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 صممخ
Abstract 

تيدف ىذه الورقة البحثية إلى إبراز أىمية تفعيل      
الممارسة المينية لمخدمة الاجتماعية والتدخل الميني 
الأخصائي الاجتماعي بأبعاده الثلاث الوقائي، العلاجي 
والتنموي، في مجال فئة ذوي الاحتياجات الخاصة وعمى 

الأسرية والمجتمعية بشكل عام كل المستويات المؤسسية، 
وتحقيق الدمج الأكاديمي ليذه الفئة في المؤسسات 
التعميمية  والنيوض بوضع ىذه الفئة وتحويميا من فئة 
تعاني الضعف والعزلة الاجتماعية إلى فئة منتجة تساىم 

 في ترقية وتنمية المجتمع.
 -الإعاقة -ذوي الاحتياجات الخاصةكممات مفتاحية: 

الممارسة   -الأخصائي الاجتماعي -كاديميالدمج الأ
 المينية.

 

      This research paper aims to highlight the 
importance of activating the professional 
practice of social service and the professional 
intervention of the social worker, With its three 

dimensions: preventive, therapeutic and 
developmental, in the field of people with 
special needs and at all levels, Institutional, 
familial and societal in general and achieving 
academic integration of this category in 
educational institutions,And to improve the 

status of this group and transform it from a 
group suffering from weakness and social 
isolation into a productive group that 
contributes to the advancement and 
development of society. 

Keywords: People with special needs - 

disability - academic integration - social 

worker, Professional practice. 
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 مقدمة.1
صبحت برامج رعاية أكما الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة،نسانية اتجاه جتماعية والإقد تعززت النظرة الال

ولم يعد ينظر إلى ىذه الفئة  ،عمى حد السواءتأخذ مكان الصدارة في العالم المتقدم والعالم النامي  ىذه الفئة
أو حياتيم الاجتماعية  ،يستطيعون تأمين حاجاتيم الأساسية بشكل كامل أو جزئيلا  أشخاص باعتبارىم

 .ميةنتيجة لإعاقة خمقية أو غير ذلك وتؤثر في أىميتيم الجسمية والعق
نّما  من خلال تنمية قدراتيم وتحقيق تكيّفيم في المجتمع ىناك دعوة إلى الاستفادة من طاقات المعاقين وا 

كل حسب إعاقتو، بالإضافة إلى التكفل بيذه الفئة من  توصيل المعمومات ليم بطرق تناسبيموالعمل عمى 
سواء التي يعانونيا جممة المشكلات كافة النواحي الصحية الجسمية والنفسية، ومساعدتيم في التغمب عمى 

من التأثير  أمشكلات اجتماعية التي تنش ونيا، أولمظروف التي يعيش يمالواقعيةلافعأد كردو كانت ذاتية 
 .خرينالسيء لمعجز عمى علاقة المعاق مع الأ

تعتبر الخدمة الاجتماعية من أكثر المين التي تشارك في مجالات متعددة في المجتمع عن طريق ما تقدمو 
لمختمف الفئات التي تحتاج التدخل الميني لمساعدتيا  ،من خدمات في شكميا العلاجي، الوقائي والإنمائي

عمى حل مشكلاتيا والنيوض بأوضاعيا، وتعتبر فئة ذوي الاحتياجات الخاصة والمعوقين عمى وجو التحديد 
والوقاية مما يمكن أن تتعرض  ،من بين أىم الفئات المجتمعية التي تحظى بالدعم المستمر لعلاج مشكلاتيا

الإعاقة أو السعي حتى لتنمية ىذه الفئة من الأطفال ليصبحوا فاعمين في المجتمع لو من مشكلات جراء 
الذي ينتمون إليو، ىذا وتعتبر الحاجات التعميمية من أكثر احتياجات ىذه الفئة إلحاحا والتي يسعى 
نّما عن طريق الدمج الأكاديمي والتربوي وتشكل الخدمة  المختصون لإشباعيا لا عن طريق العزل وا 

 لاجتماعية حمقة بارزة في ىذا المجال عن طريق الأدوار المينية للأخصائي الاجتماعي.ا
إنّ جممة ىذه المشكلات تعيق تكيف ىذه الفئة من الأطفال وتحول دون اندماجيم في المؤسسات التعميمية 

لأخصائي العادية، الأمر الذي يتطمب تفعيل الممارسة المينية لمخدمة الاجتماعية والتدخل الميني ل
 الاجتماعي لمحد من ىذه المشكلات وتنمية قدرات ىذه الفئة.

 مدخل مفاهيمي.2
 مدخل نظري لذوي الاحتياجات الخاصة 1.2

تعتبر الفئات الخاصة من أكثر شرائح المجتمع حاجة إلى الدعم والتوجيو والمساندة ويشير ىذا المصطمح 
إلى " أي تعويق أو فقدان أو تعطيل شديد بأحد أعضاء الجسم ومن ثم وظائف تمك الأعضاء، كما تشير 

نية تتطمب التدخل ىذه الفئة إلى الأطفال الذين يعانون من حالات عجز أو ظروف صحية بدنية أو ذى
 (4، صفحة 2012)الخزامي، المبكر بخدمات تعميمية خاصة أو خدمات وحالات تدعيم متخصصة أخرى" 
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كما يشير مصطمح ذوي الاحتياجات الخاصة إلى " أنّ في المجتمع أفرادا يختمفون عن عامة أفراد المجتمع، 
ك إلى أنّ ليؤلاء الأفراد احتياجات خاصة ينفردون بيا دون سواىم وتتمثل ويعزو المصطمح السبب في ذل

تمك الاحتياجات في برامج أو خدمات أو طرائق أو أساليب أو أجيزة أو أدوات أو تعديلات تستوجبيا كميا 
أو بعضيا ظروفيم الحياتية، وتحدد طبيعتيا وحجميا ومدتيا الخصائص التي يتسم بيا كل فرد 

 .(20، صفحة 2010)بطرس، منيم"
أما الفرد الخاص فيعرف بأنّو كل " فرد يحتاج طوال حياتو أو خلال فترة من حياتو إلى خدمات لكي    

ينمو أو يتعمم أو يتدرب أو يتوافق مع متطمبات حياتو اليومية والأسرية أو الوظيفية أو المينية، ويمكنو بذلك 
)العقباوي، تطيع وبأقصى طاقتو كمواطن"أن يشارك في عمميات التنمية الاجتماعية والاقتصادية بقدر ما يس

 .(19، صفحة 2009
بأنّيا " عدم القدرة  الإعاقةيعتبر المعوقون أكثر أنواع الفئات أو ذوي الاحتياجات الخاصة وتعرف و    

ببعض المشاعر،  عمى القيام بنشاط ما سواء كان النشاط حركي أو اجتماعي أو عقمي أو عدم الإحساس
، أما (30، صفحة 2010)سميمان، من أنواع من الإعاقة مثل الإعاقة الاجتماعية والإعاقة النفسية" 

المعوق فيو مصطمح يطمق عمى من " تعوقو قدراتو عمى النمو السوي إلّا بمساعدة خاصة وىو لفظيا مشتق 
التعويق، وىو كل فرد يختمف عمن يطمق عميو لفظ سوي في النواحي الجسمية من الإعاقة أي التأخير أو 

أو العقمية أو الاجتماعية، إلى الدرجة التي تستوجب عمميات التأىيل الخاصة حتى يصل إلى استخدام 
 .(58، صفحة 2005)فيمي، أقصى ما تسمح بو قدراتو ومواىبو" 

المعوق أيضا بأنّو " فرد يعاني عجزا واضحا أو ضعف في الكلام والتحدث أو الحركة أو السمع       كما يعرف 
أو البصر أو التفكير أو التحصيل أو التكيف أو التعامل مع الآخرين، أو الذي ليست لديو القدرة عمى التعمّم 

، 2008)قمر، تقدم لمطفل العادي"بشكل طبيعي يترتب عميو ألا يقيد الإفادة الموجودة من الخدمات التي 
 .  (101صفحة 

وقد عرف نظام الرعاية المعوق بأنّو " كل شخص مصاب بقصور كمي أو جزئي بشكل مستقر في قدراتو  
متطمباتو  الجسمية  أو الحسية أو العقمية أو التواصمية أو النفسية، إلى المدى الذي يقمل من إمكانية تمبية

العادية في ظروف أمثالو من غير المعوقين، وىذا المصطمح تندرج تحتو جميع فئات ذوي الإعاقة المختمفة 
مثل المعوقين: بصريا، سمعيا، عقميا، جسميا، صحيا، وذوي صعوبات التعمم، والمضطربين تواصميا 

لى غير ذلك"  .(21، صفحة 2010)بطرس، وسموكيا وانفعاليا والتوحديين ومزدوجي ومتعددي العوق وا 
من خلال تقديمنا لمختمف التعريفات لمفيوم الإعاقة ولمفيوم الشخص من ذوي الاحتياجات الخاصة يتبيّن 

 الإعاقات التي يمكن أنّ تصيب الفرد تتعدد، وتعتبر الإعاقات التالية ىي أكثر التصنيفات شيرة:  أنّ 
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 الحركية:الإعاقة 
يشير ىذا النوع من الإعاقات إلى مختمف الإصابات التي تحرم الطفل من القيام بمختمف الوظائف   

الجسمية والحركية بتناسق تام، وىذا راجع إلى إصابة الجياز العصبي أو الييكل العظمي والعضلات، ومن 
ي، شمل الأطفال، ضمور بين أىم الإعاقات الحركية التي يصاب بيا الأطفال نجد: الشمل الدماغ

 العضلات، بتر الأطراف أو تشوىيا. 
:الإعاقة السمعية 
تشير الإعاقة السمعية عند الطفل تمك الإعاقة التي تصيب السمع والنطق معا فيحرم الطفل من حاسة   

ع السمع، مما يجعل الكلام المنطوق ثقيل السمع حتى لو كان ذلك باستخدام أدوات مساعدة، ومن أىم أنوا
 ىذه الإعاقة نجد الإعاقة السمعية الشديدة، الإعاقة السمعية  المتوسطة، الإعاقة السمعية البسيطة.

:الإعاقة البصرية 
وىي الحالة التي يفقد بيا الشخص القدرة عمى استخدام حاسة البصر مما يؤثر عمى أدائو ونموه ومن 

لماء الأبيض(، انفصال الشبكية، توسع الحدقة، أنواعيا الجموكوما )الماء الأسود(، عتامة عدسة العين )ا
 الرأرأة، الحول، عمى الألوان.

:الإعاقة العقمية 
يشير إلى مستوى الأداء الوظيفي العقمي الذي يقل عن المتوسط والذي يظير في مرحمة النمو مرتبط بخمل 

لبسيط، التخمف العقمي في واحد أو أكثر من الوظائف ومن أنواعيا المنغولي، الأبمو، التخمف العقمي ا
 .(31، صفحة 2010)سميمان، المتوسط، التخمف العقمي الشديد، التوحدي.

 :المعوقون اجتماعيا 
وىم الذين يعجزون عن التفاعل السميم مع بيئاتيم وينحرفون عن معايير وثقافة مجتمعيم كالمتشردين 

 . (57، صفحة 2005)فيمي، والجانحين والمجرمين وغيرىم 
نّما لا تقتصر الحاجات التي يجب أن يتمتع بيا الطفل عمى الأكل والشرب والنوم حتى يحقق نمو  ا سميما، وا 

تتعدى ىذه  الحاجات جوانب عدة من حياة الطفل أىميا توفير بيئة سميمة يتخمميا جو عاطفي وانفعالي 
واجتماعي سميم، لو القدرة عمى دعم شخصية الطفل وتنميتيا فالسياق الاجتماعي والثقافي والتربوي الذي 

 ينتمي إليو وبما يتيح لو فرص النمو.
تعتبر عامل ضروري وميم بالنسبة لمطفل العادي الذي لا يعاني من أي إعاقة حتى يتم إنّ ىذه الحاجات   

التكفل بو وبحاجات نموه أثناء مراحمو المختمفة، إلّا أنّ اشباع ىذه الحاجات وتوفيرىا والسير عمى تحقيقيا 
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قات كفيمة يعتبر مطمب جد ضروري بالنسبة للأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة والذين يعانون من إعا
، صفحة 2011)عريبات، بالوقوف أمام تقدم نموىم وصحتيم النفسية والعقمية، ومن أىم ىذه الحاجات نجد: 

42) 
  :الحاجة الى الحب 

لا يمكن لمفرد أن يتمتع بشخصية سوية في غياب حاجتو لمحب حيث تعتبر ىذه الحاجة أكثر من ضرورية، 
وترتبط بجانبين أساسيين أوليما رغبة الفرد في إقامة علاقة ودية مع الآخرين وثانييما رغبة ىذا الفرد في 

 الحصول عمى المساعدة والحماية والدعم من الأشخاص والجماعات.
ىذا وتوفر حاجة الحب لدى الطفل شعوره بالأمان، وىو ما يجب عمى الآباء والمربيين السير عمى تحقيقو 

وخاصة من ذوي الإعاقات المختمفة من خلال تقبل مشاعر أطفاليم ومختمف سموكياتيم، والتعبير  لمطفل
 عن حبيم وتقبميم برغم الاختلافات التي يتميزون بيا عن غيرىم من الأطفال العاديين. 

 :الحاجة إلى الانتماء 
ماء، حيث يتيح ىذا الشعور من الضروري أن يشعر الفرد الذي ينتمي إلى جماعة اجتماعية معينة بالانت

لمفرد الإحساس بالأىمية والقدرة عمى العطاء والمشاركة مع الأشخاص الذين ينتمون لنفس الجماعة وتربطيم 
 مصالح وأىداف مشتركة.

ىذا الشعور لا يقل أىمية بالنسبة للأطفال وخاصة المعاقين منيم، حيث يجب أن يشعر الطفل المعاق 
تماعية كالأسرة والاصدقاء والصف الدراسي وأنّو جزء لا يتجزأ من ىذه الجماعات بالانتماء لمجماعات الاج

 يفيد ويستفيد منيم، ولو القدرة عمى العطاء وخدمة الآخر. 
 :الحاجة إلى التقبل الاجتماعي 

ن ترتبط الحاجات التي تمت الإشارة إلييا بالحاجة إلى التقبل الاجتماعي، فالطفل الذي يتمتع بحب المحيطي
بو ويشعر بالانتماء لأسرتو ومختمف المؤسسات الاجتماعية التي ينتمي إلييا رغم إعاقتو، يعبر عن القبول 

 الاجتماعي ليذا الطفل.  
 :الحاجة إلى الإنجاز 
الحاجة للإنجاز عند الأفراد بالذكاء حيث يرى أنّو كمما زادت نسبة الذكاء عند الفرد زاد ماكميلا ندو ربط  

عكس، إلّا أنّ بعض الدراسات أشارت فيما بعد إلى ارتباط الحاجة للإنجاز بظروف التنشئة انجازه وال
الاجتماعية أكثر من ارتباطيا بالذكاء، ليذا نجد الأطفال المتخمفين عقميا تقل الحاجة للإنجاز عندىم مقارنة 

تي لا تنمي الدافعية للإنجاز،وقد بالأطفال العاديين نظرا لمبيئة الاجتماعية والثقافية التي ينتمون إلييا وال
 كوخوماكميلانودراسة  1975 تولمان وستفنستؤكد صحة ىذا الفرض في دراسات كثيرة... كدراسة 

1976. 
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 :الحاجة لمشعور بالكفاءة 
يسعى الأفراد عادة إلى اثبات كفاءتيم وأىميتيم في تنفيذ الأعمال، إلّا أنّ ىذا الأمر يختمف بين الأطفال  

جانب نظرا ن والأطفال من ذوي الاحتياجات الخاصة، حيث نجد تفوق الأطفال العاديين في ىذا الالعاديي
 ن من الفشل وعدم القدرة عمى الانجاز والإخفاق.لتخوف الأطفال المعاقي

تتعدد المشكلات التي يعاني منيا الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة أو المعوقون، بتعدد الحاجات التي 
ع من قبل الأفراد المحيطين بيم والبيئة التي ينتمون إلييا، وتتمخص مجمل المشكلات التي يجب أن تشب

 يعاني منيا الأطفال من ذوي الاحتياجات الخاصة في المشكلات النفسية والمشكلات الاجتماعية.
:المشكلات النفسية 
تعبر حاجة الطفل المعاق إلى الحب والشعور بالانتماء والقبول الاجتماعي والقدرة عمى الإنجاز والكفاءة   

فيو، عامل وقائي والأساس الذي يجنب عديد المشكلات النفسية التي يمكن أن تترتب عن غياب اشباع ىذه 
كلات النفسية التي تتطمب الحاجات، حيث يعاني الأطفال من ذوي الاحتياجات الخاصة من عديد المش

التدخل العلاجي من قبل الاخصائي النفساني والاجتماعي حد السواء، ويمكن أن نمخص ىذه المشكلات في 
 (94، صفحة 2003)غباري، النقاط التالية: 

عاقتيم واعتمادىم تشكل عقدة النقص عند الأطفال المعاقين نتيجة الشعور الزائد بالنقص نظ - را لضعفيم وا 
 الدائم عمى الآخرين، وىذا الشعور يجعل المعوق قمقا وخائفا مقمّلا من تقديره لذاتو. 

ضعف الشخصية وتفككيا نتيجة الشعور بعدم الثقة في النفس أو ضعفيا، وضعف الروح الاستقلالية وما  -
 يصاحب ذلك من مشاعر الخوف وفقدان الأمن. 

تزان الانفعالي من أىم المشكلات النفسية التي تسببيا الإعاقة، حيث تتعارض شدة يعتبر عدم الا -
انفعالات المعوق مع مثيراتو، كما أنّ استجابتو لممثيرات كثيرا ما تكون غير مناسبة، وىو الأمر الذي 

 يستدعي الكثير من العناية والاىتمام الكبير.
الإضطرابات النفسية تعتبر من بين أىم المشكلات النفسية التي يتعرض ليا المعوقين، وتشير إلى تمك  -

الحالة النفسية التي تتضمن عدم شعور المعوق بالطمأنينة والارتياح والرضا، وعدم قدرتو عمى تكيّفو مع 
 نفسو أو مع الآخرين. 

بالخوف وأنّو غير آمن عمى نفسو وعمى أسرتو ويخيفو فقدان المعوق الشعور بالأمن، فيو يشعر دائما  -
 المجيول ويرعبو ويشعر بأنّو ميدد في حياتو.
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سيادة السموك الدفاعي نتيجة عديد المشكلات التي يتعرض ليا الطفل المعاق، وىو عبارة عن حيل  -
ة ىدفيا خفض وأساليب تيدف لمدفاع عن الشخصية ضد أي تيديد داخل الفرد وخارجين وىي عمميات نفسي

 التوتر والقمق وىي تعمل بطريقة لاشعورية لإنكار الواقع أو تزييفو. 
الاضطرابات النفسجسمية وىي الأمراض الجسمية ذات الأصل النفسي، وتعتبر من المشكلات التي  -

يعاني منيا بعض المعوقين وخاصة الذين يعانون من بعض الصراعات النفسية، أو الذين يعرضون أنفسيم 
 نفعالات الشديدة التي تعد من أقوى المؤثرات النفسية عمى كيان المعوقين.للا

نّما تختمف من طفل إلى آخر،  ويجدر التنبيو ىنا أنّ ىذه المشكلات لا يواجييا الطفل المعوق مجتمعة وا 
 حيث ترتبط استجابتيم بدرجة حساسية المعاق ودرجة تأثير إعاقتو عميو وعمى المحيطين بو. 

ت الاجتماعية: المشكلا 
ترتبط المشكلات النفسية التي يعاني منيا المعاقين بالمشكلات الاجتماعية وعادة ما تكون ىذه الأخيرة سببا  

للأولى وخاصة عندما يعاني الطفل المعاق من عدم التقبل الاجتماعي والرفض المجتمعي، ليذا نجد أنّ 
نفسية أىمية يستدعي الأمر الوعي بيا والعمل عمى المشكلات الاجتماعية ليذه الفئة توازي المشكلات ال

الوقاية من الوصول ليا، ومن اىم المشكلات الاجتماعية عند الاطفال من ذوي الاحتياجات الخاصة 
 (122، صفحة 2003)غباري، نجد:
علاقات المعوق بمن يتعاممون معو فإنّيا مشكمة ضعف أو تفكك شبكة العلاقات الاجتماعية فإذا ضعفت  -

تيز كيانو وتؤثر تأثيرا بميغا عمى شخصيتو وتيتز ثقتو بنفسو ويفقد الأمان العائمي والمجتمعي ويختفي 
الشعور بالانتماء، فالروابط والعلاقات الاجتماعية ليا أىمية خاصة بالنسبة لممعوقين فيي تساعدىم عمى 

 الأسرية والمجتمعية. تدعيم شخصية المعوق في بيئتو
إنّ ضعف العلاقات والروابط الاجتماعية لدى المعوق مع المحيطين بو سواء داخل أسرتو أو في  -

مجتمعو، يولد لديو مشكمة اىتزاز وانييار المكانة الاجتماعية، وخاصة أنّ مكانة الفرد في المجتمع والأسرة 
مكانياتو، وىو ما يترتب عمي  و تراجع وتغير في مكانة الفرد المعاق نتيجة عجزه. ترتبط أساسا بقدراتو وا 

تؤثر الإعاقة بشكل سمبي عمى اتجاه وسموك ومشاعر المعوق، وىوما ينتج عميو فشل في أداء الأدوار  -
الاجتماعية المنوطة بو سواء داخل الأسرة أو خارجيا، ليذا يعتبر الشعور بالانتماء من أىم الحاجات 

لفرد المعاق في اشباعيا، لما تحققو ليم من أمن اجتماعي ودفء عاطفي وتقبل الاجتماعية التي يرغب ا
الجماعة لو وتساعده عمى تكوين علاقات اجتماعية مع أصدقائو، وتظير ىذه المشكمة عندما يواجو المعوق 
بعض المواقف الغامضة ويعاني من الخوف والقمق وعدم الأمن وعندما يشعر برغبة شديدة في التواجد مع 

 الآخرين إلّا أنّو يجد نفسو وحيدا ومنعزلا ومحروما من ىذه المشاعر.
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وعدم قدرة المعوق عمى النظر إلى نفسو بشكل واقعي وموضوعي  ة عدم التوافق الاجتماعي والنفسيمشكم -
وعدم قدرتو عمى تقبل مناطق قوتو وضعفو، وعدم قدرتو عمى الانسجام مع بيئتو وتغيير سموكياتو وعاداتو 

ما يواجو مشكمة مادية أو اجتماعية أو نفسية، ىذا وتمعب سياسة الأسرة في تعامميا مع الطفل المعاق عند
 دورا ميما في التقميل من القمق والمخاوف لديو وتساعده عمى تقبل عاىتو ومعايشتيا.

تزداد حدتيا إنّ الاعاقة تسبب لممعاق حساسية شديدة تنتج عنيا مشكلات متعددة في تعامميا مع الآخرين  -
 خاصة إذا كان ىناك تدبدب في معاممة المعاق من طرف الأسرة.

لا ترتبط المشكلات التي يعاني منيا الأطفال ذوو الحاجات الخاصة في الجوانب الاجتماعية والنفسية فقط، 
إنّما تتعداىا لتشمل مجموعة من المشكلات الأخرى أىميا المشكلات التعميمية، التأىيمية، الصحية، 

 الاقتصادية... التي ليا تأثير واضح عمى شخصية ىؤلاء الأطفال.
 مدخل نظري لمفهوم الدمج الأكاديمي2.2

الدمج الأكاديمي يعتبر جزء من عممية الدمج الشاممة وىو " يشير إلى الإجراءات المتخذة لتوفير خدمات 
طمبة العاديين وغير العاديين في التربية الخاصة من خلال المؤسسات التربوية العادية، حيث يتم الحاق ال

صف مشترك وتحت برنامج أكاديمي موحد يتمقى كلا الجانبين عممية التعميم فيو، يتضمن البرنامج التعميمي 
صف عادي وصف خاص وغرفة مصادر، أو ىو ما يقصد بو دمج الطالب ذوي الاحتياجات الخاصة مع 

طلاب العاديين، ويدرس نفس المناىج الدراسية التي أقرانو العاديين داخل الفصول الدراسية المخصصة لم
 .(7، صفحة 2009)العقباوي، يدرسيا العادي مع تقديم خدمات التربية الخاصة" 

زالة أي     تاحة الفرص لممعاقين أسوة بأقرانيم في المجتمع، وا  كما يقصد بو " تحقيق المساواة والمشاركة وا 
مظير من مظاىر التمييز تجاىيم ويتطمب ىذا اتجاىات اجتماعية ايجابية، ومن ثم فالدمج الأكاديمي يعني 

سيطة وذلك من خلال إلحاقيم بالبيئة توفير فرص التعمم القائمة عمى المساواة للأطفال ذوي الإعاقة الب
التربوية الأكثر ملاءمة وقدرة عمى تمبية حاجاتيم، وفي كثير من الحالات تتمثل ىذه البيئة في الصف 
الدراسي العادي، إن لم يكن طوال الوقت فبعض الوقت عمى أقل تقدير وفي أحيان أخرى، فالبيئة التربوية 

 . (191، صفحة 2007)كاشف، العادي إطلاقا" الأقل تقييدا لا تشمل الصف الدراسي 
وفي ىذا النوع من " الدمج يتم فيو وضع الطفل غير العادي في الصف العادي مع الطمبة العاديين، لبعض 

ومستواه الوقت وفي بعض المواد الدراسية التي يستطيع أن يجارييا أو يستفيد منيا، وفقا لطبيعة إعاقتو 
وشدتيا مع تكييف غرفة الصف بحيث تحتوي عمى العناصر التي تساعده عمى التعمم، بيدف أن يشعر 

 .(19، صفحة 2009)العزة، الطفل بأنّو طفل عادي لا يختمف عن الأطفال العاديين" 
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مع الطمبة العاديين في الصفوف العادية طوال كما يقصد بالدمج الأكاديمي " التحاق الطمبة المعاقين    
الوقت ويتمقى ىؤلاء الطمبة برامج تعميمية مشتركة، ويشترط في ىذا النوع من الدمج توفر الظروف والعوامل 
التي تساعد عمى انجاح ىذا النوع من الدمج ومنيا تقبل الطمبة العاديين لمطمبة المعاقين في الصف العادي، 

ية الخاصة الذي يعمل جنبا إلى جنب مع المدرس العادي وذلك لتوفير الإجراءات التي وتوفير مدرس الترب
جراء الامتحانات وتصميميا"  تعمل عمى إنجاح ىذا الاتجاه والمتمثمة في الاتجاىات الاجتماعية وا 

 .(787، صفحة 2010)الصمادي، 
وم الدمج وأكثرىا شمولا نجد التعريف الذي يشير إلى أنّ الدمج ىو " تعميم ومن التعريفات التي وردت لمفي

الطلاب ذوي الإعاقات جنبا إلى جنب مع أقرانيم غير المعاقين في المدارس العادية، عمى أن يبقوا فييا 
ي الصفوف طوال اليوم الدراسي ويتولى الإشراف عمييم معمم بالتعميم العام، يوفر ليم بيئة تعميمية مناسبة ف

الدراسية واتباع طرائق تدريس ملائمة لحاجاتيم الفردية، وىو بذلك يعني اتاحة الفرصة لمطلاب ذوي 
الإعاقات من التواجد والانخراط في التعميم العام كإجراء يؤكد عمى مبدأ تكافؤ الفرص في التعميم، وييدف 

لعادية التي تتمثل في البيئة الأقل إلى تمبية واتباع حاجاتيم التربوية الخاصة في إطار المدرسة ا
 (68، صفحة 2012)صالح، تقيدا"

تعتبر عممية الدمج حق لكل معاق كأي طفل عادي للاستفادة من اقتصاديات المجتمع، ييدف القائمون 
الاحتياجات الخاصة بالقرب عمى ىذه العممية من خلاليا إلى تقديم جميع الخدمات التعميمية لمطلاب ذوي 

منيم ومن مقر سكناىم، بالإضافة إلى توفير فرص التعميم لمطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة مع الطلاب 
العاديين في المدارس العادية ومساعدتيم عمى تطوير قدراتيم التعميمية، ودمج الاطفال من ذوي الاحتياجات 

ث اليدف منو تحقيق العديد من الأىداف القومية والشخصية، الخاصة مع العاديين يعتبر اتجاىا تربويا حدي
زالة أو التقميل من عزلة ىؤلاء الطلاب عن المجتمع.  .  (119، صفحة 2008)قمر، وا 

بيات ىو تغيير نظرة جاولعل أبرز ىذه الاي تنعكس سياسة الدمج عمى الأطفال المعاقين بشكل ايجابي،  
الأطفال العاديين تجاه الأطفال من ذوي الاحتياجات الخاصة والعكس، حيث يزيد شعور المعاقين بروح 
الجماعة والانتماء وتقميص فارق الاختلافات بينيم، كما أنّ سياسة الدمج تحيي الأمل لدى كثير من الأسر 

يا، وبالتالي إحياء القدرة عمى وخاصة الفقيرة نحو إعداد ىؤلاء الأشخاص لممشاركة في الحياة بأوسع معاني
 مواجية التحدي وتساعدىم في تجنب مختمف المشكلات التي يمكن ان يتعرضوا ليا.

 : (200، صفحة 2007)كاشف، ويمكن تمخيص أىم الآثار الايجابية لسياسة الدمج في النقاط التالية:  
  إنّ وجود الأطفال المعاقين مع الأطفال العاديين في مبنى واحد أو فصل دراسي واحد يؤدي إلى زيادة

التفاعل والاتصال ونمو العلاقات المتبادلة بين الأشخاص المعاقين وغير المعاقين وأنّ في سياسة الدمج 
 فرصة طيبة تتاح لمطمبة العاديين كي يساعدوا أقرانيم المعاقين.
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 لتعميم القائم عمى دمج الأطفال المعاقين في المدرسة العادية سوف يزيد من عطاء العاممين إنّ ا
المتخصصين داخل المؤسسة التعميمية، فتطبيق سياسة الدمج وبخاصة تعميم التفاعل وأساليب الحوار بين 

ساعدة المتاحة المجموعات النظامية المتعددة سيتيح للأطفال المعاقين الحصول عمى أقصى منفعة من الم
 من حيث التدريب عمى حل مشاكميم وتوجيو ذاتيم.

  إنّ تعميم الأطفال المصابين بإعاقات خطيرة في قاعات دراسة مشتركة يمكن التلاميذ المعاقين من أن
 يلاحظوا كيف يقوم زملاءىم الأصحاء بأداء واجباتيم المدرسية وحل مشكلاتيم الاجتماعية والعممية.

 في حاجة إلى نموذج ومثل من أقرانيم ليقتدوا بو ويتعمموا منو والطفل المعاق ىو أحوج ما إنّ الأطفال
يكون ليذا النموذج والقدوة ولعمو يجد ىذا النموذج في الطفل العادي فيقوم بتقميد سموكو ويتعمم منو الميارات 

 المختمفة.
 جابيا في تحسن مفيوم الذات وزيادة التوافق من الناحية النفسية أثبتت الدراسات أنّ لسياسة الدمج أثرا اي

الاجتماعي للأطفال المتخمفين عقميا عند دمجيم مع الأطفال العاديين، حيث تبين من ىذه الدراسات أنّ 
اختلاط الأطفال المتخمفين عقميا بالأطفال العاديين كان لو أثره الايجابي في تحسن مفيوم المتخمفين عقميا 

أنّ دمج الأطفال المعاقين عقميا مع الأطفال العاديين في أنشطة المعب الحر قد من ذواتيم، كذلك اتضح 
لى تزايد مطرد في التفاعل الاجتماعي  أدى إلى اندماج الأطفال معا في لعب جماعي تعاوني )تمقائي( وا 

 الايجابي بينيما. 
وخاصة فيما يتعمق بتعديل وىناك آثار ايجابية لمدمج الأكاديمي عمى الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة   

السموك التكيفي لدييم وتنمية ميارات لا تزال في مرحمة الارتقاء عندىم، وتحقيق التكيف الشخصي وتنمية 
العلاقات الشخصية الناجحة من خلال تحقيقيا وممارستيا مع الأطفال العاديين وفي أثناء الدمج، بالإضافة 

لاحتياجات الخاصة ورفع مستوى التوافق الشخصي والاجتماعي إلى زيادة تقدير الذات لدى الأطفال ذوي ا
، 2008)قمر، لدييم، الحد من الفروق بينيم وبين العاديين وتحقيق الضبط الانفعالي والاتزان النفسي ليم

 . (121صفحة 
طفال ذوي الاحتياجات خاصة في مواقف ولمدمج فوائد تربوية وأكاديمية لكل من الطلاب المعممين فالأ   

الدمج الشامل، يحققون إنجازا أكاديميا مقبولا بدرجة كبيرة في الكتابة وفيم المغة والمغة الاستقبالية أكثر مما 
يحققون في مدارس التربية الخاصة في نظام العزل، أضف إلى ذلك أن العمل مع الطفل المعاق وفق نظام 

لزيادة الخبرات التعميمية والشخصية فالدمج يتيح الفرصة الكاممة لممعمم للاحتكاك الدمج يعتبر فرصة لممعمم 
بالطفل المعاق والطريقة التي تستخدميا لمعمل مع الطفل مفيدة أيضا مع الطفل العادي الذي يعاني من 

 . (11، صفحة 2009)العقباوي، بعض نقاط لمضعف.
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أشكالا مختمفة فيو لا يقتصر كمفيوم عمى أن يتعمم الأطفال ذوو الحاجات التربوية الخاصة في  يأخذ الدمج
الصف العادي، ولكنو قد يعني أحيانا اندماج ىؤلاء الأطفال مع الأطفال العاديين في الأنشطة الاجتماعية 

ا الدمج غير الأكاديمي يحدث عادة والمواد غير الأكاديمية كالتربية الرياضية والتربية الفنية والموسيقية، وىذ
عندما تفرض الحاجات الخاصة لمطفل تعديلات جوىرية عمى المنياج أو استبدالو بالكامل بمنياج مختمف، 
الأمر الذي يعني بالضرورة التحاق الطفل بفصل غير الفصل الدراسي العادي أو حتى بمدرسة غير 

 المدرسة العادية.
 .(195، صفحة 2007)كاشف، اقين بالمدارس العادية: وىناك نمطين لعممية دمج المع 
:الدمج الكامل 

ويسمى أحيانا نموذج عدم الرفض وتضع الأنظمة التعميمية في ىذا النوع الأطفال شديدي الإعاقة في 
 المدارس العادية حيث توفر ليم منابع إضافية لمرعاية والتعميم بشكل مثالي.

:الدمج الجزئي 
ونجد نوعان من الأنظمة التعميمية تختص داخل ىذا الإطار أوليا الأنظمة التي تخصص أحد الفصول  

الدراسية للأطفال المعاقين داخل المدرسة العادية حيث يحصمون عمى برامجيم التعميمية الخاصة بيم، 
يميم في المدارس الخاصة أن يقضوا بعضا من وثانييا الأنظمة التي تتيح للأطفال المعاقين الذين يتمقون تعم

 يوميم المدرسي داخل المدرسة العادية.
إنّ افتقار المؤسسات التعميمية العادية لمتجييزات والتسييلات اللازمة لاستقبال المعاقين من ذوي 

ص بالإضافة إلى نق ،الاحتياجات الخاصة يعتبر من أىم العوامل التي تعترض عممية الدمج الأكاديمي
ونقص المعمومات التي تتيح ليم الكيفية التي يتم عمى المستوى المياري والمعرفي والسموكي تكوين المعممين 

 .بيا التعامل مع ذوي الاحتياجات الخاصة
 دور الأخصائي الاجتماعي في دمج الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة)المعوقين( أكاديميا:.3

الأكاديمي ليذه الفئة ضمن المدارس العادية في غياب طرف ميم وأساسي، لا يمكن أن تتم عممية الدمج 
وىو الشخص الذي أعد إعدادا عمميا وأكاديميا ومعرفيا وسموكيا لمقيام بيذا الدور وىذه الوظيفة وىو 

 الأخصائي الاجتماعي.
مياريا وسموكيا ويعرف الأخصائي الاجتماعي بأنّو الشخص الذي " أعد خصيصا لمعمل مع الإعاقة عمميا و 

ونفسيا، ويذكر أنّ بعض المؤسسات الاجتماعية لممعوقين ترحب بأنّ يكون الأخصائي الاجتماعي نفسو لو 
 .  (248، صفحة 2002)صالح ع.، نفس الإعاقة  أو غيرىا ". 

ويعتبر الأخصائي الاجتماعي جزء من طاقم عمل مختص يسعى لمساعدة الأطفال من ذوي الاحتياجات 
الخاصة لو مجموعة من الأدوار الميمة تجاه ىذه الفئة وخاصة تجاه المعاقين، حيث يمارسو ميامو ويقدم 
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ين يمكن أن تتاح خدماتو المينية وفق الأساليب العممية والفنية ضمن مؤسسات رعاية الفئات الخاصة أ
 الفرصة للأخصائي الاجتماعي أن يساعد ىؤلاء المعوقون ويقدم ليم أكبر قدر من أوجو الرعاية اللازمة ليم.

من بين أىم الأدوار المنوط بالأخصائي الاجتماعي القيام بيا ىي مساعدة ذوي الاحتياجات الخاصة  
أدوارىم الاجتماعية كغيرىم من الأشخاص  والمعاقين عمى التكيف مع بيئتيم الاجتماعية والنجاح في

العاديين، بما يساعدىم عمى أحسن أداء ممكن لوظائفيم الاجتماعية وتقبل اعاقتيم وجعميا حافز لتقديم 
 الأفضل والإضافة إذا أتيحت الفرصة لذلك.

وكون الأخصائي الاجتماعي ىو شخص تم إعداده معرفيا وسموكيا لأداء وظيفتو، يسعى إلى انجاح 
العمميات التأىيمية حيث يعمل عمى مراعاة الفروق الفردية بين الأطفال المعاقين في عممية استثمار طاقاتيم 

 وتوجيييا بالشكل الذي يشبع حاجاتيم.
بالإضافة إلى مساعدتيم عمى مواجية مشكلاتيم مع الفريق العلاجي لتوفير الرعاية المتكاممة ليذه الفئة، 

ى كرامتيم وحقيم كمواطنين ليم احتياجات وحقوق ويساعدىم في الحصول عمييا ومن ثم يحافظ لممعوقين عم
ويدعم وجودىم الاجتماعي ويحقق استقلاليتيم عن طريق تغيير أفكارىم واتجاىاتيم عن ذواتيم، ويزيل 

، 2003)غباري، عزلتيم الاجتماعية بإدماجيم في المجتمع وبالتالي يحدث التوازن بينيم وبين مجتمعيم.
 (137صفحة 

 أهمية الممارسة المهنية للأخصائي الاجتماعي مع ذوي الاحتياجات الخاصة)المعوقين(:1.3
تكمن أىمية الممارسة المينية للأخصائي الاجتماعية في مجال الفئات الخاصة والمعوقين نظرا لمدور  

الميني المتكامل، الذي يقوم بو فيو في سعيو لتحقيق الأىداف المرجوة من ممارسة الخدمة الاجتماعية مع 
منسق، مستشار، منشط، ىذه الفئة يقوم بأدوار متعددة )مخطط، مقدم خدمات، معالج، مقوم، مساعد، 

مدافع، إداري(، عن طريق تقدير الاحتياجات كإجراءات يقوم بيا مع غيره من المتخصصين من أجل تحديد 
أولوية الحاجات للأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة لوضع وتنفيذ البرامج والمشروعات اللازمة 

 (356، صفحة 2014)عمي، لإشباعيا.
والأخصائي الاجتماعي لديو خمفية معرفية متكاممة عن ماىية الإعاقة، وتشمل ىذه الخمفية معرفة    

بأسباب الإعاقة ونظريات النمو والتطوير، وفيميا لديناميات الأسرة وأنواع الدعم المطموبة لإثراء وظيفة 
جتماعي في عممو عمى مجموعة من العميل ومعمومات عن إمكانيات وقدرات المعوق، ويستند الاخصائي الا

المبادئ العامة والتي تتعمق بالإعاقات المختمفة، وتشمل تقديم العون والمساعدة لكل معوق والمحافظة عمى 
امكانياتو وقدراتو الخاصة، كما يقوم الأخصائي الاجتماعي بإجراء البحوث والتجارب المختمفة والتي تحدّ 

ل المستوى الوقائي في ممارسة الخدمة الاجتماعية، ضف إلى ذلك أن وتقمل من حدوث الإعاقة وىو ما يمث
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الاخصائي الاجتماعي يمثل عضو من فريق عمل متضامن مع أخصائيين مختمفين من العموم الأخرى 
لمواجية الاحتياجات المختمفة لممعوقين، والتعرف عمى برامج الرعاية الصحية والخدمات القائمة بالمجتمع 

، صفحة 2002)صالح ع.، قدم لممعوقين والمساىمة في التخطيط لما يمكن تقديمو ليم.المحمي والتي ت
252). 

كما يعتبر الأخصائي الاجتماعي كعنصر مؤثر ويتحدد ذلك من خلال اعتباره شخص مركزي، ييدف 
أعضاء الجماعة من المعوقين واعتباره رمز لعممية التوحد والقيادة تتصل أفعالو وأعمالو ومشاعره بمشاعر 

ومثل حقيقي، فيو كمحرك ومثير لمتفاعل يعرف المعوقين أىدافيم وأدوارىم ومسؤولياتيم وأعماليم كما 
 .(304، صفحة 2005)فيمي، يستخدم النصح أحيانا يقوم بتفسير الأسباب السيكولوجية لمسموك

الأدوار المهنية للأخصائي الاجتماعي مع ذوي الاحتياجات الخاصة)المعوقين( في تحقيق أهمية 2.3
 الدمج الأكاديمي:

إنّ الخدمات المقدمة للأطفال من ذوي الاحتياجات الخاصة تعتمد بالأساس عمى الممارسة المينية 
عمى النجاح في أداء للأخصائي الاجتماعي، المعد أحسن إعداد والمدرب عمى ممارسة عممو بما يساعده 

 أدواره بأبعادىا الثلاث الوقائية والعلاجية والنمائية.
وتتمخص الجيود المينية للأخصائي الاجتماعي في مجال خدمة ورعاية المعوقين من خلال مساعدتيم 
اجتماعيا ونفسيا واقتصاديا عمى تجاوز إعاقتيم، ىذا ولا يتوقف عمل الأخصائي الاجتماعي مع الأطفال 

نّما يشمل أيضا البيئة المحيطة بيذه الفئة ومختمف الأنساق المكوّنة ليا، ذوي  الاحتياجات الخاصة فقط وا 
مع الاشتراك مع فريق العمل لاستثمار إمكانات وقدرات المعوق حتى يستطيع التغمب عمى الصعوبات التي 

 تعوق علاج مشكلاتو وتمنعو من أداء وظائفو الاجتماعية.
ي الاجتماعي يعتبر جزء ميم من فريق عمل ىدفو ىو مساعدة المعوق ليستفيد أكبر وبالتالي فالأخصائ

استفادة ممكنة من أوجو الرعاية المختمفة، والأخصائي الاجتماعي يساعد بأدواره المينية فئة المعوقين حتى 
قدراتيم يستطيعوا أن يصبحوا مواطنين منتجين قادرين عمى المساىمة في عمميات التنمية بعد استثمار 

المتبقية وتدريبيم وتأىيميم، كما أنّ الأخصائي الاجتماعي بجيوده وأدواره الفنية يشترك مع باقي فريق العمل 
في مواجية الإعاقة ومساعدة المعوقين من خلال رعايتيم طبيا ونفسيا وعقميا واجتماعيا وتأىيميم مينيا في 

حيث تتكاثف الجيود لإعداد تيم التي يعيشون فييا، سيم ومع بيئمحاولة لإعادة توازنيم وتوافقيم مع أنف
المعوق الذي يعاني من قصور وظيفيا عضوي أو نفسي أو اجتماعي للاندماج في المجتمع بعد أن تشبّع 

أو الإعاقة، كما ييتم قصوره الوظيفي إلى حالة من العجز حاجاتو وتتوازن علاقاتو، حتى لا يتحول 
اعدة الأفراد أصحاب الإعاقات وذلك من خلال الدراسة المستفيضة الأخصائي الاجتماعي برعاية ومس

لظروفيم وتقديم كافة المساعدات ليم سواء كانت ذاتية أو بيئية أو كلاىما معا ولا يتأتى ذلك إلّا من خلال 
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التدخل الميني للأخصائي الاجتماعي والذي يرتبط فعاليتو بتصميم برنامجا لمتدخل الميني الذي ييدف إلى 
لمساىمة في إزالة العزلة الاجتماعية التي يشعر بيا المعوق وذلك بمساعدتو عمى تغيير أفكاره واتجاىاتو ا

)غباري، رعاية الفئات الخاصة في محيط الخدمة التي تواجيو عن ذاتو وتقبميا والعمل عمى حل المشكلات 
 (77فحة ، ص2003الاجتماعية )رعاية المعوقين(، 

إنّ لفئة ذوي الاحتياجات الخاصة متطمبات واحتياجات تربوية ونفسية وجسمية واجتماعية تختمف عن 
المتطمبات الأخرى للأشخاص العاديين وتختمف أيضا تبعا للإعاقة وما يترتب عنيا من مؤثرات، ومن بين 

الاجتماعي عمى اشباعيا بإتاحة الفرصة ىذه الاحتياجات، الاحتياجات التعميمية التي يعمل الأخصائي 
أماميم للاستفادة من التعميم المتكافئ في سن التعميم أما بإلحاقيم بفصول المدارس العادية إن كانت 

مؤسسة حتى لا تفوتيم فرص ظروفيم تسمح بذلك أو بتوفير فرص التعميم ليم في فصول دراسية داخل ال
ي أيضا مساعدتيم في اشباع احتياجاتيم الثقافية مثل الحاجة إلى كما يستطيع الأخصائي الاجتماعالتعميم، 

القراءة والاطلاع، والاستفادة من مجالات المعرفة المتعددة وذلك بتوفير الأدوات والوسائل الثقافية اللازمة 
التي تتناسب وميوليم وقدراتيم، وبالتالي يعمل الأخصائي الاجتماعي عمى مساعدة ذوي الاحتياجات 

ة في اندماج في التعميم العادي والبرامج التعميمية الخاصة بيم لمن يستطيع مسايرة زملائو في الخاص
المدارس العادية ومساعدتيم عمى التخمص من مشاعرىم السمبية التي ترتبت عمى الإعاقة مثل مشاعر 

وتدعيميا مع النقص وعدم الانتماء...، ومساعدتيم في مراحل تعميميم المختمفة عمى تكوين العلاقات 
الجماعات التي يتفاعمون معيا في المدرسة أو خارج المدرسة حتى لا يشعروا بالعزلة بين زملائيم أو في 
مجتمعيم، وتخميصيم من الضغوط الداخمية داخل المدرسة والعمل عمى استعادة ثقتيم بنفسيم حتى يتمكنوا 

 . (79، صفحة 2003)غباري، معيممن مسايرة زملائيم العاديين وحتى يستطيعوا التوافق مع مجت
إنّ أكبر اىتمام للأخصائي الاجتماعي ىو الكيفية التي يجعل بيا بيئة المدرسة الجديدة بالنسبة لمطفل    

افق المعاق بيئة مريحة ومناخا مشجعا لمتفاعل وتكوين العلاقات، حتى يتوافق بدوره مع المجتمع الكبير فالتو 
مع البيئة المدرسية يعتبر كحمقة ميمة لتحقيق التفاعل مع البيئة المجتمعية، وذلك عن طريق قيام 
الأخصائي الاجتماعي بالتخطيط لإعداد البرامج والأنشطة المناسبة وتكوين الجماعات المختمفة التي يمارس 

من المدرسة حياة اجتماعية فييا الطفل ىواياتو ويكتشف مياراتو، وبذلك يجعل الأخصائي الاجتماعي 
صحية فيشبع لمطفل حاجتو للانتماء إلى غيره دون الشعور بمركب نقص نتيجة الإعاقة، ويدربو عمى 
التعبير عن نفسو بحرية بوجود غيره من الأطفال الأسوياء وبذلك يساعد الطفل الأخصائي الاجتماعي عمى 

سناد المسؤوليات النمو تدريجيا عن طريق تبسيط الخبرات وتدريجيا بما  مكانياتو وا  يتناسب مع قدراتو وا 
المتدرجة في صعوبتيا حتى ينجح في أدائيا فيتكون لديو الشعور بالثقة في النفس، ويمكن تمخيص أدوار 
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الأخصائي الاجتماعي في مجال المعوقين في الخدمات الوقائية والعلاجية والإنمائية حتى يتحقق الدمج 
 :(92، صفحة 2006)غباري، الخدمة الاجتماعية في المؤسسات التعميمية، الأكاديمي ليم

:الأدوار العلاجية 
ويبرز دور الأخصائي الاجتماعي في الجانب العلاجي عندما يمتحق الطفل المعاق بالمدرسة ويواجو 

والتي تكون عائقا أمامو لتحقيق التكيف داخل المدرسة ومع رفاقو ومعمميو، وعادة  مجموعة من المشكلات
 ما تؤثر ىذه المشكلات عمى استفادة الطفل المعاق من مختمف الخدمات التعميمية مثل أقرانو من الأطفال.

ثم ومن دراستيا وتشخيصيا  عن طريقمواجية ىذه المشكلات ل وعميو فإنّ الأخصائي الاجتماعي يسعى
 وكمما تم اكتشاف ىذه المشكلات مبكرا كمما كان ىناك سيولة في معالجتيا. ،علاجيا

:الأدوار الوقائية 
يشكل الجانب الوقائي في مجال الخدمة الاجتماعية مع فئة المعاقين وذوي الاحتياجات الخاصة أىمية بالغة 

ائي الاجتماعي ببدل الكثير من وىنا يقوم الأخص كونو يعيق ظيور تعرض ىذه الفئة لمختمف المشكلات،
بجيود  لممشكلات ويجنبيم الوقوع فييا عن طريق الاستعانةلحماية ىؤلاء الأطفال من التعرض  الجيود

 والعاممين بالمدرسة. المدرسين
والأخصائي الاجتماعي الماىر ىو الذي يكتشف الحالات المعرضة لممشكلات من خلال تفاعميم مع 

ىم بالأنشطة والبرامج حتى يصل لأسباب التي يمكن أن تقود إلى اومشاركتو أي ،الأطفال داخل المدرسة
 حدوث المشكلات فيقوم بحمايتيم منيا. 

:الأدوار الإنمائية 
ويقصد ىنا بالدور الإنمائي للأخصائي الاجتماعي في مجال خدمة الأطفال من ذوي الاحتياجات الخاصة 
والمعاقين، ىو العمل عمى تنمية شخصياتيم وتقويتيا استعدادا لأداء وظائفيم الاجتماعية وتعزيز الاتجاىات 

التخطيط لمبرامج عن طريق الايجابية التي تساعدىم عمى التوافق مع واقعيم  وبيئتيم، ويتحقق ىذا 
 .أعمارىم وقدراتيم حتى يستطيع من خلاليا الإنماء والإنشاءلأنشطة مراعيا في ذلك وا

اق بمجتمعو م صمة الطفل المعتي يقدميا الأخصائي الاجتماعي أداة تدعالخدمات الإنمائية ال وتعتبر
 دربو عمى مواجية مشاكل المجتمع.الصغير وىو المدرسة وت
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 خاتمة.4
يشكل الأخصائي الاجتماعي عضو ميم من فريق عمل يتقاسم عمى عاتقو ميمة التكفل النفسي والصحي 
والاجتماعي والتربوي بفئة ذوي الاحتياجات الخاصة والمعوقين عمى وجو التحديد، وتزداد أىمية الأدوار التي 

عدّ إعدادا عمميا ومياريا لمتعامل مع يقوم بيا الأخصائي الاجتماعي في ىذا المجال لأنّو يعتبر الشخص الم
ىذه الفئة، وبمختمف الأنساق المرتبطة بيا من أسرة ومدرسة ومؤسسات اجتماعية أخرى تساىم في تشكيل 

عداده ليكون مواطن صالح ومسؤول.  شخصية الطفل المعاق وا 
ات الخاصة عامة خصائي الاجتماعي مع المعاقين تحديدا وذوي الاحتياجتدعم عممية التدخل من طرف الأ

عدادىم لمحياة من خلال مواجية التحديات والمشكلات الاجتماعية والنفسية مع  ،تكيفيم مع إعاقتيم وا 
محيطيم، حيث تشكل البيئة التعميمية المكان الذي يتيح ليؤلاء الأخصائيين الانطلاق وتحقيق ىذا اليدف 

الصفوف الدراسية العادية عمى رغم من خلال سعييم لدمج ىذه الفئة مع الأطفال العاديين وضمن 
 الصعوبات التي تواجييم في تحقيق ذلك.      
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