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      ملخص:  
التي  الأخلاقية  والحدود  القانونية  الضوابط  على  التعرف  إلى  الدراسة  هذه  تهدف 
يجب على مستخدمي الفيسبوك الالتزام بها. وكذا التعرف على مختلف المخاطر التي يمكن 

منهج المسح بكة وذلك من خلال الاعتماد على  أن يشكلها الاستخدام السيء لهذه الش
الاجتماعي واستخدام استمارة استبيان كأداة لجمع المعلومات والبيانات تم توزيعها على 

م وتوصلت الدراسة إلى معظ  .عينة من مستخدمي الفيسبوك تم اختيارهم بطريقة قصدية
الفيسبوك يشعرون أن مو  سمح لهم بالتكلم بصراحة وجرأة يبوك لا  سالفيقع  مستخدمي 

خصوصا في بعض المواضيع الحساسة مثل السياسة وغيرها. ويعتقدون أن ممارستهم للحرية 
مون و تكمن في حرية التعليقات في مختلف المواضيع والقضايا.كما يعتقدون أن كل ما يق 

بنشره هو مراقب من طرف إدارة الفيسبوك، ومعظم مستخدمي الفيسبوك ليس لديهم أي 
 معلومات عن الحدود القانونية والأخلاقية التي تتحكم في عملية النشر.

 

  المؤلف المراسل    
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  ؛حريااة التعبااير  ؛أخلاقيااات النشاار  ؛التواصاال الاجتماااعي  واقااع مالكلمااات المفتاحيااة:  
 .والقانونية الأخلاقية الأطر  ؛النشر الالكتروني

Abstract: 

This study aims to identify the legal regulations and ethical 

boundaries that Facebook users are expected to observe, as well as to 

examine the various risks associated with the misuse of the platform. The 

research adopts a social survey methodology and utilizes a structured 

questionnaire as the primary tool for data collection. The questionnaire 

was distributed to a purposively selected sample of Facebook users. The 

findings reveal that a significant proportion of users perceive Facebook 

as a platform that restricts their ability to express themselves in an 

unrestrained and forthright manner, particularly on sensitive subjects as 

politics. Participants also indicated that their perception of freedom in the 

platform is primarily linked to the ability to comment on diverse topics 

and issues. Moreover, many respondents believe that all content they 

publish is monitoring by Facebook's administration. The study also 

highlights that most Facebook users lack awareness of the legal and 

ethical frameworks that govern online publishing behavior. 

key words: Social media platforms; Publication Ethics; freedom of 

expression ; electronic publishing ; ethical and legal frameworks. 

 مقدّمة: 
بمواقع  علام والاتصال إلى ظهور ما يعرفلقد أدى التطور التكنولوجي في علوم الإ
ا في  وجودها  أثبتت  والتي  الاجتماعي  الفيسالتواصل  مواقع  خصوصا  الأخيرة  بوك لآونة 

والتي أصبحت تمثل الملاذ للعديد من الأشخاص على اعتبار أن هذه المواقع تمثل فضاء 
الدساتير في مختلف  العديد من  النشر والتي سعت  التعبير والرأي وكذا حرية  واسع لحرية 
المجتمعات التأكيد عليها، على اعتبار أنها من البديهيات وحق مكفول لكل فرد إلا أنه لا 
يمكن النظر إلى هذه المواقع على أنها بيئة مثالية للحرية وأن الحرية الافتراضية فيها أوسع 
من الواقع الذي نعيشه كما أن هذه الحرية قد شكلت نوع من الفوضى وكذا التجاوزات 

الفيوالإ الافتراضي  الفضاء  في  وتنظيم  سشكالات  هيكلة  إعادة  إلى  دفع  ما  وهو  بوك 
حقوق  على  الحفاظ  وكذا  التجاوزات  هذه  من  للحد  وهذا  الإلكتروني  الفضاء 



 د.سعيد مراح  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  التواصل الاجتماعي وتحديات الموازنة بين الأطر الأخلاقية والقانونية وحرية النشر مواقع

 1400 2025، ديسمبر    1420ص  – 1398، ص   02، العدد 09مجلة قبس للدراسات الإنسانية والاجتماعية، المجلد 

المجتمع  أطياف  مختلف  من  المنشورات  يستعمل  والعام  الخاص  صار  وقد  المستخدمين، 
التي عادت  فيما ينشر حيث برزت الجريمة الالكترونية  وهناك من تجاوز الخطوط الحمراء 
لهم  وليس  حدود  للحرية  يراعون  لا  أشخاص  طرف  من  والمجتمع،  الفرد  على  بالضرر 

لمض استعمالاتهم  في  شخصية  المواطنين   واقع وابط  شكاوي  وكثرت  الاجتماعي  التواصل 
وظهرت حالات عديدة يعاني منها الكثير الذين استهدفتهم الأيادي الخفية تحت أسماء 

ق وضع  إلى  المجتمعات  أمن  على  العاملين  لجأ  ثمة  ومن  لحماية مستعارة،  ضبطية  وانين 
الالكترونية والتجاوزات الخطيرة   مواقعمستخدمي   الجرائم  التواصل الاجتماعي والحد من 

ومن ثمة يبقى النشر الهادف الذي لا يكون وراءه مصالح أو مساس بخصوصية الآخرين، 
مجرمي   تقديم  مع  صالحة،  الكترونية  علاقات  الاجتماع  مواقعوبناء  لالتواصل  لقضاء ي 

وعقابهم على جرائمهم ووضع خط أحمر وحدود قانونية أمام كل من يتجاوز الحد، ومما 
 سبق نطرح  التساؤل التالي: 

بالأ  الفيسبوك  مستخدمي  التزام  مدى  ممارسة   طر ما  ظل  والقانونية في  الأخلاقية 
 حرية النشر ؟ وللإجابة عن هذا السؤال تم تفكيكه إلى الأسئلة الفرعية التالية: 

 هل يتمتع مستخدمي الفيسبوك بحرية التعبير من خلال عملية النشر الإلكتروني؟  -
في  - التعبير  لحرية  ممارستهم  أثناء  النشر  بأخلاقيات  الفيسبوك  مستخدمي  يلتزم  هل 

 الفضاء الإلكتروني؟ 
 أهمية الدراسة:

التواصل    مواقع ترجع أهمية هذا الموضوع إلى الأهمية البالغة التي أصبحت تشكلها  
الاجتماعي في حياة الفرد أين أصبح الشخص يقضي معظم أوقاته في هذا الفضاء الرقمي 
الظواهر  أهم  من  أصبحت  وغيرها حيث  والتعليقات  والنشر  التصفح  بين  ما  الافتراضي 
الإعلامية المعاصرة والتي شغلت تفكير العديد من الباحثين خصوصا في هذا العصر كما 
تكمن أهمية  الموضوع في انتشار العديد من القضايا والإشكالات ذات البعد الأخلاقي  
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كالتعدي على حرمات الأشخاص والإشكاليات ذات البعد القانوني )الجريمة الإلكترونية( 
الفترة الأخيرة  التي الانتهاكات والابتزازات اتعرض  و   . انتشرت في هذه  لبعض  لأشخاص 

 . يجاد حلول لمواجهة هذه الإشكالاتبصفة دائمة هذا أوجب علينا إ
 أهداف الدراسة: 

يعرف  ➢ ما  ظل  في  للفيسبوك  الحر  الاستخدام  وإيجابيات  سلبيات  على  التعرف 
 بأخلاقيات النشر . 

الأ  ➢ الفيسبوك  طر التعرف على  التي يجب على مستخدمي  الالتزام   القانونية الأخلاقية 
 بها . 
التعرف على الطرق والوسائل المساهمة في المكافحة والحد من التجاوزات الحاصلة في  ➢

 شبكة الفيسبوك.
التعرف على مختلف المخاطر التي يمكن أن يشكلها الاستخدام السيء لهذه الشبكة  ➢

 . المستخدمين للعديد من التجاوزات  وكذا محاولة لفت انتباه
 المبحث الأول 
 مفاهيم الدراسة 

التواصااال الاجتمااااعي: هاااي منظوماااة مااان الشااابكات الإلكترونياااة الاااتي تسااامح    واقاااع م
للمشترك فيها بإنشاء حساب خاص به ومان   ربطاه مان خالال نظاام اجتمااعي إلكاتروني  
مااع أعضااااء  خااارين لاااديهم نفاااس الاهتمامااات والهاااوايات أو ةعاااه ماااع أصااادقاء الجامعاااة أو  

 .1الثانوية
على أنها برنامج يستخدم لبناء مجتمعات على شابكة الأنترنات أيان   "بالاس"يعرفها 

 .2يمكن للأفراد أن يتصلوا ببعضهم البعض لعديد من الأسباب المتنوعة
نترنات ظهار ماع الجياال  وهاو مصاطلح يطلاق علاى مجموعااة مان المواقاع علاى شاابكة الأ

تتيح التواصل بين الأفاراد في بيئاة مجتماع افتراضاي يجمعهام حساب مجموعاات   .الثاني للواب



 د.سعيد مراح  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  التواصل الاجتماعي وتحديات الموازنة بين الأطر الأخلاقية والقانونية وحرية النشر مواقع

 1402 2025، ديسمبر    1420ص  – 1398، ص   02، العدد 09مجلة قبس للدراسات الإنسانية والاجتماعية، المجلد 

اهتمااام أو شاابكات انتماااء كاال هااذا يااتم عاان طريااق خاادمات التواصاال المباشاار مثاال إرسااال  
 .3الرسائل أو الاطلاع على الملفات الشخصية للأخرين

بوك واحدا من أهام مواقاع التشابيك الاجتمااعي  وقع الفيسمفهوم الفيسبوك: يعتبر م
أي  قاعاااادة تكنولوجيااااة سااااهلة بإمكااااان    أصاااابحوهااااو لا يمثاااال منتاااادى اجتماعيااااا فقااااط وإنمااااا  

 .شخص أن يفعل بواسطتها ما يشاء
يعاارف قاااموس الإعاالام والاتصااال الفيساابوك علااى أنااه موقااع خاااص بالتواصاال  كمااا  

ويتاااايح نشاااار الصاااافحات الخاصااااة وقااااد وضااااع في البدايااااة    2004الاجتماااااعي أسااااس عااااام  
 .4لخدمة طلاب الجامعة وهيئة التدريس والموظفين لكنه اتسع ليشمل كل الأشخاص

مفهااوم حريااة التعبااير: تعاال حريااة التعبااير أن يكااون الإنسااان حاارا في التعبااير عاان ذاتااه  
وعااان رأياااه ساااواء في قضااااياه الخاصاااة أو في قضاااايا المجتماااع الاااذي يعاااي  فياااه وتشااامل حرياااة  
التعبااير بمعناهااا الواسااع: حريااة الاعتقاااد وحريااة الاارأي وتمثاال حريااة الاعتقاااد حجاار الزاويااة في  

وتعاال حريااة الاعتقاااد حريااة التفكااير    ،الحااريات الإنسااانية لأنهااا تحاادد مااا عااداها ماان حااريات
 .5والإيمان بما نرى أنه الحقيقة

إن حريااة التعباااير )الاارأي( ليسااات إلا سااقوط العوائاااق  -بصاافة عاماااة  -القاااول    ويمكاان
 .عن مجتمعه، تحقيقا لخيره وسعادتهالتي تحول دون أن يعبر المرء بفطرته الطبيعية عن ذاته و 

وحريااة الكاالام وحريااة التعبااير همااا النتيجااة الطبيعيااة لحريااة الاعتقاااد، إذن فهااي الحريااة  
الاااااتي تجعلناااااا لا نضاااااطر إلى اعتنااااااق  راء نعتقاااااد أنهاااااا خاطئاااااة، وحرياااااة الاعتقااااااد هاااااي أولى  

 .6الحريات، لأنها تحدد ةيع الحريات الأخرى
ويااارى الااابعض أيضاااا أنهاااا إمكانياااة كااال فااارد في التعباااير عااان  رائاااه وأفكااااره ومعتقداتاااه  

سااائل أو بوسااائل الإعاالام  الدينيااة بكافااة الوسااائل المشروعة،سااواء كااان ذلااك بالقااول أو بالر 
 .المختلفة
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كما يرى الابعض أنهاا روح الفكار الاديمقراطي لأنهاا صاوت ماا يجاول بخاواطر الشاعب  
وطبقاتااه فحااق الاارأي هااو مااا يمكاان في الاانفس، أمااا حااق التعبااير فهااو مااا يفصااح عاان الاارأي  

 .7الكامن في النفس
 مفهوم أخلاقيات النشر:  

(مفهاااااوم الأخلاقياااااات: الأخلاقياااااات هاااااي قواعاااااد للسااااالوك توجهناااااا إلى الطريقاااااة  1
الأفضاال أو الأصااح للتصاارف في موقااف معااين، وتسااتمد الأخلاقيااات ماان مصااادر متعااددة  

 .8مثل الأديان السماوية وأقوال الفلاسفة والعادات والتقاليد 
(النشاار الالكااتروني: عاارف النشاار الإلكااتروني بتعاااريف عدياادة لا حصاار لهااا نااذكر  2

في كتابه علام المكتباات والمعلوماات بأناه الاختازان   "حمد بدرأ "منها ما يلي: فيعرفه الدكتور
الرقمي للمعلوماات ماع تطويعهاا وبثهاا وتوصايلها وعرضاها الكترونياا أو رقمياا عابر شابكات  
الاتصاااال، هاااذه المعلوماااات قاااد تكاااون في شاااكل نصاااوص، صاااور، رساااومات ياااتم معالجتهاااا  

: بأناه عملياة إصادار عمال مكتاوب بالوساائل  "شريف كامل شااهين". ويعرفه الدكتور 9 ليا
، ممااا ساابق  10الإلكترونيااة وخاصااة الحاسااب سااواء مباشاار أو ماان خاالال شاابكات الاتصااال

يمكاااان القااااول أن أخلاقيااااات النشاااار هااااي مجموعااااة ماااان القواعااااد والقاااايم والمعااااايير الأخلاقيااااة  
بوك وقاد أدى النشار  ن يلتازم بهاا مساتخدمي مواقاع الفيساالمرتبطة بعملية النشر والتي يجاب أ

 .االواسع في هذه المواقع إلى وضع دليل يتضمن المعايير والأخلاقيات التي يجب إتباعه
 المبحث الثان 

 الإجراءات المنهجية للدراسة 
 المطلب الأول: نوع الدراسة ومنهجها

تنادر  دراساتنا هااذه ضامن الدراساات الوصاافية والاتي سانحاول ماان خلالهاا الحصااول  
 .التي تخدم أهداف الموضوع المدروسعلى أدق المعلومات النظرية والميدانية  
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وعلى العموم يمكن القول أن أهداف الدراسة هي التي فرضت عليناا الناوع الوصافي  
النشااط الإتصاالي  وهذا لما لديه من أهمية كبيرة في مجال الدراسات الإنسانية والتي من بينها  

بوك وكااااذا أخلاقيااااات النشاااار وحريااااة التعبااااير الااااتي تاااارتبط بهااااذا النااااوع ماااان  عاااابر مواقااااع الفيساااا
مااان خااالال  ذلاااك    .وا هاااذهالدراساااات ارتباطاااا وثيقاااا، لهاااذا كاااان هاااذا الناااوع ملائااام لدراساااتن

  طااارهاااي الأ  بوك لحرياااة التعباااير وماااايفياااة ممارساااة مساااتخدمي مواقاااع الفيساااوصاااف وتحليااال ك
  ماااتالتز الاهااي    فااة ماااالااتي يجااب الالتاازام بهااا وهااذا كمحاولااة منااا لمعر   و القانونيااة    الأخلاقيااة

التعباااير في هاااذا الفضااااء  هاااي حااادود    الأخلاقياااة المفروضاااة علاااى مساااتخدمي الفيسااابوك وماااا
 .الافتراضي

إن الاعتماد على هذا النوع من الدراساة راجاع إلى كوناه يعتابر أسالوبا فعاالا في ةاع  
د  ياااالبياااانات والمعلوماااات كماااا يااازود الباحاااث بوصاااف المتغااايرات الاااتي تاااتحكم في الظاااواهر ق

 .الوصول إليه من خلال دراستنا هذهوهو ما نريده نحن  11الدراسة
ا الباحااااث في معالجااااة دراسااااة اسااااتنادا إلى موضااااوع  هااااالماااانهج هااااو الطريقااااة الااااتي يتبع  

، إن طبيعااااة الدراسااااة تاااارتبط بطبيعااااة الماااانهج وعلاقتااااه بالظاااااهرة المااااراد  12الدراسااااة ومتغيراتهااااا
دراساااتها وعلاااى الااارغم مااان وجاااود عااادة أصاااناف مختلفاااة للمنااااهج إلا أناااه علاااى الباحاااث أن  
يختار بشكل سليم وعلمي المنهج الملائم لدراسته وهذا للوصول إلى نتائج علمية موضاوعية  
وصحيحة، ولأن موضوع دراستنا هاو معرفاة مادى التازام مساتخدمي الفيسابوك بأخلاقياات  
النشار في ظال ممارسااة حرياة التعبااير فالن هاادف الدراساة وطبيعتهااا قاد فاارض عليناا اسااتخدام  
منهج المسح الاجتماعي والذي هو مان باين المنااهج الوصافية الاتي تصاور وتصاف الظاروف  

 .لهاالحالية للظاهرة المدروسة دون تعمق بهدف توفير المعلومات وتحلي
 المطلب الثان: مجتمع الدراسة وعينته  

يقااوم الباحااث بتحديااد الدراسااة تبعااا لطبيعااة الموضااوع، والااذي يمكاان قياااس الظاااهرة    
نظاارا لطبيعااة الموضااوع    اوكااان اختيااارنا لهااذا المجتمااع مقصااود.13محاال الدراسااة وتطبيقهااا عليااه
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بوك، وهااااو مجتمااااع يصااااعب تحديااااد خصائصااااه  الفيسااااعلااااى دراسااااة مسااااتخدمي    ركاااازلااااتي توا
ومعالمه، قمنا باختيار المسح بالعينة من خالال مساح بعاض مفاردات مجتماع البحاث، وهاذا  

   .على أن تمثل هذه العينة مجتمع البحث
تعرف العيناة في البحاث العلماي علاى أنهاا جازء مان مجتماع الدراساة الاذي تجماع مناه  
البيانات الميدانية وهي تعتبر جزاء من الكل، بمعنى تؤخذ مجموعة مان أفاراد المجتماع علاى أن  

والعينااة الااتي تم اختيااار مفرداتهااا في هااذه الدراسااة هااي العينااة    ،14تكااون ممثلااة لمجتمااع البحااث
فااااااردا، ماااااان مسااااااتخدمي  100علااااااى    أياااااان قمنااااااا بتوزيااااااع الاسااااااتبيان الإلكااااااتروني  قصاااااادية  ال

 .الفيسبوك
 المطلب الثالث: أدوات جمع البيانات 

ة  فيماااا يخاااص دراساااتنا هاااذه وبماااا أنهاااا دراساااة وصااافية فقاااد قمناااا بالاعتمااااد علاااى أدا
دقيقااة  نا علاى وصااف الظااهرة وتحليلهااا للوصاول إلى نتااائج  الاساتبيان الإلكااتروني وقاد ساااعد 
الأنسااااب لدراسااااتنا هااااذه والملائمااااة للماااانهج المسااااتخدم،    اةوصااااحيحة وقااااد تعااااد هااااذه الأد

 وسنوضح الآن هذه الخطوات والإجراءات كما يلي: 
الاسااااااتبيان الإلكااااااتروني: وهااااااي الأداة الأساسااااااية الااااااتي اعتماااااادنا عليهااااااا في دراسااااااتنا  
للحصااول علااى البيااانات الضاارورية ماان عينااة الدراسااة باعتبارهااا أفضاال التقنيااات لهااذا النااوع  

الارأي حاول الموضاوع مماا يتايح للمبحاو     وإباداءمن الدراسات خاصاة فيماا يتعلاق بالتقيايم  
 .ء أرائه وأفكاره بكل حرية وسريةبإدلا

 المبحث الثالث 
 عرض وتحليل بيانات الدراسة الميدانية 

 المطلب الأول:  عرض وتحليل البيانات السوسيوالديمغرافية
 (: يبين توزيع أفراد العينة حسب متغير السن:1الجدول رقم )

 %النسبة   التكرار  السن
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 %  55 55 سنة   30أقل من  
 %30 30 ( سنة30-35)
 %9 9 ( سنة36-41)
 %5 5 ( سنة42-47)
 %1 1 ( سنة48-53)

 %100 100 المجموع
يوضااح الجااادول أن شااارلأة السااان لأفاااراد العينااة المدروساااة تتركاااز في الفئاااة الاااتي ياااتراوح  

% من أفراد العينة وهاي نسابة مرتفعاة   تليهاا الفئاة  55سنة تمثل نسبة   30سنها أقل من 
ماان أفااراد العينااة وهااي نساابة  %30( وتمثاال نساابة  35-30الااتي تراوحاات أعمااارهم مااا بااين )

(  41-36معتابرة مقارناة بباااقي النساب والاتي تعاابر عان الفئااة الاتي تاتراوح أعمااارهم ماا بااين )
، فيمااا  %5( وذلااك بنساابة  47-42% وتليهااا الفئااة الااتي يااتراوح عمرهااا مااا بااين)9بنساابة  

(وكااذا الفئااة الااتي  53-48نجااد أن النساابة الأقاال تعاابر عاان الفئااة الااتي يااتراوح عمرهااا مااا بااين)
وهاااي نسااابة ضااائيلة جااادا مقارناااة ببااااقي    %1سااانة والاااتي تمثااال نسااابة    53يفاااوق عمرهاااا عااان

 النسب.
 (: يبين توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس: 2الجدول رقم )
 %النسبة التكرار  الجنس 
 %  45 45 ذكور 
 %  55 55 إنا  
 %100 100 المجموع

% هاام إنا  في حااين  55يتضااح ماان خاالال الجاادول أن أغلااب أفااراد العينااة بنساابة  
% ماان الاااذكور وقااد يرجااع هااذا التفااااوت إلى تااوفر العديااد ماان الخااادمات  45بلغاات نساابة  
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والتطبيقات الموجودة على الأنترنت والتي تهتم بجنس الإنا  ساواء كاان يتعلاق ذلاك بمجاال  
 الطبخ أو التجميل أو المجال العلمي وغيرها من المجالات التي تستقطب توجهات المرأة.

 متغير المستوى التعليمي:  (: يبين توزيع أفراد العينة حسب3الجدول رقم)
 %النسبة   التكرار  المستوى
 %  10 10 متوسط 
 %  25 25 ثانوي
 %  64 64 جامعي 
 %  1 1 تأهيل مهل 
 %100 100 المجموع

%  64يتضااح ماان الجاادول أن أغلااب أفااراد العينااة ذو مسااتوى جااامعي وهااذا بنساابة  
% من أفراد العينة لديهم مستوى ثاناوي بينماا نجاد نسابة  25من أفراد العينة   تليها نسبة  

% لديهم مستوى متوسط أما النسبة الأقل والمتمثلة في حاملي الشاهادات المهنياة فقاد  10
 % وهي أقل نسبة.1بلغت نسبتهم  

 المطلب الثان: مواقع التواصل الاجتماعي وحرية التعبير 
 (: يبين توزيع أفراد العينة حسب دوافع استخدام الفيسبوك:  1الجدول رقم )

 %النسبة   التكرار  دوافع الاستخدام 
 %  14 14 التعرف على  راء الآخرين 
 %  20 20 التعبير على  راء بكل صراحة 

 %  30 30 اشباع الفضول والحصول على معلومات 
 %  16 16 الهروب من الواقع 

 %  20 20 حرية نشر القضايا السياسية التي تكون فيها الحرية مقيدة في الواقع 
 %100 100 المجموع
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% يرجعاااون  30توضاااح لناااا بياااانات الجااادول أعااالاه أن أغلاااب أفاااراد العيناااة بنسااابة    
أسااباب اسااتخدامهم للفيساابوك إلى إشااباع الفضااول والحصااول علااى مختلااف المعلومااات، في  

بوك هااو راجااع لحريااة التعبااير  اسااتخدام الفيساا% ماان أفااراد العينااة ياارون  20حااين نجااد نساابة  
على  رائهم بكل صراحة وهي نفس نسابة الاذين يارون أن هادفهم مان اساتخدام الفيسابوك  
هو حرية التعبير خصوصا في القضايا السياسية التي تكاون فيهاا الحرياة مقيادة في الواقاع، في  

% مان أفاراد العيناة يارون أن اساتخدام الفيسابوك هاو ساببه الهاروب مان  16حين نجد نسبة 
بوك هااااو  ن أن ساااابب اسااااتخدامهم لمواقااااع الفيساااا% ياااارو 14الواقااااع، أمااااا النساااابة الضاااائيلة.  
 التعرف على  راء الآخرين.

كاان لاديهم شاعور بأن موقاع    إذا( يبين توزيع أفراد العيناة حساب ماا  2الجدول رقم )
الفيساااابوك يساااامح لهاااام بالااااتكلم بكاااال صااااراحة وجاااارأة في مختلااااف المواضاااايع خصوصااااا منهااااا  

 المواضيع الحساسة: 
 %النسبة   التكرار الفئات
 % 30 30 نعم
 % 70 70 لا

 %  100 100 المجموع
%  70توضااااح لنااااا بيااااانات الجاااادول أن معظاااام أفااااراد العينااااة والااااتي تقاااادر نساااابتها بااااا  

بوك لا تسااامح لهااام بالاااتكلم بصاااراحة وجااارأة في مختلاااف المواضااايع  رون أن مواقاااع الفيسااايشاااع
% تمثال الفئاة الاتي يعتقادون أنهام  30خصوصا منها المواضيع الحساساة بينماا كانات النسابة  

يتكلمااون بكاال حريااة وجاارأة حااول مختلااف القضااايا الحساسااة في المجتمااع وهااذا قااد يعااود إلى  
 .الجرأة في معالجة مختلف القضايا  نوعية الموضوع المعالج وكذا نسبة

توزيااع أفااراد العينااة حسااب الفئااات الااتي يمااارس ماان خلالهااا   (: يبااين3الجاادول رقاام )
 .مستخدمي مواقع الفيسبوك حرية التعبير أكثر
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 %النسبة   التكرار الفئات
 % 25 25 حرية النشر
 % 35 35 حرية الدردشة
 % 40 40 حرية التعليق  
 %100 100 المجموع 

% من أفراد العينة يرون أنهم يمارساون حرياة مان خالال  40يوضح الجدول أن نسبة 
% يمارسااااون هااااذه  35مختلاااف التعليقااااات حااااول القضااااايا المتعااااددة في حااااين نجااااد أن نساااابة  

%  25الحريااة ماان خاالال الاتصااالات والدردشااة في الخاااص، أمااا النساابة الضاائيلة والااتي تمثاال  
 فهي ترى أن ممارسة الحرية يكون أكثر من خلال النشر.

 حرية النشر عبر موقع الفيسبوك:   توزيع أفراد العينة حسب  (: يبين4الجدول رقم )
 %النسبة   التكرار الفئات
 % 7 7 مطلقة
 % 70 70 محدودة
 % 23 23 ضعيفة
 %100 100 المجموع

توضااح لنااا بيااانات أن أغلااب أفااراد العينااة ياارون أن حريااة النشاار محاادودة عاابر مواقااع  
بوك  ن أن حرياااة النشااار عااابر مواقاااع الفيسااا% والاااذين يااارو 23بوك في حاااين نجاااد نسااابة  يساااالف

% مان أفاراد العيناة يارون أن النشار عابر  7ضاعيفة في حاين أنناا نجاد النسابة ضائيلة وتقادر باا  
 مواقع التواصل الاجتماعي يتمتع بحرية مطلقة.  
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توزياااع أفاااراد العيناااة حساااب المجاااال الاااذي يتمتاااع بحرياااة نشااار    (: يباااين5جااادول رقااام )
 أكثر: 

 %النسبة   التكرار الفئات
 % 40 40 المجال الاجتماعي
 % 30 30 المجال الديل
 % 28 28 المجال الثقافي
 % 2 2 المجال السياسي

 %100 100 المجموع
توضااح لنااا بيااانات الجاادول أن أغلااب أفااراد العينااة ياارون أن المجااال الاجتماااعي يتمتااع  

% ماان أفااراد العينااة ياارون أن المجااال  30% في حااين أن نساابة  40بحريااة أكثاار وذلااك بنساابة  
% ماان أفااراد العينااة ياارون أن المجااال  28الااديل يتمتااع بنااوع ماان الحريااة، كمااا نجااد أن نساابة  

% وهاي تكااد  2الثقافي يتمتاع بحرياة في مجاال النشار، فيماا تبقاى النسابة الضائيلة والمقادرة باا  
د علااى أن النشاار في المجااال السياسااي يكااون مقياادا  ؤكااتنعاادم للمجااال السياسااي وهااذا قااد ي

 أكثر من باقي المجالات.
(: يباااين توزياااع أفاااراد العيناااة حساااب رأي مساااتخدمي الفيسااابوك مااان  6جااادول رقااام )

 وجود حرية مطلقة للنشر في مواقع الفيسبوك: 
 %النسبة   التكرار الفئات
 % 10 10 مع 
 % 90 90 ضد 

 %100 100 المجموع
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ياة المطلقاة للنشار في  توضح لنا بيانات الجدول أعلاه أن أغلب أفاراد العيناة ضاد الحر 
% ماان أفااراد العينااة مااع الحريااة  10في حااين نجااد أن    %90بوك وذلااك بنساابة  مواقااع الفيساا

 .الفيسبوك  المطلقة للنشر في مواقع 
 المطلب الثالث: حرية التعبير وأخلاقيات النشر الإلكترون:  

كيفياااة القياااام بعملياااة النشااار مااان طااارف    (: يباااين توزياااع أفاااراد العيناااة حساااب1جااادول رقااام )
 .كالفيسبو   مستخدمي

 %النسبة   التكرار  الفئات
 %  10 10 تتصرف بالفطرة 

 %  20 20 تفكر في النتائج قبل النشر
 %  40 40 تلتزم بما يمليه ضميرك ومعتقداتك
 %  30 30 تلتزم بعادات وقيم وتقاليد المجتمع

 %100 100 المجموع
يوضااح الجاادول أن معظاام أفااراد العينااة يرجعااون إلى ساالطة الضاامير قباال عمليااة النشاار  

% مااان أفاااراد العيناااة تلتااازم بعاااادات وقااايم  30% في حاااين نجاااد نسااابة  40وقاااد تمثلاااه بنسااابة  
وتقالياااد المجتماااع قبااال القياااام بعملياااة النشااار، أماااا عااان الاااذين يفكااارون بالنتاااائج قبااال النشااار  

% مان أفاراد العيناة المدروساة يارون  10% وتبقاى النسابة ضائيلة وتمثال  20فتمثلت نسبتهم  
 أنهم يقومون بعملية النشر حسب الفطرة أي بطريقة عشوائية.
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توزيع أفاراد العيناة حساب شاعور مساتخدمي الفيسابوك باروح   (: يبين2جدول رقم )
 المسؤولية عند القيام بعملية النشر:  

 النسبة  التكرار  الفئات

 
 نعم

 %  5 5 مسؤولية قانونية
 
 
80  % 

 %  45 45 مسؤولية أخلاقية
 %  10 10 مسؤولية اجتماعية 
 %  20 20 مسؤولية عقائدية 

 %  20 20 لا 
 %100 100 المجموع

بوك يشااعرون بااروح المسااؤولية  دول أعاالاه أن معظاام مسااتخدمي الفيساايوضااح لنااا الجاا
% حيث يعتقد معظمهم أن هذه المساؤولية هاي  80عند القيام بعملية النشر وذلك بنسبة  

% ياارون  20% ماان أفااراد العينااة في حااين نجااد أن نساابة  45أخلاقيااة وهااذا مااا تمثلااه نساابة  
% ماان أفااراد العينااة  10أنهااا مسااؤولية عقائديااة، أمااا عاان المسااؤولية الاجتماعيااة فهااي بنساابة  

% يعتقدون أنها مسؤولية قانونية وهاذا قاد يكاون مؤشار عان  5فيما تبقى النسبة الضئيلة باا  
 بوك عن قانون النشر وأخلاقياته في شبكة الأنترنت.فيسعدم إطلاع معظم مستخدمي ال
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توزياع افااراد العينااة حساب شااعور مسااتخدمي الفيساابوك أن    (: يبااين3الجادول رقاام )  
 نشرهم مراقب من جهة معينة: 
 %النسبة   التكرار  الفئات

 
 نعم

 %  20 20 الدولة 
 
70  % 

 %  45 45 بوكإدارة الفيس
 %  5 5 جهات أخرى 

 %  30 30 لا 
 %100 100 المجموع

يعتقااادون أن نشااارهم عااابر  توضاااح لناااا بياااانات الجااادول أعااالاه أن معظااام أفاااراد العيناااة  
زعاات إجاااباتهم حااول أن إدارة  % حيااث تو 70بوك مراقااب وتمثاال ذلااك بنساابة  موقااع الفيساا

في حااين اعتقااد  %45بوك هااي ماان تقااوم بمراقبااة كاال مااا يااتم نشااره وتمثاال ذلااك بنساابةالفيساا
% في حاين يعتقاد الآخارون  20 خرون أن المراقبة تتم من طرف الدولة وكانت نسبة ذلاك  

أنهم مراقبون من جهات أخرى وتمثلت في الأصدقاء والأقارب وغايرهم وتمثلات هاذه النسابة  
% ماااان  30د أن نساااابة  % وهااااي نساااابة ضاااائيلة مقارنااااة بباااااقي النسااااب، في حااااين نجاااا5بااااا  

 بوك غير مراقب.لفيسبوك يعتقدون أن عملية النشر عبر موقع امستخدمي الفيس
(: يبين توزيع افراد العينة حسب معرفة الحدود القانونية والأخلاقياة  4الجدول رقم ) 

 التي تحكم عملية النشر في مواقع الفيسبوك:
 %النسبة   التكرار الفئة
 % 5 5 نعم
 % 95 95 لا

 %100 100 المجموع
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% لايس  95توضح لنا بيانات الجدول أن معظام أفاراد العيناة والاتي تقادر نسابتهم باا  
لديهم أي معلومة عن الحدود القانونية والأخلاقية التي تحكم عملية النشار في حاين نجاد أن  

% من أفراد العينة لديهم بعض المعلوماات عان الحادود القانونياة والأخلاقياة لعملياة  5نسبة 
النشاار وهااي تعتاابر نساابة ضاائيلة وهااو مااا يااؤدي في بعااض الأحيااان إلى التجاااوزات الأخلاقيااة  

 عبر هذه الشبكات.
(: يباااين توزياااع افاااراد العيناااة حساااب وجاااود مااان عااادم وجاااود قاااوانين  5الجااادول رقااام )  

 وضوابط تتحكم في عملية النشر في مواقع الفيس بوك:
 %النسبة   التكرار الفئات
 
 نعم

  %50 50 الحكومة
 % 30 30 إدارة الفيسبوك % 80

 % 20 20 لا
 %100 100 المجموع
لنااااا بيااااانات الجاااادول أعاااالاه أن معظاااام أفااااراد العينااااة ياااارون أن هناااااك قااااوانين    توضااااح

% حياااث يعتقااادون هاااؤلاء أن  80وضاااوابط تاااتحكم في عملياااة النشااار وتمثااال هاااذه النسااابة  
%  30% في حياث نجاد أن  50الحكومة هي من تسن هذه القاوانين وتمثال هاذه النسابة باا  

يرون أن إدارة الفيس بوك هي مان تضاع القاوانين الخاصاة بمواقاع الفايس باوك، في حاين نجاد  
% ماااان أفااااراد العينااااة ياااارون أنااااه لا يوجااااد ضااااوابط قانونيااااة تااااتحكم في عمليااااة  20أن نساااابة  
 النشر.

توزياااع أفاااراد العيناااة حساااب تعااارض أفاااراد العيناااة أو بعاااض    (: يباااين6الجااادول رقااام )  
 أقاربهم لتجاوزات أخلاقية:
 %النسبة   التكرار  الفئات

  %  7 7 سب وقذف  
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 نعم

  %  5 5 عملية تشهير 
 %  6 6 عملية ابتزاز %  20

 %  2 2 تحايل 
 %  80 80 لا 
 %100 100 المجموع

توضاااح لناااا بياااانات الجااادول أعااالاه أن معظااام أفاااراد العيناااة   يتعرضاااوا لأي تجااااوزات  
% مان أفاراد العيناة قاد  20، في حاين نجاد نسابة  %  80أخلاقية حيث مثلت ذلك بنسابة  

سب وقاذف، في حاين نجاد  %7تعرضوا إلى بعض التجاوزات والتي كانت معظمها وبنسبة  
% وتبقااى  6% تعرضااوا إلى عمليااات تشااهير، أمااا عمليااات الابتاازاز فكاناات بنساابة  5نساابة  

 تمثلت في عمليات التحايل . %2النسبة الضئيلة والتي تقدر با  
وجااود جهااات قانونيااة    (: يبااين توزيااع أفااراد العينااة المدروسااة حسااب7الجاادول رقاام )  

 تنفيذية تعاقب كل من يتجاوز حدود أخلاقيات النشر:
 %النسبة   التكرار  الفئات

 
 نعم

 %  45 45 الشرطة الإلكترونية 
 

70  % 
 %  15 15 مصلحة خاصة بمكافحة الإجرام الإلكتروني 

 %  10 10 السلطات القضائية 
 %  30 30 لا 
 %100 100 المجموع

توضاااح لنااااا بيااااانات الجاااادول أعاااالاه أن معظااام أفااااراد العينااااة ياااارون أن هناااااك جهااااات  
% حياث  70قانونية تنفيذية تعاقب كل من يتجاوز حدود أخلاقيات النشر وذلك بنسبة  

،في حاين نجاد  %45يرون أن الشرطة الإلكترونية هي من تتاولى هاذه العملياة وذلاك بنسابة  
% يعتقاادون أن هناااك مصاالحة خاصااة بمكافحااة الجاارائم الإلكترونيااة وتبقااى النساابة  15أن  
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% ياارون أن هااذه المهمااة خاصااة بالجهاااز القضااائي للدولااة، كمااا نجااد  10الضاائيلة وتقاادر بااا  
ماان افااراد العينااة المدروسااة ياارون أنااه لا يوجااد جهااات قانونيااة  %30اقاال نساابة والمتمثلااة ب  

 .ل من يتجاوز حدود أخلاقيات النشرتعاقب ك  ةذييتنف
توزياع افاراد العيناة المدروساة حساب ماا إذا كانات الضاوابط   (: يباين8الجدول رقام ) 

 الأخلاقية تقيد النشر وحرية التعبير:
 %النسبة   التكرار الفئات
 % 80 80 نعم
 % 20 20 لا

 %100 100 المجموع
توضااح لنااا البيااانات في الجاادول أن معظاام افااراد العينااة ياارون أن الضااوابط الأخلاقيااة  

% ماااان أفااااراد العينااااة  20% في حااااين نجااااد  80تقيااااد النشاااار وحريااااة التعبااااير وذلااااك بنساااابة  
يعتقدون أن وجود ضوابط وقوانين النشار لا تقياد بحرياة النشار بال هاي تانظم وتحماي عملياة  

 النشر وتقضي على بعض التجاوزات.
 المطلب الرابع: نتائج الدراسة 

فماا تحات    35أغلب أفراد العينة تنحصر أعماارهم في الفئاة العمرياة والاتي تاتراوح ماا باين   -
وهذا دليل عن أن فئة الشباب هم من يقبلون على اساتخدام الفايس باوك بكثارة وقاد يعاود  
ذلك لعوامل عديدة منها التعليم وكذا التواصال فيماا بيانهم ومعظام هاذه الشارلأة إنا  وقاد  
يعاااود ذلاااك لمختلاااف التطبيقاااات والخااادمات الاااتي تقااادمها هاااذه المواقاااع مااان معلوماااات عااان  

 الطبخ والتجميل وغيرها من احتياجات الخاصة بحياة المرأة .
أغلااب أفااراد العينااة ماان ذوي المسااتوى الجااامعي وقااد يعااود ذلااك لخصوصاايات هااذه الفئااة    -

ومتطلباتها من الحصاول علاى مختلاف المعلوماات الاتي تسااعد في الدراساة وكاذا الاتصاال ماع  
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بعضهم البعض وكاذا كفااءة هاذه الفئاة ومهارتهاا في اساتخدام تكنولوجياا الإعالام والاتصاال  
. 
أسباب استخدام الفيسبوك لدى الشباب هو الحصول على المعلوماات وكاذا التعباير عان   -

 الرأي خصوصا في بعض القضايا التي تكون فيها الحرية مقيدة في الواقع .
معظاااام مسااااتخدمي الفيساااابوك يشااااعرون أن مواقااااع الفاااايس بااااوك لا تساااامح لهاااام بالااااتكلم    -

 .اضيع الحساسة مثل السياسة وغيرهابصراحة وجرأة خصوصا في بعض المو 
معظم مستخدمي الفيسبوك يعتقدون أن ممارستهم للحرية تكمن في حرياة التعليقاات في   -

 مختلف المواضيع والقضايا .
أغلااب مسااتخدمي الفيساابوك يعتقاادون أن حريااة النشاار محاادودة عاابر مواقااع الفاايس بااوك    -

أي أنااه لا يوجااد حريااة مطلقااة في عمليااة النشاار، أمااا عاان المجااال الااذي يجاادون فيااه نااوع ماان  
 .الحرية فهو المجال الاجتماعي أي مختلف القضايا التي تخص المجتمع  

معظااام مساااتخدمي الفيسااابوك هااام ضاااد وجاااود حرياااة مطلقاااة للنشااار في الفااايس باااوك وقاااد    -
أرجااع الكثااير ماانهم هااذا التعااارض إلى وجااود حاادود أخلاقيااة لا يجااب تجاوزهااا وكااذا الأمااور  

 .الشخصية التي يجب احترامها وكذا احترام خصوصيات الدين والعرف والقيم  
أغلب مستخدمي الفيسبوك يرجعون طبيعة النشر ونوعه إلى الالتازام بماا يملياه ضامائرهم،   -

 كما يعتقد هؤلاء أن هناك مسؤوليات أخلاقية يجب الالتزام بها.
مااون بنشااره هااو مراقااب ماان طاارف  و أغلااب مسااتخدمي الفيساابوك يعتقاادون أن كاال مااا يق  -

 .إدارة الفيسبوك
معظم مستخدمي الفيسبوك ليس لاديهم أي معلوماات عان الحادود القانونياة والأخلاقياة   -

الااتي تااتحكم في عمليااة النشاار، كمااا يعتقاادون هااؤلاء أن القااوانين والضااوابط الااتي تااتحكم في  
   .عملية النشر تقوم الحكومة بسنها
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معظاام أفااراد العينااة صاارحوا أنهاام   يتعرضااوا هاام أو أحااد ماان أقاااربهم لأي تجاااوز أخلاقااي    -
وقد يكون في هذا الموضاوع إنكاار وتحفاع بعضاهم لهاذه التجااوزات علاى اعتباار سارية هاذه  
المواضيع أما عن الفئة التي تعرضت لهذه التجاوزات فهم صرحوا أن معظام هاذه التجااوزات  

 كانت في السب والقذف .
تعاقاب كال مان    ةذيايمعظم مساتخدمي الفيسابوك يعتقادون أن هنااك جهاات قانونياة تنف -

لكترونياة هاي مان تقاوم بهاذه  يتجاوز حدود أخلاقيات النشار ويعتقاد أغلابهم أن الشارطة الإ
 .المهام
معظم مستخدمي الفيسبوك يعتقدون أن وجود ضاوابط أخلاقياة وقانونياة يمكان أن تقياد   -

 حرية النشر في مواقع التواصل الاجتماعي. 
 :خاتمة

علااااى الاااارغم ماااان كاااال الخاااادمات الااااتي سااااعت مواقااااع التواصاااال الاجتماااااعي لتقااااديمها  
ف زبائنها من نقل المعلومات ونشرها وكاذا باث واساترجاع المعلوماات وتساهيل عملياة  للمخت

أن هذه الحرية أصابحت تشاكل ناوع مان الخطار والقلاق    إلاالتواصل في فضاء يتمتع بالحرية  
ه المواقاع  لدى إدارة الفيس بوك خصوصا في الآونة الأخيرة ومع تنامي عدد مستخدمي هاذ 

لا أخلاقية أصبح لزاماا علاى الحكوماات وكاذا إدارة الفايس باوك  وحدو  بعض التجاوزات 
 للحاااد مااان  وضاااع ضاااوابط وقاااوانين عالمياااة ياااتم المصاااادقة عليهاااا مااان طااارف كااال دول العاااا 

أخلاقياااة والوصاااول بهاااذا العاااا  إلى فضااااء افتراضاااي يتمتاااع بالحرياااة    لاالتجااااوزات والتعاااديات  
وفي الختااام نقاادم مجموعااة ماان الاقتراحااات الااتي ناارى أنهااا قااد تسااهم  دون المساااس بالآخاارين .

 في معالجة الإشكالية المطروحة وتعزيز النتائج المتوصل إليها، وهي كالتالي:
أخلاقيااة عاابر شاابكة الأنترنااات    لااد القانونيااة تحااد ماان التجاااوزات  نااص مجموعااة ماان المااو   -

وخاصااة موقااع الفيساابوك والااذي لأتااوي علااى أكاابر شاارلأة ماان المشااتركين بحيااث يكااون هااذا  
 القانون مستقل عن قانون الإعلام.
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إنشاء شبكات مراقبة حكومية تعمل على مراقبة ورصد كل ما ينشر داخال هاذه المواقاع   -
 وتحديد هوية كل من يخالف الأعراف وقيم المجتمع.

حاااذف المواقاااع الإباحياااة الاااتي في ظاهرهاااا تااادعو إلى حرياااة النشااار وفي مضااامونها رساااائل    -
 خفية تسعى جاهدة لتأثير على فئة الشباب وتغيير أفكارهم ودعوتهم إلى الانحراف.

توعيااة الشااباب وحااثهم علااى الاسااتخدام الأمثاال لهااذه المواقااع وعاادم اسااتغلالها في الجانااب  -
 السلبي وأن حرية الفرد تقف عند حرية الفرد الآخر.

إنشاااء جهاااز قضااائي مسااتقل يعاانى بمعاقبااة كاال ماان ينتهااك ويخااترق خصوصاايات الأفااراد    -
 وهذا للقضاء على مختلف الجرائم الإلكترونية.

وضاع قاانون يلاازم مساتخدمي الفيسابوك بفااتح الحساابات في هاذا الموقااع بالأسمااء الحقيقيااة  -
وهذا لمعرفة هوية كل المستخدمين والحاد مان التجااوزات القانونياة والتعادي علاى خصوصاية  

 .خرلآاالطرف 
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