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 : ممخص
ريد المادي في عمميات التج الاتصالالمعمومات و  في سياق التكنولوجيا المالية، أصبح تطبيق تكنولوجيا       
أكثر شيوعا، حيث يستخدم من قبل الشركات كحل فعال لخفض التكاليف، التقميل من عبئ العمل، ربح  لمفواتير

فواتير الإلكترونية، مزاياىا و إلى التعريف بال الدراسة ىدفت بكل أريحية. تجاريةالوقت، و القيام بالعمميات ال
مى مسؤولية، مكانة و عبئ العمل عمى المحاسبين من خلال دراسة ع التجريد المادي لمفواتير، إبراز أثر عيوبيا

لجمع البيانات و تحميل عينة  كأداةبولاية سيدي بمعباس، حيث تم اعتماد الاستبيان  عزوزحالة لمجمع شركات 
توجد لا : النتيجة التالية إلى الدراسة توصمت .SPSSموظفا( في مجال المحاسبة باستخدام برنامج  61بحجم )

بولاية سيدي  عزوزمجمع شركات و مينة المحاسب في  نظام الفوترة الإلكترونيةلاقة ذات دلالة إحصائية بين ع
 بمعباس.

 .مجمع شركات، مينة المحاسب، التجريد الماديكممات مفتاحية: 
 .JEL  :D22 ،M41 ،O14تصنيفات 

Abstract:  

             In the context of financial technology, the application of information and 

communication technology  in the physical abstraction of invoices is becoming more common, 

being used by companies as an effective solution to reduce costs, reduce workload, gain time, 

and conduct business operations more conveniently .The study aimed to introduce e-

invoicing, its advantages and disadvantages, highlight the impact of physical abstraction of 

invoices on the responsibility, status and workload of accountants through a case study of 

Azzouz Companies Group in Sidi Bel Abbes, where the quiz was adopted as a tool for data 

collection and analysed a sample size (61 employees) in the field of accounting using SPSS 

software . The study reached the following result: There is no statistically significant 

relationship between the electronic invoicing system and the accountant's profession in the 

Azzouz Group in Sidi Bel Abbes. 

Keywords: Material abstraction, Accountant profession, Complex of companies. 

Jel Classification Codes: O14, M41, D22. 
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 مقدمة:. 1
بعد التطور الذي حصل في تكنولوجيا المعمومات والاتصالات بإدخال أدوات جديدة مثل أنظمة     

 المعمومات المدمجة كان لا بد من إعادة النظر في كافة الأساليب والمبادئ التنظيمية التقميدية.
فيي تسمح ، الشركاتقياسية للاتصال في جميع اليوم، تعمل شبكة الإنترنت عمى ترسيخ نفسيا كوسيمة 

بأشكال جديدة من العمل، كالعمل عن بعد، وكذلك العلاقات الجديدة مع الغير من خلال البث عن بعد، 
 والتحدي الذي ينتظرىا ىو دمج ىذه التغييرات في المنظمات. ارة الإلكترونية والعمل التعاونيوتطوير التج

 إشكالية البحث: .1.1
ال من الكتابة الورقية إلى الكتابة الإلكترونية، والآن يتم التحدث عن استمر التطور مع الانتق       

، التوقيعات الإلكترونية، التصريحات عن بعد، مختمف أو الفوترة الإلكترونية التجريد المادي لمفواتير
 عمميات الإرسال عن بعد ومساحات العمل التعاوني.

 ذه التطورات التكنولوجية، حيث تمثل المشورة،تأثرت مينة المحاسب عمى غرار باقي المين بي       
من خلال الفوترة  المساعدة، المرافقة في تركيب أنظمة الكمبيوتر و القدرة عمى توصيل المعمومات المالية

والأمر يتطمب ميارات جديدة لأن كل ىذه التطورات  لاتجاىات الرئيسية لتطور المينة، االإلكترونية
 ة المنافسة التي تزيدىا ظاىرة العولمة حدة.تتطمب موارد مكيفة في مواجي

 من خلال ما سبق، يمكن طرح الإشكالية التالية:         
بولاية  عزوزالمحاسب في مجمع شركات  عمى مهنة لنظام الفوترة الإلكترونيةهل يوجد أثر        

 سيدي بمعباس؟
 :يتفرع من ىذا السؤال الرئيسي الأسئمة الفرعية التالية       

عمى مينة المحاسب في مجمع شركات  يؤثر خادم الأرشيف الإلكتروني لنظام الفوترة الإكترونيةىل  -
 ؟بولاية سيدي بمعباس عزوز

بولاية سيدي  عزوزعمى مينة المحاسب في مجمع شركات  تصميم نظام الفوترة الإكترونية ؤثر يىل  -
 بمعباس؟

بولاية  عزوزعمى مينة المحاسب في مجمع شركات  لنظام الفوترة الإكترونية موقع الويبىل يؤثر  -
 سيدي بمعباس؟

 فرضيات الدراسة:. 2.1
يوجد أثر إيجابي ذو دلالة " :للإجابة عمى التساؤل الرئيسي نطرح الفرضية الرئيسية التالية       

" و اسعمى مينة المحاسب في مجمع شركات شيالي بولاية سيدي بمعب لنظام الفوترة الإكترونيةإحصائية 
 التي تتفرع منيا جممة من الفرضيات و ىي:

عمى  لخادم الأرشيف الإلكتروني الخاص بنظام الفوترة الإكترونيةيوجد أثر إيجابي ذو دلالة إحصائية  -
 بولاية سيدي بمعباس. عزوزمينة المحاسب في مجمع شركات 
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عمى مينة المحاسب في مجمع  ةلتصميم نظام الفوترة الإكترونييوجد أثر إيجابي ذو دلالة إحصائية  -
 بولاية سيدي بمعباس. عزوزشركات 

عمى مينة المحاسب  الخاص بنظام الفوترة الإكترونية لموقع الويبيوجد أثر إيجابي ذو دلالة إحصائية  -
 في مجمع شركات شيالي بولاية سيدي بمعباس.

 :دراسةأهمية ال. 3.1
موضوع ميم يجمع بين متغيرين ىامين في وقتنا  تكمن أىمية دراستنا في أنيا تتطرق إلى       

التي تمقى اىتماما كبيرا في الدراسات الاقتصادية الحالية و في  نظام الفوترة الإلكترونيةالحاضر، ىما 
الجزائر خاصة بعد إنشاء وزارة تيتم بالمؤسسات الصغيرة و المتوسطة الناشئة و اقتصاد المعرفة، و مينة 

مييا التكيف و مواكبة ىذه التطورات لتحسين الأداء و الحفاظ عمى مكانتيا في المحاسب التي يتعين ع
 بولاية سيدي بمعباس.عزوز  مجمع
 أهداف الدراسة:. 4.1
 تيدف الدراسة إلى تحقيق مجموعة من الأىداف نذكرىا كما يمي:       
 .يوبيافواتير الإلكترونية، مزاياىا و عالتطرق للأدبيات و السياق المفاىيمي لم -
 .أثر التجريد المادي لمفواتير عمى مينة المحاسب -
 عزوزعمى عينة المحاسبين في مجمع شركات  أثر نظام الفوترة الإلكترونيةالقيام بدراسة حالة حول  -

 بولاية سيدي بمعباس.
 منهج الدراسة:. 5.1

النظرية  الجوانب لعرض فيالوص المنيج ىو الموضوع ىذا دراسة في إتباعو تم الذي العام المنيج       
أثر التجريد المادي وتبيان  و عيوبيا ، مزاياىالمفواتير الإلكترونيةالأدبيات و السياق المفاىيمي  لمموضوع،

، و منيج دراسة إحصائية من خلال قيامنا بدراسة ميدانية في شكل استبيان لمفواتير عمى مينة المحاسب
بولاية سيدي بمعباس معتمدين في ذلك عمى تحميل  زعزو موجو لموظفي المحاسبة بمجمعي شركات 

 .SPSSبواسطة برنامج  البيانات الإحصائية
 . حدود الدراسة:6.1

 تتمثل حدود الدراسة في:      
 الحدود المكانية: تمت الدراسة في مجمع شركات شيالي بولاية سيدي بمعباس.

 .31/05/2023و  01/03/2023الحدود الزمنية: تحدد الدراسة زمنيا بين 
 الدراسات السابقة:. 7.1

الرغم من أىمية الفوترة الإلكترونية إلا أن الأدبيات المتعمقة بدراسة العلاقة بين الفوترة  عمى       
العربي، و من بين  لعالممتقدمة أو االإلكترونية و مينة المحاسب قميمة جدا سواء ما تعمق بالدول ال

 ء عمى ىذا الموضوع نذكر: لدراسات الأجنبية التي سمطت الضو ا
 بعنوان: (Tsotso & BIKOR-AZIANKOU Kossivi, 2019)دراسة  -
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Digitalisation de la comptabilité dans les entreprises : une étude exploratoire dans la 

filiale de la multinationale Total au Togo. 

الضوء عمى المزايا والحدود المختمفة المرتبطة بيذا التحول الرقمي الذي يعيشو عالم مكنت من تسميط 
 المحاسبة اليوم، وخاصة ما كان بمثابة إطار لدراسة ىذا العمل وىو شركة.

من الضروري التأكيد عمى الدور اليام الذي تمعبو الإنترنت في مختمف الأدوات المنتشرة كجزء من رقمنة 
ولكن أيضًا الاىتمام الحاسم الممنوح لمسألة أمن المعمومات المحاسبية والمالية في  وظيفة المحاسبة

 العصر الرقمي مع التيديدات من الجرائم الإلكترونية التي تؤثر باستمرار عمى العالم الرقمي.

 :الإلكترونية ةر الفوت. 2

 الفاتورة الإلكترونية و آلية عممها: . مفهوم 1.2
في دراستو  (Moberg, Borggren, Finnveden, & Tyskeng, 2010, p. 09) كتب       

الفاتورة كيمو بايت، وىو ما يتوافق مع متوسط  3.5حجم الفاتورة الإلكترونية يبمغ البحثية أن متوسط 
متان لإنتاج الفواتير الإلكترونية البيئتان المركزيتان المستخد ، و أنA4الورقية المكونة من ورقتين مقاس 
الأرشيف الإلكتروني ىو المكان الذي يتم حيث أن والأرشيف الإلكتروني.ىما برنامج تحويل شكل الفاتورة 

فيو تخزين معمومات وصور الفاتورة الإلكترونية وحيث يحصل المستيمك عمى معموماتو عند اتصالو 
 بالإنترنت.
امج يقوم من النظام التجاري إلى برن الآنيةمات ركات، يتم إرسال المعمو في حالة التجارة بين الش       

في و  بر الإنترنت إلى الشركة المستممةيتم إرسال الفاتورة الإلكترونية ع، حيث بتحويميا إلى شكل مناسب
مومات تم التقسيم عمى أساس حجم المعيلفواتير الإلكترونية بين الشركات، رسال احالة استخدام الإنترنت لإ

يًا بنفس طريقة ينفذ المستمم المعاممة النقدية إلكترون، حيث المرسمة، لأن الأمر يتعمق بالمعمومات المتاحة
أنظمة  تمتمك الشركات ، أي تاجر نحو تاجر من المفترض أنB-to-Bبالنسبة إلى ، فالفاتورة الورقية

، أي B-to-Cبالنسبة لـ ، أما رونية تمقائيًات الفاتورة الإلكتو أنظمة تدفق العمل التي تعالج معموماتسيير 
تاجر نحو مستيمك يتم إرسال المعمومات المتأتية من نظام تسيير الشركة التي ترسل الفاتورة إلى البرنامج 

لى أرشيف إلكتروني.الذي يحول الفواتير إلى ال انطلاقا من الأرشيف الإلكتروني، يتم شكل الصحيح وا 
 يشير إلى أن الصورة والمعمومات متاحة الآن لمعميل.إرسال تأكيد إلى البرنامج 

كان العثور عمى يرسل البرنامج معمومات الفاتورة والمعمومات المرجعية التي تشير إلى محيث        
ى الموقع الإلكتروني لبنك يتم نشر إشعار بخصوص الفاتورة الإلكترونية عم، ثم بعد ذلك الصورة إلى البنك

الأرشيف الإلكتروني عبر عميل بعد ذلك الوصول إلى معمومات الفاتورة من خادم يمكن لم، إذ العميل
فاتورة الورقية ولكن يتم الدفع عبر الإنترنت بنفس الطريقة التي يتم بيا الدفع عن طريق الو  الإنترنت

  بشكل أسرع. 
الإلكتروني ويجب  الإلكترونية عن طريق البريد B-to-Cالاحتمال الآخر ىو إرسال فاتورة أما        

 عمى العميل بعد ذلك نقل المعمومات يدويًا إلى البنك عمى الإنترنت.
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 مزايا استخدام الفاتورة الإلكترونية: .2.2
ية، خفض تكاليف الطباعة تقميل النفايات الورقتتمثل مزايا استخدام الفاتورة الإلكترونية في        

، تبين أن الفواتير (Quack & Möller, 2005, p. 03)  افي دراسة ألمانية أجراى، حيث أنو والتوصيل
ضايا الرئيسية الإلكترونية كانت مفضمة بشكل عام عمى الفواتير الورقية من وجية نظر بيئية، ومن الق

الوقود، خفض تموث تقميص الرحلات داخل المحيط العمراني، وبالتالي تقميل استيلاك ، إمكانية الطباعة
 اليواء، و تحسين الأداء المالي لممنظمات. 

 :مشاكل الفوترة الإلكترونية. 3.2
أنو عمى الرغم من انتشار الفواتير الإلكترونية في  (Lagzian & Naderi, 2015, p. 05)أبرز        

يفضمون الفاتورة الورقية عمى الفاتورة الإلكترونية بسبب عدم جميع أنحاء العالم، إلا أن بعض الأشخاص 
إن تأثير موقع الويب  أمن البيانات والمخاطر المتصورة.الثقة في الإدارة الإلكترونية ومخاوف تتعمق ب

طار تقديم الخدمة عمى الزيارة الأولى ليذا الموقع عمى الزائر أو العميل ميم جدًا يجب أن يكون ، حيث وا 
، حيث ع والتنقل عبر الويب أمرًا سيلاً أن تكون زيارة المواق ، ولموقع بسيطًا، واضحًا وجميلًا ر امظي

يمكن أن يضمن التصميم البسيط لموقع الشركة لممستخدمين أنيم لن يواجيوا صعوبة في استخدام 
ويب عمى قائمة من المستحسن أن يشتمل موقع ال، كما أنو رونية مثل الفواتير الإلكترونيةالخدمات الإلكت

 "تعميمات" )تعميمات موضحة خطوة بخطوة( ، يتم تحميميا بسرعة.
فيما يتعمق بالتأثير الاجتماعي، يجب عمى الشركة استخدام الدعاية عمى نطاق واسع )من خلال        

 ات لممواطنين في الأماكن العامة،تنظيم الندوات وورش العمل، من خلال توفير الممصقات والنشر 
دام خدمات الرسائل القصيرة ووسائل الإعلام العامة( لتقديم الخدمات الإلكترونية كالفواتير باستخ

يجب تقديم ىذه المعمومات بطريقة تشجع الطبقات المختمفة من السكان ، بغض النظر ، حيث يةالإلكترون
 .عن مستوى تعميميم أو خبرتيم في استخدام الويب ، عمى استخدام ىذا النوع من الخدمات

 الإجراءات اللازمة لتعزيز أمن الفواتير الإلكترونية: . 4.2
حيث  اتصالات مزود الخدمة لمعملاء أمرًا في غاية الأىمية و مميزات يعد تقديم مواصفات       
  :أنو(Lagzian & Naderi, 2015, pp. 05-06) أوضح  

موقع الويب وأولئك الذين يميمون إلى استخدام خدمات الفوترة الإلكترونية إلى  يحتاج العديد من زوار -
مساعدة من حين لآخر، لذلك يجب أن تكون المواصفات مثل العنوان البريدي وعنوان البريد الإلكتروني 

 ورقم الياتف متاحة عمى موقع الويب.
ن قبل قراصنة الإنترنت، يبحث العديد من بسبب القمق بشأن إساءة استخدام معموماتيم الشخصية م       

وبالتالي ، يجب عمى الشركات أن تطمئن ، سياسات الخصوصية عمى مواقع الويبالأشخاص عن 
يعتبر تصنيف أمان الموقع  و عرضيا لمبيع مع أي طرف ثالث.عملائيا بأن معموماتيم لن يتم مشاركتيا أ

من الطرق الفعالة  SSLلبيانات والحصول عمى شيادة لحماية البيانات التي يتم جمعيا، تطوير تشفير ا
يُظير وجود شيادة ، كما ىا عمى الإنترنتلجذب ثقة الزوار، التي تعتمد عمى تشفير البيانات المدخمة ونشر 
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SSL عندما يقوم العميل ، حيث امًاعمى أحد مواقع الويب أن إرسال البيانات إلى ىذا الموقع آمن تم
يجب أن يسمح و  يطمب نظام الفواتير الإلكترونية رمز مستخدم )كممة مرور( بتسجيل الدخول، يجب أن

نظام الفواتير الإلكترونية لمعملاء بتحرير وتعديل معمومات الدفع الخاصة بيم قبل المرحمة النيائية من 
ائي من يجب تصميم نظام الفواتير الإلكترونية لتقديم ممخص لمعمومات الدفع قبل التأكيد الني، كما الدفع

رسال التحقق من الدفع لمع يجب العثور ، إلى جانب ذلك ميل عند الانتياء من عممية الدفعقبل العميل، وا 
 بسيولة عمى انشغالات العملاء المتعمقة بقضايا الأمان في قائمة "الأسئمة الشائعة" أو "المساعدة".

 الثشريعات الفرنسية في مجال التجريد المادي لمفواتير:. 5.2
أنو في فرنسا إذا كانت إدارة الضرائب قد اعترفت منذ فترة  (CREG, 2005, p. 03)يوضح        

اسية فيما يتعمق طويمة بالحق في مسك محاسبة محوسبة، فإن الفاتورة الإلكترونية ىي وثيقة ثبوتية أس
، ومع الفاعمين الأجانب منذ 1991ية في فرنسا منذ عام يمكن اعتبارىا فاتورة أصم، إذ بقانون المحاسبة

 ، بشرط الالتزام بشروط معينة.2003جويمية  1
( عمى الشركات إمكانية إزالة الطابع المادي عن 1991) CGIمكرر من  289عرضت المادة        

رساليا عن بعد عبر  ادل ىذه تتطمب بنية لكن طريقة التب، و نظام تبادل البيانات الإلكترونيةفواتيرىا وا 
عمى سبيل المثال ، لموردين الاتفاق عمى معيار معتمدتحتية ثقيمة إلى حد ما حيث كان عمى العملاء وا

عمى الرغم من مزايا ىذا الإجراء البسيط من  راء البرامج المناسبة.والاستثمار في ش  Edifactمعيار 
لأنو في الواقع يصعب عمى الشركة أن تفرض عمى الناحية النظرية، فقد تبين أن التنفيذ أكثر تعقيدًا، 

 عملائيا أو موردييا القيود المرتبطة بالتجريد المادي )المراقبة، الأرشفة، جودة الحفظ، والاسترداد للإدارة(.
في إطار الأنشطة المتعمقة بالخدمات المحاسبية، يتم تعديل ممارسات أخرى من خلال الالتزام        

 سيما ممارسة المناقصات. بعد، ولا بالبث عن
عممية لقد أدى ظيور "أماكن الأسواق الإلكترونية"ومواقع الالتقاء لممشترين والموردين، إلى تعديل        

يسمح ىذا النظام لممشترين بوضع العشرات من الموردين في ، حيث طمب تقديم العرض بشكل كبير
يات السلاسل وكل ىذا مع سرعة مفرطة في معالجة منافسة فورية، ويوفر القدرة عمى بيع المخزونات ونيا
حالة أما في  لمحترفي البناء(. buildonline.comالطمبيات وبالتالي حاجة أقل لمندوبي المبيعات )مثلا: 

أسواق الإنترنت الخاصة لمشركات المتعددة الجنسيات، تكون ىناك منصات شراء مشتركة بين كيانين 
 (.Nestléو Danoneبين  CPGmarketوع كبيرين )عمى سبيل المثال، مشر 

  (Tsotso & BIKOR-AZIANKOU Kossivi, 2019, p. 05)أوضح  في ىذا السياق،       
يمزم الدولة الفرنسية بقبول الفواتير  2008أغسطس  4قانون التحديث الاقتصادي الصادر في أن 

 26يجعل المرسوم الفرنسي المؤرخ ، كما 2012يناير  1موردين اعتبارًا من الإلكترونية الصادرة عن ال
الفوترة الإلكترونية التزاما عمى جميع مصدري الفواتير لمدولة والجماعات والمؤسسات  2014يونيو 

 العمومية مع دخولو حيز التنفيذ تدريجيا.
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ون التجاري العام تناول مسألة التجريد ، القانون الموحد المنقح المتعمق بالقانOHADAفي منطقة        
ينص ، حيث التجارية والممفات المرتبطة بيا من الطابع المادي في إطار محدد من إجراءات السجلات

فصول تتناول مسألة مبدأ مراعاة  5مادة مقسمة إلى  24الكتاب السادس الجديد من القانون الموحد عمى 
جراءات الشكمية، استخدام التوقيع الإلكتروني، إمكانية تجريد تكنولوجيات المعمومات والاتصالات في الإ

المستندات والمستندات الداعمة من طابعيا المادي، وأخيرا الإرسال الإلكتروني بين طالبي السجلات 
 والممفات.

 :فواتير عمى مهنة المحاسبالتجريد المادي لمأثر  3.

 :مفهوم التجريد المادي لموثائق المحاسبية. 1.3
أنو في سياق "إلكتروني بالكامل"، انتقل مسك المحاسبة من  (CREG, 2005, p. 01)يرى        

يدية أو أنظمة المعالجة المكتوبة بخط اليد إلى استخدام أدوات تكنولوجيا المعمومات مع الأنظمة التقم
وجيات المعمومات والاتصالات الجديدة، شرعت معظم من خلال اعتماد تكنول، إذ المعمومات المدمجة

وىو يتوافق مع الإدارة الإلكترونية لممستندات، أي مسح المستندات ،لشركات في عممية التجريد الماديا
ضوئيًا، وتحميميا بواسطة برنامج التعرف عمى الأحرف، أرشفتيا وأخيراً السماح بنقميا عبر أدوات سير 

 مقائية إن أمكن.العمل، مع المعالجة الت
 :التوقيع الالكتروني لممحاسب الخبير. 2.3

بدراسة تنفيذ  CNC، قامت 2000أنو في وقت مبكر من عام  (CREG, 2005, p. 04) أبرز       
ن التقدم ، حيث ألكوني ولا السوق كان مناسبا لذالتوقيع الإلكتروني لمخبير المحاسب ولكن لا الإطار القان

ومن ثم فإن ممارسة نقل  التقني وتعميم السرعات العالية قد ساىم اليوم في ظيور التبادلات الإلكترونية.
لغاء الطابع المادي الذي تشجعو السمطات العامة، ولكن أيضًا زيادة حالات الفشل الأ مني، الممفات، وا 

ان عدم تعديل الممفات المرسمة والتحقق من حقوق احتياجات جديدة مثل الحاجة إلى المصادقة، ضم تولد
سيتم تخزين ىذا التوقيع ، إذ قيع الإلكتروني يمبي ىذه الطمباتالولوج إلى تسجيل الدخول، ويبدو أن التو 

غير المادي في بطاقة تشفير محمية برمز، وسيسمح لمخبراء المحاسبين بالتصديق عمى جودة إجراءاتيم، 
 والتأكد من إرسال وثائق موثقة وغير قابمة لمتعديل لعملائيم.تصريحاتيم الإلكترونية 

، بالإضافة إلى فواتير التبادل الإلكتروني لمبيانات، 2002بتاريخ ديسمبر   5 -289تسمح المادة        
يجب أن تصبح الفاتورة الموقعة إلكترونيًا ىي القاعدة ، حيث لفواتير الموقعة إلكترونيًا أيضااستخدام ا

تسمح لأي شركة، بشرط موافقة المستمم، بإرسال فاتورة و  ممية تبادل البيانات الإلكترونيةتبسط ع لأنيا
 عبر البريد الإلكتروني )معالجة النصوص، جداول البيانات، الصور، إلخ( مصحوبة بتوقيع إلكتروني.

 مزايا التجريد المادي لممستندات المحاسبية عمى مهنة المحاسب:. 3.3
عممية إزالة الطابع المادي لممستندات المحاسبية لقسم المحاسبة بتحرير نفسو من المعالجة  تسمح       

ن استبدال المستندات المحاسبية الورقية ، حيث أالورقية لصالح مستندات الكمبيوترالشاقة لممستندات 
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 .(Lavault & Benyakhlef, 2005, p. 06)  بمستندات ذات تنسيق رقمي يسيل الإدارة اليومية
  :(Tsotso & BIKOR-AZIANKOU Kossivi, 2019, p. 04)مزايا التجريد المادي،  من       

فيما يتعمق بالأتمتة، فإن عممية معالجة : حيث الآمنة، التخزين الآمن والأرشفة الأتمتة، التبادلات -
واتير برمتيا )الرقمنة، التسجيلات، الإسنادات، التعرف الآلي، دائرة التحقق الإلكتروني، تصدير القيود الف

 إلى برامج المحاسبة وأخيرا التفويض الإلكتروني( تؤدي إلى مكاسب كبيرة من حيث الوقت والتكاليف.
اتورة غير مادية، يتمتع من خلال ف، حيث لتبادلات والإجراءات المحاسبيةيجعل من الممكن تأمين ا -

يمكنو الوصول مباشرة إلى المستندات حيث  يرة فيما يتعمق بإدخال المستنداتالمراجع بضمانات كب
المحاسبية والتحقق من إسناد البيانات في وقت قياسي، كما يمكنو بسيولة اكتشاف أوجو القصور في 

 الأوراق.
بفضل ، حيث يا من قبل شركات متخصصة، وتأمينيمكن تخزين الأرشيفات عمى خوادم مركزية -

شركات الاستضافة الاحترافية، يتم تخزين الأرشيفات في مساحات آمنة لمغاية، ويتم نسخ المعمومات 
أو  احتياطيًا بالتردد المطموب وتكون البنى التقنية زائدة عن الحاجة لتتولى الميمة في حالة حدوث عطل

 .خمل فني
وتوفير الوقت والإجراءات من الطابع المحاسبي تبسيط تبادل المستندات  باختصار، يتيح التجريد       
بالإضافة إلى ذلك، يمكن الاطلاع عمى الوثائق من أي مكان وفي أي وقت، مما يسيل التنقل، ، الآمنة

يتم إجراء التجريد المادي لممستندات المحاسبية ، كما الأرشفة الإلكترونية و توفير مساحة تخزين كافية
 ا لموائح. وفقً 

 عيوب التجريد المادي لممستندات المحاسبية عمى مهنة المحاسب:. 4.3
لا يقدم التجريد من الطابع المادي مزايا فحسب، بل يمثل أيضًا مخاطر قد تكون خارجية و/أو        
 :تتمثل في الأساس في (Tsotso & BIKOR-AZIANKOU Kossivi, 2019, p. 05) داخمية

مخاطر الاحتيال التي تنطوي عمى عمميات نقل كاذبة بعد اعتراض البيانات السرية، المخاطر  -
، يل في حالة حجب النظام لممعموماتالاقتصادية مثل سرقة المعرفة والبيانات الحساسة وخسائر التشغ

ين أو الموظفين، الحاليين أو يضاف إلى ذلك مخاطر الصورة مثل التشويو العمني من قبل المنافس
أصبح فيم الأمن السيبراني معقدًا بشكل متزايد  فقدان ثقة العملاء أو الموردين. السابقين، مع خطر

القميل من الموارد لحماية ويشكل مشكمة حقيقية لجميع الشركات، خاصة تمك التي لا يمكنيا تعبئة سوى 
 ات دون القيام باستثمارات ىائمة.نولوجيا المعمومولذلك فمن الضروري تنفيذ سياسة أمن تك، نفسيا
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 . الطريقة و أدوات الدراسة:4

 طريقة الدراسة:. 1.4
 مجتمع الدراسة:. 1.1.4

 بولاية سيدي بمعباس، عزوزموظفي المحاسبة بمجمع شركات  في الدراسة مجتمع يتمثل          
ىذا المجمع رائد عمى  كون الدراسة افأىد تخدم معمومات عمى الحصول ىو لاختياره الرئيسي والسبب

بالإضافة أنو نموذج سباق في اقتناء و الاستفادة من تطبيقات التكنولوجيا  المستوى الوطني و الإفريقي،
 المالية.
 عينة الدراسة:. 2.1.4

موظفي المحاسبة ) مدير محاسبي، محاسب، مراقب  من مجموعة في والمتمثمة العينة تحديد تم          
 موظفا . 61 ب عددىم البالغ عزوزير و مساعد محاسب( في مجمع شركات تسي

 (AZZOUZ, 2023) تاريخ مجمع عزوز و تنظيمه: . 3.1.4
مجموعة عزّوز ىي مجموعة من ثلاث شركات، لكل منيا شخصيتيا الاعتبارية الخاصة، ولكن تربطيا 

 ي مجال عمى النحو التالي: مصالح مشتركة، وتنشط كل منيا ف
في  متخصصة، 1978ىي شركة ذات مسؤولية محدودة تأسست عام  شركة أشغال البناء عزوز: -

 التطوير العقاري وأعمال البناء وتشييد المباني التجارية وبيعيا.
ا كشركة تمتمك الشركة مجموعة من معدات البناء والموارد المادية والبشرية التي مكنتيا من ترسيخ مكانتي

 رييا.سيخيا العريق والإدارة الحديثة لمعالية الأداء ومسؤولة تحترم التزاماتيا إلى جانب تاري
وتقع في المنطقة الصناعية بسيدي بمعباس  2008ىي شركة مساىمة تأسست عام  مطاحن عزوز: -

سميد، خط  مطحنتا دقيق، مطحنة متر مربع، وتضم : 160000عمى ثلاثة مواقع تغطي أكثر من موزعة 
لإنتاج المعكرونة، خط لإنتاج الكسكس، خط لإنتاج أعلاف الماشية، خط لتحميص وتعبئة البن، خط 

 لإنتاج البسكويت وخط لتعميب مركزات الطماطم.
- AEMBG :  وبدأت عممياتيا في يونيو  2004ىي شركة ذات مسؤولية محدودة تأسست في عام

، وتقع في بمدية سيدي أحمد )ولاية سعيدة( عمى SFIDدنية وىي متخصصة في إنتاج المياه المع، 2006
 متر مربع. 600000موقعين يمتدان عمى مساحة تزيد عن 

 الأدوات المستخدمة في الدراسة: 2.4
 أداة الدراسة:. 1.2.4

اعتمدت الدراسة عمى الاستبيان كأداة رئيسية لجمع المعمومات من خلال استطلاع عينة           
 مى مدى صحتو، واشتممت عمى جزئين:الدراسة لأجل اختبار النموذج المقترح في الدراسة، و التعرف ع

يتضمن المعمومات الشخصية ) الجنس، الفئة العمرية، التأىيل الجامعي، الوظيفة  :الجزء الأول -
  .المينية، سنوات الخبرة، مقر العمل(
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بأبعاده  نظام الفوترة الإلكترونيةمتعمق بمتغيرات الدراسة: المتغير المستقل لمدراسة و ىو  :الجزء الثاني -
عبارات وفق مقياس  09( اشتمل عمى موقع الويب، تصميم النظام، خادم الأرشيف الإلكترونيالثلاثة ) 

تابع لمدراسة و ىو مينة المحاسبة بأبعادىا الثلاثة ) المكانة القانونية ليكرت الخماسي، و المتغير ال
عبارات وفق مقياس ليكرت  09لممحاسب، مسؤولية المحاسب، عبئ عمل المحاسب( اشتمل عمى 

 الخماسي.
 :SPSS. مناقشة مخرجات و نتائج التحميل الإحصائي ل 5

 حساب صدق الإتساق الداخمي:. 1.5
 الداخمي لبعد الفوترة الإلكترونية: صدق الإتساق. 1.1.5

 الفوترة الإلكترونية  لبعد صدق الاتساق الداخمي :(01الجدول رقم )                         
رقم 
 البند

الارتباط مع الدرجة  الأبعاد
لنظام خادم الأرشيف الإلكتروني  الكمية

 فوترة الإلكترونيةال
تصميم نظام الفوترة 

 الإلكترونية
لويب المتضمن موقع ا

 الفوترة الإلكترونية
01 ,909**0   ,505**0 
02 ,902**0   ,511**0 
03 ,664**0   ,723**0 
04  ,858**0  ,704**0 
05  ,819**0  ,478**0 
06  ,742**0  ,499**0 
07   ,888**0 ,768**0 
08   ,933**0 ,724**0 
09   ,791**0 ,676**0 

 .SPSS (0,01=**)\(0,05=*)اعتمادا عمى مخرجات  الباحث، : من إعدادرالمصد                  
الفوترة  نظام بنود أبعاد( أن معاملات الارتباط بين 01) نلاحظ من خلال الجدول رقم          
( وكانت كميا دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 0093، 0047والدرجة الكمية تراوحت بين ) الإلكترونية

 وأبعاده بصدق اتساق داخمي جيد. الفوترة الإلكترونيةنظام  محوريتمتع  .وبالتالي0,01
  :صدق الإتساق الداخمي لبعد مهنة المحاسب. 2.1.5

 صدق الاتساق الداخمي لمحور مهنة المحاسب  :(02الجدول رقم )                               
 الارتباط مع الدرجة الكمية الأبعاد رقم البند

 عبئ عمل المحاسب مسؤولية المحاسب القانونية لممحاسبالمكانة 
01 ,646**0   ,568**0 
02 ,820**0   ,694**0 
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03 ,699**0   ,409**0 
04  ,750**0  ,613**0 
05  ,860**0  ,717**0 
06  ,750**0  ,577**0 
07   ,753**0 ,386**0 
08   ,758**0 ,334**0 
09   ,556**0 ,2370 

 SPSS (0,01=**)\(0,05=*)،اعتمادا عمى مخرجات الباحثمن إعداد المصدر:                
أن معاملات الارتباط بين بنود أبعاد مينة المحاسب  (02الجدول رقم )نلاحظ من خلال           

، ماعدا 0,01( وكانت كميا دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 0086، 0033والدرجة الكمية تراوحت بين )
لم يكن مرتبط مع الدرجة الكمية. وبالتالي يتمتع محور مينة المحاسب وأبعاده بصدق اتساق  09لبند رقم ا

 داخمي جيد.
 حساب ثبات آداة الدراسة:. 2.5

 .تم التحقق من ذلك عن طريق استعمال معامل )ألفا كرومباخ(        
 ثبات آداة الدراسة لبعد الفوترة الإلكترونية. 1.2.5
  الفوترة الإلكترونيةنظام لبعد  ثبات ألفا كرومباخ: (03الجدول رقم )                          

 معامل ألفا كرومباخ عدد البنود المتغيرات
 5280, 03 الفوترة الإلكترونية لنظام خادم الأرشيف الإلكتروني

 5200, 03 تصميم نظام الفوترة الإلكترونية
 4960, 03 لكترونيةموقع الويب المتضمن الفوترة الإ

 5070, 09 لبعد الفوترة الإلكترونية الكمية الدرجة
 SPSS: من إعداد الباحث،اعتمادا عمى مخرجات المصدر                               

 نظام ( أن معامل ثبات ألفا لكرومباخ لمدرجة الكمية لمحور03نلاحظ من خلال الجدول رقم )         
وسجمت  ، وىذا ما يدل عمى ثبات متوسط،0.01عند مستوى الدلالة  0051سجل  ةالفوترة الإلكتروني

في بعد تصميم نظام  0052الفوترة الإلكترونية، وسجمت  لنظام في بعد خادم الأرشيف الإلكتروني 0053
 في بعد موقع الويب المتضمن الفوترة الإلكترونية، وبالتالي يدل عمى 0050الفوترة الإلكترونية، وسجمت 

 ثبات مقبول متوسط.
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 :ثبات أداة الدراسة لبعد مهنة المحاسب. 2.2.5
 ثبات ألفا كرومباخ لمحور مهنة المحاسب :(04الجدول رقم )                             
 معامل ألفا كرومباخ عدد البنود المتغيرات

 8400, 03 المكانة القانونية لممحاسب
 8390, 03 مسؤولية المحاسب

 7870, 03 المحاسبعبئ عمل 
 7840, 09 الدرجة الكمية لمينة المحاسب

 SPSS: من إعداد الباحث، اعتمادا عمى مخرجات المصدر                              
أن معامل ثبات ألفا كرومباخ لمدرجة الكمية لمحور مينة ( 04الجدول رقم )نلاحظ من خلال          

في بعد  0084، وىذا ما يدل عمى ثبات جيد، وسجمت 0.01لالة عند مستوى الد 0078المحاسب سجل 
في بعد عبئ عمل  0079في بعد مسؤولية المحاسب، وسجمت  0083المكانة القانونية لممحاسب، وسجمت 

 المحاسب، وبالتالي يدل عمى ثبات جيد.
 تحميل إجابات العينة: 3.5

 تحميل إجابات العينة لبعد الفوترة الإلكترونية. 1.3.5
 الفوترة الإلكترونيةنظام إجابات عينة الدراسة لبعد  :(05الجدول رقم )                         

 الفقرات المتغير

 سمم ليكرت
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الاتجاه 
 العام

غير 
 موافق أبدا

غير 
 موافق

موافق  موافق محايد
 بشدة

1  2 3 4 5 

روني
لكت
 الإ

وترة
الف

 ة
 خادم الأرشيف الإلكتروني لنظام الفوترة الإلكترونية

01 
 16 23 13 6 3 ت

 موافق 1,116 3,70
% 4,9 9,8 21,3 37,7 26,2 

02 
 19 27 9 6 0 ت

 موافق 9300, 3,97
% 0,0 9,8 14,8 44,3 31,1 

03 
 19 22 19 1 0 ت

 موافق 8360, 3,97
% 0,0 1,6 31,1 36,1 31,1 

 تصميم نظام الفوترة الإلكترونية

04 
 19 21 21 0 0 ت

 موافق 8160, 3,97
% 0,0 0,0 34,4 34,4 31,1 

05 
 12 24 22 3 0 ت

 موافق 8350, 3,74
% 0,0 4,9 36,1 39,3 19,7 

06 
 18 36 6 1 0 ت

 موافق 6630, 4,16
% 0,0 1,6 9,8 59,0 29,5 
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 لفوترة الإلكترونيةموقع الويب المتضمن ا

07 
 18 18 11 14 0 ت

 موافق 1,138 3,66
% 0,0 23,0 18,0 29,5 29,5 

08 
 16 25 14 6 0 ت

 موافق 9340, 3,84
% 0,0 9,8 23,0 41,0 26,2 

09 
 18 25 17 1 0 ت

 موافق 8060, 3,98
% 0,0 1,6 27,9 41,0 29,5 

  28023 40026 24004 6092 0055 %النسبة المئوية 
 SPSS: من إعداد الباحث،اعتمادا عمى مخرجات المصدر                               

( أن إجابات عينة الدراسة كانت أغمبيتيا تتجو إلى موافق 05يتضح من خلال الجدول رقم )          
، وىذا ما %28023درت، ونسبة الإجابة موافق بشدة ق%40026حيث أن نسبة الإجابة بيا قدرت بنسبة 

، حيث أن نسبة  الفوترة الإلكترونية خصائص نظام يدل عمى أن عينة الدراسة كانت موافقة عمى
، وقدرة %0055والتي كانت غير موافق أبدا، %6092الإجابات عمى التي كانت غير موافق قدر ب 

 موافق.ىو  الإلكترونية الفوترةنظام . وعميو فإن الإتجاه العام لمحور %24004نسبة المحايدين بـ 
 تحميل إجابات العينة لبعد مهنة المحاسب:. 2.3.5

 إجابات عينة الدراسة عمى محور مهنة المحاسب :( 06الجدول رقم )                         

 الفقرات المتغير

 سمم ليكرت
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الاتجاه 
 العام

غير 
 موافق أبدا

غير 
 موافق

 موافق محايد
موافق 
 بشدة

1 2 3 4 5 
سب

محا
ة ال

مين
 

 المكانة القانونية لممحاسب

01 
 1 12 29 17 2 ت

 محايد 8190, 2,89
% 3,3 27,9 47,5 19,7 1,6 

02 
 6 29 7 19 0 ت

 موافق 1,033 3,36
% 000 31,1 11,5 47,5 9,8 

03 
 1 15 14 28 3 ت

 محايد 9510, 2,72
% 4,9 45,9 23,0 24,6 1,6 

 مسؤولية المحاسب

04 
 10 24 16 10 1 ت

 موافق 1,010 3,52
% 1,6 16,4 26,2 39,3 16,4 

05 
 11 32 13 4 1 ت

 موافق 8780, 3,79
% 1,6 6,6 21,3 52,5 18,0 
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06 
 6 25 12 16 2 ت

 موافق 1,067 3,28
% 3,3 26,2 19,7 41,0 9,8 

 بئ عمل المحاسبع

07 
 5 25 18 12 1 ت

 موافق 9470, 3,34
% 1,6 19,7 29,5 41,0 8,2 

08 
 6 30 21 4 0 ت

 موافق 7560, 3,62
% 000 6,6 34,4 49,2 9,8 

09 
 2 34 21 4 0 ت

 موافق 6710, 3,56
% 000 6,6 34,4 55,7 3,3 

  8074 41017 27050 20077 1082 %النسبة المئوية 
 SPSS: من إعداد الباحث، اعتمادا عمى مخرجات المصدر                          

أن إجابات عينة الدراسة كانت أغمبيتيا تتجو إلى موافق  (06يتضح من خلال الجدول رقم )          
شدة ، ونسبة الإجابة بموافق ب%41020، وقدرت نسبة الإجابة بيا 3034حيث بمغ المتوسط الحسابي 

، ، وىذا ما يدل عمى أن عينة الدراسة كانت موافقة عمى خصائص مينة المحاسب%8070قدرت ب 
، وقدرة %1080والتي كانت بغير موافق جدا ، %20080حيث أن نسبة الإجابات بغير موافق قدرت ب

 .. وعميو فإن الاتجاه العام لمحور مينة المحاسب ىي موافق%27050نسبة الإجابات المحايدة بـ 
 رضيات الدراسة و مناقشتها:اختبار ف. 4.5

 نتائج اختبار فرضيات الدراسة:. 1.4.5
نظام الفوترة قمنا باختبار فرضيات الدراسة وذلك باستخدام تحميل التباين لمعرفة العلاقة بين           
 :أنو عمى سةالفرضية الرئيسية لمدرا نصتكمتغير مستقل عمى مينة المحاسب كمتغير تابع.  الإلكترونية

و مينة المحاسب في مجمع شركات  نظام الفوترة الإلكترونية بين إحصائية دلالة ذات علاقة توجد "
 فرعية فرضيات إلى ثلاث بتجزئتيا سنقوم الفرضية ىذه صحة . ولاختبار"بولاية سيدي بمعباس  عزوز
 :التالي النحو عمى

 دلالة ذات علاقة توجد" ية الفرعية الاولى:تنص الفرض: نتائج اختبار الفرضية الفرعية الأولى -
مجمع شركات و مينة المحاسب في  لنظام الفوترة الإلكترونية خادم الأرشيف الإلكتروني إحصائية بين

 ."بولاية سيدي بمعباس عزوز
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 المحاسبمهنة  الإلكترونية عمىالفوترة  لنظام (: نتائج تحميل تأثير خادم الأرشيف الإلكتروني07الجدول رقم)     
 الفوترة الإلكترونية لنظام خادم الأرشيف الإلكتروني 

مينة 
 المحاسب

معامل 
 الارتباط

R 

معامل 
 التحديد

R-deux 

معامل 
 الانحدار

B 

 قيمة "ف"
ANOVA 

 قيمة "ت"
T test 

 مستوى
 الثقة
Sig 

مستوى 
 الدلالة

 غير دال 00324 -00995 00990 -00225 00017 00128
 SPSS: من إعداد الباحث،اعتمادا عمى مخرجات المصدر                               

بين خادم الأرشيف  ارتباطيو( عمى أنو لا يوجد علاقة 07يتضح من خلال الجدول رقم )          
( وىي 00128، حيث بمغت قيمة معامل الارتباط )ومينة المحاسب الفوترة الإلكترونيةلنظام الإلكتروني 

(، -00225(، ومعامل الانحدار قدر بـ)00017إحصائيا، كما بمغ معامل التحديد بـ )قيمة ليست دالة 
( وىذا ما يدل عمى ان قيمة "ف" المحسوبة أصغر من قيمة "ف" ANOVA( )00990وقدرت قيمة "ف" )

( وىي قيمة -00995الجدولية وعميو فإنو لايوجد فروق بين المجموعات، ونلاحظ أن قيمة "ت" قدرت ب )
( وىي قيمة لا تدل عمى دلالة 00324( يساوي )Sigدالة إحصائيا، وبما أن مستوى الثقة )ليست 

الإحصائية، وبناءا عميو نستنتج أن النموذج ليس صالح لاختبار ىذه الفرضية، ويتضح من الجدول نفسو 
لتابع )مينة لا يفسر من التباين في المتغير ا الفوترة الإلكترونية لنظام أن خادم الأرشيف الإلكتروني

 خادم الأرشيف الإلكتروني وبالتالي فإنو ليس ىناك علاقة تأثير بين المحاسب( وىذا لا يدل عمى تأثير.
، وعميو الفرضية لم جمع شركات عزوز بولاية سيدي بمعباسبممينة المحاسب  و الفوترة الإلكترونية لنظام

 تتحقق ونستبدليا بفرضية صفرية.
 دلالة ذات علاقة توجد" تنص الفرضية الفرعية الثانية:لفرعية الثانية: نتائج اختبار الفرضية ا -

بولاية سيدي  عزوزو مينة المحاسب بمجمع شركات  تصميم نظام الفوترة الإلكترونيةإحصائية بين 
 بمعباس".

 اسبعمى مهنة المح (: نتائج تحميل تأثير تصميم نظام الفوترة الإلكترونية08الجدول رقم)               
 تصميم نظام الفوترة الإلكترونية 

مينة 
 المحاسب

معامل 
 الارتباط

R 

معامل 
 التحديد

R-deux 

معامل 
 الانحدار

B 

 قيمة "ف"
ANOVA 

 قيمة "ت"
T test 

 مستوى
 الثقة
Sig 

مستوى 
 الدلالة

 غير دال 00425 -00804 00647 -00234 00011 00104
 SPSSإعداد الباحث،اعتمادا عمى مخرجات  : منالمصدر                               

بين تصميم نظام الفوترة ( عمى أنو لا يوجد علاقة ارتباطية 08يتضح من خلال الجدول رقم )          
( وىي قيمة ليست دالة إحصائيا، 00104، حيث بمغت قيمة معامل الارتباط )ومينة المحاسب الإلكترونية

( ANOVA(، وقدرت قيمة "ف" )-00234ومعامل الانحدار قدر بـ) (،00011كما بمغ معامل التحديد بـ )
( وىذا ما يدل عمى ان قيمة "ف" المحسوبة أصغر من قيمة "ف" الجدولية وعميو فإنو لايوجد 00647)
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( وىي قيمة ليست دالة إحصائيا، وبما -00804فروق بين المجموعات، ونلاحظ أن قيمة "ت" قدرت ب )
( وىي قيمة لا تدل عمى دلالة الإحصائية، وبناءا عميو نستنتج أن 00425اوي )( يسSigأن مستوى الثقة )

 النموذج ليس صالح لاختبار ىذه الفرضية، ويتضح من الجدول نفسو أن تصميم نظام الفوترة الإلكترونية
ىناك لا يفسر من التباين في المتغير التابع )مينة المحاسب( وىذا لا يدل عمى تأثير.وبالتالي فإنو ليس 

، وعميو الفرضية لم جمع عزوزبممينة المحاسب  و تصميم نظام الفوترة الإلكترونية علاقة تأثير بين
 تتحقق ونستبدليا بفرضية صفرية.

 دلالة ذات علاقة توجد"الفرضية الفرعية الثالثة: تنص : نتائج اختبار الفرضية الفرعية الثالثة -
 بولاية عزوزو مينة المحاسب في مجمع شركات لكترونية لنظام الفوترة الإ موقع الويب إحصائية بين
 سيدي بمعباس.

 عمى مهنة المحاسب (: نتائج تحميل تأثير موقع الويب المتضمن الفوترة الإلكترونية09الجدول رقم)          
 موقع الويب المتضمن الفوترة الإلكترونية 

مينة 
 المحاسب

معامل 
 الارتباط

R 

معامل 
 التحديد

R-deux 

معامل 
 الانحدار

B 

 قيمة "ف"
ANOVA 

 قيمة "ت"
T test 

 مستوى
 الثقة
Sig 

مستوى 
 الدلالة

 غير دال 00194 -10313 10725 -00282 00028 00169
 SPSS: من إعداد الباحث،اعتمادا عمى مخرجات المصدر                               

موقع الويب المتضمن  بينوجد علاقة ارتباطية ( عمى أنو لا ي09يتضح من خلال الجدول رقم )         
( وىي قيمة ليست دالة 00169، حيث بمغت قيمة معامل الارتباط )ومينة المحاسب الفوترة الإلكترونية

(، وقدرت قيمة "ف" -00282(، ومعامل الانحدار قدر بـ)00028إحصائيا، كما بمغ معامل التحديد بـ )
(ANOVA( )10725وىذا ما يدل عمى ا ) ن قيمة "ف" المحسوبة أصغر من قيمة "ف" الجدولية وعميو

وىي قيمة ليست دالة  (-10313فإنو لا يوجد فروق بين المجموعات، ونلاحظ أن قيمة "ت" قدرت ب )
( وىي قيمة لا تدل عمى دلالة الإحصائية، وبناءا 00194( يساوي )Sigإحصائيا، وبما أن مستوى الثقة )

يس صالح لاختبار ىذه الفرضية، ويتضح من الجدول نفسو أن موقع الويب عميو نستنتج أن النموذج ل
لا يفسر من التباين في المتغير التابع )مينة المحاسب( وىذا لا يدل عمى  المتضمن الفوترة الإلكترونية

سب مينة المحا و موقع الويب المتضمن الفوترة الإلكترونية تأثير.وبالتالي فإنو ليس ىناك علاقة تأثير بين
 ، وعميو الفرضية لم تتحقق ونستبدليا بفرضية صفرية.جمع شركات عزوزبم
 دلالة ذات علاقة توجد " :أنو عمى الفرضية الرئيسية لمدراسة نصت: نتائج اختبار الفرضية الرئيسية -

 "بولاية سيدي بمعباس  عزوزو مينة المحاسب في مجمع شركات  بين نظام الفوترة الإلكترونية إحصائية
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 ومهنة المحاسب الفوترة الإلكترونية نظام( يوضح معامل الارتباط بين 10الجدول رقم )  
  مينة المحاسب

 معامل الارتباط -0.184
 معاملات المالية
 الفوترة الإلكترونية

 مستوى الثقة 00155
 مستوى الدلالة غير دال

 SPSS: من إعداد الباحث،اعتمادا عمى مخرجات المصدر
 نظام ( عدم وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة احصائية بين10يتضح من خلال الجدول رقم )         

( وىي قيمة ليست دالة -00184الفوترة الإلكترونية ومينة المحاسب. حيث بمغت قيمة معامل الإرتباط )
الفوترة  نظامبين وعميو فإنو لا يوجد علاقة إرتباطية  (،00155إحصائيا. حيث قدر مستوى الثقة )

يوجد علاقة إرتباطية ذات دلالة  وومينة المحاسب، وبالتالي الفرضية التي تنص عمى أن الإلكترونية
 الفوترة الإلكترونية ومينة المحاسب، لم تتحقق ونستبدليا بفرضية صفرية. نظام إحصائية بين

 :. خاتمة6

 حجمقمص من ظ عمى مكانتيا و تافحلم يةأصبحت حتمة نحو الرقمنة التي يالمحاسب مضي الوظيفةت     
، مزاياىا الإلكترونية فواتير ال، تمكنا من تسميط الضوء عمى ه الدراسةمن خلال ىذ .موظفيياالعمل عمى 
  أثرىا عمى مينة المحاسب، خاصة ما كان بمثابة إطار لمدراسة في مجمع شركات.و عيوبيا و 

 . الإستنتاجات:1.6
مينة  عمى نظام الفوترة الإلكترونيةق يأثر تطب لمعرفة بيا قمنا التي والميدانية يةالنظر  الدراسة بعد       

 النتائج إلى النظري الجانب خلال من توصمنا بولاية سيدي بمعباس، عزوزالمحاسب في مجمع شركات 
 :التالية

ميل من الوصول إلى و يمكن الع، نظام الفوترة الإلكترونية سيولة الإستخدام و التنقل عبر مكوناتويتيح  -
  معمومات الفاتورة و الوصول إلى معمومات الدفع، كما يخفض تكاليف الورق، الطباعة و التوصيل.

 :التالية النقاط في تمثمت والميداني التطبيقي الجانب لنتائج بالنسبة أما       
ة حيث أن نسبة الإطارات الشابة في مينة المحاسب عمى الدراسة محل عزوزمجمعي شركات  يعتمد - 

موظفي مينة المحاسبة في  ، كما أن أغمب%92سنة بمغت  40الموظفين الذين لا يتعدى عمرىم 
 .%85جامعية بنسبة  عممية مؤىلات ذو المجمع

  جيدا. كان المجمع محل الدراسة في نظام الفوترة الإلكترونية مستوى الموافقة عمى خصائص -
  جيدا. المجمع محل الدراسة كان محاسب فيمينة ال الموافقة عمى خصائص مستوى -

 إلى: كذلك توصمنا    
عمى مينة المحاسب في مجمع شركات نظام الفوترة الإلكترونية ل إحصائية دلالة ذو ىناك أثرليس  -

 بولاية سيدي بمعباس. عزوز
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عمى مينة  لخادم الأرشيف الإلكتروني لنظام الفوترة الإلكترونيةإحصائية  دلالة ذو ىناك أثرليس  -
 بولاية سيدي بمعباس. عزوزالمحاسب في مجمع شركات 

عمى مينة المحاسب في مجمع لتصميم نظام الفوترة الإلكترونية إحصائية  دلالة ذو ىناك أثرليس  -
 بولاية سيدي بمعباس". عزوزشركات 

نة المحاسب في عمى مي لموقع الويب المتضمن الفوترة الإلكترونيةإحصائية  دلالة ذو ىناك أثرليس  -
 بولاية سيدي بمعباس. عزوزمجمع شركات 

 التوصيات: .2.6
تسبق التيديدات المستقبمية التي قد تنشأ عن استخدام نظام الفوترة الإلكترونية و  تدابيريجب اتخاذ        

جيات السماح لمينة المحاسبة بالاستفادة عمى النحو الأفضل من المزايا المتنوعة التي توفرىا التكنولو 
 الحديثة من خلال:

 التكوين المستمر لممحاسبين عمى الممارسات المختمفة لتكنولوجيا المعمومات و الإتصالات المتاحة ليم. -
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 . الملاحق:8
 ( أمام الإجابة المناسبة:xضع إشارة ) يحدد المعمومات الشخصية، : القسم الأول

 أنثى    ذكر    الجنس
 سنة فأكثر 51         50إلى 41من         40إلى 31من        30إلى 20من        الفئة العمرية

 شيادة أخرى        دكتوراه ماستر        ليسانس        التأهيل الجامعي
 مالي أو تجاري       محاسب        مراقب التسيير        محاسبيمدير         الوظيفة المهنية
 سنة فأكثر 15         15ى إل10من         10إلى  5من          5أقل من         سنوات الخبرة
 شركة مختمطة        شركة ثانوية        الشركة الأم        مقر المجمع        مقر العمل

 : ، يرجى تحديد رأيك في كل منياالفوترة الإلكترونيةيحدد خصائص  : الثانيالقسم 
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      ىو المكان الذي يتم فيو تخزين المعمومات و صور الفاتورة الإلكترونية 1

      يتيح لمعميل الوصول إلى معمومات الفاتورة عند اتصالو بالإنترنت. 2

      تاحة لمعميليرسل تأكيد إلى البرنامج يشير فيو أن الصورة و المعمومات م 3
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      يتضمن توفر رمز مستخدم أو كممة مرور لمولوج إلى النظام. 4

      يتضمن سياسة الخصوصية لضمان عدم إساءة استخدام المعمومات الشخصية. 5

      ن العممية.يقدم ممخص لمعمومات الدفع و يرسل تأكيد التحقق من الدفع عند الانتياء م 6
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      يتضمن عدة مواصفات كالعنوان البريدي و الإلكتروني و الياتف. 7

      يضمن سيولة الاستخدام و التنقل عبر مكوناتو 8

      يخفض تكاليف الورق، الطباعة و التوصيل. 9
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      المحاسب يتخذ القرارات في المؤسسة. 1

      المحاسب عبارة عن مستشار تسيير في المؤسسة. 2

      المحاسب عبارة عن مصاريف عامة بالنسبة المؤسسة. 3
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      المحاسب مسؤول عن الأخطاء في إدخال البيانات. 4

المحاسب مسؤول عن كممة المرور الخاصة بو لمولوج لأي نظام خاص  5
 بتسيير المؤسسة.

     

      المحاسب مسؤول عن التوقيع اليدوي أو الإلكتروني لمقوائم المالية. 6
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      ل البيانات يدويا إلى الأنظمة المحاسبية.المحاسب يدخ 7

      المحاسب يتبع إجراءات طويمة في العمميات عمى المستندات. 8

      المحاسب يستغرق وقتا طويلا في إعداد التقارير. 9

 


