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  ملخص: 

تهذف هزه الذساظت إلى حعلُؽ الظىء كلى واكم الخلىُت االإالُت في اللؼاق االإالي في االإملىت اللشبُت العلىدًت، مً خلاٌ 

ض الابخياس فُه. هما  0939ملىت في إػاس سيٍتها الاظرراجُجُت سيٍت اظخلشاض الجهىد التي جبىتها االإ ش اللؼاق االإالي وحلضٍ لخؼىٍ

ل الشكمي،  جدىاوٌ الذساظت أبشص الخؼىساث التي شهذها هزا اللؼاق، خاصت في مجالاث االإذفىكاث الشكمُت، والخأمين، والخمىٍ

بُت التي  لُت والخىـُمُت الخجشٍ وشئذ لذكم الابخياس في مجاٌ الخىىىلىحُا االإالُتإطافت إلى البِئت الدششَ
ُ
 .أ

ش خذماث الخلىُت االإالُت في االإملىت، ومذي معاهمخه في جدعين  هما حععى الذساظت إلى إبشاص دوس الزواء الاصؼىاعي في جؼىٍ

 في جبني هفاءة الخذماث االإالُت وجىظُم هؼاكها. وكذ جىصلذ الذساظت إلى أن االإملىت اللشبُت العلىدًت خللذ ج
ً
 ملخىؿا

ً
لذما

ض هفاءجه، إلى حاهب دكم الخىمُت الاكخصادًت مً خلاٌ  ش اللؼاق االإالي وحلضٍ الخلىُاث االإالُت الخذًثت، مما أظهم في جؼىٍ

ادة معاهمخه في الىاجج االإدلي الؤحمالي  .صٍ

 االإالي. الابخياس ،االإالُت لخلىُت االإالُت، اللؼاق االإالي، الزواء الاصؼىاعي، الخىىىلىحُاا الكلمات المفحاحية:

 .JEL: O 30 ،G20 اتثصنيف

Abstract:  

This study explores the development of financial technology (FinTech) in the Saudi financial sector within the 

framework of Vision 2030. It highlights key advancements in digital payments, insurance, and digital financing, 

as well as the regulatory environment supporting innovation. The study also emphasizes the role of artificial 

intelligence in enhancing the efficiency and expansion of financial services. The findings indicate that Saudi 

Arabia has made significant progress in adopting FinTech, contributing to the development of the financial sector 

and supporting economic growth. 

Keywords: Financial Technology; Financial Sector; Artificial Intelligence (AI); Financial Innovation.  

Jel Classification Codes: O31 ،G20. 
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 ملدمة: . 1

، اولىغ بشيل واضح كلى مخخلف اللؼاكاث 
ً
 مدعاسكا

ً
حشهذ البِئت الخىىىلىحُت اللاالإُت في العىىاث الأخيرة جؼىسا

ت  الاكخصادًت، ومً أبشص مـاهش هزا الخؼىس ؿهىس الخلىُت االإالُت والزواء الاصؼىاعي اللزًً أظهما في إخذار جدىلاث حىهشٍ

 لذوسه الخُىي  في
ً
 بهزه الخدىلاث، هـشا

ً
لذ اللؼاق االإالي مً أهثر اللؼاكاث جأزشا ػبُلت الخذماث االإالُت وأظالُب جلذًمها. وَ

في دكم اليشاغ الاكخصادي وحعهُل االإلاملاث االإالُت، خُث ٌشمل اللذًذ مً االإجالاث مثل االإذفىكاث الشكمُت، والخأمين، 

ل، إطافت إلى الأػش ال لُت التي جذكم الابخياس االإاليوالخمىٍ  .خىـُمُت والدششَ

ش اللؼاق االإالي بما ًخماش ى مم الخدىلاث الخىىىلىحُت اللاالإُت،  وفي ؿل هزه الخؼىساث االإدعاسكت، بشصث أهمُت جؼىٍ

ض اللذسة الخىافعُت للاكخصاداث الىػىُت. وفي هزا الؤػاس، أول ذ االإملىت بما ٌعهم في جدعين هفاءة الخذماث االإالُت وحلضٍ

ش اللؼاق االإالي مً خلاٌ جبني اظرراجُجُاث خذًثت جذكم الابخياس االإالي، ورلً طمً   بخؼىٍ
ً
 هبيرا

ً
اللشبُت العلىدًت اهخماما

ض الخدىٌ الشكمي في مخخلف اللؼاكاث 0939االإملىت رؤية إػاس  م الاكخصاد وحلضٍ  .التي تهذف إلى جىىَ

 مً رلً، جخمدىس إشيالُت هزه ا
ً
 :لذساظت خىٌ الدعايٌ الشئِس ي الآحيواهؼلاكا

 كيف جساهم الحلنية المالية في ثطويز اللطاع المالي في المملكة العزبية السعودية؟

 الأسئلة الفزعية:

 مً إشيالُت الذساظت، ًمىً ػشح مجمىكت مً الدعايلاث الفشكُت، مً أبشصها
ً
 :اهؼلاكا

 ما االإلصىد بالخلىُت االإالُت وما أهم أهذافها؟ 

 بشص أهىاق الخلىُت االإالُت وجؼبُلاتها في اللؼاق االإالي؟ما أ 

 ش اللؼاق االإالي في االإملىت اللشبُت العلىدًت؟  هُف حعهم الخلىُت االإالُت في جؼىٍ

 أهمية الدراسة:

جيبم أهمُت هزه الذساظت مً الذوس الىبير الزي ًؤدًه اللؼاق االإالي باكخباسه أخذ اللؼاكاث الاظرراجُجُت التي حعهم 

في دكم الخىمُت الاكخصادًت وجدلُم الاظخلشاس االإالي. هما جبرص أهمُت الذساظت في ؿل الخؼىساث الخىىىلىحُت االإدعاسكت التي 

ض هفاءتها  ش أهـمتها االإالُت بما ًظمً حلضٍ ٌشهذها اللالم، والتي جفشض كلى الذوٌ طشوسة جبني الخلىُاث الخذًثت وجؼىٍ

 .االإالي اللالمي وكذستها كلى االإىافعت في الىـام

 :أهداف الدراسة

 :حععى هزه الذساظت إلى جدلُم مجمىكت مً الأهذاف، مً أبشصها

 جلذًم إػاس مفاهُمي خىٌ الخلىُت االإالُت ومجالاث جؼبُلها. 

  0939جدلُل اظرراجُجُت الخلىُت االإالُت في االإملىت اللشبُت العلىدًت في إػاس سيٍت. 
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 ي ومذي اكخماده كلى جؼبُلاث الخلىُت االإالُتإبشاص واكم اللؼاق االإالي العلىد. 

 منهجية الدراسة:

للإحابت كً إشيالُت الذساظت والؤخاػت بمخخلف حىاهب االإىطىق، جم الاكخماد كلى االإىهج الىصفي الخدلُلي، ورلً 

اللشبُت العلىدًت، مم مً خلاٌ كشض وجدلُل االإفاهُم االإشجبؼت بالخلىُت االإالُت وجؼبُلاتها في اللؼاق االإالي في االإملىت 

 .الاظخلاهت بالبُاهاث واالإؤششاث الؤخصائُت راث الصلت متى اكخظذ الخاحت لزلً

 

 :(FinTech) الحلنية المالية .2

ش وجلذًم الخذماث االإالُت، خُث جمثل  (FinTech) حشير الخلىُت االإالُت إلى اظخخذام الابخياساث الخىىىلىحُت في جؼىٍ

والخىىىلىحُا. وتهذف هزه الابخياساث إلى جدعين هفاءة اللملُاث االإالُت وسفم حىدة الخذماث  جلاػلًا بين مجالي االإاٌ

لها. ولا ًلخصش دوس الخلىُت  االإلذمت لللملاء، مً خلاٌ جصمُم خلىٌ سكمُت مخلذمت حعهم في حعهُل االإلاملاث االإالُت وحعشَ

ش همارج أكماٌ حذًذة كادسة كلى االإىافعت مم االإالُت كلى جدعين أداء الخذماث الخللُذًت فدعب، بل ًمخذ ل ِشمل جؼىٍ

)خمذي ووكاظم، االإؤظعاث االإالُت الخللُذًت والاظخدىار كلى خصص ظىكُت مً خلاٌ جلذًم خذماث أهثر مشوهت وهفاءة 

 (3، صفدت 0900

ش همارج أكماٌ أو جؼبُلاث  أو كملُاث أو مىخجاث وحلشف الذساظاث الخلىُت االإالُت بأنها ابخياس جلني ًفض ي إلى جؼىٍ

مالُت مبخىشة، ًيىن لها أزش ملمىط كلى الأظىاق واالإؤظعاث االإالُت وكلى أظالُب جلذًم الخذماث. وحشير الأدبُاث إلى أن 

ابخياساث الخلىُت االإالُت جؤزش في مجالاث مخلذدة داخل اللؼاق االإالي، وحعهم في جدعين الىفاءة الدشغُلُت وجىظُم هؼاق 

(. هما ٌلشفها مجلغ الاظخلشاس االإالي بأنها اظخخذام الابخياساث الخلىُت في 622، صفدت 0902ل وصهشة، الخذماث )خلُ

اللؼاق االإالي بما ًؤدي إلى ؿهىس همارج أكماٌ وجؼبُلاث وكملُاث ومىخجاث مبخىشة، لها جأزير واضح كلى الأظىاق 

 (.622، صفدت 0902ُل، واالإؤظعاث االإالُت وأظالُب جلذًم الخذماث االإالُت )كباط وخل

جمخاص الخلىُت االإالُت بلذة خصائص ججللها أهثر هفاءة ومشوهت ملاسهت بالأهـمت الخللُذًت، مً  وفي هزا العُاق

 :أبشصها

  اللذسة كلى الىصىٌ إلى ششائذ مخلذدة مً االإعخخذمين، بما في رلً أصخاب الذخل االإدذود، مً خلاٌ جصمُم

 .احاتهممىخجاث مالُت مخىافلت مم اخخُ

 االإشوهت وخفع الخيالُف مً خلاٌ جلذًم خُاساث مخىىكت للذفم ملابل العلم والخذماث. 

 الخصمُم الزي ًشهض كلى ججشبت االإعخخذم، بما ًظمً بعاػت وظهىلت اظخخذام الخذماث االإالُت. 

اث الزهُت، مما ٌعهم ظشكت إهجاص االإلاملاث بفظل الاكخماد كلى الخدلُلاث االإخلذمت والبُاهاث الضخمت والخىاسصمُ

ذس ودخام، في سفم هفاءة اللملُاث وجدعين ججشبت اللملاء   (.606، صفدت 0902)كىٍ
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ش اللؼاق االإالي  وفي هزا الصذد ًمىً اللىٌ بان الخلىُت االإالُت جىدعب أهمُت هبيرة في الىكذ الشاهً لذوسها في جؼىٍ

ض هفاءجه، إر حعهم في جدفيز الابخياس والؤبذاق داخ ل االإؤظعاث االإالُت، وجيشُؽ اليشاغ الاكخصادي كبر جلذًم خلىٌ وحلضٍ

ض الشفافُت واالإصذاكُت، وجىظُم كاكذة اللملاء، وحعهُل وصىٌ  سكمُت مخؼىسة. هما جؤدي سكمىت الخذماث االإالُت إلى حلضٍ

لضص الاظخل ل، ما ًذكم همى اليشاغ الاكخصادي وَ ذس ودخام، شاس االإالي االإؤظعاث الصغيرة واالإخىظؼت إلى مصادس الخمىٍ )كىٍ

 .(606، صفدت 0902

ا هدُجت الخلذم  خُث شهذث هزه الأخيرة وفي هزا الصذد هخـشق لاهىاق الخلىُاث االإالُت الخذًثت،
ً
جؼىسًا ملخىؿ

الىبير في جىىىلىحُا االإللىماث والاجصالاث، مما أدي إلى ؿهىس مجمىكت واظلت مً الابخياساث الشكمُت التي أكادث حشىُل 

مىً جلخُص أبشص أهىاق هزه الخلىُاث فُما ًليػ  :بُلت الخذماث االإالُت وػشق جلذًمها. وٍ

 ا دون الخاحت إلى الىلذ، وحشمل االإدافف  :ثلنيات المدفوعات الزكمية ًُ ً مً إحشاء االإلاملاث االإالُت إلىرروه
ّ
جمى

ررهذ، وبؼاكاث الذفم الزهُت، مما ٌعهم في الؤلىرروهُت، وجؼبُلاث الذفم كبر الهىاجف الزهُت، وأهـمت الذفم كبر الؤه

 كً دكم الخجاسة الؤلىرروهُت 
ً
ض الشفافُت االإالُت، فظلا م كملُاث الذفم، وخفع الخيالُف الدشغُلُت، وحلضٍ حعشَ

 (.600، صفدت 0902وصٍادة الشمىٌ االإالي )بً كيراغ وكثماهُت، 

 ُت جشبؽ االإلشطين باالإلررطين مباششة، مثل مىصاث حلخمذ كلى مىصاث إلىرروه :ثلنيات الإكزاض والحمويل الزكمي

ل الشكمي باظخخذام الخدلُلاث االإخلذمت لخلُُم الجذاسة الائخماهُت،  (P2P Lending) الؤكشاض بين الأفشاد ومىصاث الخمىٍ

ت حذًذة ىفش فشصًا اظدثماسٍ ل بعشكت وهفاءة وٍ  Aliya Suci, Thea , & Nuraliah , 2025)  ما ًدُذ الىصىٌ إلى الخمىٍ

p13780) 

 الحمويل الجماعي (Crowdfunding):  ل مً كذد هبير مً الأفشاد كبر مىصاث سكمُت ا لجمم الخمىٍ
ً
لذ همىرحًا خذًث ٌُ

ل اللاصم دون الاكخماد كلى  م الخصىٌ كلى الخمىٍ ت، مما ًدُذ لأصخاب االإشاسَ م الىاشئت واالإبادساث الابخياسٍ لذكم االإشاسَ

لضص  ادة الأكماٌ والابخياس )فاسط، سطا، وظلُم،  اللىىاث الخللُذًت وَ   (29، صفدت 0900سوح سٍ

 ثلنيات سلسلة الكحل (Blockchain):  لت آمىت جلىُت كائمت كلى سجلاث مىصكت جدُذ حسجُل االإلاملاث االإالُت بؼشٍ

ل الأمىاٌ، وإداسة الللىد الزهُت، وخفف الس ت، وحعخخذم في جدىٍ جلاث االإالُت، مم وشفافت دون الخاحت إلى حهت مشهضٍ

ٌٍ مً الأمان واالإىزىكُت    (036، صفدت 0906)خفاف وبىكافُت، جىفير معخىي كا

 كملاث افرراطُت حلخمذ كلى الدشفير وجلىُت ظلعلت الىخل لإحشاء االإلاملاث بعشكت وبخيالُف  :العملات الزكمية

ا للىلىد الخللُذًت، مم إمياهُت اظخخذامها ك ًُ  سكم
ً

 (093، صفدت 0906)هابؽ وبذاوي،  بر الخذودمىخفظت، وحلذ بذًلا

 فاث االإخلللت بمصؼلح الزواء الاصؼىاعي، إلا  :الذكاء الاصطناعي وثحليل البياهات الضخمة كلى الشغم مً حلذد الخلشٍ

أن الزواء  (John McCarthy) جون مكارثيأهه لا ًىحذ حلشٍف دكُم ومؼلم ًمىً الؤكشاس به بشيل كام. ًشي 

كلم هىذظت إوشاء الآلاث الزهُت، وخاصت البرامج الخاظىبُت اللادسة كلى أداء مهام جخؼلب رواءً ٌشبه الاصؼىاعي هى 

لصذ بزلً اظخخذام أحهضة الىمبُىجش لفهم ومداواة الزواء البششي، دون طشوسة جللُذ اللملُاث  الللل البششي. وٍُ

 .البُىلىحُت للللل
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ىـش إلى الزواء الاصؼىاعي أًظًا كلى أهه دُذ للبرامج الخاظىبُت أداء وؿائف  وٍُ
ُ
مجمىكت مً الأظالُب والؼشق التي ج

ت. فهزه الأهـمت حعخفُذ مً ميزاث الخىظبت والبرمجت االإخلذمت لخىفُز مهام جخؼلب  رهىُت حشبه اللذساث اللللُت البششٍ

فئن أي حلشٍف للزواء الاصؼىاعي ًـل الخفىير والاظخيخاج والخللم. وبعبب ػبُلت هزا االإجاٌ االإخؼىسة واالإخجذدة باظخمشاس، 

لخمذ كلى خصائص البرامج والأظالُب االإؼىسة طمىه ا وَ ًُ  (302، صفدت 0902)ظلؼاوي،  .وعب

 الحلنيات الخاصة بالحأمين الزكمي (InsurTech):  ع وجلذًم م إحشاءاث الخلىٍ تهذف إلى جدعين جلُُم االإخاػش وحعشَ

ل حمُم الخذماث الخأمُيُت التي جلذمها ششواث مىخجاث جأمُيُت مخصصت باظخخذام الخلىٌ  الشكمُت وحشير إلى جدىٍ

لشَّف الأجمخت كلى أنها 
ُ
ض الىفاءة وظشكت الخىفُز. وح الخأمين إلى صُغت سكمُت، ورلً مً خلاٌ أجمخت اللملُاث بهذف حلضٍ

ت والخذمُت، اظخخذام أحهضة الىمبُىجش والبرمجُاث وأهـمت االإلالجت والخدىم في مخخلف اللؼاكاث ال صىاكُت والخجاسٍ

)مدمذ كبذ اللؼُف وكلاء،  .لظمان ظير الؤحشاءاث والأكماٌ بشيل آلي دكُم وفلاٌ، مم الخذ مً الأخؼاء كذس الؤميان

 ( 003، صفدت 0900

 إدارة الثروات الزكمية (Robo-Advisors):  مىصاث سكمُت حلخمذ كلى الخىاسصمُاث والزواء الاصؼىاعي لخلذًم

ت  اظدشاساث ت آلُت، مم جللُل الخيالُف االإشجبؼت بالاظدشاساث الخللُذًت وإجاخت إداسة االإدافف الاظدثماسٍ اظدثماسٍ

هي مىصاث سكمُت حعخخذم الخىاسصمُاث والزواء الاصؼىاعي  (Robo-Advisors) إداسة الثرواث الشكمُت .بىفاءة كالُت

ت آلُت، تهذف إلى جخصُص وإداسة ت بشيل فلاٌ وجللُل الخيالُف  لخلذًم اظدشاساث اظدثماسٍ االإدافف الاظدثماسٍ

م الاظدثماساث ومشاكبتها وإكادة جىاصن  .ملاسهت بالاظدشاساث الخللُذًت ً إمياهُت جىىَ جىفش هزه الأهـمت للمعدثمشٍ

ت أهثر ظشكت وشفافُت. ا، مم الخذ مً الخذخل البششي وجدلُم ججشبت اظدثماسٍ ًُ  االإدفـت جللائ

  في المملكة العزبية السعودية: الحلنية المالية.3

 :كزاءة ثحليلية في الاستراثيجية الوطنية للحلنية المالية في المملكة العزبية السعودية .3.3

لًا كلى صلُذ كذد الششواث،  (FinTech) ٌشهذ كؼاق الخلىُت االإالُت في االإملىت اللشبُت العلىدًت همىًا ظشَ

ض الابخياس االإالي الشكمي والخدىٌ  الاظدثماساث، والىؿائف، مذكىمًا بعُاظاث خيىمُت واظرراجُجُت وػىُت تهذف إلى حلضٍ

ش الأػش الخىـُمُت، دكم الششواث الىاشئت، جبني الخىظبت السخابُت، ووشش  الشكمي للىـام االإالي الىػني، بما ٌشمل جؼىٍ

 .(606، ص. 0902االإلشفت الخلىُت )كباط وخلُل، 

ش اللؼاق االإالي ششهت، مخجهت هدى هذف  020هدى  0906، بلغ كذد الششواث الفاكلت بنهاًت (FSDP) وفم بشهامج جؼىٍ

جدذ إششاف البىً االإشهضي  032. وجىصكذ هزه الششواث كلى الجهاث الشكابُت االإخخلفت: 0939ششهت بدلىٌ  202

 .س االإالي وجيامل الشكابتجدذ هُئت الخأمين، ما ٌلىغ جىىق مجالاث الابخيا 06جدذ هُئت العىق االإالُت، و 20العلىدي، 

ض مهاساث اللاملين في البُاهاث،  000999ظاهم اللؼاق في خلم أهثر مً  بُت لخلضٍ وؿُفت مباششة، مم إػلاق بشامج جذسٍ

ئت  اٌ ظلىدي، ما ٌلىغ حاربُت  2.2الزواء الاصؼىاعي، والخدلُلاث االإالُت الشكمُت. هما ججاوصث الاظدثماساث الجشٍ ملُاس سٍ

ض الىفاءة وخفع الخيالُف العىق وزلت ً، إلى حاهب دكم البىىن الخللُذًت للخلىٌ الشكمُت لخلضٍ  .االإعدثمشٍ
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اٌ في  00022اسجفلذ معاهمت اللؼاق في الىاجج االإدلي الؤحمالي مً  اٌ في  00000إلى  0900ملُىن سٍ ، 0903ملُىن سٍ

اٌ بدلىٌ  030393مم جىكلاث بالىصىٌ إلى  سه هشافذ سئِس ي للىمى الاكخصادي االإعخذام. هما ، مما ًؤهذ دو 0939ملُىن سٍ

ملُاس كملُت سكمُت، ما  00.2، مم جىفُز 0906% مً إحمالي كملُاث الخجضئت بنهاًت 20بلغذ خصت االإذفىكاث الؤلىرروهُت 

ت الشكمُت في جدعين  ٌلىغ الاكخماد االإرزاًذ كلى البيُت الخدخُت الشكمُت. وكذ ظاهمذ مبادساث االإصشفُت االإفخىخت والهىٍ

 .ججشبت اللملاء وحعهُل الىصىٌ الآمً للخذماث االإالُت

ل  هما كضصث الجهاث الشكابُت إداسة االإخاػش والامخثاٌ الخىـُمي مً خلاٌ أهـمت مخياملت الإيافدت غعل الأمىاٌ وجمىٍ

ظاظُت للخدىٌ الشكمي والىمى الؤسهاب، بما ًظمً اظخلشاس الىـام االإالي الىػني. وبزلً، ًمثل كؼاق الخلىُت االإالُت سهيزة أ

ظم االإملىت همشهض إكلُمي سائذ في الابخياس االإالي طمً سيٍت   0939الاكخصادي، وٍ

 وفُما ًلي بلع الاخصائُاث االإخلللت بهزا اللؼاق:

اٌ ظلىدي( :3الشكل   معاهمت الخلىُت االإالُت في الىاجج االإدلي )ملُىن سٍ

 

 

ش العىىي لخلىُت االإالُ :االإصذس  .0900ت، البىً االإشهضي العلىدي، الخلشٍ

ًىضح الشيل جضاًذ معاهمت كؼاق الخلىُت االإالُت في الىاجج االإدلي الؤحمالي في االإملىت اللشبُت العلىدًت بشيل 

اٌ في كام  1,188فلذ اسجفلذ معاهمت اللؼاق مً خىالي  .0939إلى  2021ملخىؾ خلاٌ الفررة مً  إلى  0900ملُىن سٍ

اٌ  2,211 اٌ بدلىٌ كام  13,303، مم جىكم اظخمشاس هزا الىمى لُصل إلى هدى 0903في كام ملُىن سٍ لىغ  .0939ملُىن سٍ وَ

ض هفاءة اللؼاق االإالي، مما ًجللها أخذ  هزا الاججاه الخصاكذي الذوس االإخىامي للخلىُت االإالُت في دكم الابخياس االإالي وحلضٍ

  .االإدشواث االإهمت للىمى الاكخصادي في االإعخلبل

 كذد ششواث الخلىُت االإالُت في االإملىت اللشبُت العلىدًت: 2الشكل 
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ش العىىي لخلىُت االإالُت، البىً االإشهضي العلىدي،   0900االإصذس: الخلشٍ

 
ً
 في كؼاق االإذفىكاث الشكمُت، مذفىكا

ً
 ملخىؿا

ً
شهذث االإملىت اللشبُت العلىدًت خلاٌ العىىاث الأخيرة جدىّلا

ـهش هزا الخدىٌ  (SAMA) بعُاظاث اظرراجُجُت ودكم جىـُمي مً البىً االإشهضي العلىدي والجهاث االإالُت الأخشي. وٍ

مً إحمالي كملُاث الذفم في كؼاق الخجضئت للأفشاد بنهاًت  %79هدى بىطىح في همى خصت االإذفىكاث الؤلىرروهُت، التي بلغذ 

% في اللام العابم. ٌلىغ هزا الخىظم االإدعاسق اججاه االإعتهلىين واالإؤظعاث هدى الاكخماد 29م، ملاسهت بيعبت 0906كام 

ت التي اكخ ؤهذ فلالُت الؤحشاءاث الخىـُمُت والخدفيزً  .مذتها االإملىت لذكم الابخياس االإاليكلى الخلىٌ الشكمُت غير الىلذًت، وٍ

 :واكع الحلنية المالية في اللطاع المالي السعودي .2.3

ا خلاٌ العىىاث الأخيرة، مذفىكًا بخىظم 
ً
شهذ كؼاق االإذفىكاث الشكمُت في االإملىت اللشبُت العلىدًت جؼىسًا ملخىؿ

ظم هزا اللؼاق هىكين وجبني الخلىٌ الشكمُ (FinTech) اظخخذام الخلىُاث االإالُت الخذًثت ت في جلذًم الخذماث االإالُت. وٍ

ً مً إصذاس وإداسة االإدافف الشكمُت، وششواث االإذفىكاث التي 
ّ
سئِعُين مً االإؤظعاث: ششواث الىلىد الؤلىرروهُت التي جمى

ل بين الأفشاد واالإؤظعاث كبر اللىىاث الشكمُت. وكذ   جلىُت لخىفُز كملُاث الذفم والخدىٍ
ً

أظهم هزا الخؼىس في جىفش خلىلا

لها، وجللُل الاكخماد كلى الىلذ الخللُذي، هما ظاهم اهدشاس ششواث الخلىُت االإالُت في  ض هفاءة االإلاملاث االإالُت وحعشَ حلضٍ

لضص جؼىس الخذماث  ش خلىٌ سكمُت مخلذمت، ما ًذكم الشمىٌ االإالي وَ جدفيز الابخياس داخل كؼاق االإذفىكاث مً خلاٌ جؼىٍ

شيل بزلً سافذًا مباششًا لليشاغ الاكخصادي الىػنياالإصشفُت ال  .شكمُت، وَ

، خُث اسجفم كذد اللملاء االإسجلين مً 0900و 0902حشير البُاهاث إلى همى مؼشد في اظخخذام االإدافف الشكمُت بين 

ملاًين  2.2، منهم 0900ملُىن معخخذم في  03.2ألف كمُل وشؽ، إلى خىالي  006، بُنهم 0902ألف معخخذم في  090هدى 

ألف كملُت  022إلى هدى  0902ألف كملُت في  0وشؽ. وباالإىاصاة مم رلً، اسجفم كذد اللملُاث االإىفزة كبر هزه االإدافف مً 

ؤهذ 0900في  ، ما ٌلىغ جىظم الاكخماد كلى البيُت الخدخُت الشكمُت والىجاح الىاضح الإبادساث الخدىٌ الشكمي في االإملىت. وٍ

م كذ ت هزا الىمى العشَ سة االإملىت كلى بىاء كاكذة معخذامت مً اللملاء اليشؼين، مما ٌلىغ فلالُت العُاظاث الخدفيزً

ض الابخياس االإالي  .والخىـُمُت االإخبلت لخلضٍ

 كذد اللملاء االإسجلين في خذمت االإدافف الالىرروهُت: 3الشكل 
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ش العىىي لخلىُت االإالُت، البىً االإشهضي العلىدي، االإصذس:   0900الخلشٍ

ا خلاٌ الفررة هفعها، خُث اسجفلذ اللُمت  ًُ ل الشكمي، شهذث خذماث الذفم الآحل همىًا اظخثىائ كلى صلُذ الخمىٍ

اٌ في  023االإالُت للخذمت مً  اٌ في  2إلى  0902ألف سٍ ادة كاكذة اللملاء مً 0900ملُاساث سٍ ألفًا في  22، بالخىاصي مم صٍ

ٌٍ مً اليشاغ بيعبت ملاًين كمُل، مم الخفاؾ كل 09إلى  0909 . 0900ملاًين كمُل وشؽ في  2.2% و22ى معخىي كا

، إر اهخلل كذد االإشاسهين مً 
ً
 هبيرا

ً
ل الجماعي بالذًً أًظًا همىا ـهش الخمىٍ ألف مشاسن في  00إلى  0900مشاسن في  390وٍُ

% 00% إلى 20ٍت لليشؼين مً ألف مشاسن، سغم اهخفاض اليعبت االإئى  02ألف إلى  00، مم اسجفاق كذد اليشؼين مً 0900

هدُجت احعاق كاكذة االإعخخذمين ودمج االإخبىين الجذد الزًً كذ ًيىن اسجفاق لهم أكل، ما ٌلىغ الخدىٌ مً مشخلت 

  .إلى مشخلت الجمهىس اللام” االإخبىين الأوائل“

 كذد اللملاء االإسجلين في خذم الذفم الأحل: 4الشكل 

ش االإصذس:  الخلشٍ

 .0900الُت، البىً االإشهضي العلىدي، العىىي لخلىُت االإ

ل الجماعي بالذًً: 5الشكل   كذد اللملاء االإسجلين في خذمت الخمىٍ

 

ش العىىي لخلىُت االإالُت، البىً االإشهضي العلىدي، االإصذس:   .0900الخلشٍ
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كذد الىزائم الصادسة وفي كؼاق الخأمين الشكمي، خللذ وزائم الخأمين الؤلىرروهُت همىًا معخمشًا ومؼشدًا، خُث اسجفم 

ملُىن معخخذم وشؽ  2.0، مم جىظم كاكذة اللملاء لخصل إلى 0900ملُىن وزُلت في  6.3إلى  0902ألف وزُلت في  220مً 

لىغ هزا الخىظم الرزاوج بين همى كاكذة اللملاء وصٍادة الىفاءة الدشغُلُت، وهى ما ًؤهذ كذسة 22بيعبت وشاغ بلغذ  %. وَ

 .لخىظم بشيل مىـم ومعخذاماللؼاق الشكمي كلى ا

 كؼاق الخأمين الشكمي: 6الشكل 

 

ش العىىي لخلىُت االإالُت، البىً االإشهضي العلىدي، االإصذس:   0900الخلشٍ

ش أػش جىـُمُت مخياملت  لُت والشكابُت في دكم هزا الىمى، خُث جظمىذ جؼىٍ بُت الدششَ للذ أظهمذ البِئت الخجشٍ

ض الثلت في الخذماث الشكمُت  وخماًت اللملاء، مم سفم هفاءة اللملُاث وحشجُم الابخياس، ما أظهم في اسجفاق مبالغ لخلضٍ

بي مً  ل الخجشٍ اٌ في  0.2الخمىٍ اٌ في  600لخصل إلى  0902ملُىن سٍ ـهش هزه االإؤششاث كذسة االإملىت كلى 0900ملُىن سٍ
ُ
. وج

ض الشمىٌ االإالي وجىظُم كاكذة دمج الابخياس االإالي والخؼىس الشكمي مم الخىظم الدشغُلي كلى هدى مع خذام، مما ٌعهم في حلضٍ

 .اللملاء، مم الخفاؾ كلى هفاءة حشغُلُت كالُت كبر مخخلف االإىصاث الشكمُت

لُت والشكابُت: 7الشكل  بُت الدششَ  البِئت الخجشٍ

 

ش العىىي لخلىُت االإالُت، البىً االإشهضي العلىدي،  :االإصذس  0900الخلشٍ

 الية في المملكة العزبية السعودية:افاق الحلنية الم .3.3

 بالعُاظاث الخيىمُت واالإبادساث             
ً
، مذفىكا

ً
 مدعاسكا

ً
 سكمُا

ً
ٌشهذ اللؼاق االإالي في االإملىت اللشبُت العلىدًت جدىلا

ض الابخياس االإالي، سفم هفاءة الخذماث، وج0939الاظرراجُجُت طمً إػاس سيٍت االإملىت  ش بِئت مالُت ، والتي تهذف إلى حلضٍ ؼىٍ

برص البىً االإشهضي العلىدي ش أػش جىـُمُت  (SAMA) سكمُت معخذامت. وٍ ، مً خلاٌ جؼىٍ هلىصش مدىسي في هزا الخدىٌ

واضخت وآلُاث خىهمت وسكابت شاملت، مما ًدُذ لششواث الخلىُت االإالُت اخخباس مىخجاتها وخذماتها في بِئت خاطلت للشكابت، 

ظمً الا  دفض الابخياس، وٍ م االإالُت الشكمُتوٍ ً في االإشاسَ ض الثلت لذي االإعدثمشٍ  كً حلضٍ
ً
 .مخثاٌ للىائذ الخىـُمُت، فظلا
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لذ الزواء الاصؼىاعي ، خُث ًىفش كذساث مخلذمت لخدلُل البُاهاث، دكم اجخار اللشاس،  (AI) وَ  في هزا الخدىٌ
ً
 مدىسٍا

ً
كىصشا

ض ججشبت اللملاء، جدعين الشمىٌ االإالي وجلذًم خذماث مالُت مخصصت، دكم الىمى  جدعين الىفاءة الدشغُلُت، وحلضٍ

ش  ين الؤكلُمي والذولي بما ٌعهم في جؼىٍ ض اللذسة الخىافعُت للمملىت كلى االإعخىٍ الاكخصادي وصٍادة الؤهخاحُت االإالُت، حلضٍ

ش بشاٌغ ووجشهاوط وىبشص خىٌ إمياهاث الزواء الا  صؼىاعي في الششق مىـىمت مالُت سكمُت مخياملت ومعخذامت. وفم جلشٍ

ملُاس دولاس إلى الىاجج االإدلي الؤحمالي العلىدي  135.2الأوظؽ، مً االإخىكم أن ٌعهم اكخماد هزه الخلىُاث في إطافت هدى 

مً الىاجج االإدلي الؤحمالي، ما ٌلىغ الأزش الىبير للزواء الاصؼىاعي في دفم  %12.4، أي ما ٌلادٌ خىالي 0939بدلىٌ كام 

ض الابخياس االإاليالىمى الاكخصاد  .ي وحلضٍ

شمل اظخخذام الزواء الاصؼىاعي في البىىن واالإؤظعاث االإالُت مجمىكت واظلت مً الخؼبُلاث اللملُت والاظرراجُجُت  وَ

ش الخذماث االإالُت الشكمُت  :التي حلضص الىفاءة الدشغُلُت وججشبت اللملاء، وحعاهم في جؼىٍ

 ذ مً ظشكت حشمل االإلاملا  :أجمخت اللملُاث الدشغُلُت ت، مما ًضٍ ث البىىُت، ملالجت البُاهاث، وخفع الأخؼاء البششٍ

خفع الخيالُف الدشغُلُت  .اللملُاث وٍ

 جدلُل الأهماغ االإالُت للىشف االإبىش كً االإخاػش والجشائم االإالُت، وجدعين اظرراجُجُاث  :هشف الاخخُاٌ وإداسة االإخاػش

 .إداسة االإخاػش الدشغُلُت

  ت وجلذًم خلىٌ مالُت مخصصت  :والاظدثماس دكم اجخار اللشاس جؼبُم همارج جدلُلُت مخلذمت لخدعين اللىائذ الاظدثماسٍ

 .لللملاء

 الشكمُين والذكم الآلي، مم جخصُص االإىخجاث االإالُت وفم  :جدعين ججشبت اللملاء ً جلذًم خذماث رهُت مثل االإعدشاسٍ

 .ظلىن اللملاء وجفظُلاتهم

 سوبىجاث الذسدشت الزهُت (Chatbots):  للل لخلذًم خذمت اللملاء كلى مذاس العاكت، بما ٌلضص ظشكت الاظخجابت وٍ

 .الخيالُف الدشغُلُت

 ت ت كبر  :إداسة الثرواث والاظدشاساث الاظدثماسٍ ت مخصصت وجدعين أداء االإدافف الاظدثماسٍ جلذًم جىصُاث اظدثماسٍ

 .همارج جدلُلُت مخلذمت

 ت لذكم الخخؼُؽ الاظرراجُجي واجخار كشاساث مالُت دكُلت  :ىبري الزواء الخيبؤي وجدلُل البُاهاث ال جىفير سيي جيبؤٍ

 .وفلالت

 . ثحليل النحائج:4

في طىء الخدلُل الىـشي والخؼبُلي لىاكم الخلىُت االإالُت في االإملىت اللشبُت العلىدًت، ًمىً اظخخلاص مجمىكت 

 :مً الىخائج الشئِعت، مً أبشصها
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 ش كؼاق الخلىُت االإالُت طمً بشامج الخدىٌ الاكخصادي االإشجبؼت بـ سيٍت جبني االإملىت إػاسًا اظ ا واضخًا لخؼىٍ ًُ رراجُج

 .0939العلىدًت 

  حسجُل همى ملخىؾ في كذد ششواث الخلىُت االإالُت وحجم الاظدثماساث االإىحهت إلى هزا اللؼاق، بما ٌلىغ حاربُت

ً االإدلُين والذولُ  .ينالعىق االإالُت العلىدًت للمعدثمشٍ

  اسجفاق معاهمت كؼاق الخلىُت االإالُت في الىاجج االإدلي الؤحمالي خلاٌ العىىاث الأخيرة، مم جىكلاث باظخمشاس هزا الىمى في

 .االإعخلبل

  جىظم ملخىؾ في اظخخذام االإذفىكاث الشكمُت واالإدافف الؤلىرروهُت، بما ٌشير إلى جشاحم الاكخماد كلى وظائل الذفم

 .الىلذًت الخللُذًت

 اث جؼ ل الشكمي والخأمين الشكمي واصدًاد كاكذة االإعخخذمين لهزه الخذماث، الأمش الزي ٌلضص معخىٍ ىس خذماث الخمىٍ

 .الشمىٌ االإالي

  بُت في دكم الابخياس االإالي وجمىين الششواث الىاشئت مً اخخباس مىخجاتها وخذماتها في إػاس إظهام البِئت الخىـُمُت الخجشٍ

 .سكابي مىـم

 الخلىُاث الخذًثت، خاصت الزواء الاصؼىاعي وجدلُل البُاهاث الضخمت، في جدعين الىفاءة الدشغُلُت  جضاًذ جىؿُف

ض ججشبت اللملاء  .للمؤظعاث االإالُت وحلضٍ

  معاهمت كؼاق الخلىُت االإالُت في خلم فشص كمل حذًذة وجىمُت االإهاساث الشكمُت االإشجبؼت بالخدلُل االإالي والخلىُاث

 .الخذًثت

 :خاثمة .5

ا مدعاسكًا، مذفىكًا بئػاس  ًُ  هىك
ً

ـهش الخدلُل أن كؼاق الخلىُت االإالُت في االإملىت اللشبُت العلىدًت ٌشهذ جدىلا ًُ

ض الابخياس االإالي والخدىٌ الشكمي.  0939اظرراجُجي واضح طمً سيٍت العلىدًت  ش اللؼاق االإالي الهادفت إلى حلضٍ وبشامج جؼىٍ

ذاكمت، إلى حاهب الأػش الخىـُمُت التي أسظاها البىً االإشهضي العلىدي، إطافت إلى وكذ أظهمذ العُاظاث الخيىمُت ال

جضاًذ الاظدثماساث في االإجاٌ الشكمي، في بىاء بِئت مالُت سكمُت مدفضة للابخياس، الأمش الزي اولىغ في الخىظم االإلخىؾ للذد 

ل الشكمي والخأمين الشكميششواث الخلىُت االإالُت وجىامي الاكخماد كلى االإذفىكاث الؤلىرروهُ  كً جؼىس خذماث الخمىٍ
ً
 .ت، فظلا

هما حشير االإؤششاث الاكخصادًت إلى جىامي معاهمت كؼاق الخلىُت االإالُت في الىاجج االإدلي الؤحمالي واسجفاق كذد 

ت في دكم الخدىٌ الش  كمي لللؼاق معخخذمي الخذماث االإالُت الشكمُت، بما ٌلىغ فاكلُت العُاظاث الخىـُمُت والخدفيزً

ض هفاءجه الدشغُلُت. وفي ؿل الخؼىس االإدعاسق للخلىُاث الخذًثت، لا ظُما الزواء الاصؼىاعي وجدلُل البُاهاث  االإالي وحلضٍ

خىكم أن ًىاصل هزا اللؼاق معاس همىه خلاٌ العىىاث االإلبلت، بما ٌلضص مياهت االإملىت همشهض إكلُمي للابخياس  ًُ الضخمت، 

عهم في دك  .م معاساث الخىمُت الاكخصادًت االإعخذامتاالإالي، وَ

ش كؼاق الخلىُت االإالُت  اظدىادًا إلى الىخائج االإخىصل إليها، جلررح الذساظت حملت مً الخىصُاث التي مً شأنها دكم جؼىٍ

ض اظخذامت همىه، مً أهمها  :وحلضٍ
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 لُت بما ًخلاءم مم الخؼىس االإدعاسق للخل ش الأػش الخىـُمُت والدششَ ىُاث االإالُت، مم جدلُم الخىاصن بين مىاصلت جؼىٍ

 .حشجُم الابخياس وطمان الاظخلشاس االإالي

 ش في مجالاث الزواء الاصؼىاعي والخلىُاث الشكمُت االإشجبؼت بالخذماث االإالُت ض الاظدثماس في البدث والخؼىٍ  .حلضٍ

 ل مخ خصصت وخاطىاث أكماٌ حلضص كذستها دكم الششواث الىاشئت اللاملت في مجاٌ الخلىُت االإالُت كبر جىفير بشامج جمىٍ

 .كلى الابخياس والىمى

  ش خلىٌ مالُت حشجُم الششاواث الاظرراجُجُت بين االإؤظعاث االإالُت الخللُذًت وششواث الخلىُت االإالُت بما ٌعهم في جؼىٍ

 .مبخىشة وجدعين حىدة الخذماث االإلذمت

  ش بُت االإخخصصت في الخلىُاث الاظدثماس في جىمُت سأط االإاٌ البششي الشكمي مً خلاٌ جؼىٍ البرامج الخللُمُت والخذسٍ

 .االإالُت وجدلُل البُاهاث

 ض زلت االإعخخذمين في الخذماث االإالُت الشكمُت ض مىـىمت الأمً العُبراوي وخماًت البُاهاث االإالُت بما ًظمً حلضٍ  .حلضٍ

  الإخخلف فئاث االإجخممجىظُم هؼاق الشمىٌ االإالي مً خلاٌ وشش الخذماث االإالُت الشكمُت وإجاختها. 

 حشجُم الابخياس في مجالاث االإصشفُت االإفخىخت والخذماث االإالُت الزهُت بما ًذكم الخدىٌ الشكمي الشامل لللؼاق االإالي. 
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