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  ملخص: 

ش أهـمة الحلُُم الائحماوي وهشف الا  خحُاٌ باللؼاق تهذف هزه الذساظة الى ابشاص الذوس الخُىي للزواء الاصؼىاعي في ثؼىٍ

البىيي الأوسوبي، اظحجابة للحدىلات الشكمُة االإخعاسكة في االإلاملات البىىُة. ثىصلد الذساظة الى ان اظحخذام البىىن 

. وكذ ظاهم بزلً بشيل 0905و 0909% بين ظىتي 59الأوسوبُة للزواء الاصؼىاعي صاد بشيل ملخىؾ بملذٌ همى بلغ 

ض دكة وظشكة اللشا %، وثدلُم فلالُة أهبر في سصذ اللملُات الاخحُالُة بملذٌ 004.3سات الائحماهُة بملذٌ أظاس ي في جلضٍ

% في 83.3%. هما هشفد الذساظة كً هُمىة همارج أشجاس اللشاس والاهدذاس اللىحِعتي التي وصلد وعبة اظحخذامها الى70

ياملة كلى كىاكذ بُاهاتها وأهـمتها الأظاظُة. البىىن الاوسوبُة، مم ثفظُلها للىمارج االإؼىسة داخلُا لظمان العُؼشة ال

ات كابلُة ثفعير الىمارج بين الحلُُم الائحماوي الزي ًخظم لاكحباسات الشكابة والامحثاٌ،  واؿهشت الذساظة ثباًىا في معحىٍ

ة للذكة والعشكة.  وهشف الاخحُاٌ الزي ٌلؼي الأولىٍ

 حماوي، هشف الاخحُاٌ، اللؼاق البىيي الأوسوبي.الاصؼىاعي، الحلُُم الائ الزواء المفخاحيت:الكلماث 

 JEL: C45 , O33, G32, G21 اثجصييف

Abstract:  

This study aims to highlight the vital role of artificial intelligence in developing credit scoring and fraud 

detection systems in European banking sector, in response to the rapid digital transformations in banking 

transactions. The findings indicate that the adoption of artificial intelligence in European banks increased 

significantly, with a growth rate of 50% between 2020 and 2025. this adoption has primarily contributed to 

enhancing the accuracy and speed of credit decision by 114.3%, and achieving greater effectiveness in 

monitoring fraudulent activities bay 72%. Furthermore, the study revealed the dominance of decision tress and 

logistic regression models, which reached a usage rate of 83.3% in European banks, with a clear preference of in 

house developed models to ensure full control over databases and core systems. The study also identified a 

disparity in model explainability credit scoring, which is subject to regulatory and compliance consideration, and 

fraud detection, which prioritizes accuracy and speed. 

Keywords: Artificial Intelligence, Credit Scoring, Fraud Detection, European Banking Sector. 

Jel Classification Codes: G21, G32, O33, C45. 

 
                                                           

 كسوي عبد الله *
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 .الجضائش دي،الىا حاملة ،« 006-000 ص ،0906 ماي ،90 اللذد ،99 االإجلذ الؤكحصادي، االإنهل مجلة»  121
 

 ملدمت: .1

في ؿل ثدذًات الحؼىسات الحىىىلىحُة التي ٌشهذها الاكحصاد اللالمي، والتي اولىعد بذوسها كلى مخحلف 

اللؼاكات الاكحصادًة بالأخص اللؼاق االإصشفي. خُث ثىاحه البىىن الأوسوبُة ثبلات الحدىٌ الشكمي في االإلاملات البىىُة 

ت ثؼىسا ملخىؿا بلذ الحذاكُات التي أخذرتها حائدة وىسوها، مما ظاهمد ورلً بالاكحماد كلى الحلىُات الشكمُة التي شهذ

م وثيرة الحدىٌ الشكمي وصٍادة اظحخذام الحلىُات االإعحدذرة، ومً أبشصها الزواء الاصؼىاعي باكحباسه مدشوا سئِعُا  في جعشَ

ىحه الى سفم هفاءة اللملُات البىىُة لعجلة الصىاكة االإصشفُة واكادة هُيلة الخذمات االإالُة الحللُذًة. ويهذف هزا الح

ض كذسات البىىن الأوسوبُة الحىافعُة، مً خلاٌ دمج هزه الحلىُة في مخحلف الأوشؼة البىىُة الأظاظُة لاظُما في  وجلضٍ

بىاءا مجالي الحلُُم الائحماوي والىشف كً الاخحُاٌ، مما ٌعاكذ كلى ثدعين دكة اللشاسات الائحماهُة وثللُل االإخاػش االإالُة. 

 كلى ما ظبم ثم ػشح الؤشيالُة الحالُة:

اللطاع البىكي  فيالاحخيال كيف يساهم الركاء الاصطىاعي في حعزيز كفاءة اهظمت الخلييم الائخماوي وألياث اكدشاف 

 الأوزوبي؟

 بىاء كلى الؤشيالُة الشئِعُة ثم ػشح الفشطُات الحالُة: فسضياث الدزاست:. 1.1

صؼىاعي ًإدي الى ثدعين دكة وظشكة الحلُُم الائحماوي في البىىن الاوسبُة ملاسهة بالأظالُ  اظحخذام همارج الزواء الا  -

 الحللُذًة.

ض كذسة البىىن الأوسوبُة كلى هشف الاخحُاٌ االإالي والخذ مً مخاػش الأمً  - جعاهم ثلىُات الزواء الاصؼىاعي في جلضٍ

 العُبراوي.

ات ثؼبُلهما بين مجالي الحلُُم ثفظل البىىن همارج الزواء الاصؼىاعي اللابل - ة للحفعير واالإىلذة داخلُا التي ثخباًً معحىٍ

 الائحماوي وهشف الاخحُاٌ. 

 تهذف الذساظة الى ثدلُم ما ًلي: اهداف الدزاست:. 1.1

في جعلُؽ الظىء كلى واكم ثؼبُم ثلىُات الزواء الاصؼىاعي في البىىن الأوسوبُة، والحلشف كلى أبشص مجالات اظحخذامها  -

 مخحلف اللملُات البىىُة.

 ابشاص دوس الزواء الاصؼىاعي في ثدعين هفاءة أهـمة الحلُُم الائحماوي. -

 ثدلُل معاهمة ثلىُات الزواء الاصؼىاعي في الشفم مً كذسات البىىن في هشف الاخحُاٌ االإالي وثدلُم الأمً العُبراوي. -

 اق البىيي الأوسوبي ومماسظات ئداسة االإخاػش االإشثبؼة بها.ثدذًذ مصادس الخصىٌ كلى همارج الزواء الاصؼىاعي في اللؼ -

 ثدلُل معحىي كابلُة همارج الزواء الاصؼىاعي للحفعير واالإلحمذة في مجالي الحلُُم الائحماوي وهشف الاخحُاٌ. -

باسه سهيزة أظاظُة ثحجلى أهمُة الذساظة في الذوس الزي ًللبه الزواء الاصؼىاعي في اللؼاق البىيي باكح أهميت الدزاست:. 1.1

ض  الإىاهبة الحدىلات الشكمُة االإخعاسكة التي جشهذها البِئة االإصشفُة للاثداد الأوسوبي. جععى مً خلالها البىىن الأوسوبُة لحلضٍ

تها في بِئة مالُة محغيرة. وثىمً أهمُة الذساظة أًظا في  كذساتها الحىافعُة وسفم هفاءتها الخشغُلُة بما ًظمً اظحمشاسٍ

ش مخحلف الأوشؼة الخشغُلُة للبىىن الأوسوبُة، ومً أهمها الحلُُم ثدلُل  ثىؿُف ثلىُات الزواء الاصؼىاعي في ثؼىٍ

الائحماوي وهشف الاخحُاٌ االإالي باكحباسهما مً أهثر االإجالات همىا واظحخذاما للحلىُات االإحلذمة ورلً الإا لهما أهمُة في 

ض الأم  ً االإالي، مم مشاكاة ملاًير الامحثاٌ والشفافُة. ثدعين ئداسة االإخاػش الائحماهُة وجلضٍ
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وفلا لؼبُلة الذساظة ثم الاكحماد كلى االإىهج الىصفي الحدلُلي باكحباسه الأوع  لهزا الىىق مً  مىهج الدزاست:. 4.1

خحُاٌ هزا مً الذساظات، مً خلاٌ الحؼشق الى االإفاهُم الأظاظُة االإشثبؼة بالزواء الاصؼىاعي والحلُُم الائحماوي، وهشف الا 

ش والذساظات الشظمُة الصادسة مً االإإظعات  حهة، ومً حهة أخشي ثدلُل مخحلف البُاهات والاخصائُات الىاسدة في الحلاسٍ

. هما ثم الاكحماد أًظا كلى اظلىب دساظة خالة الزي ثم فُه 0905-0900االإالُة والهُئات الشكابُة الأوسوبُة خلاٌ الفترة 

 كلى اللؼاق البىيي الأوسوبي هاػاس ثؼبُلي للذساظة. اظلاغ الجاه  الىـشي 

 . الدزاساث السابلت: 5.1

تهذف هزه .  Credit scoring using machine learning and deep Learning-Based models، (Mestiri, 2024)دساظة  -

ة لعحة خىاسصمُات محىىكة في مجاٌ الحلُُم الائ حماوي، بما في رلً الىمارج الىلاظُىُة الذساظة ئلى ثلُُم الىفاءة الحيبإٍ

مثل الاهدذاس اللىحعتي والحدلُل الحمُيزي الخؼي، بالإطافة ئلى ثلىُات الحللم اللمُم والشبيات اللصبُة. ثم ئحشاء 

بُة شملد  ا، مم الاكحماد كلى ملاًير دكُلة للُاط الأدا 688االإلاسهة مً خلاٌ دساظة ثجشٍ ء خالة وارني كشش محغيرا ثفعيرً

. وثىصلد الىحائج ئلى ثفىق واضح لأظالُ  الحللم الآلي في الحيبإ بمخاػش AUC، ومىدنى F1(، ودسحة Accuracyمثل الذكة )

 كذم العذاد ملاسهة بالأدوات الؤخصائُة الحللُذًة

ظحخذام ثؼبُم (: بلىىان معاهمة الزواء الاصؼىاعي في الىشف كً الاخحُاٌ في اللؼاق االإصشفي با0903دساظة )بً كلي،  -

ض  الذهماسوي أهمىرحا. Danskeالأمً العُبراوي: بىً  هذفد هزه الذساظة ئلى ئبشاص الذوس الزي ًللبه الزواء الاصؼىاعي في جلضٍ

 Danskeجعلُؽ الظىء كلى ثجشبة بىً  مممىـىمة الأمً العُبراوي االإصشفي الإىاحهة الأهماغ االإحؼىسة للاخحُاٌ االإالي. 

الذساظة أن اظحخذام ثلىُات الزواء الاصؼىاعي وان له ثأرير هبير في الحلامل مم حجم البُاهات االإصشفُة  ثىصلد الذهماسوي.

خُث هجخد  الىبير، هما ظاكذ في الىشف كً الاثجاهات الاخحُالُة التي ًصل  اهخشافها باظحخذام الأظالُ  الحللُذًة

للي داخل البىً مدل الذساظة. وخلصد الباخثة ئلى أن هزا % مً خالات الاخحُاٌ الف59هزه الأهـمة في هشف ما وعبحه 

ات الأمان االإالي الشكمي في االإإظعات االإصشفُة الخذًثة.    الىىق مً الحيامل الحلني ًمثل حجش الأظاط في سفم معحىٍ

ي الائحمان كً الذساظات العابلة بشمىلُتها لللؼاق البىيي الأوسوبي هاػاس كام، خُث ثجمم بين مجال ثحميز دساظخىا

والاخحُاٌ في ثدلُل مىخذ. في االإلابل، واهد الذساظات العابلة أهثر ثخصصا، ئر ثىاولد حاهبا واخذا فلؽ )ئما الائحمان أو 

 الاخحُاٌ( أو سهضت كلى مإظعة بىىُة ملُىة.

 والخلييم والائخماوي، كشف الاحخيال ي. الإطاز العام للركاء الاصطىاع1

مً اهم الأدوات الشئِعُة التي دمجد في مخحلف الأوشؼة الاكحصادًة وخاصة في الأوشؼة ٌلحبر الزواء الاصؼىاعي 

. الخذماتالبىىُة هـشا لاهخشاس    الشكمُة في اكحصادًات الذوٌ

 . مفهوم الركاء الاصطىاعي: 1.1

فا  الزواء الاصؼىاعي ومخحلف الخصائص التي ًمحاص بها. ولأهم أهىاكه تظِحم الحؼشق الى اهم جلشٍ

 هىالً اللذًذ مً الحلشٍف التي ثؼشكد الى الزواء الاصؼىاعي هزهش منها:. حعسيف الركاء الاصطىاعي: 1.1.1

لة رهُة، ورلً باظحخذام الشوبىثا - أو الألات االإضودة بأهـمة مذمجة  تٌلذ الزواء الاصؼىاعي مداواة للعلىن البششي بؼشٍ

البشش، وأداء مهام مثل خل االإشىلات، اثخار اللشاسات، الحلشف كلى  ثخُذ لها الحفىير بىفغ الأظلىب االإلشفي الزي ًخبله

 (Magdy, 2021, p. 5)الىلام، الترحمة، وغيرها مً االإهام. 

بأهه فشق مً كلىم الخاظىب ًخحص بمداواة العلىن الزوي في أحهضة  Merriam-Websterٌلشف الزواء الاصؼىاعي خع   -

 (Marr, 2018)ىن البششي الزوي. الخاظىب. وكذسة الألة كلى مداواة العل
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( ٌلشف هـام الزواء الاصؼىاعي بأهه هـام ٌلحمذ كلى الألة، مصمم EU AI ACTخع  كاهىن الزواء الاصؼىاعي الأوسوبي ) -

دة أو  ات مخحلفة مً الاظحللالُة، والزي ًـهش كذسة كلى الحىُف بلذ وششه، ومً أحل ثدلُم أهذاف صشٍ لُلمل بمعحىٍ

حيحاج هُفُة ثىلُذ مخشحات مً االإذخلات التي ًحللاها، مثل الحيبإات، أو االإدحىي، أو الحىصُات، او طمىُة، ًلىم باظ

 (European Union, 2024)االإادًة او الافتراطُة.  تاللشاسات، التي ًمىً ان ثإرش كلى البِئا

 مً فشوق كلىم الخاظىب االإخصصة لإوشاء أهـمة كادAIلذ الزواء الاصؼىاعي )ٌ -
ً
 ( فشكا

ً
سة كلى أداء مهام ثحؼل  كادة

. وسغم أن هزا االإفهىم ٌلىد ئلى الخمعُيُات مً اللشن االإاض ي، ئلا أن كذسات الزواء الاصؼىاعي كذ ثدعيد ارواء بششٍ

 بشيل ملخىؾ في العىىات الأخيرة بفظل ثىفش همُات هائلة مً البُاهات، وبُاهات ثذسٍ  أفظل، وأحهضة خاظىب أهثر كىة.

ئر لا ًىحذ ئحماق . عحخذم الإجمىكة مً الحلىُات االإشثبؼة ببلظها بصىسة كامةٌ صؼىاعي هى مصؼلح شاملوالزواء الا 

 لذ هزلً. ومم همى اللذسات الحىىىلىحُة، أصبدد االإهام التي واهد في العابم خىشاٌلذ رواء اصؼىاكُا وما لا ٌخىٌ ما 

ما ًمضح الخبراء في هزا االإجاٌ كائلين ئن الزواء الاصؼىاعي  باكلى البشش ثلم الآن طمً اخحصاص الآلات. وهخُجة لزلً، غال

م، خُث  هى ول ما لا جعحؼُم أحهضة الخاظىب اللُام به خالُا. هما أصبذ الزواء الاصؼىاعي ولمة سهاهة في مجاٌ الخعىٍ

ًمثل ثلذًم جلشٍف دكُم تهشق الششوات لىصف مىحجاتها بأنها جلحمذ كلى الزواء الاصؼىاعي الإىاهبة هزه الطجة. ومً هىا، 

 هبير 
ً
لشف  .اللزواء الاصؼىاعي، أو ختى لأهىاكه ومجالاثه الفشكُة، ثدذًا بملىاه الىاظم، لِشمل مجالات فشكُة مثل الزواء وَ

(، والحلشف كلى الىلام، والشؤٍة NLP(، وملالجة اللغات الؼبُلُة )MLالاصؼىاعي الحيبإي اللائم كلى جللم الآلة )

محلً GenAI(، والزواء الاصؼىاعي الحىلُذي اللائم كلى الىمارج االإدىلة )CVالخاظىبُة ) (، واللُادة الزاثُة، والشوبىثات. وٍ

 (Bank World, 2025, p. 2) ول هىق خصائص وثؼبُلات محميزة.

  . خصائص ومميزاث الركاء الاصطىاعي:1.1.1

 (04-03، الصفدات 0909)خىالذ،  لة فُما ًلي:واالإحمث ضاًااالإمً الخصائص و الزواء الاصؼىاعي بمجمىكة ًحميز 

 .اظحخذام الزواء في خل االإشاول االإلشوطة مم غُاب االإللىمة الياملة -

 .اللذسة كلى الحفىير والؤدسان -

 .اللذسة كلى اهخعاب االإلشفة وثؼبُلها -

 .اللذسة كلى الحللم والفهم مً الحجاسب والخبرات العابلة -

 .ًمة وثىؿُفها في مىاكف حذًذةاللذسة كلى اظحخذام الخبرات اللذ -

 .لاظحىشاف الأمىس االإخحلفة والخؼأاللذسة كلى اظحخذام الحجشبة  -

لة للمىاكف والـشوف الجذًذة -  .اللذسة كلى الاظحجابة العشَ

 .اللذسة كلى الحلامل مم الخالات الصلبة واالإللذة -

 .اللذسة كلى الحلامل مم االإىاكف الغامظة مم غُاب االإللىمة -

 .ثمُيز الأهمُة اليعبُة للىاصش الخالات االإلشوطة اللذسة كلى -

 .اللذسة كلى الحصىس والؤبذاق وفهم الأمىس االإشئُة وئدساهها -

ة. -  اللذسة كلى ثلذًم االإللىمة لإظىاد اللشاسات الؤداسٍ

 الحالُة: ميزاتالإامً  بمجمىكة ًحمحم يالاصؼىاع بلباسة أخشي فان الزواء

الزواء الاصؼىاعي كلى كىغ البرامج الؤخصائُة ثدحىي كلى أظلىب لحمثُل االإللىمات ئر  ئن بشامج :ئمياهُة ثمثُل االإلشفة -

 Relationship والللاكات بين هزه الخلائم (Facts) جعحخذم هُيلة خاصة لىصف االإلشفة، وهزه الهُيلة ثحظمً الخلائم

 Knowledge ة ثيىن فُما بُنها كاكذة االإلشفةالخ، ومجمىكة الهُاول االإلشفُ ...، Rulesواللىاكذ التي ثشبؽ هزه الللاكات

Base وهزه اللاكذة ثىفش أهبر كذس ممىً مً االإللىمات كً االإشيلة االإشاد ئًجاد خل لها. 

بي االإحفائل - مً الصفات االإهمة في مجاٌ الزواء الاصؼىاعي أن بشامجها ثلحدم االإعائل التي لِغ  :اظحخذام الأظلىب الحجشٍ

لة خل كامة ملش  وفة، وهزا ٌلني أن البرامج لا جعحخذم خؼىات مخعلعلة ثإدي ئلى الخل الصخُذ ولىنها ثخحاس لها ػشٍ
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لا،  لة ئرا اثطح أن الخُاس الأوٌ لا ًإدي ئلى الخل ظشَ لة ملُىة للخل ثبذو حُذة مم الاخحفاؾ باخحمالُة جغُير الؼشٍ ػشٍ

ذ الخلىٌ االإثلى أو الذكُلة هما هى ملمىٌ به في البرامج وكذم ثأهُ Sufficient Solutionsأي الترهيز كلى الخلىٌ الىافُة 

لة . الحللُذًة الخالُة، ومً هزا االإىؼلم فان خل ملادلات مً الذسحة الثاهُة لا ٌلذ مً بشامج الزواء الاصؼىاعي لأن الؼشٍ

لة واضخة وأهُذة ملشوفة ولىً بشامج للبة الشؼشهج جلذ مً الأمثلة الجُذة لبرامج الزواء الاصؼىاعي ورلً لغُاب  ػشٍ

 .لحدذًذ الخشهة اللادمة

مً الصفات الأخشي التي جعحؼُم بشامج الزواء الاصؼىاعي اللُام بها كابلُتها كلى : كابلُة الحلامل مم االإللىمات الىاكصة -

م ثيامل ئًجاد بلع الخلىٌ ختى لى واهد االإللىمات غير محىافشة بأهملها في الىكد الزي ًحؼل  فُه الخل، وان ثبلات كذ

 .االإللىمات ًإدي ئلى اظحيحاحات أكل واكلُة أو اكل حذاسة، ولىً مً حاه  أخش كذ ثيىن الاظحيحاحات صخُدة

مً الصفات االإهمة للحصشف الزوي اللابلُة كلى الحللم مً الخبرات واالإماسظات العابلة ئطافة ئلى  الحللم:اللابلُة كلى  -

س الأخؼاء العابلة، هزه اللابلُة ثشثبؽ باللابلُة كلى جلمُم االإللىمات واظحيحاج كابلُة ثدعين الأداء بالأخز بىـش الاكحبا

 .خالات ممارلة واهحلائُة وئهماٌ بلع االإللىمات الضائذة

وهي اللذسة كلى اظحيباغ الخلىٌ االإمىىة الإشيلة ملُىة ومً واكم االإلؼُات االإلشوفة والخبرات العابلة  :كابلُة الاظحذلاٌ -

لات التي لا ًمىً ملها اظحخذام الىظائل الحللُذًة االإلشوفة للخل هزه اللابلُة ثحدلم كلى الخاظىب ولاظُما للمشى

 Inference Rules and Strategiesبخضن حمُم الخلىٌ االإمىىة ئطافة ئلى اظحخذام كىاهين أو اظتراثُجُات الاظحذلاٌ 

 وكىاهين االإىؼم.

 :الاصطىاعيأهواع الركاء . 1.1.1

 (78، صفدة 0900) دًاب، ذ مً أهىاق الزواء الاصؼىاعي وهزهش منها ما ًلي: هىان اللذً

ًحظمً حضء مً االإهام أي أهه ًحخصص في مجاٌ واخذ، كلى ظبُل االإثاٌ، ثلً التي ًإديها  :الزواء الاصؼىاعي الظُم -

 .الضائش كلى بشامج الذسدشة، وخذمات الاظحجابات الصىثُة الفشدًة

ار ًشهض كلى حلل الاله  الحفىير،هزا الىىق ًمىً ان ٌلمل بلذسة جشابه كذسة الاوعان مً خُث  :ماللاالزواء الاصؼىاعي  -

كلى ظبُل االإثاٌ، ظُاسات راثُة اللُادة،  البششي،كادسة كلى الحفىير والحخؼُؽ مً ثللاء هفعها وبشيل مشابه لحفىير 

 .راجيوهـام اهحـاس راجي، وهـام ثأمين 

مما  أفظلوالزي ٌعحؼُم اللُام باالإهمات بشيل  البشش،م الزواء الاصؼىاعي الزي كذ ًفىق رواء الزواء الاصؼىاعي الفائ -

ًلىم به الاوعان االإحخصص الا ان مفهىم الزواء الاصؼىاعي الفائم ٌلذ مفهىما افتراطُا لِغ له أي وحىد في كصشها 

 الخالي.

 ف الاحخيال. اسخخداماث الركاء الاصطىاعي في الخلييم الائخماوي وكش1.1

شفم مً هفاءة  ش الخذمات البىىُة، مما ٌلضص مً كذساتها الحىافعُة وٍ ٌلحبر الزواء الاصؼىاعي سهيزة أظاظُة في ثؼىٍ

، 0904)ظذاوي ، هما ًلي:  اأوشؼتها الخشغُلُة لا ظُما في مجاٌ الحلُُم الائحماوي وهشف الاخحُاٌ. وثحمثل اظحخذاماته

 (005-004الصفدات 

ل  ييم الائخماوي:. الخل1.1.1 في االإلاملات البىىُة الحللُذًة كادة ما جعحغشق ػلبات الائحمان مثل كشوض الؤظيان وثمىٍ

حم مىذ اللمُل االإىافلة كلى اللشض االإؼلىب،  العُاسات واللشوض الصخصُة بظلة أًام كبل ملالجتها مً كبل البىً وٍ

م اللمُل ثلذًم ػلباثه بِىما ًلىم بشهامج الىمبُىثش أحهضة لىً باظحخذام الزواء الاصؼىاعي جغير الىطم، خُث ٌعحؼُ

مدمىلة رهُة بمشاحلة ثلُُمه الائحماوي وسجل االإذفىكات العابلة وكىامل أخشي جعاكذ في ثلُُم ما ئرا وان اللمُل 

لششهة حذًش مإهل أو لا ٌعحدم اللشض، خُث ًحم مشاحلة اللملاء واالإلاملات للمصشفُة لحدذًذ ما ئرا وان الفشد أو ا

ل الأمىاٌ مً خعاب ئلى اخش فحذ خعاب حذًذ بالحالي الحفاكل  بالائحمان مً كذمه، حمُم اللملُات االإصشفُة مً ثدىٍ

الزوي مم اللمُل واظخششاف محؼلباثه مم دساظة ظىق الفائذة االإدلي والحأكلم مم محؼلبات االإىدق، ثلذًش وثصيُف 

ان الزواء الاصؼىاعي مفُذ في معاكذة االإلشطين البذًلين كلى ثدذًذ الجذاسة هما  .واظخششاف كذسة اللمُل الائحماهُة



ض الحلُُم الائحماوي واهخشاف الاخحُاٌ في اللؼاق البىيي الأوسوبي  دوس الزواء الاصؼىاعي في جلضٍ
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الائحماهُة لللملاء مً خلاٌ ثدلُل البُاهات مً مجمىكة واظلة مً مصادس البُاهات الحللُذًة وغير الحللُذًة. ٌعاكذ هزا 

ش أهـمة ئكشاض مبحىشة مذكىمة بىمىرج كىي لخسجُل الائحمان،  ش ًمىً هحابة االإلشطين كلى ثؼىٍ اطافة الى اوشاء الحلاسٍ

م ثجمم همُات هبيرة مً البُاهات ووطلها في شيل فلشات جعلؽ الظىء كلى مشاحلة وثلُُم ػلبات  ش كً ػشٍ الحلاسٍ

ً الحخؼُؽ االإالي والحخؼُؽ لحامين االإىاسد  ة للمعخثمشٍ اللشوض االإلذمة للبىىن الحخؼُؽ االإالي لخلم خلُبة اظخثماسٍ

لة الأحل.االإالُة اللا  م االإىحجات مشاحلة ميزاهُات الفشوق، هـام اظذاء الىصح واالإشىسة للاظخثماسات ػىٍ  صمة لخعىٍ

هجح الزواء الاصؼىاعي في مىم الاخحُاٌ االإصشفي للذة ظىىات ختى الان. ًمىً أن ٌعاكذ في  كشف الاحخيال: .1.1.1

عىىات الأخيرة مم همى الحجاسة الؤلىتروهُة واالإلاملات كبر الىشف كً الاخحُاٌ كلى بؼاكات الائحمان، والزي اسثفم في ال

الؤهترهد، هما ٌلمل الزواء الاصؼىاعي كلى ميافدة غعُل الأمىاٌ التي ثأجي مً مصادس غير مششوكة واهخشاف الاخحُاٌ 

بُة ليشش أهـمة الزي ٌلحمذ كلى شبىة كص(fico-falcin) بـ باظحخذام ثلىُات ثدلُل البُاهات في اللؼاق االإصشفي ٌلشف 

الزواء الاصؼىاعي االإحؼىسة اللائمة كلى الحللم اللمُم فلىذما ًبذو ش يء ما ملؼل، ثلىم أهـمة الىشف كً الاخحُاٌ 

بحلُُم ظلىن اللملاء ومىكلهم وأهماغ الششاء وثفلُل الُة الأمان. هما ًمىً للزواء الاصؼىاعي ثدعين فلالُة أهـمة الأمً 

خلاٌ الاظحفادة مً البُاهات مً التهذًذات العابلة وجللم الأهماغ واالإإششات التي كذ ثبذو غير  العُبراوي بشيل هبير مً

مشثبؼة بالحيبإ بالهجمات ومىلها. بالإطافة ئلى مىم التهذًذات الخاسحُة، ًمىً للزواء الاصؼىاعي أًظا مشاكبة التهذًذات أو 

 إدي ئلى مىم ظشكة البُاهات أو ئظاءة اظحخذامها.الاهتهاوات الذاخلُة واكتراح ئحشاءات ثصخُدُة، مما ً

 في البىوك الأوزوبيت الاحخيال كشفركاء الاصطىاعي في جلييم الائخمان و . الواكع الخطبيلي لل1

لها،  ِّ
 
العىق البىيي  أصبذبهذف طمان مىاحهحه للظغىغ الحىافعُة االإتزاًذة، فظلا كً جللُذ أظىاق االإاٌ التي جشي

خلاٌ العىىات الأخيرة كلى ثلىُات الزواء الاصؼىاعي في ظلُه هدى ثدعين حىدة اثخاره لللشاسات  بي ٌلحمذفي الاثداد الأوسو 

 الزيًبزٌ حهىدا مً أحل اظخثماس ئمياهات الزواء الاصؼىاعي  الزياالإالُة. وفي هزا الصذد، ٌلحبر هزا الاثجاه الاظتراثُجي، 

الععي لحدلُم رلً أصبذ العىق  وممي مجاٌ ئداسة البُاهات الطخمة، ٌلحبر مً أخذذ الحؼىسات الحىىىلىحُة كلى معحى 

في الاثداد الأوسوبي حاهضا لحىفير همارج هاجخة في ثلُُم االإخاػش الائحماهُة، وسصذ مداولات الاخحُاٌ كلى الفىس،  بىييال

ة مخصصة خع  اخحُاحات ول كمُل، مما ٌلضص مً خلم فشصا واكذة محاهة الىـام االإ وثلذًم ثىصُات اظخثماسٍ الي وٍ

 للىمى االإعحلبلي.

 الأوزوبي الخطوزاث الخكىولوجيت في اللطاع المالي .1.1

ض اللذسة الحىافعُة  ئػاس في   الحلىُات كلى واالإإظعات االإالُةللؼاق االإالي في الاثداد الأوسوبي، جلحمذ البىىن لجلضٍ

ٌ  هزا خُث ٌععى. ذةبملذلات متزاً السخابُة والخىظبة الاصؼىاعي الزواء مثل االإحلذمة  أظشق مالُة خذمة ئلى الحدى

، مً وأظهل ا جغيرا ٌلىغ ما خُث الىصىٌ  وجلضص  سكمي. هى ما ئلى واظخىادا مشوهة أهثر مالُة بِئة في ًحمثل حزسٍ

 وئداسة سالابحيا ثبني ملاًير بين دكُم ثىاصن  وحىد مم الحلىُات، هزه اهخشاس االإالُة والابحياسات االإعحمشة العىق  دًىامُىُات

ض شاملة اظتراثُجُة ئػاس في وله رلً ًحم. االإخاػش  اللالمي.  االإعحىي  كلى الحىافعُة وشذثه الأوسوبي االإالي اللؼاق لحلضٍ

ش الهُئة االإصشفُة الأوسوبُة )( االإبني كلى 90سكم )بىاء كلى الشيل  ( خىٌ الحؼىسات الحىىىلىحُة في اللؼاق EBAثلشٍ

 الزواء الاصؼىاعيالأوسوبي، خُث شهذ  يف في وع  ثبني الحلىُات الحىىىلىحُة في اللؼاق البىي، ًحطح أن هىان اخحلا االإالي

(AI)  ،لُصبذ  ،0905% بدلىٌ ظىة 99لححجاوص  0909% بدلىٌ ظىة 69مً  ئر اسثفلد وعبحهجعاسكا هائلا في الاهخشاس

الأهثر رباثا  جلحبر  (Cloud Computing) السخابُة الخىظبةاما  .لبىيياالإدشن الشئِس ي للحدىٌ الخشغُلي في اللؼاق ابزلً 

با فىق  مإهذة بزلً مياهتها هأظاط للبيُة الحدحُة للخذمات االإالُة ، .%89خُث ؿلد ملذلات الاكحماد كليها ثىافعُة ثلشٍ

% مما 79 في معاس همى رابد أكلى مً (Big Data Analytics) ثدلُلات البُاهات الطخمةفي خين اظحمشت ثلىُة  .الشكمُة

وعبة اهخشاسها الى  بلغد (Digital Wallets) الشكمُةاالإدافف هزلً  .ٌلىغ اكحمادها في الحدلُل الخشغُلي واثخار اللشاس
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الحلىُات الىاشئة مثل هما شهذت  .% مما ٌشير بشيل واضح ئلى ثدىٌ العىق هدى االإذفىكات الشكمُة ئلى خذ هبير99

ثحميز بمىدنى ثصاكذي وهزا في الىكد الخالي هما %( 09-09لات اظحخذام مدذودة )الخىظبة الىمُة والللىد الزهُة ملذ

 (Tokenisation) ثىىىلىحُا الأصىٌ االإشفشةهما هجذ ان  .مدىس للاهحمام هأخذ سوائض الحدىٌ اللادمفي االإعحلبل لحصبذ 

ٌ ثـهش بلذ فترة مً الحزبزب خالة مً الحلافي وبذاًة معاس ثصاكذي ملمىط في ملذلا   .0905 ظىة ت الاظحخذام بدلى

 الخلىياث المخخلفت في بىوك الاجحاد الأوزوبي جبنيوسب (: 11الشكل زكم )

 

 

 

 

 

 

Source: EBA innovation monitoring 2025, Report, Decembre 2025. 

ادة الى ةالأظاظُالشئِس ي والذكامة مما ظبم ًحطح أن الزواء الاصؼىاعي أصبذ بمثابة االإدشن  فاءة واللذسة في صٍ

 .الحىافعُة في العىق. وهزا ما ًإهذ ثىحه اللؼاق البىيي هدى الشكمىة الشاملة والبيُة الحدحُة الزهُة

 سوق الركاء الاصطىاعي في اللطاع البىكي الاوزوبي: .1.1

م وثيرة الحد ىٌ شهذت ثىىىلىحُا الزواء الاصؼىاعي ثؼىسا ملخىؿا لاظُما كل  حائدة وىسوها التي ظاهمد في جعشَ

الشكمي واظحخذام الحلىُات االإعحدذرة، مما أخذذ هللة هىكُة في اللؼاق االإالي وخاصة كلى صلُذ االإلاملات البىىُة، خُث 

ات الأمان. ةكضص الىفاءة الخشغُلُ  لبىييوالشيل االإىالي ًىضح ثىحهات اظحخذام الزواء الاصؼىاعي في اللؼاق ا، وسفم معحىٍ

 الأوسوبي.

 الأوزوبي لبىكيخخدام الركاء الاصطىاعي في اللطاع ااس(: 11الشكل زكم )

Source: Santiago Carbó Valverde, Pedro Cuadros Solas and Francisco Rodríguez Fernández, AI and the 

banking sector: Initial considerations, Funcas SEFO Journal, Vol 12, No 4, July 2023, Madrid (Spain), P34. 
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 0908ىضح الشيل أكلاه ثؼىس اظحخذام الزواء الاصؼىاعي في اللؼاق البىيي الأوسوبي خلاٌ الفترة االإمحذة مً ظىة ً

فلذ  0909، خُث ٌشهذ اظحخذام الزواء الاصؼىاعي همىا مؼشدا خاصة بلذ حائدة وىسوها ظىة 0900الى غاًة ظىة 

بملذٌ همى  0900ظىة  %83.3 لحصل الى 0908 في ظىة %59.9اسثفلد وع  البىىن التي دخلد خيز الاظحخذام الفللي مً 

، مما ٌلىغ الحدىٌ الجزسي في اظحخذام الزواء الاصؼىاعي في اللملُات البىىُة. باالإىاصاة مم رلً %63.6احمالي كذسه 

ش مً   ، وهزا ًفعش الللاكة اللىعُة بين0900% ظىة 05الى  0908% ظىة 43.4اهخفظد وعبة الىمارج كُذ الحؼىٍ

ش، والزي ٌلىغ هجاح البىىن في اكحماد همارحها  بُة والتي هي كُذ الحؼىٍ الىمارج الفللُة االإعحخذمة والىمارج الحجشٍ

لها الى همارج جشغُلُة ملحمذة ومفللة في اسض الىاكم. خُث أصبدد همارج الزواء الاصؼىاعي جلحمذها  بُة وثدىٍ الحجشٍ

، وهزا ما ًإهذه الاهخفاض االإعحمش في وعبة البىىن التي لا 0900لُاتها في ظىة اغلبُة البىىن الاوسبُة فللُا في مخحلف كم

، وهى 0900ظىة  %0.7الى  0908ظىة  %5.7ثماسط أي وشاغ في مجاٌ الزواء الاصؼىاعي، خُث ثشاحلد هزه اليعبة مً 

 ءهـشا لذوسه في ثدعين الأداداخل اللؼاق البىيي الأوسوبي  يما ٌلىغ خحمُة ثبني الزواء الاصؼىاعي هحىحه اظتراثُج

ض اللذسة الحىافعُة وطمان الاظحمشاسٍ  .ةالخشغُلي وجلضٍ

 جلىياث الركاء الاصطىاعي في اللطاع البىكي .1.1

ض  ٌلذ الزواء الاصؼىاعي مدشوا سئِعُا لعجلة الصىاكة االإصشفُة، خُث جلحمذ كلُه البىىن واالإإظعات االإالُة في جلضٍ

اءتها الخشغُلُة. وكذ شهذ مجاٌ اظحخذام ثلىُاثه في البىىن الأوسوبُة ثىظلا هبيرا خلاٌ حىدة كشاساتها االإالُة وسفم هف

 االإصشفُة. وهزا ما ًىضخه الشيل الحالي: ةالعىىات الأخيرة بهذف مىاهبة ثدذًات البِئ

 في اللطاع المصسفي الأوزوبي المعخمدةالركاء الاصطىاعي (: جلىياث 11الشكل زكم )

Source: European Banking Authority, Risk assessment of the European banking system, Report, Decembre 2022, P89. 

أشجاس   الأوسوبي، خُث ثدحل أظالُثلىُات الزواء الاصؼىاعي االإلحمذة في اللؼاق االإصشفي  أهمًىضح الشيل أكلاه 

، لحليها ثلىُة ثدلُل الاهدذاس بيعبة اظحخذام ثلذس %83.3ام ثصل الى اللشاس والغابات اللشىائُة االإشثبة الاولى بيعبة اظحخذ

. الى لحلبُة محؼلبات الامحثاٌ والشكابة والشفافُة ، وهزا ما ٌلىغ اظحلشاس البىىن كلى الحلىُات التي ثمحاص بالذكة%89بـ 

مً البىىن جعحخذم  %66.7ان  حاه  هزا الاظحلشاس هىان ثىحه واضح للبىىن هدى الحلىُات الاهثر جللُذا، خُث هجذ

لىغ رلً ظعي البىىن الى ثدعين %69ثلىُات ملالجة اللغة الؼبُلُة، فُما بلغد وعبة اظحخذام الشبيات اللصبُة  ، وَ

3838% 

..36% 

3838% 

3.36% 
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هىان ثلىُات أكل اظحخذاما ملاسهة بالىمارج العابلة، خُث بلغد  ومم رلًخذماتها الشكمُة وسفم هفاءتها الخشغُلُة. 

، مما ٌشير الى %03.3و %06.7جعحخذم هلا مً الىمارج الاخحمالُة وآلات االإحجهات الذاكمة كلى الحىالي وعبة البىىن التي 

جي لهزه الحلىُات هـشا لؼبُلتها االإللذة ورلً لحدلُم الحىاصن بين الابحياس  ان البىىن الاوسوبُة جععى الى الاظحخذام الحذسٍ

 ومحؼلبات الامحثاٌ والشفافُة. 

م ًمىً ثلعُم ثلىُات الزواء الاصؼىاعي االإلحمذة مً كبل البىىن الأوسبُة وفلا الإلُاس الاظحخذام الى بىاء كلى ما ظب

رلارة أصىاف سئِعُة، الصىف الأوٌ الحلىُات الحللُذًة وهي االإهُمىة وثظم أشجاس اللشاس وثدلُل الاهدذاس والتي جشهذ 

اوي فهى الحلىُات االإحلذمة التي ثمحاص بذسحة اظحخذام اكل ملاسهة اظحخذاما واظلا جلبر كً الفئة االإعحلشة، اما الصىف الث

ة التي ثمحاص بذسحة  بالصىف الأوٌ وجلبر كً فئة الحىظم الشكمي، بِىما ًمثل الصىف الثالث الحلىُات االإحخصصة الابحياسٍ

جي.  اظحخذام مدذودة جلبر كً فئة الحبني الحذسٍ

 ل:الاحخيا واكدشاف الخلييم الائخماويحعزيز  .4.1

ا مً اظتراثُجُات البىىن الأوسوبُة، هـشا لذوسه االإهم في دكم أوشؼتها  أصبذ الزواء الاصؼىاعي حضءا حىهشٍ

ض الأػش الشكابُة  الأظاظُة، لا ظُما الحلُُم الائحماوي وهشف كملُات الاخحُاٌ االإالي. هما جععى البىىن مً خلاله الى جلضٍ

لضص االإعاءلة. وثىشف بالاكحماد كلى اللاهىن الأوسوبي للزواء الا  صؼىاعي باكحباسه الؤػاس الحىـُمي الزي ًظمً االإىرىكُة وَ

 0903اخصائُات البىً االإشهضي الأوسوبي كً همى هبير في ثؼبُلاثه كلى معحىي الحلُُم الائحماوي وهشف الاخحُاٌ بين ظىتي 

ش الؤششافُة االإىخذة )، 0904و  009و 0903( في SIsمإظعات مالُة مهمة ) 097( الصادسة كً STEوفلا لبُاهات الحلاسٍ

 . وهزا ما ًىضخه الشيل الحالي: 0904مإظعة في 

 وكشف الاحخيال  الائخماويخلييم الاسخخدام الركاء الاصطىاعي في (: 14الشكل زكم )

Source: Sukhanjeet et al., AI’s impact on banking: use cases for credit scoring and fraud detection, Article, ECB 

banking supervision, 20 November 2025. 
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، 0904و 0903مً خلاٌ الشيل أكلاه هلاخف اسثفاكا في وعبة البىىن التي جعحخذم الزواء الاصؼىاعي بين ظىتي 

ادة الؼفُفة، ما . وهى %0.05بيعبة همى بلغد  0904ظىة  %88الى  0903ظىة  %87خُث اهحللد مً  بالشغم مً هزه الضٍ

ٌشير الى اكتراب اللؼاق البىيي الأوسوبي مً مشخلة جلمُم اظحخذام هزه الحلىُة في مخحلف اوشؼحه. أما في مجاٌ ثلُُم 

بيعبة  %39الى  %04في الحلُُم الائحماوي اهحللد مً  يالائحمان وهشف الاخحُاٌ هلاخف وعبة اظحخذام الزواء الاصؼىاع

ا كُاظُا ثجاوص الظلف وهزا ساحم للذسة هزه الحلىُة كلى ثدلُل البُاهات بذكة وهزا ٌلني أهه خلم همى %004.3همى بلغد 

في مجاٌ  يوظشكة والزي ًىلىغ ئًجابا كلى هفاءة وحىدة اثخار اللشاس الائحماوي. هما هجذ ان اظحخذام الزواء الاصؼىاع

. وهى ما ٌلىغ كذسثه %60الى  %36ئر اسثفلد وعبحه مً  %70.0هشف الاخحُاٌ سجل اسثفاكا هبيرا بيعبة همى ثلذس بـ 

ض الامً االإالي والحصذي للهجمات العُبراهُة التي جعتهذف اللؼاق البىيي. لا   الشكمُة ظُما في ؿل ثصاكذ االإلاملات كلى جلضٍ

شير الىمى االإخعاسق في اظحخذام الزواء الاصؼىاعي ئلى ثدىٌ ما ظبم ٌكلى  ءبىا الاخحُاٌ بىفاءة.  هشفوالخاحة ئلى 

 االإىحهة للؼاق االإالي.  لعُبراهُةوالشيل أدهاه ًىضح حجم الهجمات اراثُجي هدى الحيبإ الاظخباقي، اظت

 حسب اللطاعاث السيبراهيتالهجماث (: 15الشكل زكم )

Source: European Central Bank, Financial Stability Review, Frankfurt am Main: European Central Bank, Germany, 

May 2024, P 119. 

، ان هىان 0903و 0909ًحطح مً خلاٌ االإلاسهة بين الهجمات العُبراهُة االإىضخة في الشيل أكلاه والخاصة بعىتي 

ا في ػبُلة الهجمات العُبراهُة كبر اظتهذاف الأهـمة البىىُ للمإظعات االإالُة، مما ًجلل اللؼاق االإالي في  ةثدىلا حزسٍ

. بلذما واهد مىاكم الحىاصل الاححماعي ظىة 0903ظىة % 00لهجمات الؤلىتروهُة بيعبة صذاسة اللؼاكات الأهثر جلشطا ل

ات الهجمات بيعبة بلغد  0909 ات الشكمُة لحىفُز كملُاتها الاخحُالُة والتي %08طمً أولىٍ ، ئر واهد جعتهذف ظشكة الهىٍ

بالحىاصي مم اهخفاض اظتهذاف  %5لى ا %0.  هما شهذ اظتهذاف خذمات الذفم اسثفاق مً %09الى  0903ظىة  دثشاحل

ذ الؤلىتروو . وهزا ما ًإهذ اهه ولما اجعم الاكحماد كلى الخذمات الشكمُة في %00الى  %07مً  يالبرمجُات هخذمة والبرً

 اللؼاق االإالي، صادت كشطة هزه االإإظعات للمخاػش والهجمات العُبراهُة. 
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 ئخماوي وكشف الاحخيالفي الخلييم الا المسخخدمت هماذج الركاء الاصطىاعي  .5.1

شهذ اللؼاق االإصشفي ثؼىسا هبيرا في همارج الحلُُم الائحماوي وهشف الاخحُاٌ، مً خلاٌ الاكحماد كلى همارج الزواء 

أجي هزا الحدىٌ اطافة الى مىاهبحه للحؼىس الحىىىلىج  يالاصؼىاعي االإحلذمة ملاسهة بالأظالُ  الؤخصائُة الحللُذًة. وٍ

ض أدائه االإالي وسفم كذسثه الحىافعُة. والشيل أدهاه ًىضح أهم همارج الزواء الاصؼىاعي الخاصل، هخُاس اظ تراثُجي لحلضٍ

االإعحخذمة كملُا في البىىن الاوسوبُة في كملُة الحلُُم الائحماوي وهشف الاخحُاٌ. وهزا اظخىادا الى دساظة أحشتها لجىة 

 ش بىيا. الشكابة االإصشفُة الأوسوبُة شملد كُىة مً رلارة كش

 هماذج الركاء الاصطىاعي المسخخدمت في الخلييم الائخماوي وكشف الاحخيال(: 16الشكل زكم )

Source: Sukhanjeet et al., AI’s impact on banking: use cases for credit scoring and fraud detection, Article, ECB 

banking supervision, 20 November 20253 

هُمىة واضخة لىمارج أشجاس اللشاس، التي الزواء الاصؼىاعي خُث ثىصَم اظحخذام البىىن لىمارج ل أكلاه الشيـهش ً

ًأجي الاهدذاس اللىحعتي في االإشثبة الثاهُة . رم بىىن في هشف الاخحُاٌ 7و الحلُُم الائحماويبىىن في  8 ثم اكحمادها مً ػشف

خحُاٌ. أما الىمارج الخؼُة االإلممة فاظحخذامها شبه ملذوم ئر ًلحصش بىىن في الائحمان وبىيان في الا  3خُث جعحخذمه 

. في االإلابل ثـهش الحلُُم الائحماوي واولذام اظحخذامه مً ػشف البىىن باليعبة في اهخشاف الحداًلكلى بىً واخذ فلؽ في 

 .الائحمان لُُملؽ في ثبىىن في هشف الاخحُاٌ ملابل بىً واخذ ف 3، ئر جعحخذمها االشبيات اللصبُة همؼا ملاهع

ا لؼبُلة االإهمة لفي مجاٌ الحلُُم الائحماوي وهشف الاخحُاٌ، ثخباًً الىمارج االإعحخذمة وف بىاء كلى ما ظبم

الحفعير، ما ًجللها ملائمة للبِئة  كابلُةو  الحيبإ أشجاس اللشاس خُاسا ًجمم بين همىرج  خُث جشيلومحؼلبات ول كؼاق. 

الحلشف ا الإدذودًة كذسثه كلى ش هـو الحىفُز والحفعير  ىلة فيعهًحماص بالهمىرحا  باكحباسهللىحعتي، أما الاهدذاس ا. االإصشفُة

في االإلابل الشبيات اللصبُة همفاطلة هما ثـهش ثشاحم اظحخذامه في هشف الاخحُاٌ. فلذ شهذ  االإللذة الاظالُ  كلى

حُاٌ للذستها كلى سصذ الأهماغ االإحغيرة واالإللذة، في خين واضخة بين مجالين ئر ٌعحلان بها كلى هؼاق واظم في اهخشاف الاخ

ًحجم كً ثىؿُفها في مىذ اللشوض ليىنها غير كابلة للحفعير، مما ًحلاسض مم خم اللمُل والجهات الشكابُة في فهم 

ل.  مبرسات سفع الحمىٍ
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 الركاء الاصطىاعي في الخلييم الائخماوي وكشف الاحخيال مصادز هماذج .6.1

ٌ  ؿلفي  مخحلف مارج الزواء الاصؼىاعي سهيزة أظاظُة في شهذه اللؼاق االإالي أصبدد ه الشكمي الزي الحدى

كلى حىدة ودكة  ىمارجأهمُة هزه ال خُث ثحجلى .الحلُُم الائحماوي وهشف الاخحُاٌ البىىُة، وبالأخص في مجالي لملُاتال

ش هُفُة الخصىٌ كلى هزه الىمارج  هما جشملالبُاهات االإلالجة،   رلاذفي  ىمارج. وثحمثل االإصادس الشئِعُة لهزه الهاوثؼىٍ

ملذمي والاظحدىار مً ت، والحلاون كبر الششاوات التي ثجمم بين الخبراالذاخلي،  شاظتراثُجُة ممثلة في الحؼىٍخُاسات 

لة خذمات ماوي واهخشاف في الحلُُم الائح اهم االإصادس االإلحمذة والجذوٌ الحالي ًىضح .خاسحُين ًىفشون خلىلا حاهضة وظشَ

 بىيا. 03شملد  االإخاػش وهزا للُىة

 مصادز هماذج الركاء الاصطىاعي في الخلييم الائخماوي وكشف الاحخيال(: 11الجدول زكم )

 اكدشاف الاحخيال الخلييم الائخماوي مصدز الىموذج

شه داخلُا  7 9 ثم ثؼىٍ

 2 0 ثم اظحخذامه كبر ششاهة

 0 0 ثم ششاؤه مً ػشف رالث

 1 0 أخشي 

 European Central Bank, AI workshops with banks 2025, Report, November 2025, P9مً اكذاد الباخث بالاكحماد كلى:  المصدز:

ش الأوسوبُة البىىن  همصادس همارج الزواء الاصؼىاعي ثىح ىصَم، ًـهش ثالجذوٌ اكلاهبىاء كلى  االإشاسهة ئلى ثؼىٍ

بها داخلُا في مجالي الحلُُم الائحماوي وميافدة الاخحُاٌ، بذلا مً الاظحلاهة بمصادس همارج الزواء الاصؼىاعي الخاصة 

بىىن لىشف الاخحُاٌ، في ملابل  26وبىىن  99مجالي الحلُُم الائحماوي ا في خاسحُة. وكذ بلغ كذد الىمارج االإؼىسة داخلُ

ش الذاخلي وهمارج خاسحُة  اولذام وامل لخُاس الششاء مً الغير. هما لجأت بلع البىىن ئلى همىرج هجين ًجمم بين الحؼىٍ

 ثجاه الخلىٌ  اششاهحين فلؽ في مجاٌ هشف الاخحُاٌ، مما ٌلىغ ثىحهمً خلاٌ مً ملذمي خذمات مىفصلين 
ً
ثدفـُا

ش الذاخلي في همارج الحلُُم الائحماوي وهزا الجاهضة. ثىىق وعبي في مصادس الىمارج ، و ًذٌ كلى اكحماد وامل كلى الحؼىٍ

بالشغم مً ان اغلبُة االإإظعات البىىُة ثؼىس همارحها داخلُا في مجالي   .لىشف الاخحُاٌ ملاسهة بالحلُُم الائحماوياليعبة ب

 الحلُُم الائحماوي وهشف الاخحُاٌ الا ان جعحلين كلى اهـمة خاسحُة مدذدة. وهزا ما ًىضخه الشيل الحالي: 

 ث الخازجيينالاعخماد على ملدمي الخدما(: 11الجدول زكم )

 اكدشاف الاحخيال الخلييم الائخماوي إدازة المخاطس دزجت الخلييم 

ة ثم ثلُُم الاكحماد   4 3 لم ًحم ثدذًذ مخاػش حىهشٍ

االإخاػش بشيل معحمشالخذ مً  ثم ثم ثلُُم الاكحماد   2 2 

االإخاػش لخذ مًمم وحىد خؼة ل ثم ثلُُم الاكحماد   0 0 

ًمىً ثؼبُلهالا  لم ًحم ثلُُم الاكحماد  3 2 

 European Central Bank, AI workshops with banks 2025, Report, November 2025, P9مً اكذاد الباخث بالاكحماد كلى:  المصدز:

( معحىي الاكحماد كلى ملذمي الخذمات الخاسحُين في مجالي الحلُُم الائحماوي واهخشاف 90ًبين الجذوٌ سكم )

ا الاكحماد بدع  دسحة الحلُُم وئداسة االإخاػش. ًحطح أن هىان خالات ثم فيها ثلُُم الاكحماد دون الاخحُاٌ، مم ثصيُف هز
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ة )وحىد ثدذًذ  في اهخشاف الاخحُاٌ(، هما ثـهش خالحان في ول مجاٌ ًحم فيها ثلُُم  4في الحلُُم الائحماوي و 3مخاػش حىهشٍ

لا ثىحذ خالات ثم ثلُُمها مم وحىد خؼة مدذدة للخذ مً االإخاػش الاكحماد مم الخذ مً االإخاػش بشيل معحمش. في االإلابل 

في الحلُُم الائحماوي  3وحىد خالات لم ًحم فيها ثلُُم الاكحماد ) هما ًلاخف وحىد فجىة سكابُة مً خلاٌ .دون ثىفُز معحمش

ماد كلى ملذمي الخذمات معحىي الاكحفُما ًحللم بداسة االإخاػش لإ  البىىن مماسظاتفي ؿل  .في اهخشاف الاخحُاٌ( 0و

ة،  والتيالخاسحُين في مجالي الحلُُم الائحماوي واهخشاف الاخحُاٌ  هى ما ثم فدصها بلىاًة وربد خلىها مً االإخاػش الجىهشٍ

معحىي ٌلىغ الىعي باالإخاػش االإشثبؼة بها هزا مً حهة. ومً حهة أخشي هجذ  ،دلُل كلى وحىد آلُات ثذكُم أولُة حُذةالا 

 لملُة الحلُُمغُاب ثام لأًظا  هما هجذكلى االإلالجة االإعحمشة للمخاػش، مما ًـهش وحىد محابلة دوسٍة فلالة.  ٌلحمذ راوي

هما لى أن االإخاػش غير مىحىدة، ، في محؼلبات بزٌ اللىاًة االإهىُة الىاحبة للمخاػش في بلع البىىن مما ٌلىغ الحلصير 

مخاػش كشطة الإخاػش الأمً العُبراوي و  ًجللهاالحلُُم الائحماوي، مما  مجاٌمحجاهلة خؼىة الحلُُم باليامل لا ظُما في 

لا ًىفي وحىد لذي البىىن وهزا باالإخاػش  كام وعي وكلُه بصفة كامة هىان. وثىـُمُة ةئطافة الى مخاػش كاهىهُ جشغُلُة

للىد االإبرمة مم الأػشاف سكابي صاسما وخىهمة مدىمة لل خؼىسة الحفاوت في ثؼبُم آلُات ئداستها. ما ٌعحىح  ثذخلا 

 .الخاسحُة

 الخلييم الائخماوي وكشف الاحخيالالمعخمدة في الركاء الاصطىاعي  اللابليت للخفسير في هماذج .7.1

، خُث ًشغ  اللائمىن كلى البىىني ثلىُات الزواء الاصؼىاعي في كؼاق نمً الشوائض االإهمة في ثبجلحبر اللابلُة للحفعير 

ثلُُم  مجاٌول مً هزا الأمش بشيل واضح في  ٍـهش الحىاصن الحىىىلىحُا والشفافُة والامحثاٌ. و خلم في  البىىُةاالإإظعات 

االإلحمذة بىىُة والجذوٌ الحالي ًىضح واكم اللابلُة للحفعير في أهـمة الزواء الاصؼىاعي ال .اهخشاف الاخحُاٌمجاٌ و  الائحمان

 الاخحُاٌ.في الحلُُم الائحماوي واهخشاف 

 الخلييم الائخماوي وكشف الاحخيالفي اللابليت للخفسير في هماذج الركاء الاصطىاعي المعخمدة (: 11الجدول زكم ) 

 European Central Bank, AI workshops with banks 2025, Report, November 2025, P11مً اكذاد الباخث بالاكحماد كلى:  المصدز:

 كشف الاحخيال م الائخماويالخليي البيان

 8 6 ولم، كابلة للحفعير باليامل

 1 3 كابلة للحفعير حضئُا

 2 0 غير كابلة للحفعير

 وعم وعم -اُخاصة للىمارج االإؼىسة داخل-ثلذًم ششح مفصل لىُفُة اثخار اللشاسات 

ش والاخحباسللملاًير مشاحلة خبراء   وعم وعم أرىاء الحؼىٍ

 وعم وعم داء الىمىرج ومللىلُة الىحائجاالإشاكبة االإىحـمة لأ 

 وعم وعم اظحخذام أدوات اللابلُة للحفعير وكُاط معاهمة محغيرات الؤدخاٌ

ئمياهُة ششح االإخشحات بىاء كلى كىامل مخاػش مدذدة دون ششح اللملُة الحفصُلُة 

 باليامل )في بلع الخالات(
 وعم وعم

 لا لا ن البىىنًىحذ فهم مىخذ الإفهىم اللابلُة للحفعير بي

 وعم وعم ػلاقالا مشخلة بالحللم الزاجي بلذ  كذم العماح



ض الحلُُم الائحماوي واهخشاف الاخحُاٌ في اللؼاق البىيي الأوسوبي  دوس الزواء الاصؼىاعي في جلضٍ
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الجذوٌ اكلاه ًحطح وحىد ثباًً ملخىؾ في معحىي اللابلُة للحفعير بين همارج الزواء الاصؼىاعي كلى بىاء 

 اليامل اهه فُما ًحللمالحفعير  خُث هجذ مً حاه   .االإعحخذمة في الحلُُم الائحماوي وثلً االإلحمذة في هشف الاخحُاٌ

بىىن جلؼي ششخا واملا لأهـمتها  98ئر  ُامً البىىن جلحمذ همارج كابلة للحفعير ولكذد هبيرا  هجذخحُاٌ جاٌ هشف الا بم

أن بىىين لذيهما خُث هجذ ًىفشد هزا االإجاٌ بىحىد همارج غير كابلة للحفعير  مً رلً موبالشغملاسهة بالحلُُم الائحماوي. 

، ختى لى العشكةذكة و بال بالذسحة الأولى لحمحاصالاخحُاٌ مصممة أهـمة هشف ان أهـمة لا ًمىً ششخها، وهى ما ٌلىغ 

الي ًمحاص بذسحة هبيرة  مجاٌ الحلُُم الائحماويب . ملاسهةأكل شفافُة وكابلُة للحفعير في خذ راثهوان رلً ٌلني أن الىمىرج 

وعبة الىمارج اللابلة للحفعير خالات لىمارج غير كابلة للحفعير، في خين ثشثفم  مً الالتزام، وهى ما ٌلىعه كذم وحىد

مىً ثفعير رلً ئلى أن كشاسات الائحمان ث خلىق اللملاء وثخظم لظىابؽ ثىـُمُة صاسمة  كلىبشيل مباشش إرش حضئُا. وٍ

ش كشاساتها  للمشاحلة. اللابلُةالىمارج التي ثحميز بالىطىح و  ثفظل البىىُةاالإإظعات  لزلً فان ،ثلضم البىىن بحبرً

مشخلة  ثذابير ئششافُة مشترهة، جشمل رلً فدص الخبراء للملاًير في كلىي ئداسة هزه الحلىُات فالبىىن جعخىذ 

شها  ةلاالإعحمشة لصلاخُة الىمارج وأداء هحائجها، باظحخذام أدوات فىُة للُاط معحىي ثأرير االإحغيرات الذاخ االإحابلات، و ثؼىٍ

كلى بُان مدشوات االإخاػش دون اللذسة كلى بُان هُفُة اثخار . ومم رلً، هىان عجض واضح في كذسة البىىن كلى االإخشحات.

في  اثفاق وامل هما ان هىان. حفعير بين البىىناللشاس بالحفصُل. وهزلً لا ًىحذ جلشٍف واخذ لىصف مفهىم اللابلُة لل

لى ثىكم اللشاسات الثبات اليامل واللذسة ك ًحم طمانليي  ًمىم همارحه مً الحللم بمفشدها بلذ ئػلاكهاالبىيي اللؼاق 

 االإالُة.

 الخاجمت: 

ض  في ظُاق الحدىٌ الشكمي لللؼاق البىيي الأوسوبي، تهذف هزه الذساظة ئلى ثدلُل دوس الزواء الاصؼىاعي في جلضٍ

الىفاءة الخشغُلُة وئداسة االإخاػش. هما ثشهض بشيل خاص كلى اظحىشاف كذسة هزه الحلىُات في ثدعين ملاًير الحلُُم 

ش اظتراثُجُات هشف الاخحُاٌ االإالي.الائحماوي و  بىاء كلى الىحائج التي ثم الحىصل اليها مً الذساظة ًمىً اخحباس صخة   ثؼىٍ

 هما ًلي: الفشطُات التي ثم وطلها

أربخد الذساظة أن اظحخذام همارج الزواء الاصؼىاعي ٌلضص دكة وظشكة الحلُُم الائحماوي في البىىن الأوسوبُة، خُث  -

. هما أؿهشت الىحائج فلالُة همارج كشاس الأشجاس والاهدذاس 0904و 0903هزه الىمارج بين كامي  ثظاكف اظحخذام

 اللىحعتي في ثدلُم الذكة والشفافُة وفلًا الإحؼلبات الامحثاٌ الشكابي.

سوبُة كلى أهذت هحائج الذساظة صخة الفشطُة الثاهُة التي جشير ئلى أن ثلىُات الزواء الاصؼىاعي جلضص كذسة البىىن الأو  -

هشف الاخحُاٌ االإالي وثللُل مخاػش الأمً العُبراوي. وكذ اسثفم اظحخذام الزواء الاصؼىاعي في هزا االإجاٌ بملذٌ همى بلغ 

% 00%، مما ٌلىغ فلالُحه في سصذ اللملُات الاخحُالُة، خاصة في ؿل جلشض اللؼاق االإالي لهجمات ئلىتروهُة بيعبة 70

ض الأمً . وثـهش هزه الف0903في كام  لالُة في كذسة الشبيات اللصبُة كلى الحىُف مم الأهماغ الاخحُالُة االإحغيرة وجلضٍ

 العُبراوي.

ثم ثأهُذ صخة الفشطُة الثالثة التي جشير ئلى ثفظُل البىىن لىمارج الزواء الاصؼىاعي اللابلة للحفعير واالإىلذة داخلُا،  -

بىىن. ٌلىغ هزا الحىحه ثدفـا ثجاه الىمارج الجاهضة بعب  الىعي خُث أؿهشت الىحائج هُمىة هزه الىمارج كلى ملـم ال

باالإخاػش االإشثبؼة بها، مما ٌعاكذ كلى طمان العُؼشة الياملة كلى الأهـمة الأظاظُة. في مجاٌ الحلُُم الائحماوي هُمىد 
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شها  االىمارج اللابلة للحفعير هـش  وفلا للظىابؽ الحىـُمُة. بِىما في لحأرير كشاسات الائحمان كلى خلىق اللملاء وطشوسة ثبرً

ات الشفافُة.  مجاٌ هشف الاخحُاٌ، ًفظل الترهيز كلى الذكة والعشكة ختى لى اهخفظد معحىٍ

 ثمثلد هحائج الذساظة االإحىصل اليها في الىلاغ الحالُة:هخائج الدزاست: 

وسوبُة، خُث اسثفلد وعبة اظحخذامه أصبذ الزواء الاصؼىاعي سهيزة أظاظُة للشفم مً الىفاءة الخشغُلُة في البىىن الأ  -

 .0905ظىة  %99الى  0909ظىة  %69مً 

ض دكة وظشكة اثخار اللشاسات الائحماهُة، خُث شهذ ثدلُم ملذلات همى كُاظُة في مجاٌ  - ٌعاهم الزواء الاصؼىاعي في جلضٍ

 لُلها بىفاءة كالُة.، هـشا للذسثه كلى ملالجة البُاهات الطخمة وثد%004.3الحلُُم الائحماوي بملذٌ همى 

هلا مً سصذ اللملُات الاخحُالُة كلى ثلل  ثلىُات الزواء الاصؼىاعي دوسا هاما في هشف الاخحُاٌ، مً خلاٌ كذستها  -

الحىُف مم الأهماغ الاخحُالُة االإحغيرة بالاكحماد كلى وهزلً  ،%70.0والتي شهذت ملذلات اظحخذام ملحبرة بملذٌ همى بـ 

ض الأمً العُبراوي الشبيات اللصبُة الت العُبراهُة التي جعتهذف اللؼاق االإالي  تومىاحهة التهذًذاي اربخد هفاءتها في جلضٍ

 .%09بملذٌ اظتهذاف 

الذكة مً  ، هـشا الإا ثمحاص به%83.3بيعبة اظحخذام  هُمىة همارج أشجاس اللشاس والاهدذاس اللىحعتي في البىىن الأوسوبُة -

 .كابيالامحثاٌ الش  لأغشاضوالشفافُة 

بىىن في مجاٌ  7بىىن في مجاٌ الحلُُم الائحماوي و 9ثفظُل البىىن الأوسوبُة اظحخذام الىمارج االإىلذة داخلُا التي بلغد  -

 للعُؼشة الياملة كلى أهـمتها وخماًة أمً بُاهاتها. مما ٌلضص مً الاظحلشاس االإالي الذاخلي.ٌلىغ ثىحها هشف الاخحُاٌ، مما 

هشف الاخحُاٌ.  وهى ما و الحلُُم الائحماوي  بين مجاليُة للحفعير بين همارج الزواء الاصؼىاعي اللابل ٍاتثباًً معحى   -

الائحمان بالاكحباسات الشكابُة كشاسات في مجاٌ الحلُُم الائحماوي لاسثباغ لىمارج غير كابلة للحفعير  ه كذم وحىد خالاتٌلىع

لذكة بذسحة أهبر كلى ا ئرا ثشهضخالات لىمارج غير كابلة للحفعير  فيها التي ًىحذهشف الاخحُاٌ بخلاف همارج  ،والامحثاٌ

  أكل شفافُة وكابلُة للحفعير. د والعشكة، ختى لى واه

ض اظحخذام  الدزاست: ثاكتراحا اػلاكا مً الىحائج االإحىصل اليها ًحم ثلذًم مجمىكة مً االإلترخات التي جعاهم في جلضٍ

 وسوبي واالإحمثلة فُما ًلي:الزواء الاصؼىاعي في اللؼاق البىيي الأ 

ض الشفافُة واللابلُة للحفعير في همارج الزواء الاصؼىاعي االإلحمذ - م الاظخثماس في مجالي  ةاللمل كلى جلضٍ في البىىن كً ػشٍ

ش، لابحياس همارج أهثر دكة ووطىخا في ثفعير هحائجها.  البدث والحؼىٍ

ة االإحخصصة في - ش االإعحمش لليىادس البششٍ ض كذسة البىىن كلى مىاهبة  طشوسة الحؼىٍ مجاٌ الزواء الاصؼىاعي، لحلضٍ

 الحؼىسات الحىىىلىحُة االإخعاسكة.

طشوسة ثفلُل ألُات الشكابة الذوسٍة واالإعحمشة كلى همارج الزواء الاصؼىاعي، مً خلاٌ اظحدذاذ دوس اداسة مخاػش  -

 محثاٌ والشكابة الحىـُمُة.محخصصة جلنى بحلُُم االإخاػش الحىىىلىحُة وطمان ثىافلها مم ملاًير الا 

ش الذاخلي لىمارج الزواء الاصؼىاعي، مً أحل الخذ مً الحبلُة الإلذمي الخذمات  - جصجُم البىىن كلى معاس الحؼىٍ

ض العُادة الشكمُة للبىىن والعُؼشة الياملة كلى كىاكذ بُاهاتها وأهـمتها الأظاظُة.  الخاسحُين بما ًظمً جلضٍ
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