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 ملخص: 

 كددد الددس ض الددس ض الوػدديؽ للصددوث الددوؿيٌلا ةددي الللاُددت الإددح  الخمٕددح  الؤزاضي  الأزا  الددوؿيٌلالبيددا  هددسًذ السضاػددت 
ع
، ًظددلا

٘ ل ِّ
لس 

ُ
اػدخذسمذ السضاػدت االإد ال الوادٌلا الخيليودي،  جد  حمدم ،   الهيئدت الؼدوزاةيت للمواادٌاث  االإِدا  ؽةدي  لثِت الإالِيدازةاالإ

بِدددددذ كودددد  كي دددددت
ُ
 مدددددد اللدددداملح  ةدددددي 324مٖوةددددت مدددددد   كشددددواتيت  ؼددددديؽ البياةدددداث الإواػدددددؼت اػدددددباةت ػ

ع
الهيئددددت الؼدددددوزاةيت ( ًددددطزا

 .للموااٌاث  االإِا  ؽ

 الإددح  الخمٕددح  الؤزاضي الدد  ةخدداتم أهمهددا:  حددوز كلاُددت زجواددلذ السضاػددت   
ع
(، 0.837الإخددؤزحم مبا ددط   ا  الددوؿيٌلا الأز الددت ااصدداتيا

دد  يخوػددؽ الصددوث الددوؿيٌلا ٘ الثِددت الإالِيددازة(،   0.243ا هددصا الللاُددت الإخددؤزحم هحددم مبا ددط  حعتيع ِّ
لددس 

ُ
هددصا الللاُددت الإِيمددت حوحددم ةددي  ح

 الثِت الإالِيازة  الصوث الوؿيٌلا. هميتالإؤ لاملح الإظط ضة جوكيت الِيازة  ال السضاػت  أ اذ(، 0.024ملامل الخيس س  

 .الثِت الإالِيازة ،الأزا  الوؿيٌلا ،الخمٕح  الؤزاضي ، الصوث الوؿيٌلا الكلماث المفخاحيت:

 .JEL: M54 ،M12 ،D23جصييف 

Abstract: 

The study aimed to investigate the mediating role of employment voice in the relationship between 

administrative empowerment and job performance. In addition to the modifying role of leadership trust at Sudan 

Standards & Metrology Organization (SSMO). The study employed a descriptive-analytical approach, utilizing a 

questionnaire conducted to a simple random sample of (324) personnel from (SSMO). 

The study reached up to a significant impact of administrative empowerment on job performance with a direct 

effect of (0.837), employment voice partial mediating this relationship with an indirect effect of (0.243), and 

leadership trust moderating this relationship with a change in the determination coefficient of (0.024). The study 

recommended there is a need to increase leadership & employees awareness in the importance of leadership 

trust and employment voice. 

Keywords: Employment Voice; Administrative Empowerment; Job Performance; Leadership Trust. 
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٘ للثِت الإالِياالؤزاضي  الأزا  الوؿيجوػيؽ الصوث الوؿيٌلا ةي الللاُت الإح  الخمٕح   ِّ
لس 

ُ
 ةزٌلا: الس ض االإ
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 ملدمت: . 1

د الأػاس ي،  الهسي الصي حؼع  اليه ازاضة أي مئػؼت الإا له مد أهميت ٓبمى ةي ظيازة  ُ مثل الأزا  الوؿيٌلا الطٓ

االإواضز البشطيت ٌٓا تها،  جيؼح  كمليت الؤةخاج،  هصا مطجبؽ الإمؼخوى أزا  مواضزها البشطيت؛ ًٖلما اضجٌم مؼخوى أزا  

 .(34: ص2021أػه  شلٗ ةي الاضجِا  الإاالإئػؼت،  م يها ًطات الخمحز كو  مثيلاتها مد االإئػؼاث  كمط ، 

يُلس الخمٕح  الؤزاضي مد االإماضػاث الحس ثت ةي الؤزاضة،  التي تهخ  الإم ح اللاملح  الصلااياث  االإؼئولياث  حصجيله  

ت ةي اجذاش الِطاضاث،  م يه  الثِت  الحطيت ةي أزائه  لأكماله  الأمط الصي  ئزي ال  دلّ  لوض جيمل االإؼئوليت  كو  االإشاضٓ

لتي جـهط كو  هيئت مِتمااث جعيس مد زاًليته  لللمل  اةجاظا الإٌٕا ة ز   أ   ٖو  هصا  جٌجحم الؼاُاث الٖام ت لسيهموا

 (.225: 2020الأمط مطجبؽ الإيواًع االإئػؼت،  بالخالي حلعيع ض ح الولا   ػلوْ الصوث الوؿيٌلا لللاملح   حوامم، 

ي ا كو  حصجيم اللاملح   الخؤزحم كليه  الإماضػت ػلوٓ ع كو  ج صب حهوز االإئػؼت زادليع اث الصوث الوؿيٌلا التي جطٓ

الا تماْ ةي اللمل  جيٌحزه  كو  االإبازضة الإؼطح الأًٖاض  االإِتمااث التي مد  ؤنها أ  حؼاه  ةي ال مشٕلاث اللمل،  بالخالي 

 (.24: ص2019حلٕؽ اوضة ا جاالإيت للمئػؼت ججاا الإ ئتها الخاضحيت  الحسضا ي، 

أ  الأماةت  الاػخِامت هي ػمت أػاػيت  اخميت للِيازة ًل سما  ثّ الثِت هي ػمت ضت ؼت مطجبؼت الإالِيازة، اش 

ه   مصالحه  ػوي لد يؼا  لها، اشا أةه  الأًطاز الإالِاتس ًبنه   طهبو  أ   ٖوةوا ػوق أ امطا لأنه  كو  زِت الإؤ  ٔل اِوُ

ا أ  يلمل كو  اػخولاله     (.Robbins, 2003: P337مد هحم االإيخمل أ   دبم الأًطاز ما  ط ةه هحم أمي ع

لِلا الظو  كو  الس ض الوػيؽ للصوث الوؿيٌلا ةي الللاُت الإح  الخمٕح  الؤزاضي  الأزا   لهصا حا  هصا اللحث ليُ 

٘ للثِت الإالِيازة ةي الهيئت الؼوزاةيت للموااٌاث  االإِا  ؽ. ِّ
لس 

ُ
 كد الس ض االإ

ع
 الوؿيٌلا، ًظلا

 . مشكلت البحث: 2.1

% ةي 30الأزا  الوؿيٌلا لللاملح  ةي الهيئت الؼوزاةيت للموااٌاث  االإِا  ؽ الإنؼبت جسنلا ةي  البيث مشٖلت ذمثلج

س يلوز ػبب شلٗ لادخياض الهيئت لاػتماجيجيت الخمٕح  الخؼؤ، أ  ضبما أ  ازاضة الهيئت جذخاض 2025جِاضيط الأزا  لللام   ُ ،

ياث الصوث الوؿيٌلا بما يل ياثِت الإالِيازة الللاػتماجيجيت جمٕح  م اػبت لٕنها لا جطاعي جيِيّ ال لللاملح ،  عظ مد ػلوٓ

الوؿيٌلا ةي  الأزا   ه اْ كلاُت الإح  الخمٕح  الؤزاضي  هل: االإيوضي مما ػبّ جخيسز مشٖلت السضاػت ةي الؤحاالإت كد الؼئا٘  

 ؟ؿل جوػيؽ الصوث الوؿيٌلا  حلس ل الثِت الإالِيازة

 :. فسضياث البحث3. 1

 جمثلذ ةي الٌططياث الخاليت:

 الإح  -
ع
 الخمٕح  الؤزاضي  الأزا  الوؿيٌلا. جوحس كلاُت زالت ااصاتيا

  خوػؽ الصوث الوؿيٌلا الللاُت الإح  الخمٕح  الؤزاضي  الأزا  الوؿيٌلا. -

٘ الثِت الإالِيازة الللاُت الإح  الخمٕح  الؤزاضي  الأزا  الوؿيٌلا. - ِّ
لس 

ُ
 ح

 :. أهميت البحث 4.1

،  حؼليؽ الللاُت الخؤزحم ت االإبا طة الإح  الخمٕح  الؤزاضي  الأزا  الوؿيٌلاةي الخلطي كو   الأهميت الللميت جخمثل

طة، مد دلا٘ زضاػت الس ض الوػيؽ للصوث هحم االإبا الظو  كو  مخوحمي الصوث الوؿيٌلا  الثِت الإالِيازة  جؤزحماتهما 

٘ للثِت الإالِيازة اللليا ِّ
لس 

ُ
ةي  ت اللمليتهميالأ ،  جخمثل الأزا  الوؿيٌلاالخمٕح  الؤزاضي   ةي الللاُت الإح  الوؿيٌلا  الس ض االإ

 االإوااٌاث الِياػيت  ؼخذسم أاسر الأحهعةالهيئت الؼوزاةيت للموااٌاث  االإِا  ؽ حأهميت ُؼاق الخؼبيّ، ايث أ  



  يموز كبس االإلؼلا ها   كبس الحميسم
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 كو  شل، الإالإطاًت ال   حوز الٖوازض البشطيت االإئهلت للِيام الإواحباته   جِس   الخسمت كو  أٓمل  حهاللاالإيت
ع
ٗ ، كلا ة

لاُت الخٌاكليت الإح  ازاضة االإواضز البشطيت ، لؼبيلت الللميّ ًه  االإؼئولح  كد هصا الهيئتحؼاكس ةخاتم هصا السضاػت كو  ح

 .الأزا  الوؿيٌلا لللاملح مؼخوى   الؼلوْ الخ ـيمي مما يؼاكس ةي جيؼح 

 . أهداف البحث5. 1

٘س ض الوػيؽ اػخٕشاي الجمثل الهسي الطت ؽ لهصا البيث ةي  ِّ
لس 

ُ
ةي  لثِت الإالِيازةل للصوث الوؿيٌلا  الس ض االإ

جِس   مجموكت الهيئت الؼوزاةيت للموااٌاث  االإِا  ؽ، الإالإطاًت ال  ةي   خمٕح  الؤزاضي  الأزا  الوؿيٌلاضأغ ال الللاُت الإح 

س مد الاهخمام للأزا  الإعي،  اكؼا  ا الثِت الإالِيازة اللليا ظ مماضػاث الخمٕح  الؤزاضي مد الخواياث التي مد  ؤنها حلع 

ياث الصوث الوؿيٌلا لللاملح   .الوؿيٌلا  ػلوٓ

 . مىهجيت الدزاست 6.1

، ز  جيليل الإياةاث السضاػت بيثس الػخذسم االإ ال الواٌلا الخيليوي الصي يلمل كو  جٌؼحم الوطم الِات  ُيا

 الإاػخذسام الإطةامج
ع
للواو٘ ال  ةخاتم  جواياث  مٕد أ  حؼاكس ةي  (SPSS)  ،AMOSالخيليل الؤاصاثلا   ياالإيساةيت ااصاتيا

 ٘ الٕخب  الطػاتل الجامليت ٓمصازض زاةويت، اطاًت للاػخبيا  ٓمصسض أ لي لجمم  بيثال ٓما اػخذسم ،ا جاز الحلو

 .10/02/2026 ىات 10/01/2026دلا٘ الٌتمة مد  االإيساةيت البياةاث  االإللوماث ةي مجا٘ مخوحماث السضاػت

 :للبحث والدزاساث السابلت طااز الىرسي .الإ 2

 :(Administrative Empowermentالمخغير المسخلل: )الخمكين الإدازي( ). 1. 2

( الخمٕح  الؤزاضي الإؤةه م ح الأًطاز اطيت الؤزاضة  الخصطي ةي كملياث اجذاش الِطاضاث مد 64: ص2010، ضاض ييُلط ي  

م الٌٕا ة  دلا٘ حلعيع ُسضاث الأًطاز أ  الجماكاث لؼطح دياضاث ملي ت  جيويلها ال  احطا اث  ػياػاث تهسي ةي النها ت لطً

الأػباب التي جسًم االإئػؼاث للخمٕح  الؤزاضي: ااحت ( مد أه  132: ص2018 شٓط  كامط  االإصطي،  الجزاهت الخ ـيميت، 

االإئػؼت أ  جٖو  أٓثم اػخجاالإت الإخؼلباث االإجخمم،  جذٌيع كسز االإؼخوياث الؤزاضيت ةي الهيأل الخ ـيميت،  الحاحت ال  

حزها كو  الِظا ا الاػتماجيجيت ػويلت الأحل،  الحاحت ال  الاػخولا٘ الأمثل  كسم انشوا٘ الؤزاضة اللليا الإالأموض اليوميت  جطٓ

( 264: ص2016 شٓط  كبس الحٌيف  مؼلوز، لجميم االإواضز االإخاات داات االإواضز البشطيت  الحٌاؾ كو  جؼويط االإ اًؼت، 

 هي أٓثم ًاكليت ةي ملالجت الأظماث مد الأًطاز، لأنها جخمخم الإمواضز أٓثم  مهاضاث  ًطَ اللمل  :خمٕح  الؤزاضي ةيجخمثل أ لاز ال

ا  الإطةامم الخمٕح  ( 32: ص2018 يطى  حبحماث، ، (Al-Rowwad, et al, 2020: P9136  ت  بؼلؼت أٓبم ةي اجذاش الِطاض مخ وك

ط االإئػؼت  جيٌحز  ئزي ال  ظيازة زاًليت اللاملح  ةيو جيِيّ ها اث االإٖاًآث االإ اػبت،  ةـام ػيٌِس الأضطيت ك سما لا جوً

لت اليه   جب أ   خظمد  ٓما، االإئػؼت  أهساًها حليح  االإهام للمطإ ػح   م يل  الؼلؼت اللاظمت لأزا  االإهام االإؤ

ال  أ  الخمٕح  الؤزاضي  خؼلب مجموكت مد  الإالإطاًت (،66: ص2019 ااالإط،   اػخلسازه  لخيمل جبلاث االإؼئوليت

اث الؤ جاالإيت التي جئزي ال  جوليس أًٖاض حس سة  أػاليب حس سة لللمل ا٘ ،   (36ص: 2019 ضييا ، الخصطً يُلس الاجصا٘ الٌل 

، ًالإزاضة لا حؼخؼيم ال مشٖلت (132: ص2015 الِيؼانلا،  هو االإٌخاح الأػاس ي لخمٕح  اللاملح مم ٔل االإؼخوياث الؤزاضيت 

الإمٌطزها، لأ  االإللوماث االإخللِت الإاالإشٖلت ل ؼذ مخواًطة لسيها،  اةما لسى الأشخاص االإ ومؼح  ةي االإشٖلت، ًلصلٗ  جب 

حم جسضيب مؼخمط  م خـ  لأحل حلل  االإهاضاث الجس سة،  ينبغي ،   هئلا  الأًطاز ةي الحل اْا ط  يخؼلب جمٕح  اللاملح  جوً

ت  االإهاضاث الظط ضيت ط ةـل  ػموح لخؼويط اللاملح  لٖلا  ع ز ا الإاالإلطً  .(Michelberger, 2016: P85  للمئػؼت أ  جوً

 (:Job Performanceالمخغير الخابع: )الأداء الوظيفي( ).  2.2



٘ للثِت الإالِياجوػيؽ الصوث الوؿيٌلا ةي الللاُت الإح  الخمٕح  الؤزاضي  الأزا  الوؿي ِّ
لس 

ُ
 ةزٌلا: الس ض االإ
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ؤ، ًالٌطز ُس  مخلٗ 40: ص2015يُلط ي  أالإو ػمطة،  ( الأزا  الوؿيٌلا الإؤةه اصيلت جٌاكل كاموي الِسضة  الساًليت ملع

اكليت ا  ل  جٕد لس ه الساًليت الٖاًيت لأزاته  اللٕؽ  ا كو  اةجاظا الإٌٕا ة ً  الِسضة كو  أزا  اللمل،  لٕ ه لد  ٖو  ُازضع

ط  ط الِسضة كو  شلٗصحيح، ًِس جخوً ، لسى الٌطز الساًليت الٖاًيت لأزا  اللمل لٕ ه ُس لا  ئز ه الإالشٖل االإؼلوب للسم جوً

( أ  كمليت جؼويط أزا  االإواضز البشطيت هي كمليت الخيؼح  التي  ئزي مد دلالها Nchuchuwe & Etim, 2020: P11 يطى  

ا٘،  ةي ةٌؽ الؼي الأزا  الوؿيٌلا كو   (23: ص2014 الب ا  الخٌاجي،  اَ كطياالإوؿٍ لخيؼح  جِس   الخسمت  شٖل ًل 

أةه الأزا  الِات  كو  االإذطحاث أ  الأهساي التي حؼع  االإئػؼت لخيِيِها، الإييث أةه مٌهوم  طبؽ الإح  أ حه النشاغ 

ه اْ ( Oladimehi & Udosen, 2019: P121 الأهساي التي حؼع  هصا الأنشؼت لخيِيِها زادل االإئػؼت،  بيؼب  

اللس س مد الأ لاز ٓمئ ط للأزا  الوؿيٌلا:  ملياض السُت  ِ ؽ ال  أي زضحت  ِوم االإوضز البشطي الإد ٌيص مهامه الوؿيٌيت 

م م ه ا للمؼلوب  االإخوُ عِ ، ًيما  خللّ ُ لس الؼطكت الإِسضة االإوضز البشطي كو  اةجاظ مهامه (85: ص2017 كع الس د،  ً 

،  يلبم مئ ط (66: ص2015الِيؼانلا،   اش ى مم االإهلت العم يت االإيسزة لاةجاظ اللملالطت ؼيت  ما  جطي اوله ًيما  خم

كو  الاةسماج الإمهامه  الٌطيّ الصي يلمل مله ةي اا٘ اللمل الجماعي،  مسى  حوزة الأزا  كد مسى ُاالإليت االإوضز البشطي 

(،  يِ ؽ ُ لس الالتزام ُسضة 29: ص2015، ميمسُاالإليخه لللؼا  ةي ؿل الـط ي االإذخلٌت التي  خلطض لها دلا٘ كمله  

ّ ما ج  الاجٌاَ كليه الإ ا ع كو  االإ صب الوؿيٌلا  أهساي االإئػؼت ٖٓل  بالإطاًت ال   االإوضز البشطي كو  اةجاظ مهامه ً 

مِياغ (، أما ملياض الاةظباغ ًهو Al-Abbadi, 2018: P55شلٗ التزامه الإاللواتح  الِواةح   الدشطيلاث االإوحوزة ةي االإئػؼت  

للسضحت التي  خذو  االإوضز البشطي ًيها كد الؼلوْ الؼلبي االإخللّ الإالوياب  كسم الالتزام الإالِواةح  السادليت للمئػؼت أ  

لت اليه    (.790: ص2024الصبان  بليى، الخاضحيت،  كسم ج ٌيص االإهام  الأكما٘ االإؤ

 :العلاكت بين الخمكين الإدازي والأداء الوظيفي. 3. 2

االإئػؼت الإٌهوم الخمٕح  الؤزاضي  نخم ك ه ػطكت اجذاش الِطاض مم طما  ػلامت جلٗ الِطاضاث داات كو   ا  جبجي

االإؼخوياث الدشويليت، الإالإطاًت ال  جٌويع الؼلؼت  جِليل كب  اللمل كو  االإؼخوياث اللليا مد االإئػؼت، مم طما  الإِا  

االإيت   ( أ  الخمٕح  الؤزاضي  طسخ مٌهوم الخلا   Asgarsani, et al, 2013: P740(،  يطى  70: ص2021، كٕيويمماضػتها الطُ

ةي جلبيت ( أ  الخيٌحز يُلس كامل مه  27: ص2018الإح  اللاملح  أي ج ميت ض ح الٌطيّ  انشا  ًطَ اللمل،  يطى  كبلت، 

ي الخ ـيميت للمئػؼت  بالخالي  خ  مد دلاله جوحيه الؼلوْ الإؼطيِت مؼتهسًت لخيِيّ الأهساللاملح  ااخياحاث ملي ت ل

 حوز أزط ا جابلا مل وي ( أ  2023، البلوش ياطاًت ال  حصجيم اللاملح  كو  جيؼح  أزائه   هصا ما جوالذ اليه زضاػت  

س  حس م الط ح  (16: ص2023، كبس الحميس  للخيٌحز ةي الأزا  الوؿيٌلا لللاملح ، ٓما ُ  أ  الخسضيب له ز ض مل  ةي ضً

،  يُلخبم الخمٕح  الؤزاضي أاس االإل ويت لللاملح ،  يؼاكس كو  دلّ اججاهاث زادليت  داضحيت ا جاالإيت ججاا االإئػؼت

اكليته   زاًليته  لللمل،  م مؼخوى ٌٓا ته  ً  الت ةي جيٌحز االإواضز البشطيت زادل االإئػؼاث مد أحل ضً الأػاليب الٌل 

حز كو  الاػخِلاليت ةي أزا  االإهام،  الخوػم ةي الؼلؼاث  االإؼئولياث االإم وات لللاملح ، ايث أٓسث زضاػت   شلٗ الإالتمٓ

( كو  طط ضة اجباق ػياػت الخمٕح  الؤزاضي لللاملح  مد أحل حلعيع مجالاث الؼيؼطة 201: ص2022، اللامطي  آدط   

أ  ه اْ  لوض الإالخم أةذ ملسلاث الؤ جاالإيت  النشاغ  الططا الوؿيٌلا  الخؤزحم  الٌاكليت، ًٖلما  ٕح  لسى اللاملح  ٔلما 

(، 2018 كلالي، (،  2023 ازضيؽ،  ها زضاػت ػلوْ االإواػ ت الخ ـيميت مطجٌم، ٓما أ اضث اللس س مد السضاػاث الؼاالإِت من

  Seibert, et al, 2011م مؼخوى الأزا  الوؿ  يٌلا لللاملح  ةي االإئػؼاث.( ال  أ  الخمٕح  الؤزاضي له ز ض ةي ضً

 :(Employment Voice. المخغير الوسيط )الصوث الوظيفي( )4. 2
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( يؼخذسم مصؼلح اوث اللامل للخلبحم االإِصوز كد الأًٖاض  االإللوماث  الآضا  االإخصلت Kulkarni, 2010: P444شٓط  

اث اااب ( ُ  ـط للصوث الوؿيٌلا الإؤةه ُسضة Armstrong, 2009: P936أ ضز  الإاللمل،    اللاملح  كو  الخؤزحم كو  جصطً

حم ًطص كمل لللاملح   حسجيل االاث الاػديا   الشٖا ي  الخـلماث الصطييت أ  حلس ل ُوة الؤزاضة،  اللمل،  يشمل جوً

ياث االإبا طة جميل ال  أ  جٖو  موحهت او٘  ياث اوث اللامل  ٖلح   مبا ط  هحم مبا ط(، ايث أ  الؼلوٓ  جؤدص ػلوٓ

: 2019الحسضا ي،   با طة جٖو  مد دلا٘ ممثوي اللما٘ كو  ال ِيع منها الأ ٖا٘ هحم االإ مل الٌطزي لللاملأزا  الل

أ  مد دلا٘ 30ص (،  يلبم اوث اللامل كد االإسى الصي  مٕد مد دلاله اكازة الخٌا ض مم الؤزاضة او٘ الأزا ، ػوا  

أٓثم جٖامليت الإح  اااب اللمل  اللامل  شٖل ًوضي،  يخظمد االإؼاض الجماعي  هحم االإبا ط، أ  مد دلا٘ كمليت مؼا مت 

 كد أةه 
ع
الصوث الوؿيٌلا ًواتس ازاضيت مد دلا٘ الس ض الخلليمي االإخمثل ةي الاػخٌازة مد أًٖاض اللامل  مللوماجه ًظلا

ا ل ـطيت الس اًم ،(Wilkinson, et al, 2004: P310يؼاكس كو  جيؼح  الأزا    عِ ا اشا  ٖو  للأًطاز الساًم لاةجاظ ش ي  م   ً

أةوا  طهبو  ةي شلٗ،  ي ،  بالخالي ًب  جؼبيّ االإس طيد لهصا االإبسأ مد دلا٘ ػماق يه  الِسضة كو  شلٗلخِس   أ  لسما 

،  ا  (Sablok, 2014: P27اللاملح   الؼماح له  الإالخلبحم كد آضائه   مٖاًؤته  كو  اللمل الجاز ػوي  يٌعه  كو  اللمل  

ت ةي ا م الِطاض يؼاكس كو  جيؼح  الاجصالاث الث اتيت الإح  اللاملح   الؤزاضة اللليا،  يولس الإ ئت أًظل لللمل   حوز مشاضٓ

ا أٓثم  عِ ا ججاا االإئػؼت،  جديح جسً ،  ا  أهلب السضاػاث الإينذ أ  الصوث جصالاثللااطيت   ٖو  ًيها اللاملو  أٓثم التزامع

دلّ ًاكليت كو  مؼخوى الواسة الخ ـيميت،  االإؼاكسة ةي ا تماْ اللاملح  ةي االإواٍُ م هي: الوؿيٌلا يلؼلا زلازت ةخات

 (.Jung, 2014: P19 الخصوضاث  شؤ  اللمل،  جوطيح ضز ز ًلل االإؼخٌيس د ةي االإئػؼت  

ل: )الثلت بالليادة( ) 5.2 ِّ
عد 

ً
 (:Leadership Trust. المخغير الم

أؿ ،  الثِت الإالإزاضة اللليا حشحم ال  زِت الأًطاز الإِسضة االإئػؼت كو  ج ٌيص االإؼئولياث ( أ  233: ص2014 طى  

أػاغ كمليت الخمٕح  ةي زِت  ( أ 20: ص2011، كؼا الله اجذاش ُطاضاث كازلت جٖو  ةي االح حميم أًطاز االإئػؼت،  يطى  

ملاملت جٌظيليت مثل امسازه  الإمعيس مد االإس طيد ةي مطإ ػيه ، ًل سما  ثّ االإس طيد ةي موؿٌيه  ًبنه  يلاملونه  

ط زِت مخبازلت الإح  االإللوماث  اطيت الخصطي  الادخياض ،    يِوم ةجاح كمليت الخمٕح  الؤزاضي كو  كامل مه  للوا ت  هو جوً

بم االإس ط كو  هو زك  ٓبحم لٌٕطة الخمٕح  لأنها ججالؤزاضة اللليا  اللاملح  ةي االإؼخوياث االإخوػؼت  السةيا، اش أ  ك صط الثِت 

دلّ الإ ئت زاكمت للخمٕح ،  أ  يصجم اللاملح  كليه،  أ   ثجي كو  أي ةجاااث  يِِونها،  اًهامه  ا  الخؼؤ هو ًطات 

( كو  Neveu, 2009: P13،  أٓس  (34: ص2021للخلل   جيؼح  الأزا  ةي االإؼخِبل، ل ؽ حطيمت حؼخيّ اللِاب  كٕيوي، 

لأاس الأشخاص ًب  الصخص االإوزوَ يلمل ئػؼت ُاتمت كو  الثِت أي ك سما حلؼلا الثِت أ  الِيازة هي االإٌخاح لإنشا  م

( الإؤ  الثِت الإالِيازة جخللّ ال  اس ٓبحم ةي Smith, 2020: P125   الإؼطيِت حس طة الإالثِت، ًبةه  ظمد ظيازة الثِت،  بح  

ياث  االإواٍُ ةي مٖا  اللم سم اُتماااث مٌيسة للِاتس  هيالؼلوٓ يت مد دلا٘ ًه  مشاكط مماضػت الِيازة الؤنؼاة: ل ُ 

ا للمصساُيت الإالِو٘  اللمل،  ه أًٖاض ُطا ة االإطإ ػح      الحٌاؾ كو  أػطاضه   االإللوماث االإخسا لت،  يٖو  ةموشحع

ا لخيمل االإؼئوليت،    ا ةي  مؼخلسع  ةي جنشيؽجؼبيّ الؼياػاث الخ ـيميت  الؤحطا اث  الِواكس الإاػخمطاض،   حازع
ع
ُ واث  ًاكلا

سضاته   امٖاةياته ،  م الؤ ما  الإاللاملح  اطع الاجصا٘ الخ ـيمي،  مـه ا الإبسأ  مد الؤ طاي ايسع ُ  عِ جٌويع الؼلبي،  مؼب

ا    ةي اللمل، الؼلؼت  االإؼئوليت ، ٓما أ اضث اللس س مد السضاػاث الؼاالإِت منها زضاػت ةي االإئػؼت اللمل الجماعيم خاجع

ا٘ ةي جيِيّ الالتزام لسى الأًطاز اللاملح .ال  أ  الثِت  (2015 دويد،   الإبزاضة االإئػؼت لها ز ض ًل 
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٘ للثِت الإالِياجوػيؽ الصوث الوؿيٌلا ةي الللاُت الإح  الخمٕح  الؤزاضي  الأزا  الوؿي ِّ
لس 

ُ
 ةزٌلا: الس ض االإ
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م مؼخوى الأزا  الوؿيٌلا ةي أًطق الإ وْ 2026، كبس االإجيسزضاػت   ػلذ ( ال  الخلطي كو  ازط الخمٕح  الؤزاضي ةي ضً

ت، الخ ميت الص اكيت( ةي مس  ت زةِلا مٌطزة  40،  اكخمسث االإ ال الواٌلا الخيليوي،   ملذ كي ت السضاػت  ال يلح ، البمٓ

 الساضػت،  جوالذ ال  اضجٌاق مؼخوى الخمٕح  الؤزاضي   ظكذ كليه اػدباةت طمد مخوحمي  ،الإوؿٌح االِيازة اللليا   مد 

 .لللاملح  الوؿيٌلاالأزا  ضًم مؼخوى الخمٕح  الؤزاضي    جؤزحم مل ويت مبا طة الإح ،   حوز كلاُت  الأزا  الوؿيٌلا

مت 2025ػلذ زضاػت  اللجزي  الشمطي،  ا ال  زضاػت الللاُت االإبا طة الإح  مبسأ الخمٕح  الؤزاضي ةي الحوٓ ( حعتيع

،  اكخمسث االإ ال الواٌلا الخيليوي،   ملذ كي ت الإمياًـاث الِطياثالؤزاضيت  الأزا  الوؿيٌلا الإوؿٌلا االإطآع الصحيت 

 الأزا   الساضػت،  جوالذ ال  اضجٌاق مؼخوى الخمٕح  الؤزاضي   ظكذ كليه اػدباةت طمد مخوحمي  ،موؿٍ 152السضاػت 

 الأزا  الوؿيٌلا.مؼخوى الإح  مبسأ الخمٕح  الؤزاضي     حوز كلاُت ا جاالإيت مبا طة شاث زلالت ااصاتيت،   الوؿيٌلا

ا ال  زضاػت الللاُت االإبا طة الإح  2024هسًذ زضاػت   ميلا ،  مت الط يسة ( حعتيع مبسأ الخمٕح  الؤزاضي ةي الحوٓ

 حوزة الأزا  الوؿيٌلا لللاملح  الإمس طيت الصحت الإمس  ت ااتل الإاالإملٕت اللطبيت الؼلوز ت،  اكخمسث االإ ال الواٌلا 

مٌطزة مد اللاملح  ةي مس طيت صحت مس  ت ااتل،  ظكذ كليه اػدباةت طمد مخوحماث  219الخيليوي،   ملذ كي ت السضاػت 

 ضػت،  جوالذ ال  اضجٌاق مؼخوى الخمٕح  الؤزاضي،   حوز كلاُت مبا طة الإح  مبسأ الخمٕح  الؤزاضي  الأزا  الوؿيٌلا.السا

ا أزط ( 2023جِصذ زضاػت  ازضيؽ،  ت الؼوزاةيت لخوظيم الٕهطبا  الخمٕح  الؤزاضي ةي  حعتيع أزا  اللاملح  الإالشطٓ

مد اللاملح  ةي حميم االإؼخوياث  ٌطزةم 144يوي،   ملذ كي ت السضاػت ،  اكخمسث االإ ال الواٌلا الخيلالإالولا ت الشماليت

،   حوز اضجٌاق مؼخوى الخمٕح  الؤزاضي  أزا  اللاملح الساضػت،  جوالذ ال    ظكذ كليه اػدباةت طمد مخوحماث ،الؤزاضيت

 .ح  الؤزاضي  أزا  اللاملح الخمٕالإح   كلاُت ا جاالإيت مبا طة شاث زلالت ااصاتيت

(  ال  الخلطي كو  أزط الخمٕح  الؤزاضي ةي جيِيّ ػلوْ االإواػ ت الخ ـيميت 2022زضاػت  اللامطي  آدط  ، هسًذ 

لللاملح  الإمطاُبت الخسماث االإاليت هطيا ،  اػخذسمذ السضاػت االإ ال الواٌلا الخيليوي،  ج  حمم البياةاث مد دلا٘ 

أ     جوػؽ مؼخوى الخمٕح  الؤزاضي، طزة،  أؿهطث ال خاتم( م48ٌاػخبيا  ج  جوظيله كو  كي ت مد اللاملح  كسزها  

 جؤزحم ا جابلا كو  ػلوْ االإواػ ت الخ ـيميت. له الخمٕح  الؤزاضي 

(  أزط الخمٕح  الؤزاضي ةي جيِيّ الالتزام الخ ـيمي لللاملح  الإٌ سَ Al-Sufyani & Al-Ameri, 2021ج ا لذ زضاػت  

الواٌلا الخيليوي،  ج  حمم البياةاث مد دلا٘ اػخبيا  ج  جوظيله كو  كي ت مد  ػبؤ ةي اليمد،  اػخذسمذ السضاػت االإ ال

الخواال، اللمل ( مٌطزة،  أؿهطث ال خاتم أ  حميم أ لاز الخمٕح  الؤزاضي  الاػخِلاليت، الخيٌحز، 100اللاملح  كسزها  

 .ا ٓبحم كو  الالتزام الخ ـيميله الجماعي، الخسضيب(

ياث الصوث الوؿيٌلا كو  ( 2020 ميمس، زضاػت  هسًذ الأزا  الوؿيٌلا ةي حاملت االإلٗ  ال  الخلطي كو  أزط ػلوٓ

،  اػخذسمذ السضاػت م ال االإسح الاحخماعي،  ج  حمم البياةاث مد دلا٘ اػخبيا  ج  جوظيله كو  كي ت مد اللاملح  دالس

ياث الصوث الوؿيٌلا لها جؤزحم ا جابلا  كو  الأزا  الوؿيٌلا،  أ  اللاملح  الص د  ـهط   ةي الجاملت،  أؿهطث ال خاتم أ  ػلوٓ

ياث اوث  ؿيٌلا ا جاالإيت  ميلو  ال  جيِيّ أزا   ؿيٌلا أًظل.  ػلوٓ

ت  Smith, 2020ج ا لذ زضاػت   ( الإالولا اث االإخيسة الأمطيٖلا، IBM( جؤزحم الثِت الإالِيازة ةي الأزا  الوؿيٌلا ةي  طٓ

حمم البياةاث مد دلا٘ اػخبيا  ج  جوظيله كو  كي ت مد اللاملح  ةي مِط   اػخذسمذ السضاػت م ال االإسح الاحخماعي،  ج 

ت مٖوةت مد  ا،  أؿهطث ال خاتم أ  الثِت الإالِيازة لها جؤزحم ا جابلا كو  الأزا  الوؿيٌلا للموؿٌح . 250الشطٓ عٌ  موؿ
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ي2019اهخمذ زضاػت  الحسضا ي،  اث الصوث الوؿيٌلا ةي ( الإاػتماجيجياث ازاضة الاةؼباق الخ ـيمي  كلاُتها  ؼلوٓ

ا،  117ًط ق مصطي الط يس الإمياًـت ال جٍ الأ طي،  اكخمسث االإ ال الواٌلا الخيليوي،  طمذ كي ت السضاػت  عٌ موؿ

ياث الصوث الوؿيٌلا االإبا طة  هحم االإبا طة،   ظكذ كليه اػدباةت طمد مخوحمي الساضػت،  جوالذ ال  اضجٌاق مؼخوى ػلوٓ

ياث الصوث الوؿيٌلا.  حوز كلاُت ا جاالإيت مبا طة   شاث زلالت ااصاتيت الإح  اػتماجيجياث الاةؼباق الخ ـيمي  ػلوٓ

يت (  ال  الخلطي كو  أزط الخمٕح  الؤزاضي كو  الأزا  الوؿيٌلا ةي 2018هسًذ زضاػت  كلالي،  مس طيت الص اكت  اضُ

دلا٘ اػخبيا  ج  جوظيله كو  كي ت ،  اػخذسمذ السضاػت م ال االإسح الاحخماعي،  ج  حمم البياةاث مد الصازضاث  ؼٕطة

 .وؿيٌلامٌطزة الإاالإس طيت،  أؿهطث ال خاتم أ  الخمٕح  الؤزاضي له جؤزحم ا جابلا كو  الأزا  ال 50مٖوةت مد 

أزط جمٕح  االإواضز البشطيت كو  ػلوْ االإواػ ت الخ ـيميت ةي  (Eskandari & Dadashkarimi, 2017زضاػت   ًيصذ

ت ةٌؽ جبم ع أشزضبيجا  الإب طا ،  اػخذسمذ السضاػت االإ ال الواٌلا الٕمي،  ج  حمم البياةاث مد دلا٘ اػخبيا  ج    طٓ

 .موؿٍ،  أؿهطث ال خاتم أ  الخمٕح  الؤزاضي له جؤزحم ا جابلا كو  ػلوْ االإواػ ت الخ ـيميت 97جوظيله كو  كي ت مٖوةت مد 

ا أزط الثِت الإبزاضة االإ ـمت ةي ج2015جِصذ زضاػت  دويد،  ت  وساز ( حعتيع يِيّ الالتزام لسى الأًطاز اللاملح  ةي  طٓ

 طمد االإؼخوى الؤزاضي  60للمشط باث الواظيت،  اكخمسث االإ ال الواٌلا الخيليوي،   ملذ كي ت السضاػت 
ع
ا كاملا ًطزع

لاُت الخ ٌيصي،  ظكذ كليه اػدباةت طمد مخوحمي الساضػت،  جوالذ ال  اضجٌاق مؼخوى الثِت الإبزاضة االإ ـمت،   حوز ك

 ا جاالإيت مبا طة شاث زلالت ااصاتيت الإح  الثِت الإبزاضة االإ ـمت  جيِيّ الالتزام لسى الأًطاز اللاملح .

أؿ ،  ا أزط الثِت الإالإزاضة اللليا ةي حلعيع الولا  الخ ـيمي لللاملح  ةي ًط ا مصطي 2014جِصذ زضاػت   ( حعتيع

ا،  ظكذ كليه  67الواٌلا الخيليوي،   ملذ كي ت السضاػت الطاًس د ةي مياًـت ال جٍ الأ طي،  اكخمسث االإ ال  عٌ موؿ

اػدباةت طمد مخوحمي الساضػت،  جوالذ ال  اضجٌاق مؼخوى الثِت الإالإزاضة اللليا،  كسم  حوز كلاُت اضجباغ شاث زلالت 

 للليا ةي الولا  الخ ـيمي.ااصاتيت الإح  الثِت الإالإزاضة اللليا  الولا  الخ ـيمي،  هصا ما  ئ ط طلٍ جوؿيٍ الثِت الإالإزاضة ا

ياث الصوث الوؿيٌلا كو  الأزا  الوؿيٌلا ةي Liang & Gong, 2013هسًذ زضاػت   (  ال  الخلطي كو  أزط ػلوٓ

أث الص  يت ،  اػخذسمذ السضاػت م ال االإسح الاحخماعي،  ج  حمم البياةاث مد دلا٘ اػخبيا  ج  جوظيله كو  كي ت الشط

ياث الصوث الوؿيٌلاال خاتم أ  ،  أؿهطث موؿٍ 302مٖوةت مد   .وؿيٌلاله جؤزحم ا جابلا كو  الأزا  ال ػلوٓ

(  ال  الخلطي كو  أزط الخمٕح  الؤزاضي كو  الأزا  الوؿيٌلا،  اػخذسمذ السضاػت Seibert, et al, 2011هسًذ زضاػت  

  حسث السضاػت أ  الخمٕح  الؤزاضي زضاػت ػاالإِت،  70م ال الخيليل الخجميعي،  ج  حمم البياةاث مد دلا٘ جيليل ةخاتم 

 له جؤزحم ا جابلا كو  الأزا  الوؿيٌلا.

 الحاليت: دزاستما ًميز الالخعليب على الدزاساث السابلت و .  6.2

 خطح مد دلا٘ اػخلطاض السضاػاث الؼاالإِت أنها ُس حلسزث  ادخلٌذ الإادخلاي الِؼاكاث التي ج ا لتها،  ادخلاي 

 مد ُبل البااثح  الإمخوحماث 
ع
  اضحا

ع
س أؿهطث السضاػاث الؼاالإِت اهخماما الب ئاث التي جمذ ًيها،  االإخوحماث التي ج ا لتها، ُ 

س لااف البااث  حوز ج واًّ ةي آضا  البااثح  مم هالبيت السضاػاث الؼاالإِت الإاػخذسام االإ ال الواٌلا السضاػت الأضبلت، ُ 

كو  اس كل  البااث  –الخيليوي  الاػدباةت ٓؤزاة ضت ؼت للسضاػت،  جخمحز السضاػت الحاليت كد السضاػاث الؼاالإِت ةي أةه 

يئاث االإوااٌاث  االإِا  ؽ، ٓما اةٌطزث لا جوحس زضاػاث ميليت أ  كطبيت ج ا لذ موطوق السضاػت الحاليت ةي ه – اػلاكه 

هصا السضاػت الإجملها أضبلت مخوحماث ةي زضاػت  ااسة  جوطيح الللاُت الاضجباػيت  الخؤزحم ت الإينها، كلا ة كو  ادخباض ز ض 

٘  ج  احطا  السضاػت الحاليت ةي الإ ئت مذخلٌت كد أهلب السضاػاث الؼاالإِت التي ج  اػخل ِّ
لس 

ُ
 طاطها.االإخوحم د الوػيؽ  االإ



٘ للثِت الإالِياجوػيؽ الصوث الوؿيٌلا ةي الللاُت الإح  الخمٕح  الؤزاضي  الأزا  الوؿي ِّ
لس 

ُ
 ةزٌلا: الس ض االإ
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  دزاست الميداهيت.ال3

 :هيئت السوداهيت للمواصفاث والملاًيسال.1.3

الإموحب ُاةو   1992ةي كام  الهيئت الؼوزاةيت للموااٌاث  االإِا  ؽ جؤػؼذ( www.ssmo.gov.sdالإيؼب  

، بهسي  طم  نشط االإوااٌاث الِياػيت  الا تماػاث الٌ يت لظبؽ  جؼويط النشاغ 1992االإوااٌاث  االإِا  ؽ لؼ ت 

الاُخصازي ةي الؼوزا ،  جخمثل ضإيتها ةي جمٕح  الاُخصاز الؼوزانلا مد االإ اًؼت اللاالإيت  جيِيّ الخ ميت االإؼخسامت، 

حم د سماث ً يت كاليت الجوزة ةي مجا٘ االإوااٌاث  االإِا  ؽ لسك  الاُخصاز الوػجي  اما ت االإؼتهلٗ،  ضػالتها هي جوً

 . جخمثل ُيمها الخ ـيميت ةي االإه يت، الشٌاًيت، اللسالت، الاالإخٖاض،  الخمحز

 :الدزاست المدًداهيت إحساءاث.2.3

 :الدزاستمجخمع 

 ةي حميم االإؼمياث الوؿيٌيت ،اللاملح  ةي الهيئت الؼوزاةيت للموااٌاث  االإِا  ؽ حميم ةيمجخمم السضاػت  جمثل

 لإاصاتياث   ،(1568 البالى كسزه   
ع
ِا  ،(2026، ازاضة االإواضز البشطيتً 

 عيىت الدزاست:

اليت ج  اكخمسث السضاػت الحاليت كو  اللي ت اللشواتيت ٔونها ال وق االإ اػب للسضاػت الحاليت،  ةي السضاػت الح

بلس جيس س مجخمم السضاػت، ج  جيس س حج  اللي ت الإالاػخلاةت الإملازلت خماز الخِؼي  اؼب االإؼمى الوؿيٌلا،   اك

 Thompson, 2012: P308الخاليت ): 

2 2

(1 )

( 1)( / ) (1 )

Np p
n

n d z p p




   
: z؛ 0.05االإلياضي  حؼا ي نؼبت الخؼؤ : d؛  0.50الِيمت الااخماليت : p؛ حج  االإجخمم: N؛ حج  اللي ت: n  :أ  ايث

 للملازلت ، 1.96 حؼا ي  0.95 مؼخوى الثِت  0.05السضحت االإلياضيت االإِاالإلت الإؼخوى االإل ويت 
ع
ِا س الإلوذ كي ت السضاػت ً   ُ

س ج  جوظيم كسز 309  س ج  اػخلازة  330( مٌطزة، ُ   لأدؼا  الخوظيم  جٌطيى اػخماضاث الاػخِصا ، ُ 
ع
 324اػخماضة جيوػا

 .% مد الاػخماضاث االإوظكت98ة االحت للخيليل  بنؼبت اػخماض 

 أداة الدزاست:

 ٘ مد حعأ د، ج ا   ذ، ج  جؼويط اػدباةت لوا اث السضاػت، ايث جٖوةالأضبلت مخوحماث السضاػت لس ج ا٘  أزالإياث 

 ة( كباض 56ا خملذ كو   الثانلا ًخ ا٘  البياةاث االإوطوكيت، ايث الجع  ، أما للمبيوزح  الأ٘  البياةاث الصخصيتالجع  

٘ ميا ض  أضبلتجوظكذ كو   ٘  هاميوض  ج ا  ا 6( كباضة موظكت كو   24مخوحم الخمٕح  الؤزاضي،  يخٖو  مد   الأ  ( أ لاز اػد ازع

٘  نلا ميا ضهاأما زا، (2026كو  زضاػت  كبس االإجيس،  ( 5( كباضة موظكت كو   20مخوحم الأزا  الوؿيٌلا،  يخٖو  مد   ًخ ا 

ا كو  زضاػتي   ميلا ، أ لاز اػد ٘  ،(Seibert, et al, 2011(،   2024 ازع مخوحم الصوث الوؿيٌلا، ميوضها الثالث  الإ  ما ج ا 

ا كو  زضاػت  الحسضا ي، 8 يخٖو  مد   مخوحم الثِت ، ًيما ج ا٘  ميوضها الطا م (2019( كباضاث موظكت كو  ُ لس د اػد ازع

ا4الإالِيازة،  يخٖو  مد   أؿ ،  ( كباضاث اػد ازع  (.Liang & Gong, 2013(،   2014كو  زضاػتي  

 الأساليب المسخخدمت في الخحليل الإحصائي:

، مد دلا٘ كسز مد الأػاليب الؤاصاتيت،  (SPSS)   AMOS  يج  اػخذسام الإطةامج
ع
الإلالجت الإياةاث السضاػت ااصاتيا

االإخوػؼاث الحؼاالإيت    للي ت  ااسة، T ادخباض  ويت،الخٕطاضاث  النؼب االإئ  ، Skewnessادخباض   منها ملامل ٓط ةباخ ألٌا، 

 ؼاض.ملامل االإ   الاةيطاًاث االإلياضيت، 
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 :الراحي ثباث أداة الدزاست وصدكها

( لحؼاب αالإيؼاب ُيمت   الاػدباةتج  جِوي  جماػٗ  الاػدباةت لباضاثلادخباض الثباث السادوي  الصسَ الصاحلا ل

الطه  مد كسم  حوز ُواكس ُياػيت ب( لحؼاب ملامل الصسَ الصاحلا   αلِيمت   يملامل الثباث السادوي  الجعض التمالإيع

 ةي البيور االإخللِت الإالللوم الؤنؼاةيت (α ≥ 0.60  ( لٕد مد ال اايت الخؼبيِيت يلسαالإذصوص الِي  االإ اػبت  
ع
 ملِولا

 .تي ت السضاػت االإيساةي وضح ملامل الثباث  الصسَ الإيا ض الاػخبيا  لل (1 ،  الجس٘  (211: ص2012 الس ب، 

 : معامل الثباث الداخلي والصدق الراحي لمحاوز الإسدباهت )كسوهباخ ألفا( لعيىت الدزاست الميداهيت1الجدول 

 الراحي قمعامل الصد ( ألفاαكيمت ) عبازاثعدد ال المحوز  المخغير

 0.981 0.963 24 الخمٕح  الؤزاضي  االإؼخِل

 0.972 0.944 20 الأزا  الوؿيٌلا الخا م

 0.889 0.791 8 الصوث الوؿيٌلا الوػيؽ

٘ ِّ
لس 

ُ
 0.928 0.861 4 الثِت الإالِيازة االإ

 0.987 0.975 56 الؤػدباةت ٖٓل

 .2026السضاػت االإيساةيت، زةِلا،  المصدز:

أ  ملاملاث الثباث السادوي  الصسَ الصاحلا جس٘ كو  جمخم الأزاة الإصوضة كامت الإملامل زباث ( 1مد الجس٘   جطح ا

(  ملامل 0.975  ػدباةت اسَ كاليح  كو  ُسضة الأزاة كو  جيِيّ أهطاض السضاػت،  بلى ملامل الثباث السادوي الٕوي للا 

 هو ما يشحم ال  امٖاةيت  (85: ص2016 اللاص ي،  (  يِم ةي االإسى الإح  الصٌط  الوااس الصحيح0.981الصسَ الصاحلا الٕوي  

 .الهيئت الؼوزاةيت للموااٌاث  االإِا  ؽا ةي ػدباةت ةديجت جؼبيِهؼٌط كنها الا حاسَ ال خاتم التي  مٕد أ  

 :الصدق الراهسي 

مد االإيٕمح  االإذخصح   أضبلت لطض الِاتمت ةي اوضتها الأ ليت كو  كسز  مد الصسَ الـاهطي للأزاة جيِّ البااث

الإيظوضا لخوطيح أ ت ًِطة ُس  خؼلب الأمط   اطص كو  أ  ُ  جع مل  الؤػدباةت (،211: ص2013الللوم الؤزاضيت  ضيا ، ةي 

جوطييها، مما ظاز الاػمئ ا  ال  صحت ال خاتم التي ج  الخوال اليها، للخؤٓس مد مسى الاايتها لوطض السضاػت،  الخؤٓس مد 

س  ضزث  لع االإلااـاث التي أدصث  لح  الاكخباض،  مد ز    موليت االإللوماث التي حوؼلا أهساي السضاػت  موطوكها، ُ 

، (89: ص2017 زك ا،  مد الصسَ الـاهطي  خؤٓسالبلس   ، (66: ص2015 الِواػمت  آدط  ،  ج  احطا  الخلس لاث االإ اػبت

 اػتهسًذ هصا الخؼوة الخلطي  ة،( مٌطز25كو  كي ت مد االإجخمم االإعمم احطا  السضاػت كليه  لسز   االإخؼبيِه البااث ُام

ت كو  زضحت الخجانؽ السادوي الإح  كباضاث ُا تمت الؤػدباةت، الإاػخذسام ادخباض الخوظيم الؼبيعي لبياةاث الؤػدباةت،  شلٗ الإلطً

س ج  اػخذسام ادخباض  (22: ص2009للبياةاث  االإوطبلا،  الخوظيم الؼبيعي  ُ ،Skewness هو ادخباض طط ضي ةي االت ادخباض  )

   الٌططياث لأ  ملـ  الادخباضاث االإللميت حشتمغ أ   ٖو  جوظق البياةاث 
ع
 .(2ضُ   الجس٘  ٓما الإػبيليا

 ( لاخخباز الخوشيع الطبيعي لمحاوز الإسدباهت للعيىت الخجسيبيتSkewnessاخخباز ) :2الجدول 

 اللساز الإحصائي Skewness Error عبازاثعدد ال المحوز  المخغير

  دبم الخوظيم الؼبيعي 0.233+ 0.309- 24 مٕح  الؤزاضي الخ االإؼخِل

  دبم الخوظيم الؼبيعي 0.233+ 0.168+ 20 الوؿيٌلا الأزا  الخا م

  دبم الخوظيم الؼبيعي 0.233+ 0.053+ 8 الصوث الوؿيٌلا الوػيؽ

٘ ِّ
لس 

ُ
  دبم الخوظيم الؼبيعي 0.233+ 0.169- 4 ثِت الإالِيازةال االإ

 .2026السضاػت االإيساةيت، زةِلا،  المصدز:



٘ للثِت الإالِياجوػيؽ الصوث الوؿيٌلا ةي الللاُت الإح  الخمٕح  الؤزاضي  الأزا  الوؿي ِّ
لس 

ُ
 ةزٌلا: الس ض االإ

 

 .الجعاتط الوازي، حاملت ،«142-123 ص ،2026 ماي ،01 اللسز ،09 االإجلس الؤُخصازي، االإنهل مجلت»  312
 

يمت الخؼؤ االإلياضي له  ±( 1جطح أ  ملامل الالخوا  ميصوض ةي االإسى  ا ( أي أ  البياةاث جدبم الخوظيم 0.233+ُ 

 هصا  س٘  ،االإلخمس ةي االإلالجت الؤاصاتيت لهصا السضاػت ى  هو االإؼخو ±( 1 أ  ملامل الالخوا  ميصوض ةي االإسى   ،الؼبيعي

س أ  هصا االإخوحماث لها الِسضة كو   .جٌؼحم الخؤزحم ًيما الإينها كو  الاضجباغ الجيس الإح  مخوحماث السضاػت،  الصي  ئٓ

 جلييم الىموذج اللياس ي للدزاست:

 خ  اػخذسام جِيي  ةماشج ُياغ السضاػت للخؤٓس مد مسى ملا مت هصا االإِا  ؽ  ما جيخويه مد كباضاث جِ ؽ ما ج  

يسي لِياغ اسَ  الخِاضب،  الخما ع( لجميم مِا   ؽ السضاػت، الؤكساز مد أحله،  شلٗ مد دلا٘ الخيليل اللاموي الخوٓ

( ةخاتم ادخباض اسَ  زباث مِا  ؽ السضاػت مد دلا٘ ملاملاث الأ ظا  االإلياضيت لأ لاز ٔل مِياغ، 1 يوضح الشٖل ضُ   

 
ع
صلٗ ملاملاث الاضجباغ الإح  مِا  ؽ السضاػت،  أ ظا  (:3ٓما الإالجس٘    هاتمئ طاث االإؼاالإِت  زلالت حوزٓ 

 : مؤشساث المطابلت ودلالت حودتها3حدول 

 الليم الممخاشة الليم الملبولت المؤشس الليم الممخاشة الليم الملبولت المؤشس

CMIN/DF <5 <2 RFI, NFI 0 to1 ≤0.90 

RMR 0.06 to 0.1 <0.06 IFI, CFI 0 to1 ≤0.90 

GFI 0 to1 ≤0.90 TLI 0 to1 ≤0.90 

AGFI 0 to1 ≤0.80 RMSEA 0.06 to 0.08 <0.06 

Resource: Kim, S., Sturman, E. & Kim, E. S. (2015). Structural Equation Modeling: Principles, Processes and Practices, In: K. D. Strang 

(Ed.), The Palgrave Handbook of Research Design in Business and Management, Pages (153-172). 

 اللياس يالخحليل العاملي الخوكيدي للىموذج  :1 شكلال

 
 .، زةِلا2026االإيساةيت،  سضاػت: الالمصدز

أ   Hair et al (2016)جسك  اسَ الخِاضب؛ ايث أ اض   لازلأةيساضيت ل( أ  الأ ظا  الا 1 خطح مد الشٖل ضُ   

س جطا اذ جلٗ الأ ظا  الإح   0.40الأ ظا  االإلياضيت لاالإس مد أ  جٖو  أٓبم مد أ  حؼا ي   ( 0.57( لٖلا جسك  اسَ الخِاضب، ُ 

يما  ذص مئ طاث حوزة االإؼاالإِت ًب  ال خاتم جسك  حوزة ه0.93   طمد الِي   ملـمهاصا االإئ طاث؛ ايث حا  (، ً 

الإّ ال موشج ال ـطي مم البياةاث االإيساةيت، ٓما أ  ملاملاث الاضجباغ الخبازليت الإح  االإِبولت، الأمط الصي يشحم ال  مسى جؼا

ال  أةه ةي االت ظيازة ملاملاث الاضجباغ الخبازليت كد  Awang et al (2015)(، ايث أ اض 0.9مِا  ؽ السضاػت لا  خلسى  

  أ  االإِا  ؽ جِ ؽ ةٌؽ الص 0.9 
ع
 جاما

ع
 الآدط. االإِياغ ِياغ هو ةٌؼهي  أي أ  االإ( يلس شلٗ اضجباػا
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 :واخخباز الفسضياثخحليل ال. 4

 . وصف البياهاث الشخصيت لأفساد عيىت البحث:1. 4

 لخصائصهم الدًموغسافيت :4حدول 
ً
 جوشيع مفسداث العيىت وفلا

 اليسبت المئويت الخكساز المخغير اليسبت المئويت الخكساز المخغير

 الجنؽ
 %63.9 207 شٓط

ػ واث 

 الخبمة

 %25 81 5أُل مد 

 %24.1 78 10ال   5 %36.1 117 أةثى

 اللمط

 %27.8 90 15ال   11 %16.7 54 ػ ت 30ال   25

 %23.1 75 20ال   16 %36.1 117 ػ ت 40ال   31

 %28.7 93 ػ ت 50ال   41

الٌئت 

 الوؿيٌيت

 %5.6 18 مس ط ازاضة/ ًطق

 %7.4 24 مس ط ُؼ  %18.5 60 ػ ت 60ال   51

االإئهل 

 الللمي

 %55.6 180 موؿٍ %16.7 54 زاةوي ًؤُل

 %31.4 102 كامل %56.4 183 حامعي

 %100 324 الٕوي %26.9 87 ًوَ الجامعي

 زةِلا.، (2026  ،االإيساةيت لسضاػتا المصدز:

 :المخوسط الحسابي العام والاهحساف المعيازي العام لمخغيراث الدزاست.  2.4

 زبعتالدزاست الأ  خغيراثلم الوشن اليسبيالمخوسطاث الحسابيت والاهحسافاث المعيازيت و  :5 الجدول 

 التمج ب الوظ  النؼبي T Sig. Tُيمت  الاةيطاي االإلياضي  االإخوػؽ الحؼابلا البُلس/ االإيوض 

 1 مطجٌم 0.000 7.616 0.922 3.68 ًطَ اللمل

 4 مخوػؽ 0.000 4.282 0.848 3.35 الخيٌحز

 6 مخوػؽ 0.409 0.828 0.871 3.07 الؼلؼتجٌويع 

 3 مخوػؽ 0.000 4.751 0.851 3.39 الؼلوْ الؤالإساعي

ا٘  2 مطجٌم 0.000 4.859 0.950 3.44 الاجصا٘ الٌل 

 5 مخوػؽ 0.002 3.171 1.055 3.32 الخسضيب

 الثانلا مخوػؽ 0.000 4.813 0.810 3.37 الخمٕح  الؤزاضي 

 5 مخوػؽ 0.011 2.600 0.955 3.24 السُت

 3 مخوػؽ 0.000 3.921 0.888 3.34 الؼطكت

 4 مخوػؽ 0.000 4.203 0.785 3.32 الجوزة

 2 مطجٌم 0.000 6.234 0.749 3.45 الالتزام

 1 مطجٌم 0.000 7.364 0.738 3.52 الاةظباغ

٘  مخوػؽ 0.000 6.055 0.640 3.37 الأزا  الوؿيٌلا  الا 

ياث االإبا طة  1 مخوػؽ 0.012 2.547 0.680 3.17 الؼلوٓ

ياث هحم االإبا طة  2 مخوػؽ 0.897 0.130- 0.742 2.99 الؼلوٓ

 الثالث مخوػؽ 0.217 1.245 0.657 3.08 الصوث الوؿيٌلا

 الطا م مخوػؽ 0.594 0.534 0.901 3.05 الثِت الإالِيازة

 .2026: السضاػت االإيساةيت، زةِلا، المصدز

أ  أكلاها للأزا  الوؿيٌلا  أزةاها للثِت الإالِيازة.جطح أ  الوظ  النؼبي لجميم االإخوحماث حا  أ  الإسضحت مخوػؼت،  
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 .الجعاتط الوازي، حاملت ،«142-123 ص ،2026 ماي ،01 اللسز ،09 االإجلس الؤُخصازي، االإنهل مجلت»  311
 

 (:6اػخذسمذ السضاػت الوظ  النؼبي الإِياغ ليٕطث الخماس ي اؼب الجس٘   

 خلدًس والأوشان الترحيحيت واليسبيتال :6الجدول 

 السلالت اللٌـيت
ا ا مطجٌم مخوػؽ طليٍ طليٍ حسع  مطجٌم حسع

 أ اًّ  شسة أ اًّ ميا س لا أ اًّ لا أ اًّ  شسة

 5 4 3 2 1 الوظ  التمحيخي

 5-4.21 4.2-3.41 3.4-2.61 2.6-1.81 1.8-1 الوظ  النؼبي

(، أزط الط اُت الاػتماجيجيت ةي جيِيّ الاػخسامت الخ ـيميت: زضاػت جؼبيِيت كو  الجاملاث الأهليت 2025ًطاا ، كبس الله زاالإذ،  المصدز: 

 .(49-27(، الصٌياث  5 3اللاامت، مجلت حاملت ا لا  للللوم الؤنؼاةيت، اليمد، اليم يت ةي أماةت 

(،  مد ز  ُؼمت ال اجم 4=1-5ج  اادؼاب الوظ  النؼبي مد دلا٘ اػخذطاج االإسى الإح  أكو   أزنى ُيمت  

االإيت  الاةيطاًاث الجس٘  الخالي  وضح االإخوػؼاث الحؼ(، ز  طبؽ الٌئت الإالوااس مظاي اليها ػو٘ الٌئت،   0.80=4/5 

 .ضبلتالإخوحماث السضاػت الأ  الوظ  النؼبياالإلياضيت   

 اخخباز الفسضياث:. 3. 4

 بين الخعويضاث والسضا الوظيفي:
ً
 الفسضيت الأولى: جوحد علاكت دالت إحصائيا

 زا  الأ  الإؤ لازا الؼختمٕح  الؤزاضي  ت االإبا طة الإح  الخلادخباض الٌططيت الأ ل  ج  كمل ةموشج الإ اثلا للللاُت الخؤزحم 

 ، ٓما  وي:الخمؼت الوؿيٌلا الإؤ لازا

 الخمست الوظيفي بأبعاده داءالأ في  مكين الإدازي بأبعاده السختالخجحليل مساز  :7الجدول 

 مؼخوى السلالت النؼبت الحطحت الخؼؤ االإلياضي  ملامل الخؤزحم االإخوحم الخا م االإخوحم االإؼخِل

  ***( 7.333 0.117 0.861 الوؿيٌلا زا الأ  مٕح  الؤزاضي الخ

ا ك س مؼخوى زلالت أُل مد    (0.001 ***( زا٘ ااصاتيع

 .2026االإصسض: السضاػت االإيساةيت، زةِلا، 

 الخمست الوظيفي بأبعاده داءالأ في  مكين الإدازي بأبعاده السختالخالىموذج البىائي لخأثير  :2الشكل 

 
 زةِلا.، 2026االإصسض: السضاػت االإيساةيت، 

طيبيت مد  مئ طاث حوزة االإؼاالإِت حا ث طمد الِيمت ملـ ( أ  7(  الجس٘   2اجطح مد الشٖل   االإِبولت ُ 

،  هصا  وحي الإِبو٘ ال موشج الب اثلا للٌططيت الأ ل ،   حوز كلاُت ا جاالإيت مل ويت الإح  (RMSEAكسا   االإمخاظة الِيمت

اً٘طَ اللمل، الخيٌحز،   الإؤ لازا مٕح  الؤزاضي الخ لأزا  (  السضيب، الخجٌويع الؼلؼت، الؼلوْ الؤالإساعي، الاجصا٘ الٌل 

(،  النؼبت 0.861( هحم االإلياضيت  β(، ايث الإلوذ ُيمت  الاةظباغ، الجوزة، الالتزام، سُت، الؼطكتالوؿيٌلا الإؤ لازا  ال

س أ  الأزط زا٘ 0.001(،  هي ُيمت مل ويت ك س مؼخوى زلالت أُل مد  7.333( الإلوذ ُيمتها  .C.Rالحطحت   (،  هصا  ئٓ

 الإسلالت اججاا ػه  االإؼاض،  بالخالي ًب  ملامل جؤزحم 
ع
(،  هصا يلجي أ  ظيازة 0.837االإلياضي الإلى   مٕح  الؤزاضي الخااصاتيا
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الوؿيٌلا،  مما ػبّ جِبل الٌططيت زا  الأ (  اسة ةي 83.7ًب  أزطها يؼه  الإعيازة   مٕح  الؤزاضي الخ(  اسة ةي جؼبيّ 100 

 الإح  
ع
الوؿيٌلا ك س مؼخوى زلالت زا   الأ  مٕح  الؤزاضي الخالأ ل  للسضاػت،  التي ةصذ كو : جوحس كلاُت زالت ااصاتيا

 α≤0.05الهيئت الؼوزاةيت للموااٌاث  االإِا  ؽ ( ةي. 

 الوظيفي: داءوالأ  مكين الإدازي العلاكت بين الخ الصوث الوظيفيخوسط ًالفسضيت الثاهيت: 

( مد SEMلادخباض الٌططيت الثاةيت ج  كمل ةموشج هيٕوي زانلا للسضاػت،  اػخذسم البااث ةموشج االإلازلت االإهيٖلت  

( للخيِّ مد مل ويت جوػؽ االإخوحم Sobel, 1986(، الإالإطاًت ال  جؼبيّ ادخباض  24( النسخت  AMOSدلا٘ الإطةامم  

ما هو موضح ةي ، الجس٘    (:3(،  الشٖل ضُ   8ضُ   الوػيؽ، ٓ 

 هخائج جحليل المساز لبيان جوسط سلوك المواطاىت الخىريميت :8الجدول 

 االإخوحم الخا م االإخوحم الوػيؽ االإخوحم االإؼخِل

 الِي  االإلياضيت الِي  هحم االإلياضيت

ملامل 

الخؤزحم 

 β) 

الخؼؤ 

االإلياضي 

 S.E.) 

النؼبت 

الحطحت 

 C.R.) 

مؼخوى 

السلالت 

 Sig.) 

الخؤزحم 

 االإبا ط

الخؤزحم 

هحم 

 االإبا ط

الخؤزحم 

 الٕوي

 0.747 - 0.747  ***( 7.625 0.073 0.557 - الصوث الوؿيٌلا مٕح  الؤزاضي الخ

 0.325 - 0.325 0.006 2.756 0.163 0.449 الوؿيٌلا زا الأ  الصوث الوؿيٌلا -

 0.837 0.243 0.594  ***( 4.779 0.128 0.611 الوؿيٌلا زا الأ  الصوث الوؿيٌلا مٕح  الؤزاضي الخ

ا ك س مؼخوى زلالت أُل مد    (0.001 ***( زا٘ ااصاتيع

 .2026االإصسض: السضاػت االإيساةيت، زةِلا، 

 الىموذج الهيكلي الثاوي للدزاست :3 الشكل

 
 ، زةِلا.2026االإصسض: السضاػت االإيساةيت، 

طيبت مد الِيمت  طمد الِيمت االإِبولتحا ث  مئ طاث حوزة االإؼاالإِت ملـ أ  ( 3اجطح مد الشٖل ضُ     ُ

(  حوز جؤزحم 8،  هو ما  س٘ كو  حوزة ال موشج الب اثلا الثانلا للسضاػت،  اجطح مد الجس٘  ضُ   (RMSEAاالإمخاظة كسا  

( ك س مؼخوى زلالت أُل مد 0.557الإِوة  جؤزحم هحم ملياضيت   الصوث الوؿيٌلاةي  مٕح  الؤزاضي لخمبا ط ا جابلا مل وي ل

س الللاُت االإبا طة الإح  االإخوحم د االإؼخِل  الوػيؽ،   حوز جؤزحم مبا ط ا جابلا مل وي ل0.001   لصوث الوؿيٌلا(،  هو ما  ئٓ

س الللاُت االإبا طة الإح  االإخوحم د 0.006( ك س مؼخوى زلالت  0.449الوؿيٌلا الإِوة  جؤزحم هحم ملياضيت   زا ةي الأ  (،  هو ما  ئٓ
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( ك س 0.611الوؿيٌلا الإِوة جؤزحم هحم ملياضيت   زا ةي الأ  مٕح  الؤزاضي لخل ا جابلا مل وي  زحم مبا ط ز جؤو الوػيؽ  الخا م،   ح

س جاهلاُت االإبا طة الإح  االإخوحم د االإؼخِل  الخا م   (،0.001  أُل مد مؼخوى زلالت ، ٓما جبح   حوز جؤزحم هحم مبا ط هو ما  ئٓ

(، ايث ا  احمالي الخؤزحم الصوث الوؿيٌلامد دلا٘ جوػؽ مخوحم   الوؿيٌلازا  ةي الأ  مٕح  الؤزاضي لخ( ل0.243مل وي  

خوػؽ الللاُت   الصوث الوؿيٌلا(،  بالخالي  خطح أ  0.837الوؿيٌلا الإلى   زا ةي الأ  مٕح  الؤزاضي لخ االإبا ط  هحم االإبا ط( ل

أ   الخؤزحم االإبا ط  ٔل مد ايث ا  حعثلاالوؿيٌلا  شٖل  زا  الأ  مٕح  الؤزاضي الخالإح    الخؤزحم هحم االإبا طة  الخؤزحم الٕوي 

أةذ ةخاتم ادخباض امل ويع    ،(Sobel)  :Z-Test = 2.5909; P-Value = 0.0096 الخوػؽ مسكوم  مخيِّ،  مما ػبّ  خطح ،)

 صحت الٌططيت الثاةيت للسضاػت.

ل الالفسضيت الثالثت:  ِّ
عد 

ُ
 الوظيفي: داءوالأ  مكين الإدازي العلاكت بين الخ ثلت بالليادةح

٘(،   االإخوحم الخٌاكوي ال اجم  ِّ
لس 

ُ
لادخباض الٌططيت الثالثت ج  كمل ةموشحح  الإ اتيح  الإح   االإخوحم االإؼخِل(   االإخوحم االإ

٘(   االإخوحم الخا م(،  اػخذسم البااث ةموشج االإلازلت االإهيٖلت   ِّ
لس 

ُ
( مد دلا٘ SEMمد ططب االإخوحم االإؼخِل ةي االإخوحم االإ

( لخيس س مِساض الخؤزحم الصي أاسزه االإخوحم الخٌاكوي مم Effect Size(، الإالإطاًت ال  اؼاب حج  الخؤزحم  AMOS V24الإطةامم  

٘ ةي االإخوحم الخا م  الطبيعي، االإؼخِل     دٔل مد االإخوحم  ِّ
لس 

ُ
 :لخؤزحم ج  جؼبيّ االإلازلت(،  لحؼاب حج  ا167: ص2023االإ

2 2

2

21

AB A

AB

R R
f

R




 
R2  = حج  الخؤزحم؛ (f2  ايث أ :

AB  ملامل الخيس س ال اجم كد االإؼاض الإوحوز مخوحم الخٌاكل = )Interaction؛) 

 R2
A  ملامل الخيس س ال اجم كد االإؼاض مد ز   مخوحم الخٌاكل = )Interaction،)   يلخمس جٌؼحم ةخاتم حج  الخؤزحم كو 

ألآحلا:Cohen, 1988, P413-414ُاكسة   أ  حج  الخ (،   أ  حج   ( ًؤٓثم  ٖو  حج  الخؤزحم اوحم؛0.02ؤزحم  اشا   اشا 

أ  حج  الخؤزحم   ( ًؤٓثم  ٖو  حج  الخؤزحم مخوػؽ؛0.15الخؤزحم    جيليل االإؼاضاث  ( ًؤٓثم  ٖو  حج  الخؤزحم ٓبحم،0.35 اشا 

٘ كو  االإاالإؼخِل     دالخاات  للاُاث الخؤزحم االإبا ط االإخلسز الإح  االإخوحم  ِّ
لس 

ُ
 (،:4  (،   ٖل9الخا م موضحت ةي حس٘   خوحم االإ

 : الأثس المباشس، غير المعيازي في الىموذج الهيكلي الثالث للدزاست9الجدول 

ملامل  اججاا الخؤزحم

 الخيس س

ملامل 

 الخؤزحم

الخؼؤ 

 االإلياضي 

النؼبت 

 الحطحت

مؼخوى 

 االإخوحم الخا م االإخوحماث االإؼخِلت السلالت

 الوؿيٌلا زا الأ  الؤزاضي مٕح  الخ االإؼخِل
0.551 

0.245 0.088 2.700 0.005 

٘ ِّ
لس 

ُ
  ***( 4.224 0.079 0.333 الوؿيٌلا زا الأ  ثِت الإالِيازةال االإ

ا ك س مؼخوى زلالت أُل مد    (0.001 ***( زا٘ ااصاتيع

 .2026االإصسض: السضاػت االإيساةيت، زةِلا، 

 الىموذج الهيكلي الثالث للدزاست :4الشكل 

 
 ، زةِلا.2026االإصسض: السضاػت االإيساةيت، 
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٘  ال(  االإخمٕح  الؤزاضي سز الإح  االإخوحم االإؼخِل  الخجيليل االإؼاضاث الخاات  للاُاث الخؤزحم االإبا ط االإخل ِّ
لس 

ُ
ثِت وحم االإ

(، 10الوؿيٌلا( موضحت ةي الجس٘  ضُ    زا ( كو  االإخوحم الخا م  الأ ثِت الإالِيازة*المٕح  الؤزاضي (  مخوحم الخٌاكل  الخالإالِيازة

 (،:5 الشٖل ضُ   

 الأثس المباشس، غير المعيازي في الىموذج الهيكلي السابع للدزاست :11الجدول 

معامل  اججاه الخأثير

 الخحدًد

معامل 

 الخأثير

الخطأ 

 المعيازي 

اليسبت 

 الحسحت

مسخوى 

 المخغير الخابع المخغيراث المسخللت الدلالت

 الوؿيٌلا زا الأ  مٕح  الؤزاضي الخ المسخلل

0.575 

0.286 0.087 3.285 0.001 

ل ِّ
عد 

ُ
  ***( 4.241 0.077 0.326 الوؿيٌلا زا الأ  ثِت الإالِيازةال الم

 0.015 2.431 0.039 0.094 الوؿيٌلا زا الأ  ثِت الإالِيازة*المٕح  الؤزاضي الخ الخفاعلي

ا ك س مؼخوى زلالت أُل   (0.001مد   ***( زا٘ ااصاتيع

 .2026االإصسض: السضاػت االإيساةيت، زةِلا، 

 الىموذج الهيكلي السابع للدزاست :5الشكل 

 
 ، دهللا.2126المصدز: الدزاست الميداهيت، 

( أ  حميم مئ طاث حوزة االإؼاالإِت لل موشحح  الهيٖليح  حميلها حشحم ال   حوز االت 5(   4اجطح مد الشٖلح   

س صحت الاًتماض الإؤ  ال موشحح  الهيٖليح  ملاتمت جامت، ايث أ   ،  هصا  ئٓ
ع
أةذ شاث ُي  حيسة حسا حميم االإئ طاث 

( أ  ُيمت 10(   9الثالث  الطا م ملاتمح  لبياةاث السضاػت أي أنهما  خمخلا  الإجوزة االإؼاالإِت الخامت،  اجطح مد الجس لح   

س الإلوذ ةي ال موشج الهيٕوي الطا م   (،R2=0.551ملامل الخيس س لل موشج الهيٕوي الثالث ُس الإلوذ    ُR2=0.575 هصا  ،)

(،  هصا الٌطَ يلوز لسدو٘ مخوحم الخٌاكل 0.024 س٘ كو   حوز ًطَ ا جابلا الإح  ال موشحح  ةي ُيمت ملامل الخيس س الإلوذ  

 Interaction ،ٓمخوحم زالث ةي ال موشج الهيٕوي الطا م ٘ ِّ
لس 

ُ
زحم مبا ط ا جابلا مل وي   حوز جؤ( الإح  االإخوحم االإؼخِل  االإخوحم االإ

س صحت الٌططيت الأ ل   زا ةي الأ  مٕح  الؤزاضي للخ الوؿيٌلا الإٕلا ال موشحح  الهيٖليح  الثالث  الطا م للسضاػت، مما  ئٓ

الوؿيٌلا الإٕلا ال موشحح  الهيٖليح  الثالث  الطا م  زا ةي الأ  ثِت الإالِيازةمل وي للللسضاػت،   حوز جؤزحم مبا ط ا جابلا 

٘  االإخوحم الخا م،   حوز جؤزحم مبا ط ا جابلا ملل ِّ
لس 

ُ
س صحت الللاُت االإبا طة الإح  االإخوحم االإ  وي الإخوحم الخٌاكل لسضاػت، مما  ئٓ

(،  بخؼبيّ 0.015( ك س مؼخوى زلالت  0.094الوؿيٌلا الإِوة  جؤزحم هحم ملياضيت   زا ةي الأ  ثِت الإالِيازة ال مٕح  الؤزاضي الإح  الخ

الوؿيٌلا ُس  زا ةي الأ  مٕح  الؤزاضي الإخٌاكلها مم الخ ثِت الإالِيازةحم الصي أزدلخه الؤزحم  دبح  أ  مؼخوى الخؤزملازلت حج  الخ

س هصا ال ديجت صحت الٌططيت الثالثت للسضاػت.Cohen(،  هو مؼخوى جؤزحم اوحم اؼب جصنيٍ  0.040الإلى    (،  جئٓ



٘ للثِت الإالِياجوػيؽ الصوث الوؿيٌلا ةي الللاُت الإح  الخمٕح  الؤزاضي  الأزا  الوؿي ِّ
لس 

ُ
 ةزٌلا: الس ض االإ
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 خاجمت: .5

الوؿيٌلا،  الوؿيٌلا ةي الللاُت الإح  الخمٕح  الؤزاضي  الأزا هسًذ هصا السضاػت ال  الإيا  الس ض الوػيؽ للصوث 

٘ ِّ
لس 

ُ
 كد الس ض االإ

ع
 مد  حهت ةـط  اللاملح (  جوالذ ال  للثِت الإالِيازة ةي الهيئت الؼوزاةيت للموااٌاث  االإِا  ؽ ًظلا

 :بيِيت  الِيوز  السضاػاث االإؼخِبليت الخاليت السلالاث ال ـطيت  الخؼ الخواياث   خاتمال

 :. الىخائج1. 5

 أ  أكلاها ل ،خوػؽحا  مؼخوى مخوحماث السضاػت الإوظ  نؼبي م الخمٕح  الؤزاضي، ز  الصوث  ز ، لأزا  الوؿيٌلا 

الخمٕح  ( ةي جوػؽ مؼخوى 2022اللامطي  آدط  ،  مم ةديجت زضاػت  احؼِذ   ،الإالِيازةلثِت ،  أزةاها لالوؿيٌلا

( ةي اضجٌاق  2014، أؿ (،   2019(،   الحسضا ي، 2023الؤزاضي،  ادخلٌذ مم ةخاتم زضاػاث  اللجزي  الشمطي، 

 مؼخوى الأزا  الوؿيٌلا  الصوث الوؿيٌلا  الثِت الإالِيازة كو  الخوالي.

 الؤالإساعي، الاجصا٘ ًطَ اللمل، الخيٌحز، جٌويع الؼلؼت، الؼلوْ   الإؤ لازا مٕح  الؤزاضي زمت أزط مل وي للخ

ا٘ ةي الليئت الؼوزاةيت  (الاةظباغ، الجوزة، الالتزام، سُت، الؼطكتالوؿيٌلا الإؤ لازا  الةي الأزا  ( سضيب، الخالٌل 

(، 2025(،   اللجزي  الشمطي، 2026ةخاتم ٔل مد:  كبس االإجيس،  ،  هو ما جوالذ اليهللموااٌاث  االإِا  ؽ

 ,Seibert, et al(،   2018(،   كلالي، Al-Sufyani & Al-Ameri, 2021  ، (2023، ازضيؽ   (،2024   ميلا ، 

 .الأزا  الوؿيٌلاةي  مٕح  الؤزاضي با ط للخةي  حوز جؤزحم م (2011

   ا كلاُت الخحعت الصوث الوؿيٌلاخوػؽ  هحم  الوؿيٌلا، ايث ا  الخؤزحم االإبا ط  زا  الوؿيٌلاالإالأ  مٕح  الؤزاضي يع

الت الوؿيٌلا  شلٗ ةي ا زا  طجٌم مؼخوى الأ  مٕح  الؤزاضي ًل سما  طجٌم مؼخوى الخ ،امل ويع أ   االإبا ط  الٕوي

ياث الصوث الوؿيٌلا االإبا طة  هحم االإبا طة حوز  لللاملح  ظاز مد  الصوث الوؿيٌلا٘ كو  أ  ؛ الأمط الصي  سػلوٓ

،  ل   خ  اػخٕشاي ث  االإِا  ؽالهيئت الؼوزاةيت للموااٌا يٌلا لللاملح  ةيالوؿ زا ةي الأ  مٕح  الؤزاضي جؤزحم الخ

 –الوؿيٌلا مد ُبل السضاػاث الؼاالإِت  زا  الأ  مٕح  الؤزاضي الللاُت الإح  الخ  كو لصوث الوؿيٌلاالوػيؽ ل الخؤزحم 

ػلوْ    مٕح  الؤزاضي ؤزحم مل ويت مبا طة الإح  الخ،  لٕد  حس البااث كلاُت ج– شلٗ ةي اس ز اػلاق البااث 

ُت جؤزحم ،  كلا(Eskandari & Dadashkarimi, 2017،   (2022، لامطي  آدط  ال  يتاالإواػ ت الخ ـيميت ةي زضاػ

 (.Liang & Gong, 2013  (،  2020تي  ميمس، ةي زضاػ الأزا  الوؿيٌلاالوؿيٌلا   صوثمل ويت مبا طة الإح  ال

 ال ٘ ِّ
لس 

ُ
ًب  ظيازة  ثِت الإالِيازةل اضجٌاق مؼخوى الالوؿيٌلا، ًٌلا ؿ زا الإالأ  مٕح  الؤزاضي الخكلاُت  ثِت الإالِيازةح

مم  ثِت الإالِيازةخؤزحم الخٌاكوي للالوؿيٌلا،  ل   خ  اػخٕشاي ال زا  الوؿيٌلاػخئزي ال  ظيازة الأ  مٕح  الؤزاضي الخ

 تيزضاػ ، الإذلاي– شلٗ ةي اس ز اػلاق البااث  –الوؿيٌلا مد ُبل السضاػاث الؼاالإِت  زا ةي الأ  مٕح  الؤزاضي الخ

 Smith, 2020) ،الوؿيٌلا زا ةي الأ  ثِت الإالِيازة حسث أزط مبا ط للالتي  (2015،   دويد. 

 :. الخوصياث2. 5

   طط ضة حلميّ جؼبيّ الخمٕح  الؤزاضي ةي الهيئت الؼوزاةيت للموااٌاث  االإِا  ؽ الإا له مد أهميت ةي أزا  اللاملح

  جيؼح  مؼخوى أزائه  الوؿيٌلا،  يٖو  شلٗ مد دلا٘:

 .أ  حصجم الِيازة اللليا الإالهيئت كو  اللمل الجماعي  جهيئ الب ئت االإلاتمت لٌطَ اللمل  .1

اواًع ماز ت مجعيت،  أ  جطاعي الؤةجاظاث الٌطز ت للمخمحز د ك س جوظيلها بهسي جيِيّ الاةسماج  هيئتأ  جِسم ال .2

 الوؿيٌلا. الوؿيٌلا الإا لصلٗ مد جؤزحم ا جابلا كو  مؼخوى أزائه 
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 م يه  الصلااياث اللاظمت للخٌويع الإا له مد  للاملح ػلؼاته  ل لع  هيئتالإال / الأُؼامس طي الؤزاضاثأ   ٌوض م .3

 .هيئتأهميت ةي ػياػت جذؼيؽ الخلاُب الوؿيٌلا الإال

حم السك  اللاظم لخ ٌيصها.أ   .4  يصجم االإس طيد الإالهيئت اللاملح  كو  جِس   أًٖاض االإساكيت  جوً

يئت الإب جاز ُ واث اجصا٘  اضحت الإح  الؤزاضة  اللاملح  بهسي جِس   الخوص ت الطاحلت أ  جِوم الِيازة اللليا الإاله .5

 الإاةخـام،  حصجيم الحواض الإا له مد أهميت ةي كمليت ا م الِطاض الإالهيئت.

أ  جؼطح ازاضة االإواضز البشطيت الإالهيئت الإطامم جسضيبيت مخ وكت  حشطْ اللاملح  ةي جيس سها بهسي الاػخجاالإت للخوحماث  .6

 الإخلااِت ةي الإ ئت اللمل الإا لصلٗ مد جؤزحم ا جابلا كو  جؼويط الِسضاث  االإهاضاث.ا

  ، ياث الصوث الوؿيٌلا  لأنها جعضق الثِت ةي ةٌوػه أ   ِوم مس طي الؤزاضاث  الأُؼام الإالهيئت الإد ميت ػلوٓ

 كد أنها جعيس 
ع
 ا تمآه  ةي  ؿاتٌه . حصجله  كو  الٕشٍ كد االإشٕلاث  الؼلبياث التي جواحه كمله  ًظلا

 زضحت  مد ،  جِللكو  أػطاضه   مبازضاته ،  جٌه  مشاكطه ،  جياًف اللاملح أًٖاض  ئتالِيازة اللليا الإالهي يتممأ  ج

 . ظيازة زِته  الإالِيازة اللليا  الاػخِلاليت  لوضه  الإالطاات  الأما  ئزي ال مما   الؤ طاي كليه 

  لخِيي  مئ طاث  اس ثت ، مم اكخماز آلياثللموااٌاث  االإِا  ؽ ةي مواضزها البشطيتأ  حؼدثمط الهيئت الؼوزاةيت

 الإاةخـام لظما  اػخسامت الخيؼ  اث ةي مئ طاث  السُت، الؼطكت، الجوزة، الالتزام،  الاةظباغ(. الوؿيٌلا الأزا 

 الدلالاث الىرسيت للدزاست:. 3. 5

  ح  الخمٕح  الؤزاضي  الأزا  الوؿيٌلا ةي الِؼاق اللاماالإبا طة الإأٓسث السضاػت الحاليت كو  الللاُت الخؤزحم ت 

 ةي الهيئت الؼوزاةيت للموااٌاث  االإِا  ؽالإالؼوزا  
ع
 .ممثلا

   للثِت الإالِيازة ةي الللاُت الإح  الخمٕح ٘ ٍّ
لس 

ُ
هؼذ هصا السضاػت ًجوة ُلت السضاػاث الؼاالإِت التي ج ا لذ الس ض االإ

ال خاتم االإخيصل كليها ةي السضاػت الحاليت اًتماطاث ةـطيت الس اًم او٘ جوػيؽ الصوث  زكمذالؤزاضي  الأزا  الوؿيٌلا،   

ياث  الوؿيٌلا للللاُت الإح  الخمٕح  الؤزاضي  الأزا  الوؿيٌلا،  مد هصا االإ ؼلّ، ًب   لوض اللاملح  الإالخمٕح  يلعظ ػلوٓ

 وؿيٌلا.الصوث الوؿيٌلا الؤ جاالإيت لسيه   بما  ئزي ال  جؼويط مؼخوى أزائه  ال

 :الدلالاث العمليت للبحث. 4. 5

 ال   الوؿيٌلا، الإالإطاًت  الأزا  الؤزاضي  خمٕح الؤزحم مبا طة الإح  الإما أٓسجه مد  حوز كلاُت ج ا  ةخاتم البيث الحالي

ا  الخؤزحم هحم االإبا ط(، كلا جوػؽ الصوث الوؿيٌلا لهصا الللاُت حعت  كو  حلس ل الثِت الإالِيازةيع
ع
لهصا الللاُت  جؤزحم هحم   ة

 كد ازضاْ االإبيوز الأزا  ت مهمت  كمليت لخيؼح مبا ط(، يلؼلا زلال
ع
ح  لأهميت الصوث الوؿيٌلا الوؿيٌلا لللاملح  ًظلا

، الص ي  الأٓثم أهميت لإزاضة الهيئت هو جؼبيّ الخمٕح  الؤزاضي ،  بالخالي ًب   ازضاْ الِيازة اللليا لأهميت الثِت الإالِيازة

ياث الصوث الوؿيٌلا لللاملح ،  اجباق الِو٘ الإالٌلل لخلعيع الثِت الإالِيازة ج ميت    .ػلوٓ

 أهمها  إػا   االإطإ ػح  ةي الهيئت الؼوزاةيت للموااٌاث  االإِا  ؽاللس س مد الآزاض اللمليت للط   يمل البيث الحالي 

الطت ؽ  االإطإ غ جئزي ال  جيؼح  الأزا    الإ ا  كلاُاث كمل ا جاالإيت الإح  الؤزاضة  اللاملح  حؼه  ةي جِويت الللاُت الإح

 .ا اػخسامت أكماله الوؿيٌلا  جيِيّ الططا الوؿيٌلا لسى اللاملح   جِوز ال  ظيازة اةخاحيت الهيئت

 بلت  بؤ لازها،  يؤمل البااث أ   ٖو  هص٘ البيث الإسا ت لبيورالأض  ُسم البيث اػاض ًٕطي داص الإمخوحماث البيث 

للطبلا  الأًطيِلا ةي موطوق البيث  جوػيؽ الصوث الوؿيٌلا ةي الللاُت الإح  الخمٕح  االإيوي  ا مؼخِبليت أدطى كو  االإؼخوى 

٘ للالوؿيٌلا: ا الؤزاضي  الأزا  ِّ
لس 

ُ
 (.ثِت الإالِيازةلس ض االإ



٘ للثِت الإالِياجوػيؽ الصوث الوؿيٌلا ةي الللاُت الإح  الخمٕح  الؤزاضي  الأزا  الوؿي ِّ
لس 

ُ
 ةزٌلا: الس ض االإ
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 الليود والدزاساث المسخلبليت:. 5. 5

 الإٌتمطت  شٖل مبا ط الإح  الامٕح  الؤزاضي أزاة الاػخبيا  االإولّ لِياغ الللاُاث ا االإيساةيت اػخذسمذ السضاػت

،  بالخالي  مٕد أ  جٖو  ال خاتم ُس ٘ جوػيؽ الصوث الوؿيٌلا  حلس ل الثِت الإالِيازةالوؿيٌلا  هحم مبا ط مد دلا  الأزا 

االإبيوزح   جؤزطث الإخيحز الخِيي  الصاحلا،  هصا  ِوز البااث ال  الؤ اضة االإؼخِبليت لاػخذسام اػخبيا  مٌخوح للخلطي كو  آضا 

  شٖل أكمّ  أزَ.

 ت الللاُاث هحم االإبا طة ز   جسدل االإخوحماث الظاالإؼت ةي الخيليل الإاػخذسام  االإيساةيت اُخصطث السضاػت ةي ملطً

(،  بما أ  االإخوحماث الصخصيت  الوؿيٌيت للأًطاز  مٕد أ  جئزط كو  أزائه   أزا  مئػؼاته ، AMOSالبمةامم الؤاصاثلا  

 الوػيؽ  د( لادخباض مسى جؤزحم االإخوحم SPSS Macro Process Version 4.2ملالل الاةيساض  خذسام ًيوص ي البااث الإاػ

٘ ِّ
لس 

ُ
 .بيثكو  ةموشج ال  االإ

 االإيساةيت اللاملح  مد حميم االإؼخوياث الؤزاضيت ةي الهيئت الؼوزاةيت للموااٌاث  االإِا  ؽ،  طمذ كي ت السضاػت

مذا ي جخللّ الإالخلمي  لأنها ُس لا ج ؼبّ كو  ػياُاث ج ـيميت أدطى، لصلٗ يصجم البيث   لصلٗ ُس جٖو  ل خاتم البيث

م مد اللمل االإؼخِب مد دلا٘ الخؼبيّ  وي أ   خوػم ةي ةخاتم البيث الحالياالإؼخمط  ػوا  ةي الِؼاق اللام أ  الخاص(  يخوُ

 يث الحالي.اتم االإخيصل كليها الإنخاتم البةي ُؼاكاث  بلسا  أدطى  مِاضةت ال خ
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