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ااسػاتذة  كاػا هػدفت هدفت الدراسة الحالية إلى التعرؼ على واقع توظيف الذكاء الاصطناعي وعلاقتػ  وػودة ااداء الػوظيباي معاتعػات اعيا رنػة تػ  ور ػة   ػر   ملخص:
الديػدا،  و  الاسػتعا ة  الكشف ع  العقبات أو الدعوقات التي توار  اعاتعات اعيا رنة في تطبيق ػا للػذكاء الاصػطناعي  اعتاػده في هػذر الدراسػة علػى تػن   الب ػ أنضا إلى 

 سية عاع البياهت الديدا ية ت  النتا   الدتوصل الي ا:الدقابلة كأداة أسا أستاذ أتا ااداة فقد تدثلت في 35بأسلوب الدسح الشاتل   را لصغر حجم لرتاع الب   الدقدر ب 
 أف توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي معاتعات اعيا رنة ل  فعلا علاقة وودة ااداء ااكاديمي والإداري. -
كيبايػة اسػتاداـ تقنيػات الػذكاء الاصػطناعي  ورػود قيػود علػى أف توظيف الذكاء الاصطناعي معاتعات اعيا رنة نوار  عقبات أكاديمية  كنقص الخػةة لػدا ااسػاتذة لبا ػم   -

 عي.  البنية الت تية والتقنيات الدتاحة معاتعة بهدؼ استغلاؿ اا  اة الذكية  عدـ تحدن  الدناه  الدراسية لتواكب أ  اة الذكاء الاصطنا
قص الدعرفة والخةة التقنية بسبب  قص الكوادر الدؤهلة  ورود تقاوتة للتغيير بسبب تعقيد أف توظيف الذكاء الاصطناعي معاتعات اعيا رنة نوار  عقبات إدارنة تثل   -

 العالية لشراء اا  اة الذكية  غياب إستراتيجية واض ة لتطبيق الذكاء الاصطناعي بما نتناسب تع أهداؼ اعاتعة. فالد اـ  التكالي

  رودة التعليم العالي ؛  باي ااداء الوظي؛  الذكاء الاصطناعي لكلمات الدفتاح : ا
Abstract: The current study aimed to identify the reality of employing artificial intelligence and its 

relationship to the quality of job performance in Algerian universities from the point of view of 

professors. It also aimed to reveal the obstacles or impediments facing Algerian universities in their 

application of artificial intelligence. In this study, we relied on the field research method, and the 

comprehensive survey method was used due to the small size of the research community estimated 

at 35Professor, the tool was the interview as a basic tool for collecting field data from the results 

reached: 

- The use of artificial intelligence technologies in Algerian universities is actually related to the 

quality of academic and administrative performance. 

- The use of artificial intelligence in Algerian universities faces academic obstacles, such as the 

lack of expertise among professors to understand how to use artificial intelligence techniques, the 

existence of restrictions on the infrastructure and technologies available at the university in order to 

exploit smart systems, and the failure to update curricula to keep pace with artificial intelligence 

systems.   

- The use of artificial intelligence in Algerian universities faces administrative obstacles such as 

lack of technical knowledge and expertise due to the lack of qualified personnel, resistance to 

change due to the complexity of tasks, and costs.FHigh cost of purchasing smart systems, lack of a 

clear strategy for applying artificial intelligence in line with the university’s goals. 
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 الدراسة  .إشكالية1

 بقوتها وقدرتها  نش د العصر الحالي تغيرا كبيرا و تتسارعا في لستلف لرالات الحياة  بباعل التطور التكنولوري والتقني والثورة الدعلوتاتية التي تعتة      
اات التقػػدـ الحضػػاري  و ػػكلت الذا لػػة العصػػب الر يسػػي لكػػل التغػػيرات في لستلػػف المجػػالات الػػتي تػػدال في ػػا التكنولوريا فقػػد أصػػب ت  ػػة تػػ  سػػي

الاصػطناعي نعػد ابػرز هػذر  الػذكاء ولعػلتحديا حقيقيا لكافة الدؤسسات لشا رعل ا تسارع في توظيف الدست دثات التكنولورية في سبيل تطونر أدا  ػا  
رة حتايػة للتطػور الػذي  ػدث وسػوؼ الدست دثات على الإطلاؽ   إذ نعتة هذا اااير أحد أهم إفػرازات الثػورة الصػناعية الرابعػة حي  أضػ ى ضػرو 

التطػػور  ػػدث في العقػػود القادتة وسػػتات  مخيراتػػ  لستلػػف المجػػالات والقطاعػػات الحيونػػة  ااصػػة قطػػاع التعلػػيم العػػالي  الػػذي نعػػد رػػيءا فعػػالا تػػ  هػػذا 
 ل ا أكثر فاعلية ورودة.وهدفا ر يسيا ل  لاسياا تا تعلق مستغلاؿ تقنيات  الداتلباة في سبيل تطونر  العالية التعلياية ورع

اػا صػص   تعد تؤسسات التعليم العالي )اعاتعات(  أكثر الدؤسسػات  مخػرا ملتغػيرات والتطػورات الػتي  ػ دتها السػنوات اااػيرة تػ  القػرف العشػرن  في   
يػػة حدنثػػة  تحدنػػد رسػػالت ا وأهػػداف ا الدررػػو والدعرفيػػة   ااتػػر الػػذي اورػػب علي ػػا تبػػني إسػػتراتيجية ورؤنػػة وفلسػػباة تعليا ةكػػم و ػػوع التغػػيرات التكنولوريػػ

التعلػػيم تحقق ػػا  علػػى الدػػدا البعيػػد والخطػػا الباعليػػة الػػتي سػػتبني علي ػػا تحقيػػق هػػذر ااهػػداؼ  وتؤسسػػات التعلػػيم العػػالي معيا ػػر كغيرهػػا تػػ  تؤسسػػات 
الدتسػػارع في الناػػو  فعالػػت علػػى  تغػػير سياسػػت ا التعليايػػة العػػالي ملػػوط  العػػر  ورػػدة  باسػػ ا لرػػةة علػػى تواكبػػة هػػذا التطػػور التكنولػػوري والدعلوتػػا  
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وتدييهػػا وتحػػدن  اطط ػػا واسػػتراتيجياتها الدسػػتقبلية  بهػػدؼ تحسػػة  وعيػػة ورػػودة اػػدتاتها   وحػػا تكػػوف قػػادرة علػػى الدنافسػػة والاحتباػػاظ مسػػتارارنت ا 
يػا ععػل عاليػة الػتعلم أكثػر رػودة  كاػا ركػيت اارػاث والدراسػات  فقد سعى أص اب القرار في ا  إلى الاسػتباادة تػ  احػدث تػا رػادة بػ  التكنولور

 اهتاات ا على توظيف أ  اة وتقنيات وبرلريات لتطونر ااداء الوظيباي اعاتعي وتحسة لسررات .
  تسػتار بشػكل نػاتي والدتجػددالدت عصػر الدعرفػة تػع نتوافق تتعلمتعلم و  صناعة الاؿ ت  العالدي التنافت بركب لل اؽاعاتعة اعيا رنة   سعت قدل   

 بعُػد  عػ  الػتعلم ت ػارات وتن ػا الدعلوتاتيػة  عصػر في الحيػاة تتطلب ػا الػتي الد ػارات تػ  لراوعػة اعػاتعي الدػتعلم الدعلػم  إكسػاب علػى ملتركيػي وذلػ 
 لغػة تػ  تركيبػة عػة العلاػي المحتػوا نقُػدـ حيػ  ؛الدوليػة الدعلوتػات و ػبكة وتل قاتػ  الكابيػوتر استاداـ أتاح  الذي الدستار والتعليم الذا   والتعلم
. و  ػرا لر ػود وأقػل كباػاءة  قػق أعلػى  التعلػيم يجعػل لشػا وبصػرنة   عيػة تتنوعػة والبايػات و مخػيرات  وتت ركػة ثابتػة تر يػة وعناصػر  وتنطوقػة تكتوبػة

ر فقد أولت الدولة اهتااتا ااصة ب    حيػ  عقػدت العدنػد تػ  اهمية الذكاء الاصطناعي في تطونر  تؤسسات التعليم العالي والب   العلاي معيا 
صػلت إلي ػا الدؤتدرات والدلتقيات الدولية والوطنية ضات العدند تػ  البػاحثة والخػةاء في لرػاؿ الػذكاء الاصػطناعي  ريػ  أكػدت رػل توصػياتها الػتي تو 

الب   العلاي  ووضع إسػتراتيجية واضػ ة لتنبايػذ وتعينػي اسػتاداـ تقنيػات إلى ضرورة دت  تقنيات الذكاء الاصطناعي ضا  تتطلبات التعليم العالي و 
الػػذكاء الاصػػطناعي   كاػػا تضػػانت أنضػػا تنبي ػػات للجاتعػػات و تراكػػي الب ػػ  العلاػػي  علػػى تصػػايم  بػػرات  تعليايػػة تعتاػػدة علػػى تقنيػػات الػػذكاء 

 قبلا في لستلف الدراحل التعليايةالاصطناعي وتطونر الةات  لتواكب التغيرات الحاصلة والدتوقع حدومخ ا تست
  إف تبػػني وتوظيػػف تقنيػػػات الػػذكاء الاصػػطناعي في تؤسسػػػات التعلػػيم العػػالي معيا ػػػر نعػػد واحػػدا تػػػ  اكػػة الت ػػديات الدطروحػػػة علػػى الد تاػػة كاػػػا   

أهداؼ التنايػة الدسػتداتة  ولت قيػق ذلػ  قػاـ  نتطلب الاستعداد الدبكر واعيد لذل   انهم تليتوف مبتكار لشارسات ردندة تسرع وتيرة التقدـ وتحقق
( تهػدؼ لتعينػي وتنايػة قػدرت تؤسسػات 2030-2020الدولة اعيا رنة بوضع سياسة وطنية للب   والابتكار حػوؿ الػذكاء الاصػطناعي لشتػدة تػ  )

كاء الاصػطناعي وكػذل  الػق بيمػة تناسػبة للابتكػار التعليم العالي في هذا الديداف ت  ر ػة   تػ  حيػ  التعلػيم والتػدرنب عػة إ شػاء الددرسػة العليػا للػذ 
يػػة في لرػػاؿ الػػذكاء الاصػػطناعي عػػ  طرنػػق تػػوفير الإتكا يػػات الدادنػػة للبػػاحثة لػػدعم وتشػػجيع الب ػػ  والتطػػونر  وتػػ  هحيػػة أاػػرا كػػي تػػتاك  تػػ  تلب

الدلاح ػػات الاتةنقيػػة بينػػت أ ػػ  رغػػم أف تطبيػػق تقنيػػات  حارػػات الطالػػب الدتجػػددة وفػػق الدسػػت دثات التكنولوريػػة في لرػػاؿ التعلػػيم الالكػػترو،  إلا أف
والإدارنػة الػتي  الذكاء الاصطناعي في اعاتعات اعيا رنة عيز رودة ااداء الوظيباي للأستاذ والطالػب والإداري إلا أ ػ   هنػاؾ بعػع الدعوقػات ااكاديميػة

 .  يصطناعتازالت توار  اعاتعات اعيا رنة في عالية توظيف تقنيات الذكاء الا
 وبناءا على تا تقدـ سن اوؿ ت  الاؿ هذر الدراسة الإرابة على التساؤلات التالية:

 كيف نساهم توظيف الذكاء الاصطناعي في تحسة رودة ااداء الوظيباي معاتعات اعيا رنة؟       
 فرضيات الدراسة  -2
 الش يد الشيخ العر  التبسي.نساهم توظيف الذكاء الاصطناعي في تحسة ااداء ااكاديمي واتعة  -1
 الإداري واتعة الش يد الشيخ العر  التبسي. ساهم توظيف الذكاء الاصطناعي في تحسة ااداء -2
 الإداري  هناؾ عقبات يمك  أف توار  اعاتعات اعيا رنة في توظيف الذكاء الاصطناعي بشقي  ااكاديمي و -3
 أهمية الدراسة  -3
يت ػػا تػػ  أهميػػة الدوضػػوع  باسػػ  حيػػ  نعتػػة توظيػػف تقنيػػات الػػذكاء الاصػػطناعي في التعلػػيم العػػالي الشػػغل الشػػاغل للدولػػة  تسػػتاد الدراسػػة الحليػػة أهم   

تطونر تناهج ا التعلياية ورعل ا أكثػر ترو ػة وفعاليػة  كاػا تكاػ  أهميت ػا أنضػا في دور الػذي نؤدنػ  توظيػف الػذكاء الاصػطناعي  اعيا ر التي تسعى إلى
ور ػػة   ػػػر ااسػػػاتذة   ػػرا للت ػػػديات الػػتي توارػػػ  الدنػػػاه  التعليايػػة بقطػػػاع التعلػػيم العػػػالي  فالػػػذكاء  ااداء ااكػػاديمي والإداري  تػػػ  في تحسػػة رػػػودة
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كاػػا يمكػػ  أف نسػػ م في وضػػع إسػػتراتيجية نتجنػػب تػػ  اػػلاؿ الدسػػمولة عػػ  رػػودة    ة في تحسػػة التعلػػيم العػػالييػػالاصػػطناعي نكاػػ  أف نػػوفر فػػرص واع
ملإضػػافة إلى تػػا تقػػدـ يمكػػ  أف تسػػ م هػػذر الدراسػػة في إمخػػراء اعا ػػب الن ػػري للب ػػوث   لعػػالي الوقػػوع في عقبػػات توظيػػف الػػذكاء الاصػػطناعيالتعلػػيم ا

   .والدراسات التي ستتناوؿ الذكاء الاصطناعي
 أهداف الدراسة  -4
   :لزاولة التعرؼ على تهدؼ الدراسة الحالية إلى   

 اء الاصطناعي في تحسة ااداء ااكاديمي واتعة الش يد الشيخ العر  التبسي.الكشف ع  تساهمة توظيف الذك 
 .الكشف ع  تساهم توظيف الذكاء الاصطناعي في تحسة ااداء الإداري واتعة الش يد الشيخ العر  التبسي 
 الإداري. شقي  ااكاديمي والتعرؼ على الدعوقات التي يمك  أف توار  اعاتعات اعيا رنة في توظيف الذكاء الاصطناعي ب 

 الدفاهيم الأساسية للدراسة  -5
  حيػػ  عرفػػ  بأ ػػ  علػػم هندسػػة إ شػػاء "جوووم مووا اووار  "أوؿ تػػ  وضػػع تصػػطلح الػػذكاء الاصػػطناعي هػػو العػػا   مفهوووا الوو ااص الاعوو ناع :.1.5 

ية قػػادرة علػػى التباكػػير ملطرنقػػة  باسػػ ا الػػتي نعاػػل بهػػا الآلات الذكيػة  وبصػػورة ااصػػة بػػرات  الكابيػػوتر  حيػػ  نقػػوـ علػػى إ شػػاء أر ػػية وبػرات  حاسػػوب
 (194، ص2221)عبد اللاوي ، .الدتاغ البشري وتحاكي تصرفات البشر

الوظػػا ف الباردنػػة للػػذكاء مسػػتاداـ لستلػػف الػػةات   ةلرػػاؿ علاػػي تػػرتبا ت اتػػ  بتطػػونر طرنػػق لناذرػػ  كاػػا نعػػرؼ الػػذكاء الاصػػطناعي أنضػػا بأ ػػ     
 (Dilmurod  Fazliddin,2021,p54) .واار ية

 .الآلػػػػةلػػػػذل  نطلػػػػق عليػػػػ  غاليػػػػا اسػػػػم ذكػػػػاء   قػػػػا م علػػػػى بنػػػػاء أ  اػػػػة تػػػػتعلم وتباكػػػػر تثػػػػل البشػػػػر  نعػػػػرؼ أنضػػػػا بأ ػػػػ  رػػػػيء تػػػػ  علػػػػوـ الكابيػػػػوتر   
(Holzingre .Langs,Denk ,Zatloukal ,2019,p23) 

العايػػق بهػػدؼ ترػػع  الآليوالػػتعلم   نػػة الكابيػػوتر وتوليػػد اللغػػات الطبيعيػػةنعػػرؼ بأ ػػ  اا  اػػة الػػتي تسػػتادـ تقنيػػات تثػػل التنقيػػب عػػ  البيػػاهت ورؤ    
 (Vàzquez-Cano,2021,p08) .البياهت أو استادات ا أو التنبؤ أو التوصية أو اتخاذ القرارات بمستويات لستلباة ت  الاستقلالية

والػػتي تتطلػػب ذكػػاء علػػى غػػرار الػػتعلم والقػػدرة علػػى الاسػػتنتاج   عال ػػاللقػػدرات الذهنيػػة للبشػػر وطرنقػػة   الآلات والػػةات  لزاكػػاةنعػػرؼ أنضػػا بأ ػػ      
 (92، ص2222)عيمود ودهماني ، .والقياـ برد الباعل في تواقف فجا ية   تةت  علي ا تل  الآلات والةات  تسبقا

  الرياضػيات وعلػم الحاسػوب والدنطػق ػت  عػ  تػداال عػدة علػوـ وتخصصػات تثػل الذندسػة و   الذكاء الاصطناعي هػو علػم حػدن  :الإجرائ التعريف 
الػػذكاء البشػػري والعاػػل بػػنبات تباد ػػ    لزاكػػاةتسػػتطيع تػػ  الالذػػا تلػػ  الػػةات    ريػػ  نقػػوـ علػػى تبػػدأ الػػق بػػرات  حاسػػوبية وفػػق اوارزتيػػات تعقػػدة

 كالتباكير والت ليل والاستنتاج والتعلم ت  التجارب السابقة.

أ واع ر يسية بناء على تستوا التطور  إلىالاصطناعي حسب قدرت  وتطبيقات  ويمك  تصنيبا   نتنوع الذكاءأنواع ال ااص الاع ناع : .2.5
 (21، ص2214، )عفيف والوظا ف وفياا نلي بعع اا واع الشا عة: 

ضػػيقا تػػ  هػػو أكثػػر أ ػػواع الػػذكاء الاصػػطناعي  ػػيوعا  حيػػ  نعػػرؼ علػػى أ ػػ  بػػرهت  نػػؤدي  وعػػا تعينػػا و  الوو ااص الاعوو ناع  ال ووعيف )ال ووي (: -
لي ف ػو نتطػابق الوظا ف نتم تصايا  اداء ت اة أو لراوعة لزددة ت  الد اـ بشكل لشتاز تثل القيادة الذاتية للسػيارات أو الباػوز بلعبػة الشػطر   وملتػا

 ( Garvey,2022,p957)تع الذكاء الإ سا، أو قد نكوف أفضل تن  في حالات تعينة.
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ملػػذكاء الاصػػطناعي العػػاـ حيػػ  يمثػػل القػػدرة علػػى التباكػػير والت ليػػل وف ػػم السػػياؽ العػػاـ وأداء الد ػػاـ  نسػػاى كػػذل  الوو ااص الاعوو ناع  القوووي: -
تتنوعػة في  الدعقدة التي لا نستطيع الذكاء الاصطناعي الضعيف القياـ بها أو حا ف ا ا ف و بذل  نتسم ملقوة والقدرة على التكيػف والقيػاـ بوظػا ف

علػػى الإحسػػاس والػػتعلم تػػ  التجػػارب السػػابقة وف ػػم البيمػػة الػػتي نتوارػػد في ػػا والتصػػرؼ بطرنقػػة تشػػابهة لتصػػرؼ العقػػل تواقػػف لستلباػػة  إضػػافة للقػػدرة 
 . الآفوهذا النوع لا نيؿ في ترحلة الب   والتطونر و  نتم تحقيق  ملكاتل حا (nggee ,leung wang,2020,p64)البشري 

نتباػػوؽ فيػػ  الػػذكاء الاصػػطناعي علػػى الػػذكاء البشػػري في تريػػع المجػػالات فباػػي ضػػوء أرػػاث الػػذكاء هػػو تسػػتوا افتراضػػي  الوو ااص الاعوو ناع  الخووار :-
والػػتي تشػػير علػػى ا ػػ  تػػ  المحتاػػل أف العلاػػاء وت ندسػػي الكابيػػوتر والدةلرػػوف نطػػوروف بػػرات  وأر ػػية تعطػػي   الاصػػطناعي اعارنػػة في عػػدد تػػ  الػػدوؿ

روبػػوتات ذات ذكػػاء اػػارؽ أي ذكػػاء نباػػوؽ   و آلات إ شػػاءتلي ػػا اطػػوة أاػػيرة عػػ  طرنػػق   كالبشػػرلػػتلات  باػػت تسػػتوا الاسػػتقلالية والػػذكاء العػػاـ  
حي  تقوـ تل  الآلات بإعادة برلرة  باس ا لييادة ذكا  ا وبلػوغ الػذكاء الباػا ق الػذي نعطي ػا   للإ ساف بشكل كبير في تريع المجالات الإدراكيااداء 

 (castel,2016,p12) ا ضد أي لزاولة لإنقاف ا ت  طرؼ البشر تل  الاستقلالية والقدرة على تزانة  باس

نعػػة ااداء بشػػكل تبا ػػر عػػ  لر ػػودات العػػاتلة في سػػبيل تحقيػػق أهػػداؼ الدن اػػات أو الدؤسسػػات  ونتوقػػف تسػػتوا ااداء  الأداص الوووفيف :.3.5
  فػااداء الدتايػي اااػرالديػولات والاهتااتػات وغيرهػا تػ  العواتػل على قدرات العاتلة التي تنبثق ع  لراوعة ت  الدتطلبػات الػتي تتضػا  الدػؤهلات وا

حيػ  تسػاهم القػدرات واػةات السػابقة للعػاتلة في دعػم   واطواتػ  إرراءاتػ نتركي على الباية علاية و هيل عالػي  نوضػح تتطلبػات عاػل ونبسػا 
كاػا نعػة ااداء عػ  اامخػر الصػافي ع ػود الباػرد الػتي تبػدأ   أوالباػرد في عالػ  ااداء الػوظيباي هػو تسػتوا الإلصػاز الػذي نصػل  ف .ااداءالابتكار في عالية 

 (19، ص2218)اافي، ملقدرات وإدراؾ الدور أو الد اـ وملتالي نشير إلى دررة تحقيق وإتداـ الد اـ الدكو ة لوظيباة البارد.
  دااػػل الباػػرد فقػػا  لكنػػ   تيجػػة تبااعػػل وتوافػػق بػػة القػػوا نعػػرؼ ااداء علػػى أ ػػ  سػػلوؾ وظيباػػي هػػادؼ  لا ن  ػػر  تيجػػة قػػوا أو ضػػغوط هبعػػة تػػ 

 (19، ص1999)محمد هلال،الداالية للبارد والقوا الخاررية المحيطة ب .
فػرد تعػػة والنػػات  عػػ  تبااعػػل مخػػلاث عواتػػل هػػي دافعيػػة الباػػرد وقدرتػػ  وتسػػتوا  كاػا نعػػرؼ ااداء أنضػػا بأ ػػ  عبػػارة عػػ  حصػػيلة اع ػػد الدبػػذوؿ تػػ  قبػػل

 (66، ص2222فارس، ال) إدراك .
 )  فالسػلوؾ هػو النشػاط  أتػا  تارػات السػلوؾ في النتػا   الػتي تداضػت عػ  ذلػ  السػلوؾ.اافػرادعلى أ    تاج السلوؾ الذي نقوـ ب   نيكولاسعرف  

 (125، ص2213المحاسنة،

 تثػػػػل الدنػػػػاه  وأ شػػػػطت وظػػػػا ف التعلػػػػيم  ننبغػػػػي أف نشػػػػال تريػػػػع اابعػػػػادرػػػػودة التعلػػػػيم العػػػػالي هػػػػو تبا ػػػػوـ تتعػػػػدد  جووووودت التعلوووويم العووووا :  .4.5
واادوات  تػػوفير الخػػدتات للاجتاػػع المحلػػي  تحدنػػد تعػػانير للجػػودة تعػػترؼ بهػػا  التعليايػػة  الب ػػوث العلايػػة الطلاب  الدبػػا، والدرافػػق ة الةات يالدراسػػ
 دوليا.
اليػػػة عنػػػد الطػػػلاب وتحسػػػة تسػػػتوا البا ػػػم بأنهػػػا كػػػل تػػػا نػػػؤدي إلى تطػػػونر القػػػدرات الباكرنػػػة والخي Graham Gibbsغرهووواا عيوووب نعػػػرؼ 

 (12،ص1997احمد مص فى ، )والاستيعاب لدن م.
) راشود رودة تناه  التعليم التي تعطي اررة أكثر كبااءة في العال ورودة الب ػوث العلايػة ذات التايػي علػى الدسػتوا الػدولي. بأ  ر يد  أتينةتعرف  

 (13،ص2227،
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 رية للدراسةالخلفية النظ -6
د توظيف الذكاء الاصطناعي في عالية التعليم والتعلم على عدد ت  الن ػريات تقػدـ توضػي ات حػوؿ الطػرؽ الػتي يمكػ  أف  ػدث في ػا التػأمخير نعتا   

هػػذر الن ػػريات الن رنػػة  أهػػمفي عاليػػة التعلػػيم والػػتعلم  حيػػ  تػػدعم العدنػػد تػػ    ػػريات العاليػػة التعليايػػة مسػػتاداـ تقنيػػات الػػذكاء الاصػػطناعي وتػػ  
 نلي : البنا ية  الن رنة الدعرفية    رنة تعاعة الدعلوتات يمك  عرض هذر الن ريات بشكل وريي فياا

هػػػي   رنػػػة تعلػػػم تركػػػي علػػػى دور الدػػػتعلم في بنػػػاء الدعرفػػػة بنػػػاء علػػػى الخػػػةات السػػػابقة والتباػػػاعلات تػػػع البيمػػػة  وهػػػي عاليػػػة  شػػػطة النظريوووة البنائيوووة:.1.6
ادة بنػػاء الدعرفػػة تػػ  اػػلاؿ التبااعػػل تػػع العػػا  المحػػيا بػػ  ووفقا للن رنػػة البنا يػػة فػػالدتعلاوف وفي سػػبيل الحصػػوؿ علػػى البا ػػم نقػػوـ في ػػا الباػػرد بإعػػ  وتسػػتارة

بواسػػطة  والدعرفػػة نسػػتطيعوف الػػت كم ملػػتعلم بأ باسػػ م   كاػػا نسػػتطيعوف تغػػير العناصػػر غػػير الحقيقيػػة في الواقػػع الحقيقػػي   فعنػػد عػػرض توضػػوعات الدقػػرر
وتصػادر الػتعلم ملػذكاء الاصػطناعي  بمػا نسػ م في  واقعيا يمكػن م بنػاء الدباػاهيم ملتبااعػل النشػا بػة تصػادر الػتعلم الػكاء الاصػطناعي   هنػقنيات الذ ت

 (18،ص2222)الحافظ  ، .الد ارات والوصوؿ إلى  وات  التعلم الدرغوبة إتقاف

اليػػات العقليػػة الػػتي تػػؤمخر في السػػلوؾ البشػػري  تهػػتم هػػذر الن رنػػة بكيبايػػة اسػػتقباؿ هػػي إطػػار   ػػري في علػػم الػػنبات  نركػػي علػػى العالنظريووة الدعرفيووة:.2.6
والػػػتعلم والتػػػذكر وحػػػل  والإدراؾلدعلوتػػػات وتعاعت ػػػا وتباسػػػيرها واسػػػتادات ا في التبااعػػػل تػػػع البيمػػػة  وتعتػػػة العاليػػػات العقليػػػة تثػػػل التباكػػػير  الإ سػػػاف

تعلم يمتل    اتا لدعاعة الدعلوتػات ونعتاػد في اسػتقبال  للاعلوتػات علػى لسػيوف عقلػي  حيػ  الدشكلات أساس لبا م السلوؾ  ترا هذر الن رنة أف الد
 نن ا ا في  كل يألبا  ونس ل علي  استرراع ا عند الضرورة وبذل  نتم التعلم الذا  بدعم الكترو،.

وتعاعت ا وتخينن ا واسترراع ا في العقل البشػري  ف ػي تن ػر  هي إطار تعرفي  نركي على ف م كيباية استقباؿ الدعلوتاتنظرية معالجة الدعلومات: .3.6
لأحػػداث البيميػػة للعقػػل البشػػري علػػى أ ػػ    اتػػا لدعاعػػة الدعلوتػػات بشػػب  إلى حػػد كبػػير الكابيػػوتر  ووفػػق هػػذر الن رنػػة تبػػدأ عاليػػة الػػتعلم م تبػػار الدػػتعلم ل

الحارة لذا  ومستاداـ الذكاء الاصطناعي الغني ملوسا ا الدثيرة نس ل على الدػتعلم ترتيػي واستقبالذا وترتييها  ثم الاحتبااظ بها تد يدا لاسترراع ا عند 
 (22، ص2222)الحافظ  ،الدعلوتات واسترراع ا وتقديم ا في سياقات لستلباة 

يطػػة وتركػػي علػى اعا ػػب الكيباػػي في تعلػػم حيػػ  تهػػتم بتػأمخيرات البيمػػة المح واقعيهػػي   رنػػة تػػدعم بيمػة الػػتعلم ملواقػػع الافتراضػػي والػالنظريوة الااط يووة:.4.6
تعػيز تػ  الالذػا البيمػة الواقعيػة   تنشئ كا نات رقاية للػتعلم إذالبارد وليت كاية تا نتعلا    كاا أنها تن ر إلى  قاط التبااعل داال الشا ة الالكترو ية 
تػ  اػلاؿ روابػا لزػددة   كاػا يجػب علػى الدػتعلم لإتدػاـ عاليػة    كاا تدثل تل  النقاط تصادر لستلباة للاعرفة  وهػي في ذات الوقػت تتصػل فياػا بين ػا

ة   كاػػا نػػربا الػػتعلم الوصػػوؿ للػػروابا الالكترو يػػة الػػتي نسػػتطيع تػػ  الالذػػا الاطػػلاع علػػى الدعلوتػػات والتبااعػػل تػػع الدعػػارؼ   ثم نػػربا النقػػاط الدعلوتاتيػػ
 (53،ص2219.)البرادع  والعكية ، أفضلتعارف  اعدندة وتتراكم بشكل الدتعلم بة تا نعرف  وبة تكون  الدبااهيم اعدندة   وبذل  نبني 

II -   الاجراصات الدنهجية للدراسة  
واتعػػة الشػػ يد الشػػيخ العػػر  التبسػي  كليػػة العلػػوـ الإ سػػا ية والارتااعيػػة قسػػم علػػم الارتاػػاع   وللوصػػوؿ إلى 2024أررنػت الدراسػػة الحاليػػة سػػنة    

علػى أ ػػ  تػػن   تػػورنت ألصػػرس لبارضػػيات    اسػتاداـ تػػن   الب ػػ  الديػدا، معتبػػارر اا سػب لدوضػػوع الدراسػػة  نعرفػ  أهػدؼ الدراسػػة والت قػق تػػ  ا
نساح بدراسة طرؽ العال والتباكير والإحسػاس لػدا لراوعػة تػ  الدب ػومخة  بغػع الن ػر عػ  تنػوع الاهتااتات ونسػاح للباحػ  مسػتاداـ تقنيػات 

وتا على لراوعة واسعة ت  اافراد ونتم عادة استادات  عػ  طرنػق الاسػتعا ة ملدعاننػة وذلػ  م تقػاء رػيء تػ  لراػوع تتنوعة عاع البياهت  ونطبق عا
(  ولقػد   اسػتاداتنا 2006هؤلاء اافراد  كاا يمك  أف يجرا الت قيق كذل  على لراوعة صغيرة ردا والتي لػيت تػ  الضػروري تعاننت ػا.)الصلت  
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تحدنػد روا ػب وأبعػاد تشػكلة الدراسػة وااتيػار ااسػلوب وااداة الدناسػبة عاػع البيػاهت  ثم تحليػل وتباسػير الدعلوتػات وصػياغة  لذذا الدػن   ا طلاقػا تػ 
 النتا  .

 35أتا ع  لرتاع الب   في هذر الدراسة فقد تدثل في أساتذة كلية العلوـ الإ سا ية والارتااعية والبالغ عددهم  
  ار ننػا أف  سػتعال أسػلوب الحصػر الشػاتل وهػو أسػلوب إحصػا ي نقػوـ علػى تبػدأ الشػاوؿ لكػل تباػردات المجتاػع   و  را لصغر حجم لرتاع الب ػ

 الب  .
 فياا صص أداة ترع البياهت لقد استعنا ملدلاح ة البسيطة أمخناء الييارة الاستطلاعية وهذا ت  الاؿ تلاح تنا  

بلة كأداة أساسية لذذر الدراسة وقد قانا بتصايا ا بعػد الاطػلاع علػى أدبيػات الدراسػة والدراسػات للجا ب التقني والإداري  كاا استادتنا أنضا الدقا
بم ػاور دليػل السابقة ذات الصلة ملدوضوع  وت  الاؿ الاستطلاع الذي أررننار في بدانة الدراسة  وفي بناءه للأداة حاولنا أف  ربا أهداؼ الدراسة 

 لزاور بمجاوع 03الدقابلة  ري  ثم تقسا  إلى 
III-  التحليل السوسيولوج  لنتائج الدراسة:  
 ستتم الدعاعة السوسيولورية للبياهت على ضوء البارضيات وستكتباي ملت ليل ت  الاؿ الإ ارة إلى الدؤ رات الدعتاد لقياس كل فرضية.  
 رند ت  الاؿ هػذر البارضػية  اتعة الش يد الشيخ العر  التبسينساهم توظيف الذكاء الاصطناعي في تحسة ااداء ااكاديمي والفرضية الأولى: -1

اكػػاديمي التأكػػد تػػ  أف توظيػػف الػػذكاء الاصػػطناعي بأبعػػادر ااكاديميػػة التعلػػيم الػػذكي  التقيػػيم التلقػػا ي  الػػتعلم الداصػػص نسػػاهم في تحسػػة ااداء ا
 ت  الاؿ مخلاث تؤ رات هي: رودة التدرنت  الب   العلاي وإ تاج الدعرفة  إ شاء الدشارنع ااكاديمية. تحليل البياهتللأستاذ اعاتعي  وسيتم 

نروف أف تطبيػق الػذكاء الاصػطناعي نسػ م بشػكل كبػير في  نتبة ت  الاؿ تحليل البياهت الدت صل علي ا أف اغلب ااساتذةمؤشرجودت التدري : -
تعيني التدرنت ت  الاؿ توفير أدوات تساعد ااسػاتذة في أداء ت ػات م الروتينيػة تثػل إعػداد ااسػملة وتصػ يح فقد نساعد في   تحسة رودة التدرنت

لكػػل الاتت ػػاهت   كاػػا نتػػيح أنضػػا إ شػػاء لزتػػوا تعلياػػي تباػػاعلي بطرنقػػة فعالػػة وتلا اػػة  تدكػػ  تػػ  تحليػػل أداء الطالػػب وتحػػدد  قػػاط القػػوة والضػػعف 
الب ثيػػػة بمػػػا نتناسػػػب تػػػع احتيارػػػاتهم الباردنػػػة   أنضػػػا نػػػرا اغلػػػب ااسػػػاتذة الدب ػػػومخة  أف اسػػػتاداـ الػػػذكاء  طالػػػب لشػػػا نسػػػاح بتاصػػػيص اا شػػػطة

ااتػػر الػػذي يمكػػن م تػػػ  اتخػػاذ القػػرارات بشػػأف الدنػػػاه  وكيبايػػة بناءهػػا كاػػا يمكػػػن م أنضػػا تػػ  تطػػػونر   الاصػػطناعي نسػػاعدهم في التنبػػؤ بأداء الطػػػلاب
 ع  أساليب التدرنت لشا نساعدهم على تحسة أدا  م ااكاديمي . ت اراتهم ت  الاؿ دورات تدرنبية

نػرا ااسػاتذة تػ  اػلاؿ إرػامتهم أف توظيػف الػذكاء الاصػطناعي نلعػب دور كبػير في الب ػ  العلاػي وإ تػاج مؤشر البحث العلم  وإنتاج الدعرفوة:-
الػذي نسػ م في اقػتراح فرضػيات  رثيػة  ردنػدة قابلػة  ااتػربسػرعة ودقػة   الدعرفة   فالذكاء الاصطناعي يمكن   ترػع وتحليػل كايػات ها لػة تػ  البيػاهت

نطػور أ  اػة تعليايػة  أفذل  يمك  للػذكاء الاصػطناعي  إلىتسرع ت  وتيرة الاكتشافات العلاية ونيند ت  كبااءة الباحثة   إضافة  أفللااتيار  يمك  
وا تشػار الدعرفػػة   كاػا ا ػػ  نسػ ل تشػػاركة الدعرفػة بػػة الدؤسسػات الب ثيػػة ونسػاهم في التعػػاوف  ذكيػة تعػػيز العاليػة التعليايػػة وملتػالي تحسػػة رػودة التعلػػيم

الػػذكاء الاصػػطناعي نعتػػة أداة قونػػة لتعينػػي  أف طػػاؽ واسػػع .كاػػا  الدعرفػػة علػػى إ تػػاجبػػة البػػاحثة تػػ  اػػلاؿ أدوات التواصػػل لشػػا نعػػيز الابتكػػار وزيادة 
وتسػ يل الوصػوؿ إلى الدعلوتػات تػع تطػونر تقنيػات الػذكاء الاصػطناعي   تسػرنع وتػيرة الابتكػار  العاليات الب ثيةالدعرفة ت  الاؿ تحسة كبااءة  إ تاج

ف الػػذكاء الاصػػطناعي  نتبػػة تػػ  اػػلاؿ تحليػػل البيػػاهت الدت صػػل علي ػػا أف كػػل ااسػػاتذة أفػػراد العينػػة اربػػوا بأمؤشوور إنشوواص الدشوواريد الأااد يووة:-.
 ػػدد الاهاهػػات النا ػػمة  أففاػػ  اػػلاؿ تحليػػل كايػػات كبػػيرة تػػ  اارػػاث الدنشػػورة يمكػػ  للباحػػ    ؼ الباجػػوات الدعرفيػػةنلعػػب دور كبػػير في اكتشػػا

بمشػاركة  تسػ يل التعػاوف بػة البػاحثة تػ  اػلاؿ تنصػات ذكيػة تسػاح أنهػا  كاػا تكػوف لزػورا لدشػارنع رثيػة ردنػدة أفوالمجالات  الواعػدة الػتي  يمكػ  
تػا سػبق نػرا ااسػاتذة  إلى  إضػافة وتحليػل النصػوص الآليػةوهذا بدورر   س  التواصل بة البارؽ الب ثية ت  اػلاؿ الترترػة   بس ولةالبياهت والنتا   
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تحدنػد اارػاث ااكثػر  وأنضػاتوظيف الذكاء الاصطناعي تك  ااساتذة ت  كتابة ااوراؽ الب ثية تػ  اػلاؿ توليػد النصػوص وتحرنرهػا    أفالدب ومخة 
 ا واقتراح لرالات النشر. مخير 
 توظيف الذكاء الاصطناعي في تحسة ااداء الإداري واتعة الش يد الشيخ العر  التبسي ساهمن الفرضية الثانية:-2

نسػاهم  الطػلاب  اتخػاذ القػرارات( بأبعػادر الإدارنػة )إدارة العاليػات  اػدتات  رند ت  الاؿ هػذر البارضػية التأكػد تػ  أف توظيػف الػذكاء الاصػطناعي
ت  الاؿ مخلاث تؤ ػرات هي:الالتػياـ ملإرػراءات واللػوا ح اعاتعيػة  القػدرة علػى إدارة  تحليل ذل اعاتعي  وسيتم  في تحسة ااداء الإداري للأستاذ

 الوقت  الدشاركة في اللجاف اعاتعية واا شطة الإدارنة.
نلعػب دور كبػير في تعينػي  أفتوظيػف الػذكاء الاصػطناعي في اعاتعػات يمكػ   أفة نتبػة تػ  اػلاؿ إرابػة الدب ػومخمؤشر الالتوااا لللووائا الجامعيوة:-

وتػ  بػة هػذر اا  اػة   ػاـ قػادر    الالتياـ مللوا ح اعاتعية ت  الاؿ تقديم حلوؿ تبتكرة وأ  اة ذكية تسػ ل تراقبػة تنبايػذ القػوا ة وتعينػي الاتتثػاؿ
والكشف ع  حالات السرقات العلاية   أ  اػة تراقبػة الاتت ػاهت الإلكترو يػة لضػااف الاتتثػاؿ   اأصالتعلى تحليل الإرامت والكتامت للتأكد ت  

 العاليات الإدارنة تثل ترقيات ااساتذة . أتدتةغياب الطلبة    أولقواعد الاتت اهت   تحليل البياهت الدتعلق رضور 
بكليػة العلػوـ الإ سػا ية والارتااعيػػة بصػباة ااصػة واعاتعػة  بصػباة عاتػة احػػدث  توظيػػف الػذكاء الاصػطناعي إف مؤشور القودرت علوى إدارت الو و :-

نػوفر وقتػا  أفيمكػ   تحولا كبير في تحسة إدارة الوقػت وزيادة كباػاءة العاليػات الإدارنػة تػ  اػلاؿ أتدتػة الد ػاـ الروتينيػة   كاػا أف تعينػي التواصػل والتعػاوف
 أفااسػاتذة الدب ػومخة  رابػ .وقػد أعلى حػد السػواء  وااكاديميفي تحسة ااداء الوظيباي للطاقم الإداري  تذينا للطلاب وااساتذة والإدارنة لشا نس م

نػػتم تػػ  اػػلاؿ بنػػاء رػػداوؿ دراسػػية تثاليػػة تتاا ػػى تػػع احتيارػػات  أفالد ػػاـ الروتينيػػة والتواصػػل  والتعػػاوف بػػة الإدارة وااسػػاتذة والطلبػػة يمكػػ   أتدتػػة
الداتػػةات  أونقلػػل تػػ  التضػػارب في الدواعيػػد ونػػوفر وقػػت للجايػػع   التعػػرؼ علػػى الباػػترات الػػتي تكػػوف في ػػا القاعػػات الدراسػػية لشػػا   ااسػػاتذة والطلبػػة

  الػػػرد علػػػى استباسػػارات الطلبػػػة وااسػػػاتذة  تسػػجيل الطلبػػػة   إدارة الشػػػؤوف الداليػػة   توزنػػػع الدن ػػػة  أفضػػلتيدتزػػة لشػػػا نسػػػاعد في توزنػػع الدػػػوارد بشػػػكل 
 ...الخالدراسية   

لأسػػػاتذة ر الوقػػػت لتوظيػػػف الػػػذكاء الاصػػػطناعي في الدؤسسػػػات اعاتعيػػػة سيسػػػاعد ااسػػػاتذة في تقيػػػيم الواربػػػات والااتبػػػارات بسػػػرعة لشػػػا نػػػوف أفكاػػا 
 ونساح لذم ملتركيي على التدرنت والب  .

الػذكاء الاصػطناعي  أفرل ااسػاتذة نتباقػوف في  أفلصد ت  الاؿ البياهت الدت صل علي ا مؤشر الدشاراة في اللجام الجامعية والأنش ة الإدارية:-
ااوقػػات لعقػػد الارتااعػػات   أفضػػلفت دنػػد   الارتااعػػات الإدارنػػة ةإدار   كتشػػكل اللجػػاف العلايػػة   نسػػ ل  تشػػاركة ااسػػاتذة في اا شػػطة الإدارنػػة

نسػػاهم في تحليػل البيػػاهت  قػد  الػذكاء الاصػػطناعيتقنيػات اسػػتاداـ  أفيمكػ  أف نقلػل تػػ  تضػارب الدواعيػػد بػة التػدرنت والارتااعػػات   إضػافة إلى 
الػػذكاء الاصػػطناعي سػػاهم تقنيػػات توظيػػف  أفلشػػا نعػػيز فعاليػػة اللجػػاف العلايػػة   كاػػا اترػػع ااسػػاتذة   لتػػوفير رؤا تسػػاعد في اتخػػاذ القػػرارات  الإدارنػػة

لشػػا سػػ ل اسػػتغلاؿ الدػػورد البشػػري معاتعػػة بشػػكل عػػادؿ   ارنر دورنػػة عن ػػابػػدور كبػػير في تقػػدـ الد ػػاـ والدشػػارنع العلايػػة تػػ  اػػلاؿ تراقبت ػػا وتقػػديم تقػػ
 وفعاؿ .

 هناؾ تعوقات يمك  أف توار  اعاتعات اعيا رنة في توظيف الذكاء الاصطناعيالفرضية الثالثة:-3
تحسػػة ااداء ااكػػاديمي والإداري وسػػػيتم  رنػػد تػػ  اػػلاؿ هػػذر البارضػػية التعػػػرؼ علػػى أهػػم الدعوقػػات الػػتي توارػػ  اعاتعػػػات اعيا رنػػة وتكػػوف عقبػػة في 

 (أكاديميةقياس ا ت  الاؿ تؤ رن  هما )تعوقات إدارنة  تعوقات 
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عاتػػػة وكليػػػة العلػػػوـ الػػػذكاء الاصػػطناعي معاتعػػػات اعيا رنػػػة تقنيػػػات نتبػػػة تػػػ  اػػلاؿ إرػػػامت الدب ػػػومخة أف توظيػػػف :الأااد يوووةمؤشووور الدعو وووات -
وملتالي عدـ استغلاؿ إتكاهت  بشكل كاتػل في تحسػة  ااكاديمي للأستاذ  داءاأيمك  أف تعيق  أكاديمية  عقبات نوارالإ سا ية والارتااعية ااصة 

 وت  أبرز هذر الدعوقات تانلي  والب ثية التعلياةالعاليات 
فر دورات تكوننيػة تدكػ  ااسػتاذ تػ   قص الخةة لػدا ااسػاتذة لبا ػم كيبايػة اسػتاداـ أ  اػة الػذكاء الاصػطناعي في الػتعلم والب ػ  بسػبب عػدـ تػو -

 الاستغلاؿ ااتثل ا  اة الذكاء الاصطناعي.
 ورود قيود على البنية الت تية والتقنيات الدتاحة معاتعة بهدؼ استغلاؿ اا  اة الذكية.-
 عدـ تحدن  الدناه  الدراسية لتواكب أ  اة الذكاء الاصطناعي.-
 ذة تدنع م ت  الاستغلاؿ ااتثل لذذر اا  اة ونباضلوف ااساليب التقليدنةكثرت الد اـ الدلقاة على عاتق ااسات-
 .ااكاديميةاةاء تتايين  وتبدعة ت  أرل تقديم الدساعدة للأساتذة في توظيف الذكاء الاصطناعي في الد اـ غياب -
 أفالاصػػطناعي معاتعػػات اعيا رنػػة بصػػباة عاتػػة يمكػػ  الػػذكاء  تقنيػػات توظيػػف  أفنتبػػة تػػ  اػػلاؿ إرػػامت الدب ػػومخة مؤشوور الدعو ووات الإداريووة:-

 :نلي  وري هذر الدعوقات في تا أفنوار  لراوعة ت  العقبات الإدارنة التي تعيق تحقيق الاستباادة الكاتلة ت  تقنيات الذكاء الاصطناعي ويمك  
وكيبايػة تطبيق ػا في العاليػات الإدارنػة  تقنيات الػذكاء الاصػطناعي أوفقد توار  الإدارات اعاتعية ضعف في ف م أ  اة    قص الدعرفة والخةة التقنية -

 وااكاديمية بسبب  قص الكوادر الدؤهلة التي تدتل  الخةة البانية. 
 هذا الت وؿ الرقاي بسبب تعقيد الد اـ. ورود تقاوتة للتغيير ورفع بعع الدوظباة الإدارنة -
 والةلريات. بب  قص الدييا يات الداصصة لشراء الآلاتالتكاليف العالية لشراء اا  اة الذكية بس -
 اعاتعة. أهداؼالذكاء الاصطناعي بما نتناسب تع تقنيات واض ة لتطبيق  إستراتيجيةغياب -
  قص اار ية والدعدات اللازتة لتطبيق أ  اة الذكاء الاصطناعي. -
 الذكيةعدـ ورود  بكات ا تر ت قونة تدعم هذر اا  اة  -

IV-  نتائج العامة والتوعيات ال 
 النتائج العامة للدراسة -1

بكليػة العلػوـ الإ سػا ية والارتااعيػة واتعػة الشػ يد الشػيخ العػر  التبسػي أف كػل ااسػاتذة  تت  أهم النتا   الدتوصل إلي ا في هذر الدراسة الػتي أررنػ
 ة وودة ااداء الوظيباي معاتعات اعيا رنة وذل  ت  الاؿ:الدستجوبة اترعوا على أف توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي ل  فعلا علاق

 تحسة رودة التدرنت ت  الاؿ إ شاء لزتوا تعلياي تبااعلي والتنبؤ بأداء الطلاب واتخاذ القرارات بشأف الدناه  وكيباية بناءها. -
 رودة التعليم.ل  دور كبير في تطور أ  اة تعلياية ذكية تعيز العالية التعلياية وملتالي تحسة  -
 تشاركة الدعرفة بة الدؤسسات الب ثية والتعاوف بة الباحثة لشا نعيز الابتكار وزيادة إ تاج الدعرفة. -
الباحػػ  تحدنػػد تشػػارنع رثيػػة  ااتػػر الػػذي نسػػ ل علػػى ااسػػتاذ اكتشػػاؼ الباجػػوات الدعرفيػػة تػػ  اػػلاؿ تحليػػل كايػػات كبػػيرة تػػ  اارػػاث الدنشػػورة-

 ردندة.
 لبياهت والنتا   بس ولة وهذا بدورر  س  التواصل بة البارؽ الب ثية.تشاركة ا -
 الارتااعات الإدارنة. ةنس ل تشاركة ااساتذة في اا شطة الإدارنة كتشكل اللجاف العلاية وإدار  -
   .ةنراقب الالتياـ مللوا ح اعاتعية ت  الاؿ تقديم حلوؿ تبتكرة وأ  اة ذكية تس ل تراقبة تنبايذ القوا  -
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 نعال على تحسة إدارة الوقت وزيادة كبااءة العاليات الإدارنة ت  الاؿ أتدتة الد اـ الروتينية. -
توظيػػػف الػػػذكاء الاصػػػطناعي معاتعػػػات اعيا رنػػػة عقبػػػات أكاديميػػػة تثػػػل  قػػػص الخػػػةة لػػػدا ااسػػػاتذة لبا ػػػم كيبايػػػة اسػػػتاداـ تقنيػػػات الػػػذكاء  نوارػػػ  -

الت تية والتقنيات الدتاحة معاتعة بهدؼ استغلاؿ اا  اة الذكية.  عػدـ تحػدن  الدنػاه  الدراسػية لتواكػب أ  اػة الاصطناعي  ورود قيود على البنية 
رنػػة تثػػل الػػذكاء الاصػػطناعي. غيػػاب الخػػةاء تػػ  أرػػل تقػػديم الدسػػاعدة للأسػػاتذة في توظيػػف الػػذكاء الاصػػطناعي في الد ػػاـ ااكاديميػػة...الخ وعقبػػات إدا

ة التقنيػػة وضػعف في ف ػػم تقنيػات الػػذكاء الاصػطناعي بسػػبب  قػص الكػػوادر الدؤهلػة الػػتي تدتلػ  الخػػةة البانيػة.  ورػػود تقاوتػة للتغيػػير  قػص الدعرفػػة والخػة 
العاليػة لشػراء اا  اػة الذكيػة بسػبب  قػص الدييا يػات الداصصػة لشػراء الآلات والةلريػات.  غيػاب إسػتراتيجية واضػ ة  فبسبب تعقيد الد اـ  التكالي

 ق الذكاء الاصطناعي بما نتناسب تع أهداؼ اعاتعة. لتطبي
   التوعيات -2

 شر الوعي بإتكا ية توظيف الذكاء الاصطناعي بمؤسسات التعليم العالي تع تطونر البنية الت تية والتقنية لذا .   
 -لذكاء الاصطناعيتوفير دورات تكوننية تدرنبية اعضاء هيمة التدرنت بما نضا  تطونر قدراتهم في استاداـ أ  اة ا.   
 ورقان  الدقررات الدراسية . ةأعضاء الذيمة التدرنسية على توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي في العالية التدرنسي تحبايي 
 تقياس الذكاء الاصطناعي في كل التاصصات اعاتعية بهدؼ تواكبة التطورات الرقاية.  إدراج 
 اعاتعة اعيا رنة . وأهداؼي بما نتناسب واض ة لتطبيق الذكاء الاصطناع إستراتيجية وضع 
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