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  مݏݵص:  

اݍݵضراء   التورʈد  سلسلة  إدارة  دور  الدراسة  ɸذه  الإطار   (GSCM)تناولت   ʄإڲ التطرق  خلال  من  البيȁية،  الاستدامة  تحقيق   ʏࢭ

المفاɸي׿ܣ للعلاقة بئڈما، واستعراض أɸم ممارسات إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء، كما خصصت الدراسة محورا لعرض تجرȋة  

الاستدامة البيȁية،   شركة دولف؈ن ࢭɸ ʏذا اݝݨال، من خلال استخدام ممارسات صديقة للبʋئة، حيث تم تحليل بيانات ومؤشرات

ومن خلال ɸذه الدراسة تب؈ن لنا الدور الذي تلعبھ إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء ࢭʏ شركة دولف؈ن ࢭʏ خفض انبعاثات مختلف 

المواد والغازات السامة، وكذا ترشيد واستخدام كفء للطاقة والموارد، و୒دارة فعالة لنفاياٮڈا من خلال إعادة استخدامɺا وتدوʈرɸا، 

  .، بما يتوافق مع أɸداف التنمية المستدامةا يضمن تحس؈ن جودة اݍݰياة للمجتمعات والأفراد اݍݰالية والمستقبلية عڴʄ السواء بم

المفتاحية النقل  الɢلمات  الأخضر،  والإنتاج  التصميم  الأخضر،  الشراء  البيȁية،  الاستدامة  اݍݵضراء،  التورʈد  سلسلة  إدارة   :

  والتوزʉع الأخضر.

  . JEL: Q05,Q56,Q57, L91تصɴيف 

Abstract 
This study examined the role of Green Supply Chain Management (GSCM) in promoting environmental 

sustainability by analyzing the conceptual relationship between the two and reviewing the key practices 

associated with GSCM,The study also dedicated a section to presenting the experience of Dolphin Company in 

this field through the use of environmentally friendly practices. Data and environmental sustainability indicators 

were analyzed, and the findings revealed the significant role that GSCM plays in Dolphin Company in reducing 

emissions of various substances and toxic gases, as well as promoting efficient use of energy and resources, and 

ensuring effective waste management through reuse and recycling. This contributes to improving the quality of 

life for present and future communities and individuals, in line with the Sustainable Development Goals.  

Keywords: Green Supply Chain Management, Environmental Sustainability, Green Purchasing, Green Design 

and Production, Green Transportation and Distribution 

Jel Classification Codes : Q05, Q56, Q57, L91 .  
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  . مقدمة:  1

أدى اȖساع الاقتصاد العالمي إڲʄ تزايد الضغوط عڴʄ البʋئة، ما أدى إڲʄ ارتفاع الأصوات الۘܣ تنادي إڲʄ الاɸتمام بالبʋئة واݍݰد من  

المشكلات البيȁية ɠالتلوث وظاɸرة الاحتباس اݍݰراري، وɸذا ما شɢل تحدي للمؤسسات بضرورة إعادة وضع اس؅فاتيجيات جديدة  

  ضايا البيȁية، من خلال تقديم منتجات وخدمات صديقة للبʋئة للتقليل من الآثار السلبية لɺا.تأخذ Ȋع؈ن الاعتبار الق

تلبية حاجات المسْڈلك   والزȋائن، وذلك من أجل  الموردين والمؤسسات  ب؈ن  الوصل  التورʈد اݍݵضراء حلقة  إدارة سلسلة  وȖعت؄ف 

الٔڈاǿي باݍݨودة المطلوȋة، والسعر المقبول، وࢭʏ المɢان المناسب، والوقت الملائم، وɸذا انطلاقا من شراء المواد اݍݵام من الموردين،  

تصميم   بمرحلة  وضع  مرورا   ʄعڴ العمل  ضرورة  مع  والتوزʉع،  النقل  مرحلة   ʄإڲ وصولا  محددة،  مواصفات  وفق  و୒نتاجھ  المنتج 

  اس؅فاتيجية لإعادة التدوʈر واستخدام النفايات.

إن وجود إدارة سلسلة تورʈد خضراء فعالة وȖعمل بكفاءة Ȗساɸم ࢭʏ اݍݰد من التلوث البيۖܣ وخفض انبعاثات المواد السامة، من  

خلال ترشيد ࢭʏ استغلال الطاقة واݍݰد من ɸدر الموارد الطبيعية، وɸذا ما يقلل من الضغوطات عڴʄ البʋئة، وʉسɺم ࢭʏ تحقيق 

  الاستدامة البيȁية.

  مما سبق يمكن طرح الإشɢالية التالية:

  كيف Ȗساɸم إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء لشركة دولف؈ن ࡩʏ تحقيق الاستدامة البيȁية؟ 

  للإجابة عڴɸ ʄذه الإشɢالية قمنا بطرح الأسئلة الفرعية التالية:

  ما ۂʏ أɸم ممارسات إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء؟  -

  ما ۂʏ أɸم التحديات الۘܣ تواجھ إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء؟ - 

  ممارسات إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء ࢭʏ شركة دولف؈ن؟أɲشطة و كيف تقيم  - 

  لمعاݍݨة ɸذه الدراسة انطلقنا من الفرضيات التالية: فرضيات الدراسة:

:ʄاݍݰد الفرضية الأوڲ ʏد اݍݵضراء لشركة دولف؈ن ࢭʈم إدارة سلسلة التورɺسȖ ،وخفض انبعاثات مختلف المواد   من التلوث البيۖܣ

  ممارساٮڈا الصديقة للبʋئة.  أɲشطْڈا و عڴʄ بʋئة نظيفة من خلال لݏݰصول والغازات السامة، 

الثانية ɸدر:  الفرضية  من  والتقليل  الطاقة،  اسْڈلاك  ترشيد   ʏࢭ دولف؈ن  لشركة  اݍݵضراء  التورʈد  سلسلة  إدارة  الموارد   Ȗسɺم 

  ممارساٮڈا الصديقة للبʋئة.  أɲشطْڈا و ، وذلك من خلال الطبيعية 

الثالثة:  إعادة    الفرضية  طرʈق  عن  نفاياٮڈا،  إدارة   ʏࢭ كفاءة  تحقيق   ʏࢭ دولف؈ن  لشركة  اݍݵضراء  التورʈد  سلسلة  إدارة  Ȗسɺم 

  ممارساٮڈا الصديقة للبʋئة.  أɲشطْڈا و استخدامɺا وتدوʈرɸا من خلال 

  أɸمية الدراسة: 

ت؄فز أɸمية الدراسة ࢭʏ التطرق إڲʄ دور إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء ࢭʏ تحقيق الاستدامة والتقليل من المشكلات البيȁية، وذلك 

من خلال تقديم تجرȋة شركة دولف؈ن ࢭɸ ʏذا اݝݨال، بما ʇسɺم ࢭʏ الوصول إڲʄ نتائج واستɴباط الدروس للاستفادة مٔڈا، من أجل  

  وتحس؈ن جودة اݍݰياة للمجتمعات والأفراد.  اݍݰصول عڴʄ بʋئة نظيفة،

 أɸداف الدراسة:  

من خلال ɸذه المعطيات ٮڈدف ɸذه الدراسة إڲʄ تحليل دور إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء ࢭʏ تحقيق الاستدامة البيȁية، ɠاݍݰد 

التورʈد  سلسلة  إدارة  ب؈ن  للعلاقة  المفاɸي׿ܣ  الإطار   ʄإڲ التطرق  ع؄ف  وذلك  الطاقة،  اسْڈلاك  وترشيد  السامة،  الانبعاثات  من 
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مٔڈا  للاستفادة  الدروس  Ȋعض  واستɴباط  اݝݨال،  ɸذا   ʏࢭ دولف؈ن  شركة  تجرȋة   ʄإڲ الإشارة  مع  البيȁية،  والاستدامة  اݍݵضراء 

  مستقبلا.

  منݤݨية الدراسة: 

اعتمدنا ࢭɸ ʏذه الدراسة عڴʄ المنݤݮ الوصفي والتحليڴʏ للرȋط ب؈ن اݍݨانب النظري لمتغ؈فات الدراسة وتحليل البيانات والمؤشرات 

  اݍݵاصة Ȋشركة دولف؈ن ࢭʏ اݍݨانب التطبيقي للدراسة.

  :الإطار المفاɸي׿ܣ لإدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء والاستدامة البيȁية -2

ࢭʏ ظل الاɸتمام الم؅قايد بقضايا البʋئة من مختلف الأطراف الفاعلة ࢭʏ اݝݨتمع، ما شɢل تحدي ݝݵتلف المؤسسات عڴʄ تقديم  

  ʄنا عڴȘدراس ʏسلط الضوء ࢭɴد، وسʈسلاسل التور ʏشط ࢭɴذه المؤسسات تلك الۘܣ تɸ ئة، ومن ب؈نʋمنتجات وخدمات صديقة للب

  ڈا بالاستدامة البيȁية.  إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء وعلاقْ

    :(GSCM) (Green supply chain management)مفɺوم إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء  -2-1  

لعالم  بمراحل متعددة، وذلك استجابة ل؅قايد الاɸتمام بالاستدامة البيȁية. و  (GSCM) مر مفɺوم إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء

وʉعد مفɺوم إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء ذا أɸمية كب؈فة ࢭʏ جميع الأعمال للوڤʏ البيۖܣ أو "التوجھ نحو اݍݵضرة" ࢭʏ السوق.  

، المنتج مراحل سلسلة التورʈد، بدءا من تصميم المنتج ومرورا بتورʈد المواد الأولية وتصɴيع المنتج وتوزʉعھ وصولاً إڲʄ ٰڈاية دورة حياة

 .ʏناول ذلك فيما يڴȘوسن  

  (GSCM)نحو إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء    (GSC)تطورت إدارة سلسلة التورʈد  تطور إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء:    -1- 2-1   

ʏذا التطور نذكر ما يڴɸ م المراحل الۘܣ مر ٭ڈاɸئة، وأʋتمام بقضايا البɸيجة تزايد الاȘن (Runala Gaggermath. 2013. P 4):  

  سنة   1960من سنة ʄ1970إڲ:  :ʏذه المرحلة بما يڴɸ تم؈قت 

  ترك؈ق المعاي؈ف البيȁية عڴʄ تلوث الɺواء فقط.  -      

  Ȋساطة سلاسل التورʈد، مع ترك؈ق التخطيط عڴʄ الرȋحية فقط.  -      

  عدم وجود علاقة ب؈ن سلاسل التورʈد والمعاي؈ف البيȁية.  -      

  سنة   1970من سنة ʄذه المرحلة نذكر: :1980إڲɸ م ما م؈قɸأ 

  بداية التخطيط للموارد المادية ضمن سلسلة التورʈد.  -      

  بداية ظɺور القوان؈ن البيȁية اݍݵاصة بالمصاɲع لتصرʈف النفايات.   -      

  بداية تطبيق إدارة اݝݵاطر.  -      

  سنة   1980من سنة ʄ1990إڲ: :ʏذه المرحلة نذكر ما يڴɸ م مم؈قاتɸأ 

  البداية الفعلية لإدارة النفايات والتحكم ࢭʏ التلوث. -       

                 - .ʏالمستوى اݝݰڴ ʄالعمليات الإنتاجية عڴ ʏبداية تطبيق الممارسات اݍݵضراء ࢭ  

  اعتماد الاستعانة بمصادر خارجية ࢭʏ العمليات اݍݵضراء. -

  سنة   1990من سنة ʄذه المرحلة نذكر: :2000إڲɸ ما م؈ق 

  تحس؈ن العمليات من خلا تقليل اسْڈلاك المواد اݍݵام. -

  تقليل النفايات وتحس؈ن الكفاءة الإنتاجية. -

  سنة   2000من سنة ʄئة، وتم؈قت: :2010إڲʋتمام بقضايا البɸذه المرحلة تزايد الاɸ خلال 
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  وضع إدارة منݤݨية للمنتجات والعمليات لتحقيق أقظۜܢ رȋحية من جɺة، وضمان جودة بيȁية. -

  . ال؅فك؈ق عڴʄ الآثار البيȁية لدورة حياة المنتجات والعمليات - 

   عد سنةȊ ذه   :2010ماɸ د نحو الاستدامة (التحول الأخضر)، وتم؈قتʈذه المرحلة تحول شامل لسلسلة التورɸ دتɺش

:ʏالمرحلة بما يڴ 

  ال؅فك؈ق عڴʄ خفض انبعاثات الكرȋون، والوقاية من التلوث بدلا من التحكم فيھ. -

  ترشيد استخدام الطاقة. -

  إضافة إڲʄ استخدام منتجات قابلة لإعادة التدوʈر والاستخدام. -

دمج التفك؈ف البيۖܣ  " بأنھ:" 2007سنة   Srivastava حيث عرفھ الباحث الɺندي Ȗعرʈف إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء: -2- 2-1  

الٔڈاǿي   المنتج  وȖسليم  التصɴيع،  وعمليات  واختيارɸا،  المواد  وتورʈد  المنتج،  تصميم  ذلك   ʏࡩ بما  التورʈد،  سلسلة  إدارة   ʏࡩ

كما ينظر   ، (Sarin & Srivastava. 2024. P 41) للمسْڈلك؈ن، بالإضافة إڲʄ إدارة ٰڈاية عمر المنتج Ȋعد انْڈاء ف؅فة استخدامھ"

لمفɺوم إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء عڴʄ أنھ دمج الشرɠات لنظم حماية البʋئة ࢭʏ إدارة ɠافة الأɲشطة والعمليات مثل إنتاج جميع  

السلع والمنتجات، والȘشغيل والȘسوʈق والتوزʉع، ࢭʏ جميع المراحل بدءا من المادة اݍݵام ومرورا بالمسْڈلك، وȋما يحقق الاستدامة  

عڴʄ أن مصطݏݳ إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء ʇع؄ف عن جميع  ، بʋنما أتفق العامري والآغا  )81ص    .2023  .(العورتاɲية  البيȁي 

عن  فضلا  اݍݵضراء  المواد  و୒دارة  الأخضر  والتوزʉع  الأخضر  والȘسوʈق  الأخضر  والشراء  الأخضر  بالتصɴيع  المتمثلة  السياسات 

  . )100ص   .2021 .(الܶݵۚܣ وفيغۜܣاللوجسȘيات العكسية 

  :(GSCM)أȊعاد وممارسات إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء  -2-2  

التصميم      Ȋعدɸا وظيفة  لتأȖي  الشراء الأخضر،  تنطلق من وظيفة  اذ  التورʈد اݍݵضراء،  إدارة سلسلة  أȊعاد وممارسات  تتعدد 

الأȊعاد  ɸذه  سنȘناول   ʏيڴ وفيما  اݍݵضراء،  العكسية  التغذية  ثم  الأخضر،  والتوزʉع  النقل  وظيفة   ʄإڲ وصولا  الأخضر،  والإنتاج 

:ʏوالممارسات فيما يڴ  

ʇش؈ف مفɺوم الشراء الأخضر إڲʄ العملية الۘܣ تأخذ الاعتبارات البيȁية ࢭʏ عملية الشراء، والۘܣ تتمثل ࢭʏ الشراء الأخضر:    -2-2-1 

الشروط البيȁية الۘܣ تفرضɺا الشركة عڴʄ الموردين، والمواد والسلع الۘܣ Ȗش؅فٱڈا، وذلك من خلال وضع سياسات الشراء الۘܣ Ȗعاݍݮ  

 . (رنا جميل خليل وآخرونطرʈقɺا تقييم الموردين، إضافة إڲʄ إقامة شراɠات بيȁية معɺم القضايا البيȁية، واعتماد معاي؈ف يتم عن  

  . )360ص   .2022

إن تحديد التأث؈ف البيۖܣ للمنتج يɢون خلال مرحلة التصميم، فيتم العمل عڴʄ تقديم منتج   التصميم والإنتاج الأخضر:  - 2- 2-2   

صديق للبʋئة ولن ʇشɢل خطرا علٕڈا عند إطلاقھ وطوال دورة حياتھ، وعليھ فإن تصميم المنتج الأخضر ذو أɸمية كب؈فة ࢭʏ إɲشاء 

م تɢوʈن  ʇعۚܣ  الأخضر  فالتصميم  اݍݵضراء،  التورʈد  سلسلة  Ȋع؈ن  وȖشكيل  وتأخذ  البʋئة،  ومتطلبات  أȊعاد  مع  تتوافق  نتجات 

طرʈق  عن  المنتجات  ɸذه  تصميم   ʄإڲ ٱڈدف  كما  المنتج،  حياة  ودورة  الإنتاج،  عمليات  خلال  البيȁية  والܶݰة  السلامة  الاعتبار 

  وتصميم المنتج بقابلية إعادة التدوʈر والاستخدام.اسْڈلاك عقلاɲي ورشيد للطاقة، والتقليل من الانبعاثات السامة، 

وȌعد مرحلة التصميم تأȖي مرحلة الإنتاج الأخضر الذي ʇش؈ف إڲʄ الأسلوب الممنݤݮ ࢭʏ تنفيذ أɲشطتھ بما ࢭʏ ذلك عملية التغليف    

والمياه،   والتعبئة الطاقة  استخدام  ترشيد  خلال  من  الإنتاج  لعملية  البيȁية  الآثار  من  اݍݰد   ʄإڲ الإنتاج  ɸذا   ʄسڥʉو اݍݵضراء، 

(سليمة ɸادي مو؟ۜܢ  وتحقيق مستوى ɸدر ضȁيل من المواد اللازمة للإنتاج، واݍݰد من التلوث، والتقليل من الانبعاثات والنفايات  

  ).  3ص  .2024 .وآخرون،
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النقل والتوزʉع الأخضر ɸو عملية تطبيق واستخدام ممارسات وتقنيات، وابتɢار طرق من أجل  النقل والتوزʉع الأخضر:    - ـ2-2-3

وذلك والتوزʉع،  النقل  لعمليۘܣ  السلبية  البيȁية  الآثار  من  للتقليل  الȘسليم  أوقات  وȖسرʉع  العمليات،  كفاءة  خلال    تحس؈ن  من 

للبʋئة Ȗعمل بوقود من مصادر متجددة مثل الديزل اݍݰيوي، والذي يصدر كميات أقل من الغازات  استخدام مركبات صديقة 

الدفينة مقارنة بالوقود الأحفوري التقليدي، كما ʇعد استخدام المركبات الكɺرȋائية الۘܣ Ȗعتمد عڴʄ الطاقات المتجددة كخيارا آخر  

ʉع فعالة من خلال اختيار  ضافة إڲʄ اختصار طرق Ȗسليم ونقل المنتجات، وتصميم شبɢات نقل وتخزʈن وتوز لتقليل الانبعاثات، إ

     ).04ص  ً.2023 .(حس؈ن حموش وجيلاڲʏ بوزكري مراكز ومواقع مناسبة 

ʇش؈ف مفɺوم اللوجسȘيات العكسية إڲʄ أنھ: "نݤݮ إنماǿي شامل اللوجسȘيات العكسية (تبۚܣ نموذج الاقتصاد الدائري):  -2-2-4 

لقطاعات متعددة، تصمم بموجبھ النظم بڍʏ ترݦݳ ɠافة اݍݰلول الۘܣ ترتقي بالنظم الإيɢولوجية، وتبقي عڴʄ قيمة الموارد ضمن  

لعكسية لتخفيف الضغط عن منظومة الإنتاج والاسْڈلاك و୒عادة الاستعمال لأطول ف؅فة ممكنة"، وقد ظɺرت ɸذه اللوجسȘيات ا

  ).12ص  .2019 .(أحمد الكوازالبʋئة، من خلال اس؅فجاع المنتجات، و୒عادة الاستخدام والتدوʈر 

  فوائد تبۚܣ إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء:   -2-3

 ʏا فيما يڴɸا مزايا عديدة، يمكن إيجازɺد اݍݵضراء من طرف المؤسسات يحقق لʈإن تبۚܣ إدارة سلسلة التور  (Saman Yapa.2024. 

P 16):  

المبيعات:  -1- 2-3   الشمالية    %70أن ما يقارب    2020سنة    (IBM)كشفت دراسة أجرٮڈا شركة    زʈادة  أمرɢʈا   ʏࢭ من المسْڈلك؈ن 

وأوروȋا مستعدون لدفع سعر أعڴʄ مقابل اݍݰصول عڴʄ منتجات مستدامة وصديقة للبʋئة، وȋالتاڲʏ يمكن للمؤسسات الۘܣ تطبق  

تدامة،  ممارسات إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء زʈادة مبيعاٮڈا من خلال جذب ɸذه الفئة من العملاء من خلال إبراز ال؅قامɺا بالاس

   كما أن تبۚܣ ɸذه الممارسات ʇعزز الصورة الإيجابية للمؤسسة ࢭʏ اݝݨتمع وȋناء سمعة قوʈة وɸوʈة لɺا. 

ɠانت المؤسسات Ȗعتمد نݤݮ من "المɺد إڲʄ الݏݰد" أي الإنتاج ثم الاسْڈلاك ثم التخلص، أما ࢭʏ إدارة  خفض التɢاليف:  -2- 2-3  

سلسلة التورʈد اݍݵضراء فتȘبع منݤݮ "من المɺد إڲʄ المɺد" أي إعادة إدخال المواد ࢭʏ دورة الإنتاج Ȋعد انْڈاء عمر المنتج، مما يخلق 

لتخلص من النفايات فإن استخدام المواد المعاد تدوʈرɸا ʇساعد ࢭʏ تقليل ɸذه التɢاليف نظاما دائرʈا مغلقا، ومع ارتفاع تɢاليف ا

 وتجنب الغرامات، بل يمكن أن يحقق إيرادات إضافية من خلال بيع المواد القابلة لإعادة التدوʈر مثل المعادن، البلاسȘيك، والورق. 

 Morgan)أصبحت الاستدامة اليوم معيارا أساسيا ࢭʏ قرارات الاسȘثمار، إذ أظɺرت دراسة أجرٮڈاجذب المسȘثمرʈن:    - ـ2-3-3 

Stanley)   85ما يقارب  أن 2020سنة%  ʏن الأفراد وحواڲʈثمرȘثمارات المستدامة،   %95من المسȘمن جيل الألفية يفضلون الاس

البيȁية، وكفاءة   بالمعاي؈ف  نظرا لال؅قامɺا  لɺم،  أك؆ف جاذبية  التورʈد اݍݵضراء  إدارة سلسلة  تطبق ممارسات  الۘܣ  وȖعد المؤسسات 

 استخدام الموارد.

افز:  -4- 2-3   Ȗعمل اݍݰɢومات ࢭʏ الدول المتقدمة والنامية عڴȖ ʄعزʈز السياسات الداعمة للاستدامة،    الامتثال التنظي׿ܣ واݍݰو

ل بالبʋئة،  أضرار  تݏݰق  الۘܣ  المؤسسات   ʄعڴ عقوȋات  فرض  التورʈد مع  سلسلة  إدارة  ممارسات  تطبق  الۘܣ  المؤسسات  تتمتع  ذا 

اݍݵضراء بمخاطر أقل فيما يخص الغرامات والعقوȋات من جɺة، ومن جɺة أخرى الاستفادة من حوافز متعددة مثل الإعفاءات  

  الضرȎʈية، والمنح المقدمة لدعم المبادرات البيȁية.

    تحديات ومعيقات إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء: -2-4

تقوم اݍݰɢومات ࢭʏ جميع أنحاء العالم بȘنفيذ لوائح ومعاي؈ف بيȁية أك؆ف صرامة لݏݰد من التلوث وتقليل انبعاثات الكرȋون وȖعزʈز  

الاستخدام المستدام للموارد. عڴʄ سȎيل المثال، ʇعد الاتفاق الأخضر للاتحاد الأوروȌي واتفاقية بارʉس إطارات سياسية مɺمة تج؄ف  



 دور إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء ࢭʏ تحقيق الاستدامة البيȁية شركة دولف؈ن نموذجا 
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الشرɠات عڴʄ تبۚܣ ممارسات أك؆ف صداقة للبʋئة، وعڴʄ الرغم من الضغط التنظي׿ܣ الم؅قايد، Ȗش؈ف الأدبيات إڲʄ أن الافتقار إڲʄ أطر 

ࢭʏ العديد من المناطق، حيث Ȗعيق   تنظيمية مȘسقة وداعمة يمكن أن يɢون حاجزا كب؈فا أمام اعتماد إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء

الواܷݰة وضعف الإنفاذ واݍݰوافز غ؈ف التورʈد اݍݵضراء،  ا  الإرشادات غ؈ف  ࢭʏ مبادرات سلسلة  الشرɠات من الاسȘثمار  لɢافية 

من   العديد   ʏࢭ عليھ  الضوء  Ȗسليط  تم  آخر  حاسم  حاجز  السلسلة  ɸذه  ممارسات  اعتماد   ʄعڴ الم؅فتبة  المالية  الآثار  وȖعت؄ف 

ا ما يتطلب تنفيذ التقنيات والعمليات اݍ ݵضراء اسȘثمارات أولية كب؈فة، والۘܣ يمكن أن تɢون مرتفعة التɢلفة  الدراسات، فغالبً

، وࢭʏ  (Reynolds. 2024. P 4)بالɴسبة للعديد من الشرɠات، وخاصة الشرɠات الصغ؈فة والمتوسطة الۘܣ تɢون امɢانياٮڈا محدودة

المقاومة  ،  نقص الوڤʏ والمعرفةɸذا الصدد صنف الباحث؈ن إʇشʋتا وألبانا عوائق إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء إڲʄ العوائق المالية،  

للتغي؈ف،   التكنولوجية، التنظيمية  القيود  الموردين،  مشاركة  ضعف  والقانونية،  التنظيمية  التحديات  التورʈد،  سلسلة  Ȗعقيد 

العليا   الإدارة  دعم  ضعف  التورʈد،  سلسلة  اضطرابات  والسلوكية،  الثقافية  العوائق  الأداء،  قياس   & Sarin)تحديات 

Srivastava. 2024. P 45).  

  إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء ɠآلية لتحقيق الاستدامة البيȁية: -2-5

  إن تطبيق إدارة سلسلة تورʈد خضراء بكفاءة وفعالية يؤدي إڲʄ تحقيق الاستدامة البيȁية من خلال النقاط التالية.

Ȗسɺم إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء ࢭʏ اݍݰد والتقليل من التلوث البيۖܣ، ومن انبعاثات الغازات تقليل التلوث البيۖܣ:    -1- 2-5   

للبʋئة من جɺة،   السامة، وذلك عند قيامɺا بمختلف ممارساٮڈا، بداية من الشراء الأخضر حيث تقوم Ȋشراء مش؅فيات صديقة 

أخ جɺة  من  البيȁية  بالمعاي؈ف  يل؅قمون  الذين  الموردين  يتم  واختيار  حيث  الأخضر،  والإنتاج  التصميم  ɲشاط  ذلك  Ȋعد  ليأȖي  رى، 

بخاصية   المنتجات  تصميم  وكذلك  والمɢونات،  والأجزاء  المواد  واس؅فداد  والتدوʈر،  الاستخدام  إعادة  بقابلية  المنتجات  تصميم 

(أكرم أحمد  قة للبʋئة كذلك تقليص وتجنب استخدام المواد السامة الداخلة ࢭʏ العملية الإنتاجية ومن أجل إنتاج منتجات صدي

وȌعد ذلك يأȖي ɲشاط النقل والتوزʉع الأخضر، الذي ٱڈدف إڲʄ تحس؈ن   )، 50- 40ص  .2018  .الطوʈل وشɺلة سالم خليل العبادي

كفاءة العمليات، وȖسرʉع أوقات الȘسليم، وتقليل البصمة الكرȋونية لأɲشطة النقل، من خلال استخدام مركبات صديقة للبʋئة  

الۘܣ Ȗعتمد عڴʄ الطاقات المتجددة   Ȗعمل بوقود من مصادر متجددة مثل الديزل اݍݰيوي، كما ʇعد استخدام المركبات الكɺرȋائية

والذي   الأخضر  التخزʈن  اعتماد  خلال  من  التوزʉع  سلسلة   ʏࢭ مɺما  عنصرا  المستودعات  وȖعت؄ف  الانبعاثات،  لتقليل  آخر  كخيارا 

يمكٔڈا تركيب ألواح شمسية    ا، وأيضا تحس؈ن أنظمة الت؄فيد والتدفئة، كم(LEED)ة  يتضمن تصميم مستودعات وفقا لمعاي؈ف شɺاد

ليأȖي ،  (Saman Yapa. 2024. P 8)عڴʄ أسطحɺا، أو استخدام تورʋȋنات الرʈاح لتوليد الكɺرȋاء مما يقلل من خفض الانبعاثات  

اݍݵضراء اللوجسȘيات  ɲشاط  الأخ؈ف   ʏحلول    ࢭ وايجاد  النفايات،  تدفق  من  للتخلص  كفاءة  ذات  أساليب  اتباع   ʄإڲ  ʄسڥʇ الذي 

  . (أكرم أحمد الطوʈل وشɺلة سالم خليل العبادي   للاستفادة مٔڈا بدلا من طمرɸا وحرقɺا، وɸذا ما يقلل من الانبعاثات السامة

       )،58ص   .2018

ٮڈدف إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء إڲʄ ترشيد ࢭʏ استخدام الطاقة، باعتبارɸا عنصرا محورʈا ترشيد استخدام الطاقة:    -2- 2-5   

 . ɸ).  ،2025وار مراد وȋݏݨيلاڲʏ فتيحةࢭʏ الاقتصاد، لذا وجب اݍݰفاظ علٕڈا والتقليل من ɸدرɸا، والانتقال إڲʄ مصادر طاقة نظيفة  

فعند ɲشاط التصميم والإنتاج الأخضر يتم اختيار وȖعديل طرق وأساليب إنتاج ذات كفاءة، مثل إنتاج منتجات قابلة    )،96ص  

، أما ɲشاط النقل والتوزʉع الأخضر  )16ص    .2023  .(سامية محمد مختار وأمال صاݍݳ كرʈدللإصلاح، وذات عمر اف؅فاعۜܣ طوʈل  

ة اسْڈلاك الوقود، إضافة  فإن اتخاذ Ȋعض الإجراءات الȎسيطة كتدرʈب السائق؈ن وتقليل عدد الرحلات يمكن أن تحسن من كفاء

إڲʄ ذلك فإن تقليل عدد المركبات المستخدمة كدمج الܨݰنات الصغ؈فة ࢭʏ ܧݰنة واحدة كب؈فة، تجميع وتوزʉع الܨݰنات انطلاقا  
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Ȗساعد عڴʄ تحليل البيانات ࢭʏ الوقت الفعڴʏ مثل حركة المرور،    (GPS)من مركز رئʋؠۜܣ، ࢭʏ ح؈ن فإن استخدام تقنية تحديد المواقع  

ࢭʏ معدلات  اللوجسȘيات اݍݵضراء فيخفض  ɲشاط  أما  والتأخ؈ف،  وحالة الطرق لاختيار المسارات الأك؆ف كفاءة وتجنب الازدحام 

تدوʈر واس؅فداد Ȋعض نفايات  استخراج الموارد الطبيعية، والتقليل من استخدام الطاقة، وذلك من خلال إعادة الاستخدام وال

  ).350ص   .Ȋ). 2018سام سم؈ف الرميدي واستخدامɺا ࢭʏ العملية الإنتاجية اݍݨديدة 

  دور إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء ࡩʏ تحقيق الاستدامة البيȁية ࡩʏ مشروع الغاز لشركة دولف؈ن:  -3

ʇعت؄ف مشروع غاز دولف؈ن التاȊع لشركة دولف؈ن للطاقة اݝݰدودة أحد المبادرات الرائدة ࢭʏ قطاع الطاقة وʉسɺم ࢭʏ تأم؈ن تورʈد   

  ʏستخدم ࢭʇ دول الشرق الأوسط، والذي ʏعملا٬ڈا ࢭ ʄالنظيف والمستدام من دولة قطر إڲ ʏإمدادات منتظمة من الغاز الطبيڥ

، وتلبية احتياجات العمليات الصناعية اݝݵتلفة، وسنȘناول أɸم أعمال ɸذا المشروع، ودوره ࢭʏ تحقيق توليد الكɺرȋاء، وتحلية المياه

  الاستدامة البيȁية.

  ࡩʏ شركة دولف؈ن: لمشروع الغاز ممارسات إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء  -3-1

تقوم شركة دولف؈ن بمجموعة من العمليات بداية من عملية الاستخراج إڲʄ وصول الطاقة إڲʄ المسْڈلك الٔڈاǿي، وʈمكن تݏݵيص 

 ʏذه العمليات فيما يڴɸ) ،10، ًص 2024دولف؈ن للطاقة:(  

مليار قدم مكعب معياري من الغاز الطبيڥʏ اݍݵام ࢭʏ اليوم من حقل الشمال   2.36يتم استخراج مقدار    الاستخراج:  -1-1- 3    

  القطري، ونقلھ ع؄ف خط أنابʋب تحت الماء لمصنع المعاݍݨة ࢭʏ مدينة رأس لفان الصناعية.

  تقوم الشركة ࢭɸ ʏذا المصنع بمجموعة من العمليات ۂʏ: مصنع معاݍݨة الغاز: -1-2- 3    

لإنتاج    المعاݍݨة:  -          المستخرج  اݍݵام   ʏالطبيڥ الغاز  معاݍݨة  بالإضافة    2تتم  اليوم،   ʏࢭ اݍݨاف  الغاز  من  مكعب  قدم  مليار 

  لمشتقات أخرى مثل ال؄فوȋان، والبيوتان، والإيثان، والك؄فيت والمكثفات.

مليون جيغاجول من الكɺرȋاء سنوʈا بواسطة التورʋȋنات البخارʈة إضافة لوحدات   1.3يتم توليد طاقة قدرɸا    توليد الطاقة:  -         

    التوليد البخاري بالاس؅فداد اݍݰراري ࢭʏ المصنع. 

  مليار قدم مكعب من الغاز اݍݨاف ࢭʏ اليوم. 2يبلغ ضغط الغاز  ضغط الغاز: -         

  . يتم تخزʈن ال؄فوȋان، والبيوتان، والإيثان، والك؄فيت والمكثفات المنتجة وتصديرɸاتخزʈن المنتجات المشتقة وتصديرɸا:  -         

مليار قدم مكعب من الغاز اݍݨاف ࢭʏ اليوم من مصنع المعاݍݨة ࢭʏ رأس لفان ع؄ف أطول    2يتم نقل    خط أنابʋب التصدير:  -ـ1-3- 3    

  خط أنابʋب بحري ࢭʏ المنطقة إڲʄ مɴشآت استقبال الغاز ࢭʏ الطوʈلة بأبوظۗܣ. 

مليار قدم مكعب ࢭʏ اليوم من الغاز اݍݨاف بمɴشآت استقبال الغاز  2يتم استقبال  مɴشآت استقبال الغاز ࡩʏ الطوʈلة: -4- 3-1   

  بالطوʈلة. 

مليار قدم مكعب ࢭʏ اليوم من الغاز اݍݨاف من محطة استقبال الغاز ࢭʏ الطوʈلة،   2يتم توزʉع خطوط أنابʋب التوزʉع:  -1-5- 3    

ع؄ف خطوط الأنابʋب ال؄فية للعملاء ࢭʏ دولة الإمارات وسلطنة عمان، إذ ʇستخدم ɸذا الغاز Ȋشɢل أسا؟ۜܣ ࢭʏ توليد الطاقة، وتحلية 

  المياه، وتلبية الاحتياجات الصناعية الأخرى.

  آليات تبۚܣ إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء ࡩʏ شركة دولف؈ن:      -3-2 

Ȗسڥʄ شركة دولف؈ن إڲʄ خفض الغازات المسȎبة للاحتباس اݍݰراري من خلال إطار مخصص لاس؅فاتيجية تم العمل عڴʄ تنفيذه   

من خلال سياسة الغازات المسȎبة للاحتباس اݍݰراري، تتضمن خارطة طرʈقة إزالة الكرȋون خمس أولوʈات يرتكز علٕڈا الال؅قام  
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، وذلك تماشيا مع اݍݵطط الوطنية والأɸداف العالمية للمناخ، وɸذه الأولوʈات ۂʏ  2035بخفض انبعاثات الكرȋون لما Ȋعد سنة  

  ): 30- 27، ًص 2024دولف؈ن للطاقة، (

تبذل الشركة جɺودا حثʋثة لرفع مستوى الوڤʏ بالأثر البيۖܣ وȖعزʈز المسؤولية المش؅فكة  :  Ȗعزʈز ثقافة الكرȋون المنخفض  - 3-2-1

 :وȖشمل المبادرات التفصيلية ما يڴʏ ب؈ن الموظف؈ن لݏݰد من الكرȋون 

 شرات   :قنوات تواصل متنوعةɴي، والألعاب، والصور المعلوماتية، ومقاطع الفيديو، والɲستخدم الشركة ال؄فيد الإلك؅فوȖ

ʏشر الوڤɴة لʈالإخبار. 

 تخصصية الشركة ورش عمل مثل   :ورش عمل  لتقليل   48الۘܣ زودت   "Climate Fresk"نظمت  بمعارف عملية  موظفاً 

 .الانبعاثات ࢭʏ حياٮڈم الܨݵصية والمɺنية

 اة الديناميكيةɠار آثار  :اݝݰاɺيح للموظف؈ن استخدام أدوات رقمية لإظȘاة المناخية تɠعقدت الشركة ورش عمل للمحا

 .السياسات اݝݵتلفة عڴʄ درجات اݍݰرارة العالمية والانبعاثات

 :  ȖسȘثمر دولف؈ن للطاقة ࢭʏ الابتɢار واݍݰلول الرقمية لȘسرʉع وت؈فة إزالة الكرȋون : تبۚܣ تقنيات جديدة  - 3-2-2

 سية، حيث أنتجت الشركة   :الطاقة المتجددةʋالمرافق الرئ ʏغيغا جول    3,000توسيع نطاق استخدام الطاقة الشمسية ࢭ

  . 2024من الطاقة الشمسية ࢭʏ عام 

 ʏاء الاصطناڤɠأطلقت الشركة برنامج  :التحول الرق׿ܣ والذ"DynamX"   لتوظيف التقنيات ʏاء الاصطناڤɠوميثاق الذ

 الناشئة ࢭʏ تحس؈ن الكفاءة الȘشغيلية وتقليل اݝݵاطر اݍݨوɸرʈة.  

  اقبة المبتكرة لتحس؈ن أعمال المراقبة والدورʈات، وتقييم  (Drones) الطائرات المس؈فة استكشاف استخدام   :حلول المر

 .قابلية تطبيق شɺادات الطاقة النظيفة

  تبۚܣ استخدام اݍݵوادم الاف؅فاضية وترشيد الطاقة اللازمة لت؄فيد مراكز البيانات :تقنية المعلومات اݍݵضراء.  

وحده، مع إعادة ɸيɢلة فرʈق   2024ࢭʏ عام  مليون دولار أمرɢʈي 15.8تؤكد المصادر أن ɸذه المس؈فة تدعمɺا اسȘثمارات بيȁية بلغت 

  عمل إزالة الكرȋون لʋشمل خ؄فات متنوعة Ȗعزز الابتɢار والمساءلة 

ركزت الشركة عڴʄ تحس؈ن أداء عملياٮڈا اݍݰالية لتقليل بصمْڈا الكرȋونية من خلال ما يڴʏ  خفض الانبعاثات اݍݰالية:  -ـ3-2-3

 ): 30- 29، ًص 2024دولف؈ن للطاقة، (

 سʋتحقيق   :تقليل اݍݰرق والتنف ʏسبة  نݬݰت الشركة ࢭɴعمليات اݍݰرق 24انخفاض ب ʏعام    % ࡩȊ ع؄ف   2020مقارنة

استخدام تقنيات متقدمة ࢭʏ اݍݰد من حرق الغاز وتقليل غاز التطɺ؈ف بالإضافة لتنفيذ مجموعة من إجراءات الصيانة  

 صارمة لصمامات تخفيف الضغط.  

  الطاقة الوقود،   :كفاءة  غاز  استخدام  لتقليل  اݝݨففات   ʏࢭ التجديد  غاز  تدفق  معدل  تحس؈ن  مثل  مبادرات  تنفيذ 

 الموفرة للطاقة ࢭʏ مناطق المعاݍݨة.  LEDواسȘبدال الإضاءة التقليدية بمصابيح 

  وحدات معينة   :إدارة الطاقة الذكية ʏيقاف استخدام غلاية البخار ࢭ୒المرافق و ʏواء ࢭɺشمل الإجراءات تقليل فاقد الȖ

 .ل؅فشيد الاسْڈلاك

تمثل أولوʈة اعداد نݤݮ ݍݵفض الكرȋون عڴʄ مستوى المشارʉع    :عداد نݤݮ ݍݵفض الكرȋون عڴʄ مستوى المشارʉع اݍݨديدة ا  - 3-2-4

ٱڈدف ɸذا النݤݮ إڲʄ دمج    اݍݨديدة" الرك؈قة الثالثة ضمن خارطة طرʈق إزالة الكرȋون اݍݵمس الۘܣ تتȎناɸا شركة دولف؈ن للطاقة،
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اعتبارات الاستدامة وخفض الانبعاثات منذ مراحل التخطيط الأوڲʄ لأي مشروع جديد لضمان توافقɺا مع الأɸداف المناخية طوʈلة  

 ʏ26- 25، ًص 2024دولف؈ن للطاقة، (الأمد من خلال ما يڴ :(  

 .يةȁع البيʉباقية للمشارȘالادارة الاس 

  ʏاء الاصطناڤɠدمج التقنيات اݍݰديثة والذ 

  ونȋمصادر الطاقة منخفضة الكر ʄال؅فك؈ق عڴ 

  ئة والمناخʋالمواءمة الاس؅فاتيجية والوطنية للب 

 "إشراك جميع اݍݨɺات المعنية والشرɠاء والمقاول؈ن"Ȗعد أولوʈة  :  إشراك جميع اݍݨɺات المعنية والشرɠاء والمقاول؈ن  -3-2-5

ڈدف ɸذه الأولوʈة إڲʄ ضمان تضافر اݍݨɺود  ٮ  الرك؈قة اݍݵامسة والأساسية ࢭʏ خارطة طرʈق إزالة الكرȋون لشركة دولف؈ن للطاقة

وȖسرʉع وت؈فة خفض الانبعاثات ع؄ف ɠامل سلسلة القيمة من خلال التعاون وتبادل المعرفة والشفافية، حيث تتعامل الشركة مع 

 ʏوالبيۖܣ ع؄ف عدة آليات ۂ ʏشغيڴȘتحقيق التم؈ق ال ʏاء أساسي؈ن ࢭɠ26، ًص 2024دولف؈ن للطاقة، (المقاول؈ن كشر(.  

 ئة والأمن للمقاول؈نʋالذي يتم فيھ مناقشة إدارة اݝݵاطر، والاستعداد للطوارئ،   :المنتدى السنوي للܶݰة والسلامة والب

 ). 70، ص 2024(دولف؈ن للطاقة، والرفاɸية 

 م بنظام الادارة  :نظام التدقيق والتحققɺة لضمان امتثال المقاول؈ن للتحقق من ال؅قامʈنفذ الشركة مراجعات دور  .تُ

 بعاد غ؈ف الممتثل؈نȘالܶݰة   :اس ʏيجة لعدم توافق أدا٬ڈم مع معاي؈ف الشركة الصارمة ࢭȘخدمات ن ʏبعاد ثلاثة مقاوڲȘتم اس

 .)59، ًص 2024(دولف؈ن للطاقة، والسلامة والبʋئة 

  إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء ɠآلية لتحقيق الاستدامة البيȁية ࡩʏ شركة دولف؈ن: -3-3

إن تبۚܣ ممارسات إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء ࢭʏ شركة دولف؈ن أدى إڲʄ تحقيق نتائج إيجابية اتجاه البʋئة، من خلال خفض  

 .ʏناول ذلك فيما يڴȘاستخدام الطاقة، وسن ʏانبعاثات المواد السامة، وترشيد ࢭ  

بذلت شركة دولف؈ن للطاقة جɺودا معت؄فة ࢭʏ خفض انبعاثات الغازات الدفيئة كجزء  : خفض انبعاثات الغازات الدفيئة -3-3-1

اقتصادياً  واݝݨدية  المستدامة  الإدارة  ܿݨلة  دفع   ʄإڲ الشركة   ʄسڥȖ حيث   ،ʏالمناڎ العمل   ʏࢭ الأوسع  اس؅فاتيجيْڈا  من  محوري 

تائج ملموسة ࢭʏ أداء الشركة البيۖܣ خلال الف؅فة  للانبعاثات من خلال التصدي للمخاطر واستغلال الفرص المناخية، فقد ظɺرت ن

  الأخ؈فة فيما يخص انخفاض الغازات المسȎبة للاحتباس اݍݰراري Ȋشɢل عام والانبعاثات الɺوائية Ȋشɢل خاص.

  بة للاحتباس اݍݰراريȎالغازات المس : ʏسيا ࢭʋبة للاحتباس اݍݰراري محورا رئȎعد الإدارة الفعالة لانبعاثات الغازات المسȖ

الۘܣ  للموظف؈ن واݝݨتمعات  أنظف  بʋئة  توف؈ف  يضمن  بحيث  لدى المؤسسة،  الكرȋونية  اس؅فاتيجية خفض الانبعاثات 

ݳ أداء الشركة ࢭʏ خفض ɸذا النوع من الغازات.   تɴشط فٕڈا والشɢل التاڲʏ يوܷ
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  .2024إڲʄ   2020انبعاثات الغازات، ونفقات الاسȘثمار البيۖܣ ࡩʏ شركة دولف؈ن من سنة : 01اݍݨدول 

  2024  2023  2022  2021  2020  مؤشر الأداء البيۖܣ 

مليون طن من    إجماڲʏ انبعاثات الغازات المسȎبة للاحتباس اݍݰراري 

 ȃاࢭɢمCO2)   
2.74  2.65  2.61  2.60  2.67  

الغازات انبعاثات  مɢاࢭȃ    كثافة  نفط  /CO2(كيلوطن  برميل  مليون 

 ȃاࢭɢم  
13.63  13.55  13.78  13.78  14.15  

  14.47  11.09  11.72  11.68  11.64  مليون قدم مكعب معياري/مليون برميل نفط مɢاࢭȃ)( كثافة اݍݰرق 

  -  0.20  0.05  0.47  0.49  (طن/مليون برميل نفط مɢاࢭȃ)  كثافة غاز الميثان المȘسرب

  15.8  14.1  9.9  8.8  8.1  مليون دولار أمرɢʈي)  إجماڲʏ الإنفاق البيۖܣ

  .28ص  التقرʈر السنوي السادس عشر للاستدامة: نحو تحقيق النمو المستدام. .)2024( للطاقة. دولف؈نالمصدر:                 

ݳ إجماڲʏ انبعاثات الغازات المسȎبة للاحتباس اݍݰراري من سنة     . 2024إڲʄ  2020والشɢل التاڲʏ يوܷ

 .2024إڲʄ سنة   2020: إجماڲʏ انبعاثات الغازات المسȎبة للاحتباس اݍݰراري من سنة 01الشɢل 

 
  .28ص . ً التقرʈر السنوي السادس عشر للاستدامة: نحو تحقيق النمو المستدام .)2024( للطاقة. دولف؈نالمصدر:          

، 2021،  2020نلاحظ من خلال الشɢل أن إجماڲʏ انبعاثات الغازات المسȎبة للاحتباس اݍݰراري انخفضت خلال السنوات الأرȌع  

عن سنة   %2.5بɴسبة وصلت إڲʄ    2024مليون طن، لȘشɺد زʈادة طفيفة خلال سنة    2.60مليون طن إڲʄ    2.74من    2023،  2022

2023  ʄذا    2.67، حيث وصلت إڲɸ عودʉو ،ȃاࢭɢون المȋي أكسيد الكرɲون  مليون طن من ثاȋي أكسيد الكرɲثا إڲʄ ارتفاع مستوʈات 

الۘܣ تركز    خارطة طرʈق إزالة الكرȋون والزʈادة المرتبطة ࢭʏ اسْڈلاك غازات الوقود اللازم لمعاݍݨتھ، إلا أن الشركة تواصل تنفيذ  

  .عڴʄ تقليل اݍݰرق، وȖعزʈز كفاءة الطاقة، وتبۚܣ تقنيات جديدة
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كما يمكن الإشارة إڲʄ أن شركة دولف؈ن قامت بزʈادة الاسȘثمار البيۖܣ والنفقات المتعلقة بالاستدامة البيȁية، حيث ارتفعت قيمة  

مليون دولار، وʉعود ɸذا الارتفاع إڲʄ إدراك مسؤولو   15.8حواڲʏ    2024لتبلغ سنة    2020مليون دولار سنة    ɸ8.1ذه النفقات من  

  ر البيۖܣ تماشيا مع اݍݵطط الوطنية والأɸداف العالمية للاستدامة البيȁية.الشركة لأɸمية الاسȘثما

  وائيةɺعد   :الانبعاثات الȖ   سية للشركة، حيث سعت لݏݰد من انبعاثات أكسيدʋية رئȁة بيʈوائية أولوɺإدارة الانبعاثات ال

المستمرة   المراقبة  خلال  من  عملياٮڈا  عن  الناجمة  المتطايرة  العضوʈة  والمركبات  الك؄فيت  أكسيد  وثاɲي  الني؅فوج؈ن 

ح لɺا تȘبع الأداء Ȋشɢل وثيق. كما حافظت أيضا  لانبعاثات المداخن عڴʄ مستوى مɴشآت الإنتاج والنقل والتوزʉع مما أتا

اللوائح   عليھ  منصوص  ɸو  ما  وفق  الك؄فيت  أكسيد  وثاɲي  الن؅فوج؈ن  أɠاسيد  مستوʈات  بحدود  الصارم  الال؅قام   ʄعڴ

للطاقة،  (التنظيمية   والامتثال )28، ًص  2024دولف؈ن  الɺواء  جودة   ʄعڴ باݍݰفاظ  المستمر  الال؅قام  ضوء   ʏࢭ وذلك   ،

ݳ إجماڲʏ انبعاثات أكسيد الني؅فوج؈ن وثاɲي أكسيد الك؄فيت من سنة  التنظي׿ܣ،    . 2024إڲʄ   2020والشɢل التاڲʏ يوܷ

 .2024إڲʄ سنة   2020: إجماڲʏ انبعاثات أكسيد الني؅فوج؈ن وثاɲي أكسيد الك؄فيت من سنة 02الشɢل 

  
  .28ص .  ًالتقرʈر السنوي السادس عشر للاستدامة: نحو تحقيق النمو المستدام .)2024( للطاقة. دولف؈نالمصدر: 

%، حيث ʇعود ذلك ࢭʏ المقام الأول Ȗ13ܦݨيل ارتفاعا ࢭʏ معدل انبعاثات أɠاسيد الني؅فوج؈ن بɴسبة  نلاحظ من خلال اݍݨدول       

إڲʄ تركيب أجɺزة جديدة لتحليل مستوʈات أɠاسيد الن؅فوج؈ن وفرت بيانات أك؆ف شمولية. أما انبعاثات ثاɲي أكسيد الك؄فيت فقد 

  .ات اݍݰمضية ࢭʏ امتصاص الغازات ونفٓڈا%، نȘيجة لتحسن أداء وحدات إزالة الغاز 23انخفضت بɴسبة 

دراسة حول انبعاثات الميثان المتطايرة ٭ڈدف تحديد المعدات والمصادر اݝݰتمل مساɸمْڈا ࢭʏ الانبعاثات   2024كما تم إطلاق ࢭʏ سنة  

  ʄة المتطايرة إڲʈعمليات الإنتاج، بحيث انخفضت كثافة المركبات العضو ʏع. وࢭʉعمليات النقل والتوز ʏل مليون برميل    0.21ࢭɢطن ل

 ȃاࢭɢسبة  من النفط المɴسرب اݍݵارجية. حيث تم اتخاد  4. وقد ارتفعت كثافة غاز الميثان بȘعدد حالات ال ʏادة ࢭʈالز ʄنظراً إڲ ،%

الإجراءات الفورʈة لتܶݰيح جميع أماكن Ȗسرب غاز الميثان الۘܣ تم اكȘشافɺا، والذي أدى إڲʄ ارتفاع ࢭʏ ارتفاع ࢭʏ إجماڲʏ انبعاثات 

ɢة المتطايرة، والشʈة المتطايرة من سنة المركبات العضوʈانبعاثات المركبات العضو ʏݳ إجماڲ    . 2024إڲʄ  2020ل التاڲʏ يوܷ
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  . 2024إڲʄ سنة  2020: إجماڲʏ انبعاثات المركبات العضوʈة المتطايرة من سنة 03الشɢل          

  
 .28ص . ً التقرʈر السنوي السادس عشر للاستدامة: نحو تحقيق النمو المستدام .)2024( للطاقة. دولف؈نالمصدر: 

ولمعاݍݨة ɸذا الارتفاع فقد تم اتخاذ إجراءات مراجعة لفحص الدقة الɴسȎية ݍݨميع مصادر الاح؅فاق وأجɺزة التحليل، كما تم   

  بدء تنفيذ مشروع يرمي إڲʄ اسȘبدال وتحس؈ن خزائن وأجɺزة التحليل المتقادمة.

 سʋوالتنف اݍݰرق  ࢭʏ  :  تقليل  الضغط  ارتفاع  يمنع  إذ  الȘشغيلية،  السلامة   ʄعڴ اݍݰفاظ   ʏࢭ أساسيا  دورا  اݍݰرق  يؤدي 

المعدات من خلال حرق الغاز الفائض بأمان. وࢭʏ ظل الأثر البيۖܣ الم؅فتب عڴɸ ʄذه العملية، مثل فقدان الموارد وزʈادة 

ال؅قام إطار   ʏوࢭ Ȋشɢل خاص  اݍݰراري  للاحتباس  الغازات المسȎبة  العمل عڴʄ    انبعاثات  تم  Ȋشɢل عام،  بالمناخ  الشركة 

المتقدمة   بالتقنيات  بالاستعانة  وذلك  الممكن،  بالقدر  والتنفʋس  اݍݰرق  عمليات  من  لݏݰد  المبذولة  اݍݨɺود  Ȗسرʉع 

  والتحسʋنات الȘشغيلية ݍݵفض الانبعاثات دون المساس بالسلامة أو الأداء.

، وʈرجع ذلك ȊسȎب النݤݮ الذي  2020% ࢭʏ عمليات اݍݰرق مقارنة Ȋسنة  24، حققت الشركة انخفاضا بɴسبة  2024وࢭʏ سنة      

اتبعتھ الشركة ࢭʏ تقليل الانبعاثات ع؄ف الاسȘثمار ࢭʏ تقنيات اݍݰد من حرق الغاز، وتقليل غاز التطɺ؈ف، إضافة إڲʄ تنفيذ مجموعة  

خاصة لصمامات تخفيف الضغط. من جɺة كما تم Ȗعزʈز المراقبة والضبط، من خلال تثȎيت  من إجراءات الصيانة الصارمة،  

غاز  وكميات  اݍݰرق  معدلات  خفض  أتاح  ما  وال؄فية،  البحرʈة  اݍݰرق  مشاعل  رؤوس   ʄعڴ اݍݰمراء  تحت  بالأشعة  Ȗعمل  ɠام؈فات 

  ʄس إڲʋسبة التنفɲ ؈ف المستخدم، ومع ذلك ارتفعتɺإجراء عملية  مليون قدم مكعب قي  54.2التط ʄؠۜܣ إڲʋل رئɢشȊ رجعʈا؟ۜܣ، و

ݳ إجماڲʏ اݍݰرق ࢭʏ قطر   فحص داخل الأنابʋب لمرة واحدة ضمن ترتʋبات وقف Ȗشغيل محطة كɺرȋاء الع؈ن، والشɢل التاڲʏ يوܷ

   . 2024إڲʄ  2020من سنة 
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 .2024إڲʄ سنة  2020: إجماڲʏ اݍݰرق ࡩʏ قطر من سنة 04الشɢل 

  
  . 29ص . التقرʈر السنوي السادس عشر للاستدامة: نحو تحقيق النمو المستدام .)2024( للطاقة. دولف؈نالمصدر: 

Ȗعت؄ف إدارة الموارد كرك؈قة أساسية ضمن الممارسات البيȁية لشركة دولف؈ن للطاقة، حيث يركز إطار  : إدارة موارد الشركة  -3-3-2

ضمن   النݤݮ  ɸذا  يندرج  للعمليات  البيȁية  البصمة  وتقليل  الموارد  كفاءة  Ȗعزʈز  خلال  من  البʋئة"  "حماية   ʄعڴ لدٱڈا  الاستدامة 

دولف؈ن  (يق الأɸداف المناخية الوطنية، وذلك من خلال اݝݰاور التالية اس؅فاتيجية شاملة ٮڈدف إڲʄ دعم الاقتصاد الدائري وتحق

  ):30، ًص 2024للطاقة، 

 :الطاقة وترشيد  تقليل   إدارة   ʄإڲ ٱڈدف  محكم  نظام  ع؄ف  إدارٮڈا  وتتم  الشركة،  عمليات   ʏࢭ الأɸم  المورد  الطاقة  Ȗعت؄ف 

 وذلك ع؄ف:  الاسْڈلاك المباشر وغ؈ف المباشر

طبقت الشركة مبادرات لتحس؈ن أداء المعدات مثل تحس؈ن تدفق غاز التجديد ࢭʏ اݝݨففات لتقليل  :  كفاءة المعدات  -

 للطاقة. الموفرة  LEDاستخدام غاز الوقود، واسȘبدال الإضاءة التقليدية بمصابيح  

غيغاجول  3,000تم توسيع استخدام الطاقة الشمسية ࢭʏ المرافق الرئʋسية، حيث أنتجت الشركة  :الطاقة المتجددة  -                 

  . 2024مٔڈا ࢭʏ عام 

Ȗساɸم تقنية المعلومات اݍݵضراء، مثل استخدام اݍݵوادم الاف؅فاضية وترشيد ت؄فيد مراكز البيانات،   :التحول الرق׿ܣ - 

 ࢭʏ خفض اسْڈلاك الطاقة.

 35.8%، ليصل إڲʄ  8ارتفاعا بɴسبة    2024وعڴʄ الرغم من ɸذه اݍݨɺود، فقد ܥݨل إجماڲʏ اسْڈلاك الطاقة لدى الشركة سنة   

% مٔڈا مباشرة إڲʄ عمليات التنقيب والإنتاج والمعاݍݨة، وذلك ȊسȎب أɲشطة الصيانة الأساسية  99.7، إذ ʇعزى  مليون غيغاجول 

الكɺرȋاء   توليد  ارتفاع  الطاقة جزئيا مع   ʄالطلب عڴ ݯݨم   ʏࢭ Ȗعوʈض ɸذا الارتفاع  تم  ذلك،  للعمليات. ومع  والمتطلبات اݝݰددة 

ميجاواط، ȊسȎب Ȗعزʈز الكفاءة ࢭʏ التورʋȋنات البخارʈة ومولدات البخار الۘܣ   448,000% ࢭʏ محطة راس لفان، إذ بلغ  2.9بɴسبة  

والشɢل اݍݰرارة.  استخدام  Ȗعيد  ݰ  ؈نالتالي  ؈نɠانت  إيوܷ لفان ان  رأس  مدينة  من  المنتجة  والكɺرȋاء  الطاقة،  اسْڈلاك   ʏجماڲ

   . 2024إڲʄ   2020الصناعية من سنة 
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 .2024إڲʄ سنة  2020: إجماڲʏ اسْڈلاك الطاقة من سنة 05الشɢل 

  
  .30ص  ً. التقرʈر السنوي السادس عشر للاستدامة: نحو تحقيق النمو المستدام .)2024( للطاقة. دولف؈نالمصدر:                   

  . 2024إڲʄ سنة  2020: الكɺرȋاء المنتجة من مدينة رأس لفان الصناعية من سنة 06الشɢل 

  
  .30ص . التقرʈر السنوي السادس عشر للاستدامة: نحو تحقيق النمو المستدام .)2024( للطاقة. دولف؈نالمصدر:               

 اɺعادة استخدام୒المائية و لتعزʈز :  إدارة الموارد  نݤݨاً اسȘباقياً  تȘبع  لذا  المنطقة،   ʏࢭ العذبة  المياه  ندرة  الشركة  تدرك 

دعم اݍݨɺود الرامية إڲʄ اݍݰفاظ عڴʄ التنوع البيولوڊʏ، وتطوʈر مبادرات إعادة التدوʈر وتبۚܣ  من خلال    كفاءة استخدامɺا

 ، وɸذا ما تجسد ࢭʏ:  التكنولوجيا المبتكرة لتعزʈز الاستخدام المسؤول والمستدام للمياه

  .يتم تدوʈر النفايات السائلة ومياه الغسيل ومعاݍݨْڈا لاستخدامɺا ࢭʏ ري النباتات داخل المɴشآت :إعادة التدوʈر -

الشركة Ȗشغيل محطة التناܷݳ العكؠۜܣ Ȋسعة   :تقنيات مبتكرة   - لإعادة استخدام مياه    2024% ࢭʏ عام  50أعدت 

  .العمليات العادمة، مما يقلل الاعتماد عڴʄ شراء المياه اݝݰلاة 

ȊسȎب أعمال الصيانة، نݬݰت الشركة ࢭʏ خفض اسْڈلاك المياه    2024بالرغم من زʈادة الاسْڈلاك ࢭʏ   :نتائج ملموسة  -

ݳ اجماڲʏ اسْڈلاك المياه ࢭʏ شركة دولف؈ن من سنة  2020% مقارنة Ȋعام  27بɴسبة     .2024إڲʄ    2020، والشɢل التاڲʏ يوܷ
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  .2024إڲʄ سنة   2020: إجماڲʏ اسْڈلاك المياه من سنة 07الشɢل 

  

  

  

  

  

  

  

  

               

  . 34ص . التقرʈر السنوي السادس عشر للاستدامة: نحو تحقيق النمو المستدام .)2024( للطاقة. دولف؈نالمصدر:  

 رʈالتدو النفايات و୒عادة  الشركة من مجرد "التخلص" إڲʄ  :  ادارة   ʏتقل إدارة النفايات ࢭɴر والاستخدام  إتʈعادة التدو

 ʏز قيمة الموارد ع؄ف الإجراءات التاڲʈ33، ًص 2024دولف؈ن للطاقة، (لتعز :( 

الاستخدام  - إعادة  اݝݰفزات   :شراɠات  استخدام  لإعادة  قطر   ʏࢭ محلية  إسمنت  شركة  مع  شراكة  الشركة  عقدت 

 .سنوات  5النفايات الصناعية خلال طن من   1250المسْڈلكة ࢭʏ إنتاج الɢلنكر، مما ساعد ࢭʏ إعادة استخدام 

اݍݵطرة بفضل تحس؈ن   ࢭʏ إنتاج النفايات  %66انخفاضاً كب؈فاً بɴسبة    2024ܥݨل عام  : لقد  خفض النفايات اݍݵطرة   -

 .عمليات المعاݍݨة

عبوة طاȊعة خلال خمس سنوات، بالإضافة إڲʄ تدوʈر   1463مليون ورقة و 11.5وفرت الشركة   :إعادة التدوʈر المكتȎية  -

 المعدات الإلك؅فونية المنْڈية ف؅فة ضماٰڈا.

ݳ إجماڲʏ النفايات المنتجة من سنة     . 2024إڲʄ   2020والشɢل التاڲʏ يوܷ

 .2024إڲʄ سنة  2020: إجماڲʏ النفايات المنتجة من سنة 08الشɢل 

  

  

  

  

  

  

  

           

  . 33ص . التقرʈر السنوي السادس عشر للاستدامة: نحو تحقيق النمو المستدام .)2024( للطاقة. دولف؈نالمصدر: 
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من الشɢل أعلاه نلاحظ تطور اجماڲʏ النفايات المنتجة حيث ɠان ɸناك تطور متذبذب ࢭʏ كمية انتاج النفايات اݍݵطرة حيث بلغ 

طن سنة    4058طن ثم يرتفع Ȋشɢل مݏݰوظ خلال السɴت؈ن التاليت؈ن ليبلغ   966إڲʄ    2012طن لينخفض سنة   1091  2020سنة  

، وʉعزى ɸذا الانخفاض إڲʄ اݍݰد من 2024طن سنة    1399رة المنتجة لي؅فاجع الانتاج إڲʄ  والۘܣ Ȗعد أك؄ف قيمة للنفايات اݍݵط  2023

  إنتاج المستحلبات والنفايات الأخرى الناتجة عن المعاݍݨة.  

إنتاج النفايات غ؈ف اݍݵطرة فقد انخفض فقد انخفضت Ȋشɢل مݏݰوظ خلال اݍݵمس السنوات الأخ؈فة بɴسبة وʈظɺر ذلك   أما 

%، وعُزي  7أي انخفاض ࢭʏ الإنتاج بɴسبة    2023طن سنة    1034طن مقارنة ب    960أين انتقلت انتاجɺا إڲȊ2024    ʄشɢل كب؈ف سنة  

  .اݝݰلية والصناعية الۘܣ تم التخلص مٔڈا ࢭʏ المكباتذلك Ȋشɢل أسا؟ۜܣ إڲʄ انخفاض ݯݨم النفايات 

تل؅قم الشركة بحماية التنوع اݍݰيوي والموائل الۘܣ تحيط بمɴشآٮڈا، وذلك بال؅فك؈ق خاص :  اݍݰفاظ عڴʄ التنوع اݍݰيواɲي  -ـ3-3-3

ࢭʏ دعم مبادرات التنوع اݍݰيوي،    2004الشركة لعقدين مند سنة  الۘܣ Ȗعمل فٕڈا، وȖعود جدور ال؅قام    عڴʄ البʋئة البحرʈة والساحلية

وȖعزʈز  القائمة عڴʄ العلوم الɺادفة إڲʄ اݍݰفاظ عڴʄ النظم البيȁية حيث دعمت اسȘثمارات الشركة مجموعة واسعة من المبادرات

ʏية والۘܣ شملت ما يڴȁ49-31، ًص 2024(دولف؈ن للطاقة،  المرونة البي:(  

 ةʈجنوب اݍݵليج، ودراسة أبقار البحر   :برامج حماية الموائل البحر ʏطة للشعاب المرجانية ࢭʈحيث شملت وضع أول خر

 ࢭʏ قطر، ومراقبة السلاحف ࢭʏ رأس لفان

  ددةɺع حماية الأنواع المʉددة بالانقراض :مشارɺائنات مɠ شمل إنقاذȖ ع عالمية ومحليةʉمشار ʏم الشركة ࢭɸساȖ   من خلال

ȖسȘثمر مشروع "البȞنة" ࢭʏ الفج؈فة لزراعة أܧݨار المورʈنجا العرȋية وحماية الموارد المائية صندوق مخصص لذلك، كما  

 والتنوع البيولوڊʏ ࢭʏ تلك المنطقة.

 الطبيعة ʄعام   :اݍݰلول القائمة عڴ ʏئة    2024عقدت الشركة ࢭʋيئة البɸ أبوظۗܣ ل؅فميم  –شراكة لمدة خمس سنوات مع

  السواحل وزراعة أܧݨار القرم، وɸو مشروع ٱڈدف إڲʄ تحقيق أثر إيجاȌي ملموس عڴʄ المناخ والطبيعة.

  . تحليل النتائج: 4

البيȁية   للقضايا  كب؈فة  أɸمية  دولف؈ن  شركة   ʏخلالتوڲ ممارسات    من  اݍݵضراء  وأɲشطة  تطبيق  التورʈد  سلسلة  إدارة 

(GSCM)   إعادة  ʄإڲ الوصول  حۘܢ  والتوزʉع،  النقل  ثم  والإنتاج،  التصميم  بمرحلة  مرورا  الموردين،  واختيار  الشراء  مرحلة  من 

  الاستخدام والتدوʈر للنفايات، وɸذا من أجل تحقيق الاستدامة البيȁية..

نتائج الدراسة أثبȘت أن شركة دولف؈ن من خلال ممارساٮڈا اݝݵتلفة لأɲشطة إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء أدت إڲʄ اݍݰد من   -      

.ʄت ܵݰة الفرضية الأوڲȎذا ما يثɸية، وخفض انبعاثات مختلف المواد والغازات السامة، وȁالتلوث البي  

كذلك فإن شركة دولف؈ن من خلال ممارساٮڈا اݝݵتلفة لأɲشطة إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء قامت ب؅فشيد وتحقيق كفاءة   -      

  ࢭʏ استخدام مواردɸا المتاحة بما ࢭʏ ذلك مورد المياه، وɸذا ما يثȎت ܵݰة الفرضية الثانية.

من خلال أɲشطة إعادة استخدام وتدوʈر النفايات حققت كفاءة ࢭʏ إدارة نفاياٮڈا، كما أثبȘت نتائج الدراسة أن شركة دولف؈ن    -      

  من خلال تحقيق عوائد من جɺة، وتقليل التɢاليف من جɺة أخرى، وɸذا ما يثȎت ܵݰة الفرضية الثالثة.
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  ʄعڴ حتم  ما  وɸذا  اݝݨتمع،   ʏࢭ الفاعلة  الأطراف  ݝݵتلف  ومطلبا  Ȋعدا  البيȁية  بالقضايا  والاɸتمام  البʋئة  حماية  أصبح 

البيȁية  الاستدامة  تحقيق   ʏتراڤ اݝݵتلفة  أɲشطْڈا  لممارسة  وȋدائل  طرق  واستحداث  البحث  ضرورة  إدارة المؤسسات  وتلعب   ،

دورا مɺما ࢭʏ تحقيق ɸذه الاستدامة، من خلال ممارساٮڈا اݝݵتلفة والمتɢاملة الصديقة للبʋئة،      (GSCM)سلسلة التورʈد اݍݵضراء

ت بداية من مرحلة الشراء واختيار الموردين، ثم التصميم والإنتاج، وصولا إڲʄ النقل والتوزʉع، وࢭʏ الأخ؈ف إعادة وتدوʈر و୒دارة النفايا

  ن الۘܣ قامت بوضع اس؅فاتيجية لذلك.ركة دولف؈بكفاءة وفعالية، وɸذا ما Ȗسڥʄ إڲʄ تحقيقھ ش

إن تحقيق نتائج إيجابية من تجرȋة شركة دولف؈ن ࢭʏ مجال الاستدامة البيȁية ʇܨݨع باࢮʏ المؤسسات عڴʄ استɴساخ ɸذه 

الاقتصادية التجرȋة،   الأȊعاد  إɸمال  دون  البيۖܣ،  البعد  فٕڈا   ʏتراڤ اس؅فاتيجيات  ووضع  وطرق  بدائل  استحداث   ʄعڴ والعمل 

  والاجتماعية الأخرى، وɸذا من أجل تحقيق التنمية المستدامة الشاملة.

  النتائج: 

  من خلال ɸذه الدراسة يمكن استخلاص مجموعة من النتائج أɸمɺا:    

التورʈد اݍݵضراء  - إدارة سلسلة  تطبيق أɲشطة وممارسات  للمؤسسات أɸمɺا    يحقق   (GSCM)إن  مزايا وفوائد متعددة 

زʈادة ݯݨم المبيعات، وتخفيض تɢاليف الإنتاج، وجذب المسȘثمرʈن، والامتثال التنظي׿ܣ واݍݰوافز وɸذا ما يؤدي إڲʄ تحس؈ن صورة  

    المؤسسة لدى المسْڈلك؈ن ما يɴتج عنھ زʈادة ࢭʏ الإيرادات والأرȋاح. 

Ȗستخدم شركة دولف؈ن مجموعة من التقنيات والطرق لتحس؈ن الاستدامة البيȁية، من بئڈا زʈادة الإنفاق عڴʄ الاسȘثمار    -

  البيۖܣ، استخدام تقنيات مناسبة ɠالطاقات المتجددة، وɲشر الوڤʏ لدى العامل؈ن والمسْڈلك؈ن والموردين ࢭʏ مجال حماية البʋئة.

اݝݵتلفة والمتɢاملة الصديقة للبʋئة    ɲ(GSCM)شطة وممارسات إدارة سلسلة التورʈد اݍݵضراء  لأإن صياغة اس؅فاتيجية    -

ࢭʏ شركة دولف؈ن بداية من الشراء واختيار الموردين، ثم التصميم والإنتاج، والنقل والتوزʉع، وصولا إڲʄ إعادة الاستخدام والتدوʈر 

  و୒دارة النفايات بكفاءة Ȗسɺم ࢭʏ تحقيق الاستدامة البيȁية.

بالرغم من النتائج الإيجابية الۘܣ حققْڈا شركة دولف؈ن ࢭʏ مجال الاستدامة البيȁية، إلا أٰڈا Ȗسڥʄ دائما لتحس؈ن وتطوʈر  -

من خلال العمل عڴʄ استحداث طرق أɲشطْڈا وممارساٮڈا بما ʇستجيب وʈتوافق مع الأɸداف الإنمائية للمنظمات الدولية، وɸذا  

    وتقنيات جديدة لزʈادة كفاءة وفعالية أɲشطْڈا من ذلك استخدام الرقمنة، وتطبيقات الذɠاء الاصطناڤʏ ࢭʏ مختلف أɲشطْڈا.  
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