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 التنمیة المستدامة المسؤولیة الاجتماعیة لتحقیق  تبني  ضرورة
   نادیة هیمة .د                                جمال ین عروس .د

 -ب –أستاذة محاضرة                                  -أ-أستاذ محاضر
  كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة                   كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة

                   الجزائر 1جامعة باتنة وعلوم التسییر،        الجزائر -1جامعة باتنة وعلوم التسییر، 
  ملخص

تهدف الدراسة إلى محاولة إظهار أهمیة المسؤولیة الاجتماعیة في المؤسسات، وأن   
، والتي بتبني هذا المفهوم من شأنه تحقیق مؤشّرات عالیة  من التنمیة المستدامة الارتقاء

تنادي بضرورة تبني منتجات لا تضر بالبیئة وصحة المستهلك، وتحقق التنمیة المستدامة 
ة  ةً أداةً تنافسیّ لَ كِّ شَ ُ ةٍ أعلى من خلال تفاعل عناصره م ا محوریĎا في تحقیق تنافسیّ ً دور

ق، ،  ّ سة سبیل تحقیق التّفو ّ وذلك من خلال التركیز على الأبعاد الثلاث تستخدمها المؤس
والتداخل بینها وبین مبادئ المسؤولیة الاجتماعیة في إعداد وتنفیذ إستراتجیتها الإنتاجیة 

  . تسویقیةوال
  :الكلمات المفتاحیة 

  .المسؤولیة الاجتماعیة، التنمیة المستدامة  
  

 مقدمة
یوما بعد یوم بسبب  تفاقمت ، و التي بیئیةالمشاكل ال الیوم العدید من یشهد العالم      

فة البیئیة من الثقایعیة  إضافة إلى انعدام الوعي و عقلاني للموارد الطبالغیر الاستغلال 
 وأالمؤسسات  أفراد المجتمع، سواء منالتي یتمتع بها اللامسؤولیة اللامبالاة و خلال 

رة الاستعجال للبحث بضرو  یناديالمناداة  إلى مجتمع الدوليال دعا، هذا ما الهیئات الفاعلة
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شاكل التي تهدد الحیاة البشریة والحیوانیة ه المعن الوسائل والطرق للتخلص من هذ
  . ولیة الاجتماعیة دور بارز في ذلك، ولعل للمسؤ النباتیةو 

خلال العقود الثلاثة الماضیة شهد العالم إدراكا متزایدا بأن نموذج التنمیة الحالي         
لم یعد مستداما، بعد أن ارتبط نمط الحیاة الاستهلاكي المنبثق عنه ) نموذج الحداثة(

الغابات المداریة، وتلوث  بأزمات بیئیة خطیرة مثل فقدان التنوع البیئي، وتقلص مساحات
، والفیضانات المدمرة الناتجة عن )الدفء الكوني(الماء والهواء، وارتفاع درجة حرارة الأرض

ارتفاع منسوب میاه البحار والأنهار، واستنفاد الموارد غیر المتجددة، مما دفع بعدد من 
م یعمل على تحقیق منتقدي ذلك النموذج التنموي إلى الدعوة إلى نموذج تنموي بدیل مستدا

، الانسجام بین تحقیق الأهداف التنمویة من جهة وحمایة البیئة واستدامتها من جهة أخرى
وتحقیق  ،والتقدم التطور،همهم الوحید هو ففي المقابل هناك من لا یعیر للبیئة اهتماما 

، من خلال هدا التقدم من أضرار على البیئة المصالح الخاصة متغاضین عما یفرزه
إلى  دعا الذيالأمر  ،ر نفاد ونهایة الموارد الطبیعیةنزاف الموارد الطبیعیة، وبالتالي خطاست

وتفعیل  تبنيعد التفكیر یالأجیال المقبلة وحقها في العیش، و ضرورة التفكیر في المستقبل و 
كأسلوب عصري یوفق و  ، التنمیة المستدامة أساسیة لتحقیق فكرةك المسؤولیة الاجتماعیة

بالتنمیة تنمیة المستدامة علیه سوف یتم البحث عن علاقة ال، و المستقبلاضر و بین الح
   .المستدامة

  .الإطار المفاهیمي للمسؤولیة الاجتماعیة. 1
تحرص المؤسسات الحدیثة على تبنى المسؤولیة الاجتماعیة التي أصبحت جزءا لا یتجزأ 

متغیراتها وعلى هذا الأساس برزت من إستراتیجیتها للتعامل والتفاعل مع البیئة بكل 
اهتمامات واتجاهات فكریة متباینة ومتعددة حیال ما یسمى بالمسؤولیة الاجتماعیة، حیث 

  أثرت التغیرات التي طرأت على الظروف الاجتماعیة والبیئیة في مكانة هذا المفهوم
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  :هناك عدة تعاریف نذكر منها :تعریف المسؤولیة الاجتماعیة. 1-1
ؤولیة الاجتماعیة هي مجموعة من القرارات والأفعال تتخذها المؤسسة للوصول المس"  -

إلي تحقیق وتقویة القیم السائدة في المجتمع والتي تمثل في نهایة الأمر جزءا من المنافع 
  1".الاقتصادیة المباشرة لإدارة المؤسسات والتي تسعي إلى تحقیقها كجزء من استراتیجیاتها

ماعیة هي التزام منشأة الأعمال تجاه المجتمع والذي یأخذ بعین المسؤولیة الاجت" -
  2".الاعتبار توقعات المجتمع من المنشأة في صورة الاهتمام بالعاملین والبیئة

المسؤولیة الاجتماعیة هي التزام المؤسسات بالمصلحة الذاتیة المتنورة التي تهتم " -
العاملین، الموردین، الموزعین، بمصالح الأطراف الأخرى غیر حملة الأسهم كمصالح 

  3".الخ...المنافسین، والزبائن
المسؤولیة الاجتماعیة هي تعهد والتزام المؤسسة بتعظیم تأثیراتها الموجهة وتقلیل " -

أثارها السالبة على المجتمع وهذا یعني بأن المؤسسة وانطلاقا من تحملها المسؤولیة 
التأثیر والاستجابة السلیمة والمرغوبة من قبل الاجتماعیة تعمل على اتخاذ القرارات ذات 

نها تعمل بذات الوقت على تقلیص أو تجاوز أي تأثیر سالب یمكن أن ینال  ٕ المجتمع، وا
  4".من المجتمع جراء العملیات التي تؤدیها وشكلها العرضي وغیر المقصود

هي الالتزام من خلال التعریفات السابقة، یمكن أن نخلص إلى أن المسؤولیة الاجتماعیة 
من ) أصحاب المصلحة(الطوعي بالتصرف الأخلاقي والمسؤل تجاه مجموعة من الأطراف 

، حملة الأسهم، المجتمع، البیئة، حیث ینطوي هذا )المستهلكون(العاملون، العملاء : أهمهم
التصرف على مراعاة مؤسسات للجوانب الاجتماعیة والبیئیة عند أدائها لنشاطاتها 

حرصها على أن تكون طرفا مساهما في تحقیق التنمیة الاقتصادیة الاقتصادیة، و 
  .والاجتماعیة والبشریة في المجتمع
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إن متابعة ما كتب حول المسؤولیة الاجتماعیة : عناصر المسؤولیة الاجتماعیة .1-2
یشیر إلى أن الباحثین قد حددوا عدد كبیر من العناصر التي تشكل محتوى المسؤولیة 

كنهم یتباینون في ترتیب أولویات هذه العناصر حیث ظهرت اختلافات في الاجتماعیة، ول
جمالا یمكن الاعتماد  ٕ ذلك حسب بیئة الدراسة وحسب زمنها وطبیعة الصناعة المبحوثة وا

  :على العناصر كما هو موضح في الجدول التالي

  عناصر المسؤولیة الاجتماعیة ودورها الاجتماعي تجاه كل عنصر): 01(الجدول رقم
 بعض ما یجب أن تدركه المؤسسة من دور اجتماعي تجاهه العنصر
تحقیق أكبر الأرباح، تعظیم قیمة السهم، زیادة قیمة المؤسسة، رسم  المالكون

 .صورة محترمة للمؤسسة ، سلامة الموقف القانوني والأخلاقي
أجور ومرتبات مجزیة، فرص ترقیة متاحة وجیدة، تدریب وتطویر  العاملون

 .الخ....ظروف عمل صحیة مناسبة، مستمر،
منتجات بأسعار مناسبة ونوعیة جیدة، إعلان صادق وأمین،  الزبائن

منتجات أمینة عند الاستعمال، متاحیة ومیسوریة للحصول على 
المنتج أو الخدمة، التزام بمعالجة الأضرار إذا ما حدثت، إعادة 

خلاقي بعدم تدویر بعض الأرباح لصالح فئات من الزبائن، التزام أ
 .خرق قواعد العمل أو السوق

 .ربط الأداء البیئي برسالة المؤسسة، تقلیل المخاطر البیئیة - البیئة
 .اشتراك ممثلي البیئة في مجلس الإدارة، -
مكافآت وحوافز للعاملین المتمیزین بالأنشطة البیئیة، جهود تقلیل  -

استهلاك الطاقة وسیاسات واضحة بشأن استخدام المواد؛ ترشید 
 . استخدام المیاه، معالجة المخلفات
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المجتمع 
 المحلي

دعم البنى التحتیة، احترام العادات والتقالید وعدم خرق  -
 .القواعد العامة والسلوك

الفساد الإداري والرشوة، دعم مؤسسات المجتمع المدني، محاربة  -
 .دعم المراكز العلمیة ومؤسسات التعلیم

الالتزامات الالتزام بالتشریعات الصادرة من الحكومة، تسدید  الحكومة
الحكومة في التعامل الخارجي، الضریبیة والرسوم، تعزیز سمعة 

 رص بالتوظیف، احترام الحقوق المدنیة فاحترام مبدأ تكافؤ ال
استمرار التعامل العادل، أسعار عادلة ومقبولة للمواد المجهزة،  الموردون

تطویر المواد المجهزة، تسدید الالتزامات والصدق بالتعامل، تدریب 
 .المجهزین على مختلف أسالیب تطویر العمل

بمصالح الآخرین، عدم سحب منافسة عادلة ونزیهة وعدم الإضرار  المنافسون
 .العاملین من الآخرین طرق غیر نزیهة

الأقلیات 
وذوي 

الحاجات 
 الخاصة

عدم التعصب ونشر روح التسامح نحو الأقلیات، المساواة في 
التوظیف والعدالة في الوصول للمناصب العلیا، تجهیزات للمعوقین، 
احترام حقوق وخصوصیة المرأة، فرص الترقیة العادلة، تشجیع 

 .. التفكیر العلمي عند الشباب ونشر ثقافة التسامح
جماعات 

الضغط 
 الأخرى

جمعیات حمایة المستهلك والنقابات، التعامل مع التعامل الجید مع 
 .افیة بنشر المعلومات المتعلقة بالمؤسسةفووسائل الإعلام، الش

محمد الصیرفي، المسؤولیة الاجتماعیة للإدارة، دار الوفاء لدنیا الطباعة والنشر،  :المصدر
  .70ص  ،2007مصر، 
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المسؤولیة الاجتماعیة وكثرة نظرا لتشعب جوانب : أبعاد المسؤولیة الاجتماعیة. 1-3
مفرداتها في إطار المجلات العدیدة التي تغطیها سیتم التطرق إلى دراسة أربعة أبعاد 

  5.رئیسیة
إن الهدف الأساسي والأول للمؤسسات هو العمل بكفاءة : البعد الاقتصادي.1-3-1

یعني تحقیق وفعالیة لتحقیق مردود اقتصادي، وبالتالي تحقیق أرباح من ممارسة النشاط 
أرباح المسؤولیة الأولى للإدارة وهذا یتحقق من خلال تقدیم السلع والخدمات المطلوبة 
والمرغوبة من قبل الزبائن إن المؤسسة لا تستطیع تحقیق الأرباح التي یتبنى لها الاستمرار 

  .في الأسواق وبالتالي لا وجود للمسؤولیات في المستویات الأخرى
ادي للمسؤولیة الاجتماعیة إلى الربح كجانب من جوانب الأعمال لا یشیر البعد الاقتص

التجاریة، إما یشیر إلى الالتزام بممارسات أخلاقیات داخل المؤسسة كمنع الرشوة والفساد 
وضمن هذا السیاق فعلي المؤسسات إن . وحمایة حقوق المستهلك والاستثمار الأخلاقي

یة والسلوك الأخلاقي واحترام الأطراف المعنیة تقوم بتبني وتطبیق مبادئ المساواة والشفاف
  :ویمكن النظر للبعد الاقتصادي للمسؤولیة الاجتماعیة للمؤسسة من حیث

وذلك من خلال منع الاحتكار وعدم الضرر بالمستهلكین واحترام : المنافسة العادلة -
 قواعد المنافسة وعدم إلحاق الأذى بالمنافسین بالطرق غیر المشروعة؛

من خلال الاستفادة من التقدم التكنولوجي والخدمات التي یمكن أن  :التكنولوجیا -
 یوفرها إضافة إلى استخدام التكنولوجیا في معالجة الأضرار التي تلتحق بالمجتمع والبیئة؛

  .وهي دعم الاقتصاد المحلي: المساهمة  -
اعیة على تحقیق یقوم البعد الاجتماعي للمسؤولیة الاجتم :البعد الاجتماعي.1-3-2

رفاهیة المجتمع التي تستعمل فیه المؤسسات، وتحسین ورعایة شؤون العاملین فیما ینعكس 
إیجابا على إنتاجهم وتنمیة قدراتهم الفنیة وتوفیر الأمن الوظیفي والرعایة الصحیة لهم كما 
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 إن المؤسسة المسئولة اجتماعیا تتوجه نحو المجتمع، من خلال احترام حقوق الإنسان
  :وخاصة حقوق العمال والمستهلكین وبقوم هذا البعد على

  مراعاة مبدأ تكافئ الفرص في التوظیف؛ -
  نوعیة الخدمات والمنتجات المقدسة؛ -
  احترام حقوق الإنسان ومنع استغلال الأطفال؛ -
  علاقات وشروط العمل؛ -
  فتح مجال الحوار وتحفیز العمال؛ -
  لاسیما النساء والمعاقین؛ توفیر فرص العمل لأفراد المجتمع -
  المساواة ومنع كل أشكال التمیز؛ -
 تقدیم الهبات والتبرعات والمساهمة في دعم الأنشطة الثقافیة والحضاریة؛ -
تعتبر ظاهرة التلوث البیئي من الظواهر التي عرفت اهتماما  :البعد البیئي.1-3-3

الذي یشهده عالمنا المعاصر من متزاید في الآونة الأخیرة، خاصة في ظل التقدم الصناعي 
خلال جمیع الهیئات والمؤسسات في كافة أنحاء العالم، وانطلاق من تناسب الوعي البیئي 
وجدت المؤسسات الاقتصادیة نفسها تتحمل المسؤولیة الاجتماعیة والبیئیة وأصبحت تواجه 

 .6المزید من الضغوط التي تستهدف حمایة البیئة
یوي في تنفیذ وتخطط مشاریع التنمیة، وكونها تسع لتحقیق ولأن المؤسسات لها دور ح

التمیز والریادة، وضمان مكانة في السوق یتوجب علیها بناء نظام لتطویر وضبط أدائها 
البیئي، فلابد علیها أن تراعي الآثار البیئیة المترتبة على عملیاتها ومنتجاتها، والتقلیل من 

السامة والنفایات وتحقیق أقصى قدر من الكفاءة والإنتاجیة من الموارد المتاحة  الانبعاث
  .،والتقلیل من الممارسات التي قد تؤثر سلبا على حق أجیال قادمة في هذه الموارد

لذا على المؤسسة أن تبقي جمیع الجوانب المباشرة وغیر المباشرة ذات الصلة بتأدیة 
منتجاتها، كما وجب علیها استخدام معاییر معینة لمعرفة وتقدیم خدماتها وتضیع  نشاطها
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أثارها على الجوانب البیئیة والتي تمكنها من التحسین الفعال لأدائها البیئي ویرتكز البعد 
  7:البیئي لمسؤولیة البیئیة على

  استخدام تكنولوجیا أنظف؛ -
  تطبیق قوانین البیئة؛ -
  إیجاد وسائل أو طاقة بدیلة للمحروقات؛ -
 الحیلولة دون تدهور طبقة الأزون؛ -

أي توفیر سلع وخدمات ذات  تتصل بذلك المؤسسة على ما یعرف بالمكافئة البیئیة،
أسعار تنافسیة تشبع الاحتیاجات الإنسانیة وتحقیق جودة الحیاة وصولا بها للمستوي الذي 

 .یتناسب وطاقات الأرض
عن إدارة مخلفات المؤسسة، فالوصول إن الحدیث عن الكفاءة البیئیة تجرنا إلى الحدیث 

إلى درجة معدومة من التلوث أمر مستفید لذا تكمن المساعي في تحقیق الامثلیة ویتم ذلك 
بمعالجة النفایات والمخالفات بأسلوب یدعى تسلسل إدارة النفایات المعتمد من قبل الأمم 

لقاعدة الذهنیة لإدارة المتحدة المتضمن لقائمة من الخیارات الإداریة أطلق علیها اسم ا
  :8وتترتب فیها الأولویات كما یلي RS7المخلفات المعروفة ب

وهي مجموعة من الإجراءات التي تمنع أو تقلل من  :تقلیل المخلفات عند المصدر -
احتمال تولید المخلفات الخطرة عند المنع وقیل ظهورها عن طریق استخدام مداخلات اقل 

  أو قد یكون ذلك في شكل تقلیل المواد المستخدمة في التهیئة والتقلیل؛
تغییر علیها المخلفات كما هي دون إحداث أي  ستخدامابمعنى : إعادة الاستخدام -

مثل القارورات الزجاجیة أو البلاستیكیة ،التي یمكن إعادة استخدامها بعد عملیة تعقیم 
بسیطة من طرف المستهلكین أو المصنعین وتعد مرحلة إعادة الاستخدام خطوة بین 
عادة التدویر ویعد ابسط أسلوب للحد من التلوث مما یؤدي إلى توفیر كامل  ٕ الاستخدام وا

  لخام والطاقة اللازمة لإنتاج منتجات جدیدة؛من المواد ا
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أي إعادة الاستخدام مخلفات الإنتاج لمنتجات أخرى كالبلاستیك العرق  :إعادة التدویر -
  الزجاج المعادن وبتم استرجاع المواد الخام من هذه المخلفات عن طریق المعالجة الجزئیة؛

ن المراحل السابقة في محارق عن طریق حرق مخالفات الناتجة م :الاسترجاع الحراري -
للتحكم في الانبعاث  ،مثل درجة الحرارة ومدة الاحتراق ،خاصة تحت ظروف تشغیل معینة

ومدى مطابقتها لقوانین البیئة وتتمیز هذه الطریقة بالتخلص من المواد الصلبة وتحویلها إلى 
  هربائیة؛طاقة حراریة یمكن استغلالها في العملیات الصناعیة وتولید الطاقة الك

وهي المربع الأصلي لكل من المؤسسة الفرد والدولة لإحداث  :القوانین والتشریعات -
  التوافق البیئي الاقتصادي المطلوب في إطار المسؤولیة الاجتماعیة؛

عادة الابتكار - ٕ أي استخدام الأفكار في كل مرة للوصول إلى الطریقة  :إعادة التفكیر وا
فات والقیام بابتكار تكنولوجیة جدیدة ملائمة للبیئة، إن الالتزام المثلى للاستفادة من المخال

 ،البیئي للمؤسسة هو التزام استراتیجي یتطلب سیاسة منسجمة مع هویة المؤسسة وأهدافها
 .9كما یتطلب عناصر وخطوات تكون متتابعة مع إمكانیات وقدرات المؤسسة

سلوك مسؤول من المؤسسات هو إن ما یتوقعه المجتمع من : البعد الأخلاقي .1-3-4
الوفاء بالمسؤولیات الاقتصادیة والاجتماعیة والبیئیة ،لكن الأمر یتطلب الالتزام بالسلوك 
الأخلاقي المستوعب للقیم والمعتقدات في المجتمع الذي تعمل فیه، وتتمثل المسؤولیة 

الأعراف والتقالید الأخلاقیة السلوك الموجه للقرارات في المؤسسة بحیث لا یتم خرق القیم و 
الاجتماعیة المقبولة ،وان یلتزم المدیرون بما هو صحیح مبتعدین عن ما هو خطا وغیر 
مقبول وتحاول إدارة المؤسسة في ظل هذا البعد نشر مفاهیم العدالة والنزاهة والانتقام 
والإخلاص وهذا ما یؤدي إلى شیوع في المجتمع، إن المؤسسة هي المؤثر والمتأثر 

ك الأخلاقي أو اللاخلاقي الذي یمارس المدیرون والعاملون فیها ویمكن النظر للبعد بالسلو 
 :10الأخلاقي للمسؤولیة الاجتماعیة من حیث
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  مراعاة الجوانب الأخلاقیة في المنافسة؛ -
  مراعاة الجوانب الأخلاقیة في الاستهلاك والإنتاج وخاصة في مجال التسویق؛ -
  ظیف؛مراعاة تكافئ الفرص في التو  -
  مراعاة حقوق الإنسان احترام عادات وتقالید المجتمع؛ -
  .مكافحة القدرات والممارسات اللاخلاقیة -
  .ضبط مفاهیم التنمیة المستدامةمحاولة   .2

منذ بدایة الستینات من القرن الماضي تزایدت وتیرة الأصوات في العالم تحذر من خطورة 
والطبیعة، حیث صدرت عدة دراسات وبحوث تحذر من  الإنسانتنامي اختلال التوازن بین 

خطورة هذا الاختلال، وكل هذا بسبب نموذج التنمیة الذي كان متبعا منذ ظهور الثورة 
الصناعیة، حیث كان الاقتصاد ینمو بسرعة بسبب الصناعة مما أدى الى الاستغلال 

الذي دفع بالمفكرین المكثف للموارد الطبیعیة، وأدى ذلك الى الاضرار بالبیئة الأمر 
الاقتصادیین على المستوى العالمي الى إعادة صیاغة الفكر الاقتصادي بنظرة مختلفة 

  .تراعي فیها البیئة مما أدى إلى ظهور مصطلح التنمیة المستدامة
طرأ على التنمیة تطور مستمر وواضح : التطور التاریخي للتنمیة المستدامة .2-1   

ان هذا التطور استجابة واقعیة لطبیعیة المشكلات التي بوصفها مفهوما ومحتوى، وك
تواجهها المجتمعات، وانعكاسا حقیقیا للخبرات الدولیة التي تراكمت عبر الزمن في هذا 

المجال، وبشكل عام یمكن تمییز أربع مراحل رئیسیة لتطور مفهوم التنمیة ومحتواها في 
  :11یلي وتتمثل هذه المراحل فیما ،العالم
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امتدت تقریبا منذ نهایة الحرب العالمیة  :التنمیة بوصفها ردیفا للنمو الاقتصادي -
الثانیة وحتى منتصف العقد السادس من القرن العشرین، تمیزت هذه المرحلة بالاعتماد 

التصنیع كوسیلة لزیادة الدخل القومي وتحقیق معدلات نمو اقتصادي  إستراتیجیةعلى 
 إستراتیجیةفشلت مرتفعة وسریعة، وقد تبنت بعض الدول استراتیجیات أخرى بدیلة بعدما 

التصنیع في تحقیق التراكم الرأسمالي المطلوب، والذي یمكن أن یساعدها في التغلب على 
المعونات  إستراتیجیةمشكلاتها الاقتصادیة والاجتماعیة المختلفة، ومن هذه الاستراتیجیات 

المعروف باسم  والت رستوویعد نموذج  ،الخارجیة والتجارة من خلال زیادة الصادرات
أحد النماذج التي تعكس مفهوم عملیة التنمیة ومحتواها في هذه " مراحل النمو الاقتصادي"

تفسیر عملیة  "رستو"المرحلة، فقد اشتمل هذا النموذج على خمس مراحل حاول من خلالها 
  :ككل، وهذه المراحل هي الإنسانیةالتنمیة الاقتصادیة في المجتمعات 

قبل الانطلاق، مرحلة الانطلاق، مرحلة النضج  لتقلیدي، مرحلة مامرحلة المجتمع ا -
  .وأخیرا مرحلة الاستهلاك الكبیر

غطت هذه المرحلة تقریبا الفترة من نهایة الستینات  :التنمیة وفكرة النمو والتوزیع -
وحتى منتصف العقد السابع من القرن العشرین، وبدأ مفهوم التنمیة فیها یشمل أبعادا 

كان یقتصر في المرحلة السابقة على الجوانب الاقتصادیة فقط، فقد أخذت  ة بعدمااجتماعی
مساواة من خلال تطبیق  التنمیة تركز على معالجة مشكلات الفقر والبطالة واللا

استراتیجیات الحاجة الأساسیة والمشاركة الشعبیة في إعداد خطط التنمیة وتنفیذها 
الشهیر الذي یعرف  "سیرز"ل واضح في نموذج ومتابعتها، وتتشكل هذه المرحلة بشك

مساواة في التوزیع، فالتنمیة في دولة  التنمیة من خلال حجم مشكلات الفقر والبطالة واللا
ذا تفاقمت واحدة أو أكثر من هذه المشكلات أو  ٕ ما في نظره هي مكافحة تلك المشكلات وا

یمكن القول بوجود تنمیة في تلك الدولة حتى لو تضاعف الدخل القومي  جمیعها فانه لا
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الذي یحدد فیه عملیة التنمیة تودارو والفردي فیه، وكذلك تتجسد هذه المرحلة في نموذج 
  .الحاجات الأساسیة، احترام الذات وحریة الاختیار إشباع: في ثلاث أبعاد هي

هذه المرحلة تقریبا من  امتدت :لمتكاملةا/التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة الشاملة-
منتصف ثمانینات القرن العشرین، وظهر فیها مفهوم التنمیة  إلىمنتصف السبعینات 

الشاملة والتي تعني تلك التنمیة التي تهتم بجمیع جوانب المجتمع والحیاة، وتصاغ أهدافها 
النمو  تحسین ظروف السكان العادیین ولیس من أجل زیادة معدلات أساسعلى 

الاقتصادي فقط، بمعنى أنها تهتم أیضا بتركیب هذا النمو وتوزیعه على المناطق والسكان، 
ولكن السمة التي غلبت على هذا النوع من التنمیة تمثلت في معالجة كل جانب من جوانب 

المجتمع بشكل مستقل عن الجوانب الأخرى ووضعت الحلول لكل مشكلة على إنفراد، 
ذه التنمیة غیر قادرة على تحقیق الأهداف المنشودة في كثیر من الأمر الذي جعل ه

المجتمعات، ودفع الى تعزیز مفهوم التنمیة المتكاملة التي تعنى بمختلف جوانب التنمیة 
  .ضمن أطر التكامل القطاعي والمكاني

منذ بدایة ثمانینات القرن الماضي بدأ العالم یصحو على ضجیج  :التنمیة المستدامة-
العدید من المشكلات البیئیة الخطیرة التي باتت تهدد أشكال الحیاة فوق كوكب الأرض، 

التنمیة للجوانب البیئیة طوال العقود الماضیة، فكان لابد  إهمالوكان هذا طبیعیا في ظل 
فلسفة تنمویة جدیدة تساعد في التغلب على هذه المشكلات، وتمخضت الجهود  إیجادمن 

الدولیة عن مفهوم جدید للتنمیة عرف باسم التنمیة المستدیمة، وكان هذا المفهوم قد تبلور 
لأول مرة في تقریر اللجنة العالمیة للبیئة والتنمیة والذي یحمل عنوان مستقبلنا المشترك 

ومع انتشار مفهوم التنمیة المستدیمة ارتبط ظهورها بنوعین من  1987ونشر لأول مرة عام 
الانتشار الواسع  :المشكلات التي تواجه معظم دول العالم وهذه المشكلات تتمثل في

  .التدهور المستمر للبیئة الطبیعیة ،والمتزاید للفقر
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تعمال من أصبح مفهوم التنمیة المستدامة شائع الاس: مفهوم التنمیة المستدامة.2-2  
حیث دعت  ،1987المعنیة بالبیئة والتنمیة في عام) لجنة بورتلاند(طرف اللجنة العالمیة 

التنمیة التي تلبي احتیاجات الجیل الحاضر دون أن تعرض للخطر احتیاجات  إلىاللجنة 
  .التنمیة والاستدامة: حیث تتكون عبارة التنمیة المستدامة من كلمتین. أجیال المستقبل

هذا المصطلح ظهر بعد الحرب العالمیة الثانیة وبالأخص بعد  :مفهوم التنمیة -   
تغیرات في جمیع مجالات الحیاة الاقتصادیة  إحداثظهور الدول المستقلة حدیثا وتعني 

   .12والاجتماعیة والثقافیة لتكون في مستوى تطلعات الشعوب
والجهود المختلفة التي من  تعرف التنمیة بأنها عبارة عن مجموعة من الوسائل -       

خلالها یتم الاستخدام الأمثل للثروة المادیة والبشریة والتي بدورها تؤدي الى تغییر في أنماط 
  .13السلوك والعلاقات الاجتماعیة

الواعي  الإنسانخلق  إلىكما یمكن تعریفها على أنها ذلك المشروع الذي یؤدي  -       
فعالة في تحقیق تقدم مجتمعه اقتصادیا واجتماعیا والمبدع الذي یؤثر بصورة فاعلة و 

  .14وسیاسیا وثقافیا
یكولوجیا، حیث استخدمت الاستدامة علم الإ إلىیعود أصل الاستدامة : الاستدامة -

 إلىتغیرات هیكلیة تؤدي  إلىللتعبیر عن تشكل وتطور النظم الدینامیكیة، التي تعرضت 
حدوث تغیر في خصائصها وعناصرها، وعلاقات العناصر ببعضها البعض وفي المفهوم 

التنموي استخدم مصطلح الاستدامة للتعبیر عن طبیعة العلاقة بین علم الاقتصاد وعلم 
  .15الایكولوجي

لقد تعددت التعاریف حول مصطلح التنمیة المستدامة ومن أول التعاریف التي      
المجلس العالمي للبیئة والتنمیة التابع للأمم المتحدة في تقریره وضعت لها هو تعریف 

جراءات والعملیات المتناسقة التنمیة المستدامة هي كل الإ:"وهو 1987" مستقبلنا المشترك"
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والمتجانسة اللازمة لتغییر استغلال الموارد، اتجاهات الاستثمارات، توجهات التنمیة 
الحالیة  الإنسانیةالحاجات والأنشطة  إشباعوبما یضمن التكنولوجیة والتغیرات المؤسسیة، 

  .16"والمحتملة مستقبلا
تلك العملیة التي : "كما عرفها ولیم رولكز هاوس مدیر حمایة البیئة الأمریكیة على أنها

تقر بضرورة تحقیق نمو اقتصادي یتلاءم مع قدرات البیئة، وذلك من منطلق أن التنمیة 
  .17"البیئة هما عملیات متكاملة ولیست متناقضة الاقتصادیة والمحافظة على

عملیة التنمیة الاقتصادیة التي تلبي "كما تعرف التنمیة المستدامة على أنها         
  .18"حاجات الحاضر دون تعریض قدرة أجیال المستقبل على تلبیة حاجاتهم للخطر

  :19تتلخص خصائص التنمیة المستدامة في: خصائص التنمیة المستدامة .2-3
استثمار جزء منه بما یمكن  إعادةیتطلب دخل مرتفع یمكن  وهو ما: الاستمراریة -
  ؛التجدید والصیانة للموارد إجراء
سواء الموارد غیر المتجددة القابلة للنفاذ أو المتجددة : تنظیم استخدام الموارد الطبیعیة -

  ؛بما یضمن تحقیق مصلحة الأجیال القادمة
وهو المعیار الضابط للتنمیة المستدامة، ویعني المحافظة على : تحقیق التوازن البیئي -

نتاجالبیئة بما یضمن سلامة الحیاة الطبیعیة،  ٕ ثروات متجددة، مع الاستخدام العادل  وا
  ؛للثروات غیر المتجددة

  :ـوذلك فیما یتعلق ب: التنمیة المستدامة تعتمد على الأسس والاعتبارات البیئیة -
حیث یجب أن یكون تولید المخلفات بما لا یتعدى قدرة : قاعدة المخرجات  . أ

استیعاب الأرض لهذه المخلفات أي أن تضر بقدرتها على الاستیعاب في المستقبل أو 
 .تضر بأحد خدماتها
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وتشمل المصادر المتجددة فاستهلاكها یجب أن لا یتعدى : قاعدة المدخلات  . ب
فاستهلاك هذه المصادر یجب أن یكون التولید، والمصادر غیر المتجددة  إعادةقدرتها على 

 .أقل من المعدل التاریخي لتطویر المستخدم للمصادر المتجددة
والعمل نحو تحقیق  للإبداعلتنسیق الرؤى المختلفة : تحفیز المشاركة الشعبیة -

  .20أهداف مشتركة للمستقبل ولتدعیم منهجیة متكاملة للاستدامة
تعتبر التنمیة المستدامة مسألة مجتمعیة تركز على : أبعاد التنمیة المستدامة .2-4

الأبعاد الاقتصادیة والاجتماعیة والبیئیة حیث أن هذه التنمیة لها فعالیة اقتصادیة 
أنها تعنى بحمایة البیئة، والتفاعل بین هذه الأبعاد من شأنها أن  إلى بالإضافةواجتماعیة 

ستهدفة من هذا المنطلق یمكن صیاغة یساهم في تحقیق تطور ملحوظ بالنسبة للتنمیة الم
  :أبعاد التنمیة المستدامة كالتالي

 أدوات وتفعیل تدعیم یستدعي المستدامة التنمیة مبادئ تطبیق إن: البعد الاقتصادي-
 الحاضر موارد استهلاك تساعد على جیدة اقتصادیة أدوات تتوفر حتى البیئي الاقتصاد
 لمواجهة التشریعات من مجموعة یتطلب الذي الأمر المستقبل، مصالح یراعي بأسلوب

 النظام من للتخلص والشجاعة المثابرة إلى بالإضافة الفاشلة، الاقتصادیة السیاسات
 إن. ومدیونیتها النامیة الدول فقر تفاقم إلى یؤدي الذي العادل، غیر الدولي الاقتصادي

 وغیر الباطنیة الاقتصادیة الموارد تبدید إیقاف یتطلب المستدامة للتنمیة الاقتصادي البعد
 للإمكانیات العقلاني الاستخدام والثروة، المداخیل في التفاوت من الحد الباطنیة،

  .21الدول النامیة في خاصة العسكري الإنفاق من التقلیل البیئي، بالمفهوم الاقتصادیة
  :22كما یليو یمكن تلخیص أهم النقاط التي تؤخذ بعین الاعتبار في البعد الاقتصادي 

  .حصة الاستهلاك الفردي من الموارد الطبیعیة -
  .مسؤولیة البلدان المتقدمة عن التلوث وعن معالجته -
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  .تبعیة البلدان النامیة -
  .المساواة في توزیع الموارد -
  .الإنفاق العسكري -
  .التفاوت في المداخیل -

هو جوهر  الإنسانیركز البعد الاجتماعي للتنمیة المستدامة على أن : البعد الاجتماعي-
التنمیة المستدامة وهدفها النهائي، ویهتم بالعدالة الاجتماعیة ومكافحة الفقر وتوزیع الموارد 

أهمیة مشاركة  إلى بالإضافة كل المحتاجین لها، إلىوتقدیم الخدمات الاجتماعیة الرئیسیة 
  .23بشفافیةفیهم الشعوب في اتخاذ القرار والحصول على المعلومات التي تؤثر 

 :24یلي یقتضي ما المستدامة للتنمیة الاجتماعي البعد فان الإطار هذا في
 .الفرد دخل وزیادة الفقر حدة من للتخفیف الوطنیة والبرامج العمل خطط دعم -  

عطاء الشباب ودعم القدرات بناء - ٕ  .الملائم والتدریب المهني للتعلیم أكبر أهمیة وا
 .الاجتماعیة التنمیة مجال في العاملة المؤسسات قدرات تقویة على التركیز -

 القدرات وتطویر النامیة الدول إلى الملائمة التكنولوجیا وتوطین نقل على المساعدة - 
 .الدولیة المؤسسات من المتاح الفني الدعم من والاستفادة العلمي البحث مجال في

 ذات المتحدة الأمم ومؤسسات التمویل ووكالات الدولیة المؤسسات مع الروابط تقویة -
 .الاجتماعیة بالتنمیة العلاقة

في مجال  یوضح هذا البعد الاستراتجیات التي یجب توافرها واحترامها: البعد البیئي-
الأمثل للرأسمال الطبیعي بدلا من تبذیره واستنزافه بطریقة غیر التصنیع، بهدف التسییر 

خلال التحكم في استعمال الموارد عقلانیة حتى لا تؤثر على التوازن البیئي، وذلك من 
وتوظیف تقنیات تتحكم في إنتاج النفایات، واستعمال الملوثات ونقل المجتمع إلي عصر 

  .25الصناعات النظیفة
  :26یلي ما إلىفان البعد البیئي یدعو  الإطاروفي هدا 
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 وزارات ید في بالتخطیط والمتعلقة الاقتصادیة القرارات اتخاذ سلطة إعطاء ضرورة  -
 القرارات اتخاذ في البیئیة المؤسسات إشراك إلى یؤدي وهذا بالبیئة، كثیرا معنیة ومؤسسات

 النمو استدامة من ویزید البیئي التدهور من ویحد البیئیة المشاكل من یقلل وبالتالي
  .الاقتصادي

 والمستهلك، المنتج ثقافة في الخضراء والتنمیة الأخضر الاقتصاد مفهوم إدخال -
 إلى تدخل حتى السلعة في توافرها التي یجب الشروط أهم من البیئیة المعاییر لتصبح

   تراعي لا التي السلعة ومنع دخول الأسواق،
  .المدرسیة والكتب المناهج مكونات في البیئیة المفاهیم تضمین ضرورة -
 القوانین سن من فاعلیة أكثر یكون فإنه توفر إذا والذي نفسه للفرد البیئي الوعي -

ا ویوفر والتشریعات، ً   .والمال الجهد من كثیر
  .تداخل أبعاد التنمیة المستدامة): 1(شكل رقم  

  
 الاقتصاديالأجنبي المباشر على النمو  الاستثماربیوض محمد العید، تقییم أثر : المصدر

مذكرة ، )تونس، الجزائر، المغرب: (المغاربیة دراسة مقارنة الاقتصادیاتوالتنمیة المستدامة في 
وعلوم التسییر، جامعة فرحات عباس، سطیف، الجزائر،  الاقتصادیة، كلیة العلوم ماجیستیر

  .80. ، ص2010/2011
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وتكمن أهم التفاعلات بین الأبعاد المكونة للتنمیة المستدامة في القضایا التي   
  :27یلي یشیر إلیها الشكل، وهي كما

موارد طبیعیة، دور التجمعات البیئیة،  :الاقتصاديمن البعد البیئي إلى البعد  -
  .وحمایة البیئة الاقتصادیةالتكلفة 

ضغوط ممارسة من طرف الأنشطة الإنتاجیة  :إلى البعد البیئي الاقتصاديمن البعد  -
على الموارد البیئیة، الاستثمار في مجال حمایة البیئة وحقوق التملك على الموارد الطبیعیة 

  .والبیئیة
أهمیة صیانة البیئة في خلق وتعزیز رفاهیة  :الاجتماعيبیئي إلى البعد من البعد ال -

  .الأفراد، الأخطار المترتبة على الصحة والأمن جراء تهدیم البیئة
الضغوط التي تمارسها الأنماط الإنتاجیة  :إلى البعد البیئي الاجتماعيمن البعد  -

  .الاعتبارعلى الموارد البیئیة والطبیعیة، أخذ المواطنین المشاكل البیئیة بعین  والاستهلاكیة
حجم ونوعیة الید العاملة وأهمیة القوانین  :الاقتصاديإلى البعد  الاجتماعيمن البعد  -

  .لتأدیة الأسواق الدور المنوط بها الاجتماعیة
احتمالات التشغیل ومستویات المعیشة، توزیع  :الاجتماعيإلى  الاقتصاديمن البعد  -

الثقافیة تؤدي  الاجتماعیةوالضغوط على الأنظمة  الاجتماعيالدخل، تمویل مشاریع الأمن 
  .ظهور الهجرة اختلالإلى 
  .مبادئ التنمیة المستدامة.2-5

 تستمد التنمیة المستدامة قوتها من العلاقة التكاملیة بین النمو والترشید في استغلال
الموارد، والمحافظة على البیئة من خلال التنسیق الفعال ضمن برنامج معین یعتمد حمایة 
البیئة والموارد واحتیاجات المجتمع معا بشرط عدم استنزاف الموارد والمحافظة على 

  :28استمراریتها لكي تتحقق المبادئ التالیة
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یعد هذا الأسلوب : خطط التنمیة المستدامة وتنفیذ إعداداستخدام أسلوب النظم في  -
، من منطلق أن البیئة  لإعدادشرطا أساسیا   الإنسانیةالخطط وتنفیذها في التنمیة المستدامةّ

لأي مجتمع بشقیها الطبیعي والبشري ماهي إلا نظام فرعي مهما كان حجمه، ینعكس 
ى، ومن ثم في النظام الكلي ویؤثر تأثیرا مباشرا في عناصر ومحتویات النظم الفرعیة الأخر 

  .للأرض لذلك تعمل الاستدامة بهذا الأسلوب على ضمان توازن البیئة بشكل عام
یتطلب تحقیق التنمیة المستدامة توفیر شكل مناسب من أشكال : المشاركة الشعبیة -

اللامركزیة التي تمكن الهیئات الرسمیة والشعبیة والأهلیة والسكان بشكل عام من المشاركة 
في إعداد وتنفیذ ومتابعة خططها، ویطلق على هذا المفهوم بالتنمیة من الأسفل ویمكن 

  :تلخیص دور الحكومات المحلیة فیما یلي
إدارة ومعالجة النفایات البیئیة والتجاریة ، الحد من الزیادة في ارتفاع درجة حرارة الأرض

تخفیض الاستهلاك -، الأوزونالحد من انبعاث الغازات التي تؤثر على طبقة ، والصناعیة
  .من مشتقات النفط

من خلال التوازن البیئي و التنوع : مبدأ التوظیف الأمثل الدینامیكي للموارد الاقتصادیة -
  البیولوجي؛

  .استدامة التمیة في ظل تبني بالمسؤولیة الاجتماعیة. 3
  المسؤولیة الاجتماعیة والتنمیة المستدامة مفهومات متكاملان .3-1

بر مفهوم كل من المسؤولیة الاجتماعیة والتنمیة المستدامة مفهومان متقاربین جدا في یعت
المعنى، فالأول یهتم بدمج كل من الاهتمامات الاجتماعیة والبیئیة وكل من الأنشطة 

  .التجاریة، أما الثاني فیعني التوفیق بین الجوانب الاقتصادیة والاجتماعیة والبیئیة
  :29الاجتماعیة یشمل العناصر التالیةفمجال المسؤولیة 

دارة الفضلات، الاستغلال العقلاني للمواد الأولیةو مثل مكافحة التلوث : احترام البیئة - ٕ  .ا
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 .الأمان في عملیة الإنتاج وتحقیقه في خصائص المنتج -
إثراء الحوار الاجتماعي بین العمال والإدارة وتكافؤ الفرص، تحسین ظروف العمل،  -

 .واضحة، إعطاء الفرص في التكوین المهنيأنظمة الأجور 
في كل من أماكن العمل، واحترام القوانین الدولیة المعمول بها : احترام حقوق الإنسان -

 .لحقوق العامل، ومكافحة عمل الأطفال
 .وهذا من خلال مكافحة الرشوة، وتبیض الأموال: الالتزام بأخلاقیات الادارة -
 .میة المحلیةالاندماج في المجتمع من خلال التن -
 .التحاور والتشاور مع أصحاب المصالح -
 .، والمعاییر الاجتماعیة14000isoالانضمام إلى المقاییس العالمیة للبیئة مثل  -

   :30أما فیما یخص التنمیة المستدامة فهي تشمل العناصر التالیة
ویستند هذا البعد إلى زیادة الرفاهیة لدى المجتمع إلى حد  :البعد الاقتصادي  .أ 

أقصى، والقضاء على الفقر وذلك من خلال استغلال الموارد الطبیعیة على النحو الأمثل، 
 :ویتمثل هذا البعد في

 .إیقاف تبدید الموارد الطبیعیة -
 .تقلیص تبعیة البلدان النامیة -
 .جتهمسؤولیة البلدان المتقدمة عن التلوث ومعال -
 .المساواة في توزیع الموارد -
 .الحد من التفاوت في مستوى الدخل -

حیث ان هذا البعد یتناول العلاقة الموجودة بین : البعد الإنساني والاجتماعي  .ب 
الطبیعة والبشریة، وتحقیق الرفاهیة وتحسین سبل تحقیقها، من خلال الحصول على 

الأمنیة واحترام حقوق الإنسان، خدمات صحیة وكذا في مجال التعلیم، ووضع المعاییر 
 :وعناصر هذا البعد هي
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 .الاستخدام الأحسن والأمثل للموارد البشریة -
 .توفیر الصحة والتعلیم في كل منطقة فوق الكرة الأرضیة -

وینادي هذا البعد بالمحافظة على كل من الموارد المادیة  :البعد البیئي  .ج 
زراعیة والموارد المائیة، وكذا التنویع والبیولوجیة، مثل الاستخدام الأمثل للأراضي ال

البیولوجي، والمحافظة على المناخ في الكرة الأرضیة، وهذا من خلال الأسس التي تقوم 
 .علیها التنمیة المستدامة من حیث الاعتبارات البیئیة السابقة الذكر

 یتضح أن العناصر التي تحتویها وتشملها المسؤولیة الاجتماعیة نراها مطروحة في 
المفاهیم المتعلقة بالتنمیة المستدامة، فكلا المفهومان مكمل للأخر، في حین یتمثل دور 
المسیرین فقط في مراعاة الأبعاد الثلاث للتنمیة المستدامة في إدارة شؤون مؤسستهم، وهي 

  .نفس الأبعاد التي تشملها المسؤولیة الاجتماعیة
ها تجاه المجتمع الذي تعمل في كما یجب على المؤسسة أن تقوم بالتزامات       

محیطه، هذا من خلال توفیر مناصب شغل ومراكز تكوین للعاملین كما علیها أیضا 
تحسین الخدمة التي تقدمها للزبائن، كما أنها مجبرة على الاندماج  في الخدمات التطوعیة 

رام حقوق والخیریة والتعاونیة في سبیل الإعانات التي تقدمها للفقراء والمحتاجین واحت
  .الإنسان وحمایة البیئة، كل هذا یتمثل في المبادئ التي تقوم علیها التنمیة المستدامة

من هنا فإن تحقیق التنمیة المستدامة یحتاج إلى التزام المؤسسات، وهذا من خلال       
وضع سیاسة واضحة وطویلة المدى من خلالها تلتزم المؤسسة بتخصص سبة من مواردها 

سؤولیة الاجتماعیة في كل مجالات الحیاة الاقتصادیة والاجتماعیة والبیئیة، وما لعناصر الم
یشترط في هذه السیاسة أن تكون واضحة وسهلة الفهم من قبل المجتمع وقابلة التطبیق 
ومعلنة لكل الأطراف بحیث یمكن متابعتها والاستمرار في تنفیذ برامجها والبنود التي 

 .یقها على الأرض الواقعتتضمنها المتضمنة لها لتطب
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  دور المسؤولیة الاجتماعیة في التنمیة المستدامة .3-2
إذا كانت المسؤولیة الاجتماعیة قد نشأت تحت الضغوط التي مارستها          

الجماعات المختلفة للعاملین وكذا المستهلكین، وكل من جماعات حمایة البیئة والمنظمات 
الغیر حكومیة والمجتمعات المدنیة، لذا فإن  تطورها خلال العقود الأخیرة وهذا تحت تأثیر 

اصل في تنبؤات أصحاب المصالح، وأصبحت أكثر ممارسة في الكثیر المنافسة والتغیر الح
من المؤسسات التي ظهرت فیها توجهات لها جزءا من نظام المواطنة الصالحة وشریك في 

  .31سبیل سعي هذه المؤسسات في تحقیق التنمیة المستدامة
ان معظم  ظهرت العلاقة بین التنمیة والمسؤولیة قویة في الفترة الأخیرة، حیث       

المؤسسات تتبنى المبدأین وتهتم بمسؤولیاتها عن اثر النشاطات الاقتصادیة من اجل 
مجتمع رقي ومتطور، وهذا ما یوضح العلاقة الوطیدة بین التنمیة المستدامة والمسؤولیة 

أن المؤسسات تسعى بكل قواها إلى تحقیق أهداف التنمیة المستدامة من  الاجتماعیة، حیث
  .لمسؤولیتها الاجتماعیة خلال أدائها
المسؤولیة الاجتماعیة تتمحور حول فكرة معینة مفادها المؤسسة لیست مجرد         

كیان غایته الأولى تحقیق الربح الاقتصادي والربح، من خلال توفیر السلع والخدمات، إنما 
یف هي كیان اجتماعي یساهم في تحقیق التنمیة المستدامة وبشكل فعال، وهذا وفق تعر 

الالتزام بالمساهمة في " البنك الدولي للمسؤولیة الاجتماعیة للشركات الذي عرفها بأنها
هذا ما یحتم على المؤسسات الاهتمام بالبیئة والمشاركة في ، "التنمیة الاقتصادیة المستدامة

ث من الثروة وتحقیق الربح، التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة عوض البقاء في حلقة البح
كما وجب علیها العمل على القضاء على الأعمال المغشوشة والسرقة والاهتمام أكثر 
بانجاز الأعمال بكل شفافیة ومحاسبة كل من یخطأ، ومراعاة اخلاقیات الأعمال وحمایة 

ى حقوق الموظفین والعمال، ومحاربة الفساد والدخول في مجال المنافسة الشریفة، وتتعد
أعمال المؤسسات إلى المساهمة حتى في الأعمال الخیریة لتشمل توفیر الآلیات الفعالة 
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یجاد الحلول لها،  ٕ للتصدي لكل التحدیات التي تواجهه المؤسسة في المجال الاجتماعي وا
العلیا ومجالس إدارتها من اجل التوصل إلى التنمیة المستدامة  الإدارةوتوفیر الدعم من قبل 

  .في المجتمعات التي تعمل بها سواء كانت محلیة او حتى على الصعید الخارجي
المسؤولیة الاجتماعیة هي التطبیق العملي للتنمیة المستدامة داخل  أنیمكن القول 

تنمیة المستدامة، فتبني المسؤولیة الشركة، حیث أن هذا التطبیق یساهم في تعزیز وتفعیل ال
الاجتماعیة والتزام تطبیقها اتجاه كل أصحاب المصالح وفي مختلف المجالات ویعزز كم 

  .        دورها في المساهمة في تحقیق التنمیة المستدامة ویجعل مساهمتها في تحقیق ذلك بفعالیة
و المساهمة الفعالة في للمسؤولیة الاجتماعیة هدف رئیسي تسعى إلى تحقیقه وه      

التنمیة المستدامة، ومن منطلق ان القرارات والأنشطة التي تقوم بها المؤسسة التي تتبنى 
  تساهم وبشك كبیر في التنمیة المستدامة  أنالمسؤولیة الاجتماعیة یمكن لها 

ان اندماج التنمیة المستدامة في طرق وأسالیب تسییر الشركة یكون بتبني هاته       
خیرة للمسؤولیة الاجتماعیة وذلك سعیا منها إلى تحقیق التوازن والتوفیق بین النمو الأ

الاقتصادي، والعدالة الاجتماعیة، والسلامة البیئیة، إذا المسؤولیة الاجتماعیة تعد سبیلا 
 .فاعلا لتعزیز التنمیة المستدامة

    الخاتمة
 ، حیـث كـان ةبیئیـ أسسأكبر على إن خطاب التنمیة المستدامة السائد الیوم یستند بشكل 

المســــؤولیة واضــــحا منــــذ بدایــــة ثمانینـــات القــــرن الماضــــي خصوصــــا مـــن خــــلال آلیــــة  ذلـــك
ـــادي  نجحـــت الحركـــة الخضـــراء المعتدلـــة المســـؤولیة الاجتماعیـــةفعبـــر  الاجتماعیـــة والتـــي تن

فــي وضــع القضــایا  بفلســفة التســویق الأخضــر، بالإضــافة إلــي إبــراز الــدور للبعــد الاقتصــادي
  المخالفـات البیئیـة،و  السیاسیة من خلال قوانین جبائیـة متعلقـة بالضـرائبالبیئیة على الأجندة 

. وجعلـــت التنمیـــة المســـتدامة تصـــنع فـــي الوقـــت الحاضـــر معظـــم السیاســـة البیئیـــة المعاصـــرة
مــع  وتعكـس هـذه السیاسـة وجهـة النظــر العامـة بـأن هنـاك حاجــة لموازنـة التنمیـة الاقتصـادیة
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تتطلـــــب أن تأخـــــذ  فالمســـــؤولیة الاجتماعیــــة. مطالــــب الاســـــتدامة الإیكولوجیــــة والاجتماعیـــــة
النشاطات الاقتصادیة في الاعتبار الآثار البیئیة والاقتصادیة والاجتماعیـة المتداخلـة الناتجـة 

  .               عنها من أجل الجیل الحالي والأجیال القادمة
ــذا فــإن الاســتدامة هــي فلســفة  ــاءات اجتماعیــة، ونشــاطات ول ــدة للبحــث عــن بن برؤیــة جدی

اقتصــادیة، وأنمــاط إنتاجیــة واســتهلاكیة، وتقنیــات تعمــل علــى اســتدامة البیئــة وتمكــین الجیــل 
ولتحقیـق ذلـك لا بـد مـن إعـادة . الحالي وتحسین حیاته وضمان حیاة ملائمة للأجیال القادمة

العمــل علـى دمجهــا فـي البیئــة القائمــة  صـیاغة النشــاطات الحالیـة أو ابتكــار أخـرى جدیــدة ثـم
   .لخلق تنمیة مستدامة على أن تكون مقبولة
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