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ىدفت الدراسة إلى بياف أىـ الأساليب المنتيجة لإدارة مخاطر البنكؾ الإسلامية كرصد مساىمات  :ممخص
 تـ إجراء دراسة ميدانية .المدققيف في العممية، استنادا عمى المكانة كالدكر الفعاؿ الذم تمعبو البنكؾ الإسلامية

إحصاء كتتبع مجمؿ المخاطر التي تعترض أنشطة البنؾ، كالكشؼ عف أساليب تـ ، -الجزائر-عمى بنؾ السلاـ 
دارة  دارة ىذه المخاطر عمى أرض الكاقع مف خلاؿ زيارة لجنة إدارة الخاطر كالرقابة عمى الامتثاؿ كا  تسيير كا 
التدقيؽ الداخمي، كما تـ الاتصاؿ بمحافظي الحسابات المتعاقديف مع البنؾ كأعضاء ىيئة الفتكل كالتدقيؽ 

العمؿ عمى ابتكار كتطكير منتجات مالية إسلامية  خمصت الدراسة إلى جممة مف التكصيات أىميا .الشرعي
عمى إدارات البنؾ العمؿ عمى زيادة كتكسيع أعماؿ  كعصرية أكثر حساسية اتجاه المخاطر المكتنفة النشاط؛

 . الشفافية كالإفصاح عف المعمكمات التي مف شأنيا مساعدة الأطراؼ الفاعمة في التقييـ كالمراقبة

 .التدقيؽ الشرعي؛ محافظي الحسابات؛ التدقيؽ الداخمي؛ إدارة مخاطر البنكؾ؛ مخاطر البنكؾ: الكممات المفتاحية

Abstract:  This study investigates the essential methods used to manage risks in 

Islamic banks, emphasizing the contributions of internal, legal, and Sharia auditors. 

Given the significant role Islamic banks play in modern financial transactions and the 

diverse risks they encounter, this research aims to explore the sustainability and 

continuity of their activities. A field study was conducted at Al Salam Bank in Algeria 

to identify and analyze the risks faced by the bank. Engagements with the Risk 

Management and Compliance Oversight Committee, the Internal Audit Department, 

and members of the Fatwa and Sharia Audit Board provided insights into practical risk 

management strategies. The findings highlight several recommendations; these 

recommendations aim to strengthen the overall risk management framework within 

Islamic banks, ensuring their resilience and adaptability in a dynamic financial 

landscape. 
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 :مقدمة

رزت فكرة البنكؾ الإسلامية كبديؿ شرعي لمبنكؾ التقميدية، حيث تكفر فرصان استثمارية كتمكيمية تتماشى مع تعاليـ الشريعة ب
أصبحت ىذه البنكؾ ملاذا لمجمكعة كاسعة مف المستثمريف كالمدخريف كالمقترضيف الذيف يسعكف إلى التعامؿ . الإسلامية

عمى الرغـ مف حداثتيا، حيث لا يتجاكز تاريخيا الثمانية عقكد، إلا أف انتشارىا كتطكرىا جاء . المالي بعيدا عف الربا
كاستجابة ضركرية لرغبات العملاء في البحث عف بدائؿ مشركعة، مما يعكس دكرىا الفعّاؿ في تحريؾ عجمة التنمية 

 .الاقتصادية كالاجتماعية

في ظؿ التغيرات السياسية كالتكنكلكجية كالاقتصادية السريعة، شيد النشاط البنكي مكجة مف التغيير نتيجة لمزيادة في 
كما برزت ظكاىر جديدة في القطاع المصرفي، مما زاد مف تعقيد بيئة العمؿ كأدل إلى تنكع . المنافسة كالتحرير المالي

كمف ىنا، تبرز أىمية إدارة المخاطر كعنصر أساسي لاستمرارية أم مؤسسة . المخاطر التي تكاجو البنكؾ بمختمؼ أنكاعيا
 .مصرفية، بما في ذلؾ البنكؾ الإسلامية التي تكاجو مخاطر متشابية مع البنكؾ التقميدية كلكف بدرجات متفاكتة

تتطمب ىذه الظركؼ مف البنكؾ الإسلامية اعتماد أساليب حديثة كفعالة في إدارة المخاطر، لضماف الامتثاؿ لممعايير 
كبما أف المدققيف يمعبكف دكرا حاسما في حماية مصالح أصحاب المصمحة، . الأخلاقية كالقانكنية، كلتعزيز الاستقرار المالي

فإف ىذه الدراسة تسمط الضكء عمى الدكر المحدد لممدققيف في إدارة المخاطر، كتستكشؼ أبرز المخاطر التي تكاجو البنكؾ 
. الإسلامية، مما يسيـ في تعزيز فيمنا ليذا القطاع الحيكم

تتمثؿ الفجكة المعرفية في ىذه الدراسة في عدـ كجكد أبحاث شاممة كمتكاممة تركز عمى دكر المدققيف في إدارة المخاطر 
بينما تـ تناكؿ . داخؿ البنكؾ الإسلامية، عمى الرغـ مف أىميتيـ الحاسمة في ضماف الامتثاؿ لممعايير الشرعية كالمالية

مكضكع إدارة المخاطر بشكؿ عاـ في السياؽ المصرفي، تظؿ ىناؾ حاجة ممحة لدراسة أعمؽ تركز عمى الاختلافات 
علاكة عمى ذلؾ، تفتقر الأدبيات الحالية إلى تحميؿ مفصؿ لممخاطر المحددة التي  .الفريدة التي تكاجييا البنكؾ الإسلامية

كما أف ىناؾ نقصان في التكجيات العممية التي تعكس . تتعرض ليا ىذه البنكؾ ككيفية تأثيرىا عمى استراتيجياتيا التشغيمية
كيفية تطبيؽ المدققيف لأطر إدارة المخاطر في البيئة المصرفية الإسلامية، مما يجعؿ مف الضركرم تقديـ رؤل جديدة تعزز 

 .الفيـ الأكاديمي كالعممي ليذا المجاؿ

تسعى ىذه الدراسة إلى مؿء ىذه الفجكة مف خلاؿ تقديـ تحميؿ شامؿ لدكر المدققيف في إدارة المخاطر، مع التركيز عمى 
نسعى مف ، كالتحديات كالفرص المميزة التي تكاجييا البنكؾ الإسلامية في ظؿ التغيرات الاقتصادية كالتكنكلكجية الراىنة

: خلاؿ ىذه الدراسة لتحقيؽ الأىداؼ التالية

حصر مجمؿ المخاطر التي تتعرض ليا البنكؾ الإسلامية؛  -

دارة المخاطر التي تعترض  - فحص مختمؼ الأساليب كالمناىج المستخدمة مف قبؿ المدققيف لتحديد، تقييـ كا 
نشاط البنكؾ الإسلامية؛ 
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تحميؿ مدل فعالية ممارسات كأعماؿ المدققيف في التخفيؼ كالحد مف المخاطر التي تعترض نشاط ىذه البنكؾ؛  -

تقييـ مدل تكافؽ كانسجاـ ممارسات التدقيؽ مع المبادئ المالية الإسلامية في إدارة المخاطر؛  -

 .في البنكؾ الإسلامية المحمية مف خلاؿ بنؾ السلاـ المخاطر رصد كاقع مساىمات المدققيف في الحد مف -

تتجمى أىمية الدراسة مف خلاؿ المكانة كالدكر الفعاؿ الذم باتت تمعبو البنكؾ الإسلامية كأحد أبرز المعاملات المالية 
العالمية المعاصرة، ضؼ إلى ذلؾ تزايد كتنكع المخاطر التي تكاجييا ىذه البنكؾ بالنظر لفمسفة عمميا، زد عميو ارتباط 

المكضكع بصفة مباشرة بحياتيا، ديمكمة أنشطتيا كسبيؿ تحقيؽ أىدافيا، كما تبرز معالميا في استكشاؼ العلاقة المعقدة 
بيف المدققيف كاستراتيجيات تخفيؼ المخاطر في سياؽ التمكيؿ الإسلامي،  إضافة لمتحقيؽ في كيفيات مساىمة المدققيف في 
دارة المخاطر الفريدة لمممارسات المصرفية الإسلامية، زيادة عمى تحميؿ فعالية عمميات التدقيؽ في ضماف  تحديد، تقييـ كا 

.   الامتثاؿ لمبادئ الشريعة ككيؼ يمكف لممدققيف تعزيز إدارة المخاطر في البنكؾ الإسلامية

 :التأصيل النظري لمدراسة- أولا

 :التأصيل النظري والإطار المفاهيمي: البنوك الإسلامية- 1

تعددت رؤل كمفاىيـ المنظريف الأكائؿ، الممارسيف كالميتميف بتجربة البنكؾ الإسلامية حكؿ مفيكـ البنكؾ الإسلامية لتعدد 
مؤسسات مالية مصرفية يتأسس عمميا مف أجؿ تحقيؽ الكساطة تـ تعريؼ المصارؼ الإسلامية بكظائفيا كفمسفة عمميا، 

بيف فئتيف مف خلاؿ أدكات استثمارية كفؽ أسس كقكاعد شرعية تمتزـ عمى تطبيقيا ىيئة رقابية شرعية مف أجؿ تحقيؽ 
، )؛ "الاستحلاؼ خدمة لأىداؼ المجتمع الإسلاـ بف عيسى، ؛ 8، ص2020بف نيار، ؛ 13، ص2018بف ضيؼ، بكقمكـ

تتميز البنكؾ الإسلامية بعدة ضكابط كمبادئ تميزىا عف البنكؾ التقميدية، مف أبرزىا تحريـ . (209، ص2023زيداف، 
جماع العمماء يحظر التعامؿ بالربا . الربا، حيث يُعتبر الربا محرما في الإسلاـ كيستند ذلؾ إلى نصكص مف القرآف كالسنة كا 

كما تشجع البنكؾ الإسلامية عمى الاستثمار  .سكاء كاف أخذا أك عطاء، مما يميز البنكؾ الإسلامية عف نظيرتيا التقميدية
في مجالات تتكافؽ مع الشريعة الإسلامية، حيث يُفيـ أف الماؿ ينمك مف خلاؿ العمؿ كليس مف خلاؿ الفائدة، كيُستند في 

" الغنـ بالغرـ"علاكة عمى ذلؾ، تعتمد البنكؾ الإسلامية عمى مبدأ  .ذلؾ إلى الآيات القرآنية التي تدعك إلى تناكؿ الحلاؿ
، حيث تُمارس الكساطة المالية دكف تحديد مسبؽ للأرباح، مما يعني أف الأرباح كالخسائر تقُسـ حسب "الخراج بالضماف"ك

تجسد ىذه المبادئ  .يعبر ىذا المبدأ عف مسؤكلية كؿ مشارؾ في تحمؿ المخاطر المرتبطة بالاستثمار. حصة المشاركة
، كما تمتزـ الأسس التي تبُنى عمييا الأنشطة المصرفية الإسلامية، مما يُعزز مف استدامتيا كامتثاليا لمبادئ الشريعة

( 89-88، ص 2021العيفة، )بأحكاـ الشريعة الإسلامية في جميع المعاملات المصارؼ الإسلامية 

مف أبرز ىذه الصيغ . تعد صيغ التمكيؿ الإسلامي مف الأدكات الأساسية التي تميز البنكؾ الإسلامية عف نظيرتيا التقميدية
، حيث يقدـ البنؾ رأس الماؿ (المضارب)كالعميؿ  (صاحب الماؿ)التمكيؿ بالمضاربة، الذم يعتبر علاقة تعاقدية بيف البنؾ 

تتميز ىذه الصيغة بأنيا نكع مف المشاركة العادلة بيف الماؿ كالعمؿ، . بينما يتكلى العميؿ إدارة العمؿ التجارم المتفؽ عميو
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كفي حالة حدكث خسائر، يتحمؿ رب الماؿ الخسارة مف أصؿ الماؿ . حيث يتـ تقاسـ الأرباح المحققة بنسبة محددة مسبقا
 (.17، ص2021قندكز، )إذا ثبت عدـ تعمد أك تقصير مف جانب المضارب 

يساىـ . أما التمكيؿ بالمشاركة، فيك عقد يتيح لطرفيف أك أكثر الاشتراؾ برأس الماؿ كمسؤكليات الإدارة لأداء أعماؿ محددة
يصبح كلا . البنؾ كالعميؿ بنسب مالية متساكية أك متفاكتة مف أجؿ بناء مشاريع جديدة أك المساىمة في مشاريع قائمة
، 2019الساعدم، )الطرفيف مالكا لحصة في رأس الماؿ، كيقتسماف الأرباح كالخسائر كفقنا لنسبة المساىمة في رأس الماؿ 

بالإضافة إلى ذلؾ، يعتمد التمكيؿ الزراعي عمى صيغ تمكيؿ إسلامي تشبو الخصائص المكجكدة في صيغة  (.108ص
مف أبرز ىذه الصيغ التمكيؿ بالمغارسة، حيث يقكـ البنؾ الإسلامي بحيازة الأراضي الصالحة لمزراعة كيمنحيا . المضاربة

كما تكجد صيغة . (101، ص2021صخرم، بف عمي، )لمف يعمؿ عمييا، أك يتكلى تشغيؿ فلاحيف تحت مسؤكليتو 
التمكيؿ بالمزارعة، التي تتضمف شراكة زراعية يقكـ فييا أحد الأطراؼ بتكفير الأرض كالحبكب بينما يتكلى الآخر تكفير 

العمالة اللازمة كالاىتماـ بعمميات الزرع كجني المحصكؿ، حيث تقُسـ المنتجات كفؽ نسب محددة مسبقنا بناءن عمى الشركط 
كأخيرا، ىناؾ التمكيؿ بالمساقاة، حيث يكفر أحد الأطراؼ الأرض بينما يكفر . (116، ص 2013بكرقبة، )المتفؽ عمييا 

، 2021قندكز، )الآخر العمالة كالخبرة اللازمة لرعاية الأشجار، كيتـ تقاسـ المنتجات كفقنا لنسب متفؽ عمييا مسبقنا 
 .(17ص

تعتبر صيغ التمكيؿ ذات الدخؿ الثابت، كالمعركفة بالتمكيؿ بالمعاكضة، مف الأساليب الأساسية التي تعتمدىا البنكؾ 
تتمثؿ فكرتو في قياـ . مف أبرز ىذه الصيغ التمكيؿ بالمرابحة، الذم يعد الأكثر شيكعا في الصيرفة الإسلامية. الإسلامية

البنؾ بشراء سمعة مطمكبة لمعميؿ، الذم يتعيد بحيازتيا كفؽ شركط التممؾ كالقبض، ثـ يبيعيا لو بثمف آجؿ مع ىامش ربح 
ىناؾ أيضا التمكيؿ بالسمـ، الذم يعتبر مف الأساليب  (.37،35، ص 2018برابح، )معمكـ يعكس قيمة الجيد كالزمف 

يقكـ المشترم بتسديد قيمة السمعة حالان إلى البائع، عمى أف يقكـ البائع بتسميـ . التمكيمية الجائزة شرعا لمعقكد المستقبمية
، 2021صخرم، بف عمي، )سمعة محددة كمعمكمة الكصؼ كالجنس كالقدر في أجؿ لاحؽ متفؽ عميو في عقد البيع 

أما التمكيؿ بالإستصناع، فيك يعبر عف القريف الصناعي لمتمكيؿ بالسمـ، حيث يُبرـ بيف طرفيف ىما المستصنع  (.101ص
يتمثؿ العقد في شراء شيء مما يُصنع في الزمف الحالي، كيُعتبر ىذا النكع مف التمكيؿ مناسبنا لمشاريع الإنتاج . كالصانع

 (.16، ص2021قندكز، )

. تعتبر صيغ التمكيؿ بالإجارة مف أكثر الصيغ استعمالا لدل البنكؾ الإسلامية في مجاؿ التمكيؿ كالاستثمار طكيؿ الأجؿ
، كتستحؽ الأجرة عمى البنؾ فقط عند تمميؾ العميؿ لتمؾ  حيث يتـ عقد عمى المنافع لمدة زمنية معينة بثمف إجارة معمكـ

قياـ البنؾ  (البيع بالتقسيط)يشمؿ التمكيؿ بالبيع الآجؿ  (.303، ص 2012العزعزم، )المنافع خلاؿ المدة المتعاقد عمييا 
بتسميـ المنتج أك السمعة في الحاؿ، مع تأجيؿ قبض كامؿ الثمف أك جزء منو إلى أجؿ لاحؽ محدد كفؽ ما تـ عميو إبراـ 

، يطمؽ عميو بيع لأجؿ، بينما إذا كاف إ ك،(27،26، ص 2021عمارة، )العقد  ذا كاف الثمف الكمي مؤجلا إلى أجؿ معمكـ
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أما التمكيؿ بالجعالة، فيعني أف يجعؿ الرجؿ لمرجؿ أجرا  .الثمف مقسطنا لأقساط معمكمة لآجاؿ محددة، يسمى بيع بالتقسيط
 (.17، ص2021قندكز، )معمكما كلا يعطى لو إلا بعد إنجاز عمؿ معيف لو منفعة 

كأخيرنا، يعتبر التمكيؿ بالتكرؽ مف العمميات التي يقكـ بيا البنؾ الإسلامي، حيث يشترم السمعة لمعميؿ بثمف آجؿ، ثـ يككؿ 
كغالبنا ما تككف . (33، ص 2013آؿ رشكد، )العميؿ البنؾ ببيع السمعة نقدنا لطرؼ آخر، كيسمـ البنؾ المبمغ النقدم لمعميؿ 

عمميات التكرؽ مرتبطة بالمتاجرة بالمعادف المتكفرة في الأسكاؽ العالمية، كيجب التنكيو إلى كجكد اختلاؼ كبير بيف الفقياء 
 .حكؿ شرعية عمميات التكرؽ، مما أدل إلى عدـ اعتمادىا في جؿ البنكؾ الإسلامية

تعتبر الصككؾ الإسلامية مف الأدكات المالية اليامة في التمكيؿ الإسلامي، حيث أطمقت عمييا لجنة المعايير الشرعية 
. لتمييزىا عف الأسيـ كسندات القرض" صككؾ الاستثمار"لييئة المحاسبة كالمراجعة لممؤسسات المالية الإسلامية اسـ 

ا شائعة في ممكية أعياف أك منافع أك خدمات أك في ممكية أصكؿ  تُعرؼ الصككؾ بأنيا كثائؽ متساكية القيمة تمثؿ حصصن
مشركع معيف أك نشاط استثمارم خاص، كذلؾ بعد تحصيؿ قيمة الصككؾ كقفؿ باب الاكتتاب كبدء استخداميا فيما 

كما عرّفيا مجمع الفقو الإسلامي الدكلي كأداة استثمارية تقكـ عمى تجزئة رأس الماؿ إلى حصص . أصدرت مف أجمو
ا شائعة في رأس  متساكية، تُصدر عمى أساس كحدات متساكية القيمة، كمسجمة بأسماء أصحابيا باعتبارىـ يممككف حصصن

 (.18، ص2021قندكز، )الماؿ كما يتحكؿ إليو بنسبة ممكية كؿ منيـ فيو 

تسعى البنكؾ الإسلامية أيضا إلى تعزيز الخدمات التكافمية كالاجتماعية مف خلاؿ جمع أمكاؿ الزكاة، كقبكؿ اليبات 
تيدؼ ىذه الجيكد إلى تكظيؼ الأمكاؿ بما يعكد بالنفع . كالتبرعات، كتفعيؿ نظاـ الكقؼ، كتسيير عممية التأميف التكافمي

إضافة إلى ذلؾ،  .عمى الأفراد كالمجتمع، كرفع الحرج عف كثير مف المعسكريف، كفتح آفاؽ الاستثمار لمفئات الضعيفة
يعتبر القرض الحسف جزءا مف نظاـ التمكيؿ الإسلامي غير الربحي، كييدؼ إلى مد يد العكف لممجتمع، مما يسيـ في 

جبكر، )تحسيف مستكل المعيشة كرفع سقؼ الدخكؿ، كالتخفيؼ مف البطالة كالفقر الذم يمس معظـ الدكؿ الإسلامية 
مف الأنظمة التي تقكـ عمى اتحاد مجمكعة مف  (التعاكني)كما يعتبر التأميف التكافمي  (.73، ص 2019يخمؼ، 

يتعاكف الأفراد أك الكيانات لتعكيض الأضرار الناتجة عف ىذه المخاطر عبر الالتزاـ . الأشخاص تعترضيـ مخاطر متشابية
( 7، ص 2011بف عزكز، )عمى أساس التبرع حسب ما تحدده كثيقة التأميف  (أقساط أك اشتراكات)بدفع مبالغ معينة 

: مساهمات المدققين في إدارة مخاطر البنوك الإسلامية- 2

كفقا لمعيار الأداء . يمعب المدققكف الداخميكف دكرا محكريا في التعامؿ مع المخاطر التي تكاجو النشاط المصرفي الإسلامي
، يتعيف عمى نشاط التدقيؽ الداخمي تقييـ فعالية عمميات إدارة (IIA) الصادر عف معيد المدققيف الداخمييف 2120رقـ 

يُقدّـ المدققكف خدمات تأكيدية كمكضكعية للإدارة العميا كمجمس الإدارة حكؿ فعالية . المخاطر كالمساىمة في تحسينيا
كظيفة إدارة المخاطر، مف خلاؿ التأكيد عمى أف المخاطر الرئيسية تُدار بشكؿ ملائـ، كأف إطار إدارة المخاطر كالرقابة 

يرلندا  .(IIA, 2009, P: 4)الداخمية يعمؿ بكفاءة  ( IIA-UK)كما أكضح معيد المدققيف الداخمييف في المممكة المتحدة كا 
مف .  عنصرنا مقسمة إلى ثلاثة مجالات18الممارسات الضركرية لممدقؽ الداخمي في تعاممو مع إدارة المخاطر، حيث حدد 
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خلاؿ الدكر الجكىرم لممدقؽ الداخمي، يتـ ضماف كفاءة نظاـ إدارة مخاطر المشركع عبر تقديـ ضمانات بشأف سير 
 ,Hall, John)عمميات إدارة المخاطر، كصحة تقييـ المخاطر، كتقييـ عمميات الإدارة كالإبلاغ عف المخاطر الرئيسية 

2007, p: 5.) 

أما الدكر الكقائي كالمنطقي لمتدقيؽ الداخمي، فيشمؿ تقديـ ضمانات لممحافظة عمى الاستقلالية كالمكضكعية، بالإضافة إلى 
تقديـ خدمات استشارية تعزز عممية إدارة المخاطر، كالمساعدة في تحديد كتقكيـ إدارة المخاطر، كتدريب الإدارة عمى كيفية 

كمع ذلؾ، ىناؾ أدكار ليست مف صلاحيات  .(IIA, 2009, P: 5)الاستجابة لممخاطر، كتعزيز الإبلاغ عف المخاطر 
المدقؽ الداخمي، مثؿ تحديد المستكل المقبكؿ لممخاطر، كاتخاذ قرارات بشأف الاستجابة لممخاطر، حيث تقع ىذه 

يتضح مف ذلؾ أف كظيفة التدقيؽ الداخمي تعزز مف فعالية (. Hall, John, 2007, p: 5)المسؤكليات عمى عاتؽ الإدارة 
 .إدارة المخاطر في البنكؾ الإسلامية مف خلاؿ التنسيؽ كتبادؿ المعمكمات مع إدارة المخاطر

في إدارة مخاطر البنكؾ الإسلامية  (المدققيف القانكنييف)بالإضافة إلى المدققيف الداخمييف، يعتبر دكر محافظي الحسابات 
يشرؼ المدققكف عمى فحص . حيكيا، إذ يظير دكرىـ في تقديـ الرأم الميني كالملاحظات حكؿ أعماؿ كأنشطة البنؾ

كمراجعة العمميات المالية كالبنكية، بالإضافة إلى مراجعة العقكد كالصيغ المالية كمدل تكافقيا مع المبادئ كالمعايير الدكلية 
 .كالإسلامية، مما يساىـ في تقميؿ المخاطر المالية كالشرعية كالقانكنية

كما تعد مساىمات المدققيف الشرعييف أك ىيئات الفتكل كالرقابة الشرعية مف العناصر الأساسية في البنكؾ الإسلامية، حيث 
تركز ىذه . تسعى ىذه الييئات لإرساء طابع الشرعية عمى جميع أعماؿ البنؾ كتحقيؽ الالتزاـ الشرعي لآرائيا كقراراتيا

الييئات عمى الحد مف المخاطر الشرعية كمخاطر الرقابة الشرعية، بالإضافة إلى مخاطر الثقة كالسمعة، مما يعزز مف 
 .استقرار البنؾ كيزيد مف ثقة العملاء في خدماتو

 :دراسة حالة بنك السلام في مساهمة المدققين في إدارة المخاطر- ثانيا

ثاني بنؾ اسلامي بعد بنؾ البركة في البيئة المصرفية الجزائرية الناشطة مف النظاـ البنكي التقميدم، فيك بنؾ السلاـ يعتبر 
بنؾ شامؿ يعمؿ طبقا لمقكانيف الجزائرية ككفقا لأحكاـ الشرعة الإسلامية في شتى تعاملاتو، تـ اعتماده رسميا مف طرؼ 

، ليشرع بمزاكلة نشاطاتو مستيدفا تقديـ خدمات بنكية مبتكرة عبر عدة 2008 سبتمبر 10البنؾ المركزم الجزائرم بتاريخ 
  . فركع4الجنكب منطقة  فركع، 4الغرب منطقة  فركع، 9الشرؽ منطقة  فركع، 7الكسط منطقة : في الجزائرفركع 

العمؿ عمى تحقيؽ الشمكؿ إلى  لبنؾ السلاـ مف طرؼ مجمس الإدارة، كتسعى أبرز أىداؼ البنؾ الإستراتيجيةتعتمد الخطة 
تحقيؽ نتائج مالية كمستكل  كالمالي باستحداث خدمات كمنتجات بنكية تتكيؼ كاحتياجات كرغبات فئات المجتمع المختمفة؛

 .أرباح تقترب كطمكحات المساىميف
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 :المنهجية. 2

تـ إجراء مقابلات . تـ اعتماد منيجية نكعية في ىذا البحث، حيث تـ استخداـ أسمكب المقابمة كأداة رئيسية لجمع البيانات
مع مجمكعة مف الخبراء كالمتخصصيف في مجاؿ البنكؾ الإسلامية، بما في ذلؾ المدققيف الداخمييف، محافظي الحسابات، 

المدققيف الداخمييف، ) مشاركيف مف كؿ فئة 5 مشاركا، حيث تـ اختيار 15تـ تحديد حجـ العينة بػ  .كالمدققيف الشرعييف
ىذا العدد يعتبر كافيا لمحصكؿ عمى رؤل عميقة كمفيدة في المكضكع، مع الأخذ . (محافظي الحسابات، كالمدققيف الشرعييف

تمت المقابلات بشكؿ فردم، مما أتاح لممشاركيف الفرصة لمتعبير عف آرائيـ بحرية ككضكح، مما  .في الاعتبار تنكع الآراء
 .يعزز مف جكدة البيانات المجمعة

تـ تصميـ أسئمة المقابمة بشكؿ يتيح لمخبراء التعبير عف آرائيـ كتجاربيـ بكضكح حكؿ مساىماتيـ في إدارة المخاطر في 
ىذا ؛ تـ تسجيؿ المقابلات كتحميميا لاحقا لاستخلاص الأنماط الرئيسية كالرؤل اليامة المتعمقة بالمكضكع. البنكؾ الإسلامية

الأسمكب النكعي يكفر عمقنا في الفيـ كيساعد في تكضيح الجكانب المختمفة لإدارة المخاطر، مما يعزز مف مصداقية النتائج 
تـ الاعتماد عمى مجمكعة مف المراجع كالمصادر الأكاديمية لقد . كيقدـ رؤل قيمة لمممارسيف كالباحثيف في ىذا المجاؿ

 :كالمينية لدعـ الدراسة، بما في ذلؾ

رشادات حكؿ دكر المدققيف في إدارة المخاطر (IIA)معيد المدققيف الداخمييف  -  .الذم يقدـ معايير كا 
دراسات أكاديمية تتعمؽ بإدارة المخاطر في البنكؾ الإسلامية، مثؿ الأبحاث التي تناكلت دكر المدققيف  -

 .الشرعييف كمدل تأثيرىـ عمى العمميات المصرفية
مقالات كمراجعات تتعمؽ بالأسئمة الشائعة في المقابلات المصرفية، كالتي تشمؿ أسئمة عامة كتخصصية  -

. تتعمؽ بالبنكؾ الإسلامية

 :النتائج ومناقشتها. 3

: المخاطر المتربصة بالنشاط البنكي والمصرفي لبنك السلام. 1

، ىذا كقد (متنكعة مف حيث النكع كمتفاكتة الشدة مف حيث التأثير) مجمكعة متنكعة مف المخاطر  السلاـ نشاط بنؾيضـ
جممة مف السياسات المنظمة لإدارة المخاطر المجابية، كما حددت اليياكؿ المعنية كالمياـ  2017اعتمد البنؾ خلاؿ العاـ 

زد عميو مصفكفة المخاطر كالتي تمخص كتبرز أىـ المخاطر التي تكتنؼ النشاط كالتي يتـ إعدادىا مف . المككمة إلييا
طرؼ لجنة إدارة المخاطر بمعية لجنة التدقيؽ الداخمي لمبنؾ لعرضيا عمى مجمس الإدارة بغية ترسيخ مبادئ الشفافية، 

. المكثكقية كالإفصاح الشامؿ

ىذا كحسب الملاحظات المتكلدة خلاؿ فترة زيارتنا لمبنؾ كتصريحات، ردكد كأقكاؿ الجيات المعنية بإدارة المخاطر لدل 
التدقيؽ )، كأعماؿ محافظي الحسابات (التدقيؽ الشرعي)، آراء ىيئة الإفتاء (لجنة المخاطر، قسـ التدقيؽ الداخمي)البنؾ 
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، فإف البنؾ يكاجو جممة مف المخاطر، كقد حددت المخاطر الرئيسية التي يتعرض ليا البنؾ في مخاطر الائتماف، (القانكني
. ـ2022مخاطر السيكلة كالمخاطر التشغيمية حسب التقرير المالي لسنة 

 :المخاطر الرئيسية التي تكتنف نشاط البنك- 3-1-1

تتأتى مف امتناع العملاء عف الكفاء بالتزاماتيـ تجاه البنؾ في تكاريخ الآجاؿ المحددة، كالامتناع نابع : مخاطر الائتمان- أ
.  مف عدـ القدرة أك عدـ الرغبة أك التأجيؿ المتعمد

نقطة عبكر إلزامية بيف ) تنتج مف طبيعة نشاط البنؾ كالذم يرتكز عمى القياـ بتحكيؿ الأمكاؿ : مخاطر السيولة-ب
، لتأسيس كاستكماؿ الاستخدامات (مكارد تحت الطمب أك لأجؿ)، ككف البنؾ يستخدـ المكارد المجمعة (متعاممي السكؽ

، بيد أف ىذا التحكيؿ يعتبر أساس نشاط البنؾ كمصدر لتكليد الأرباح، كتجدر الإشارة عمى أف أم (تحت الطمب أك لأجؿ)
.  عجز أك عدـ قدرة مف البنؾ عمى سداد المكارد كمجابية الالتزامات، تجعمو عرضة لمخاطر السيكلة

 تتكلد مف المخاطر الناتجة عف الاحتياؿ الداخمي كالخارجي، كما تنتج عف القصكر أك عدـ : المخاطر التشغيمية-جـ
. الملائمة في الإجراءات، المكرد البشرم، أنظمة الرقابة، دكف اغفاؿ الحكادث الخارجية

: مخاطر أخرى تكتنف نشاط البنك- 3-1-2

 تنحصر في التغيرات المفاجئة كالغير متكقعة التي تمس أسعار الأسيـ، السندات، المكاد الأكلية، السمع :مخاطر السوق- أ
. كالخدمات المقدمة كالمعركضة مف قبؿ البنؾ

تنتج بالأساس عف مخالفة أك سكء فيـ النصكص كالتشريعات القانكنية المعمكؿ بيا، أك عدـ الكفاء : المخاطر القانونية- ب
. في العقكد كالاتفاقيات المبرمة مع العملاء

 تنتج بشكؿ أساسي مف معاملات مكظفي البنؾ، كسياسات الإدارات العميا كالتنفيذية، :مخاطر الثقة والسمعة- جـ 
. في المعاملات، كالالتزاـ بالمبادئ الشرعية، كالشركط التعاقدية (التسديد)خصكصا فيما يتعمؽ كالالتزاـ بآجاؿ التسميـ 

: مخاطر العمل الإسلامي التي تكتنف نشاط البنك- 3-1-3

 تتأتى بشكؿ أساسي مف تعدد الفتاكل حكؿ المسألة الكاحدة، أك سكء أمانة العملاء :مخاطر الشرعية والرقابة الشرعية- أ
. في استخداـ التمكيلات المقدمة مف طرؼ البنؾ فيما لـ يتـ الاتفاؽ عميو

 تتكلد مف تصرؼ المتعامميف مف أرباب العمؿ في غير الأمكر المتفؽ عمييا في بنكد العقد مع :المخاطر الأخلاقية- ب
. البنؾ

تنفرد بمخاطر تتعمؽ بشركطيا الشرعية كبطبيعة صيغيا، كقد : مخاطر صيغ التمويل الإسلامي المقدمة لمعملاء- جـ 
أكجز لنا مكظفي قسـ إدارة المخاطر كالرقابة عمى الامتثاؿ أىـ المخاطر المصادفة بكثرة كالمتعمقة بصيغ التمكيؿ الإسلامي 

:  في
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تراجع العديد مف العملاء عف إتماـ الصفقات حتى بعد صدكر الكعد منيـ كدفعيـ العربكف؛  -

التماطؿ كعدـ التسميـ في الآجاؿ المتفؽ عمييا خصكصا بما يتعمؽ كعقدم السمـ كالإستصناع؛  -

 تمؼ جممة مف السمع قبؿ التسميـ، كالبعض مف التثبيتات المؤجرة؛ -

 انعداـ طابع الإلزاـ في جؿ العقكد، كما ينجر عنو مف فجكات لمتراجع؛ -

 حالات عجز العملاء عف الكفاء بالتزاماتيـ، خصكصا كغياب عقكبات كغرامات التأخير؛ -

. ضماف العيب الخفي في صيغة المرابحة، كما نتج عنو مف خسائر كبيرة لمبنؾ -

دارة المخاطر عمى مستوى بنك السلام- 3-2 : آليات معالجة وا 

دارة المخاطر التي تعترض نشاط البنؾ بمعية منظكمة داخمية أسست بغية تأطير كتقييـ الأثر السمبي لمعكامؿ  يتـ معالجة كا 
دكف إغفاؿ دكر لجنة إدارة . الداخمية كالخارجية المتعمقة بأنشطة كأىداؼ البنؾ بالنظر لممتمكاتو كنتائجو في أم كقت

. أك تخفيؼ كامتصاص أثر المخاطر/المخاطر كمساىمات المدققيف بمختمؼ أنكاعيـ في الحد مف ك

: الهياكل المركزية المستحدثة لإدارة مخاطر البنك- 3-2-1

كىػػي مجمكعة مف الييػػاكؿ المركزية المتخصصة في الأنشػػطة الرئيسػػية لممصرؼ كالنشػػاط التجارم : الهياكل العممياتية- أ
كالتجارة الخارجية ككذا الخزينة كالعمميات  (تمكيؿ الافراد، تمكيؿ المؤسسػػات، التمكيؿ الايجػػارم)كالتمكيػػؿ بمختمؼ انكاعو 

. المالية

كىػػي الييػػاكؿ المركزية المكمفػػة بمختمؼ أنكاع كمسػػتكيات الرقابة كقد تـ تجميع ىػػذه اليياكؿ في : الهياكل الرقابية- ب
يضـ قطاع الرقابة جميع إدارات .  في إطار تعديؿ الييكؿ التنظيمي لمبنؾ2022قطاع الرقابة الذم تـ إنشػػاؤه خلاؿ سنة 

الرقابة كإدارة الرقابة الدائمة، الرقابة المالية، الرقابة عمى الامتثاؿ، الرقابة عمى التسيير، كالتدقيؽ الداخمي، بالإضافة إلى 
. خمية تسيير المخاطر التي تمعب الدكر الرئيسي في منظكمة إدارة المخاطر لدل بنؾ السلاـ الجزائر

 قاـ البنؾ بتأسػػػيس مجمكعة مف المجػػػاف الداخمية تمارس مياميا في إطػػػار منظكمة إدارة المخاطر :المجان الداخمية- جـ
كىي تتمثؿ في لجاف التمكيؿ حسػػػب سػػػقؼ التفكيض، لجنػػػة المخاطر كالامتثاؿ، لجنة متابعة السػػػيكلة كلجنة الأصكؿ 

. كالخصكـ بالإضافة إلى لجنة التحصيؿ كلجنة المخصصات

. كىي تتمثؿ في لجنة التمكيلات كلجنة التدقيؽ كلجنة الترشيحات كالمكافآت كالحككمة: المجان التابعة لمجمس الإدارة- د

:  مساهمات مدققي البنك في إدارة المخاطر- 3-2-2

ترتبط الإدارة مباشرة مع مجمس الإدارة حسب الييكؿ التنظيمي لمبنؾ ما يعطييا : مساهمات إدارة التدقيق الداخمي- أ
الاستقلالية كيمنحيا الشفافية في أداء مياميا، كجدير بالذكر فكظيفة التدقيؽ الداخمي بالبنؾ ليا دكر ىاـ في تقييـ مجمؿ 
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المخاطر التي تكتنؼ النشاط مف خلاؿ التعاكف مع لجنة إدارة المخاطر عف طريؽ التنسيؽ كتبادؿ المعمكمات فيما بينيما، 
عطاء  كما تساىـ في تفعيؿ إدارة المخاطر بما يضمف فعاليتيا كيرفع كفاءتيا، مما يسيـ في بتر كمجابية المخاطر كا 

. ضماف لمجمس الإدارة حكؿ سير إدارة المخاطر

تضـ الييئة جممة مف كبار العمماء في ميداني الشريعة كالاقتصاد، كما : مساهمات هيئة الفتوى والرقابة الشرعية- ب
ترتبط المجنة الشرعية مباشرة مع الجمعية العامة، كىذا في حد ذاتو بتر لأم ضغكط قد تمارس مف قبؿ مجمس الإدارة عمى 

آراء الييئة، فالييئة تسعى لإرساء طابع الشرعية عمى جميع أعماؿ البنؾ عبر تحقيؽ الالتزاـ الشرعي لآرائيا كقراراتيا، 
متساكم الأىمية كالاسترشاد بالمعايير الشرعية الصادرة عف ىيئة المحاسبة كالمراجعة لممؤسسات المالية الإسلامية 

(AAOIFI) كمنع كقكع أم ضرر يمس بالناحية الشرعية مف جانب التصرفات التنفيذية أك المنتجات أك العقكد كالصيغ ،
المالية، كىنا نركز عمى دكرىا المنكط في الحد مف كمنع المخاطر الشرعية كمخاطر الرقابة الشرعية دكف إغفاؿ مخاطر 

. الثقة كالسمعة

عمى غرار كؿ البنكؾ الناشطة في البيئة الجزائرية، كالتي ألزميا المشرع عمى تعييف : مساهمات محافظي الحسابات- جـ
محافظيف لمحسابات عمى الأقؿ، فحسابات بنؾ السلاـ يتكلى مصادقتيا محافظيف لمحسابات، كما أفّ مساىماتيـ تظير عند 

القياـ بإبداء الرأم الميني كما يقدمكنو مف ملاحظات بخصكص أعماؿ كأنشطة البنؾ، فأعماليـ تعد بمثابة دكر الرقيب 
الشرعي كالمالي، ككنيـ يشرفكف عمى فحص كمراجعة العمميات المالية كالبنكية، زيادة عمى مراجعة العقكد كمختمؼ الصيغ 

أك /، كىذا ما يعمؿ عمى الحد مف ك(الشرعية)المالية المعمكؿ بيا كمدل تكافقيا مع المبادئ كالمعايير الدكلية كالإسلامية 
. تقميؿ المخاطر المالية، الشرعية كالقانكنية

: أساليب إدارة المخاطر الرئيسية التي تعترض نشاط البنك- 3-3

، كفقا 2017 تتـ إدارة مخاطر الائتماف في إطار سياسة مخاطر الائتماف المعتمدة سنة :إدارة مخاطر الائتمان- 3-3-1
: للإجراء المتعمؽ بتسيير التمكيلات كالإجراء المتعمؽ بنظاـ التقييـ الداخمي لممؤسسات، كترتكز عمكما عمى الأسس الآتية

الأفراد، ): يتػـ تقسػيـ العمػلاء الذيف يقدمكف طمب تمكيػؿ لممصرؼ إلى خمس فئػات: معايير قبول مخاطر الائتمان- أ
، كما يشػترط فػي كؿ طمػب تمكيؿ يتمقػاه البنؾ تكفر مجمكعة مف (المؤسسػات، الييئات الحككمية كالبنكؾ كالمؤسسات المالية

المسػتندات الإدارية كالماليػة بالإضافة إلى المعمكمات كالكثائؽ المتعمقة بالضمانات المقترحة لتغطية التمكيلات المطمكبة، 
بالإضافة لما سبؽ تتػـ دراسػة كتقييػـ طمبػات التمكيػؿ كفػؽ سػبع معاييػر رئيسػية تتعمػؽ بالمػلاءة الأدبيػة لمعميػؿ، ملاءتػو 

. كامكانياتو المالية بالإضافة إلى جكدة الضمانات المقترحة كالظركؼ الاقتصادية

 يمتمؾ البنؾ نظاـ داخمي لتقييـ المؤسسػات التي تقدـ طمبات تمكيؿ كىك يعتمد :نظام التقييم الداخمي لمخاطر الائتمان- ب
عمى مجمكعة مف المعاييػر الكميػة كالنكعيػة، تتعمػؽ المعاييػر النكعيػة بالشػكؿ القانكنػي لممؤسسػة كجػكدة إدارتيػا، القطاع 
الاقتصادم الذم تنشػط فيو، علاقتيا مع البنكؾ كالمصادر التي سػتعتمد عمييا لسػداد التمكيلات المطمكبة، كىي مرجحة 

كىي تتعمؽ بالييكؿ المالي لممؤسسة كسيكلتيا  % 40مف التقييـ، أما المعايير الكمية فيي تمثؿ نسبة  % 60بنسبة 
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كربحيتيا، كمػا يسػمح النظػاـ بتصنيػؼ المؤسسػات في عشػر أقسػاـ حسػب درجػة المخاطر كذلػؾ كفقػا لمعلامة المحصؿ 
. عمييا، زد عميو تتـ مراجعة تقييـ المؤسسات ذات الالتزامات سنكيا أك عند تقديميا لطمب تمكيؿ جديد

 يتمثػؿ تقسػيـ المخاطػر فػي عػدـ تركيػز التمكيػلات الممنكحػة مػف طػرؼ البنؾ عمػى عميػؿ كاحػد أك :تقسيم المخاطر- جـ
. مجمكعػة مػف العمػلاء، أك عمػى قطػاع اقتصػادم كاحػد أك مجمكعػة مػف القطاعػات أك عمػى نػكع كاحػد مف التمكيلات

عمى احتراـ المعايير النظامية المحددة مف طرؼ بنؾ الجزائر في ىذا الإطار كالتػي تنػص - الجزائر-يحرص بنؾ السلاـ 
مف الأمكاؿ الخاصة لمبنؾ كأف مجمكع التعرضات  % 25عمػى أف التعرض لممخاطر مع عميؿ كاحد لا يجػب أف يتجاكز 

لا يجب أف يتجاكز ثمانية أضعاؼ الأمكاؿ الخاصة  (مف الأمكاؿ الخاصة لمبنؾ % 10التعرضات التي تتجاكز )الكبرل 
كمػا قػاـ البنؾ بتحديد مجمكعة مف المعايير الداخمية التي تيػدؼ إلى تنكيع تعرضو لمخاطر الائتماف كىي تتمثؿ . لمبنؾ

:  بشكؿ رئيسي فيما يمي

تقسيـ محفظة التمكيلات بيف تمكيلات الاستثمار كتمكيلات الاستغلاؿ؛  -

تقسيـ محفظة التمكيلات بيف الأفراد كالمؤسسات؛  -

تقسيـ محفظة تمكيلات المؤسسات بيف مختمؼ أشكاؿ التمكيؿ؛  -

. تقسيـ محفظة التمكيلات عمى مختمؼ القطاعات الاقتصادية -

 إف تحصيػؿ الضمانػات يعتبػر أحػد الكسػائؿ المسػتخدمة لمتقميػؿ مػف مخاطػر الائتمػاف كلكنػو لا :تحصيل الضمانات- د
ننكه عمى أنو يقػكـ البنؾ . يغنػي عف احتراـ شركط الحصكؿ عمى التمكيلات أك تقييـ جكدة العميؿ الذم يقدـ طمب التمكيؿ

بتحصيػؿ عػدة أشػكاؿ مف الضمانػات كمنيػا الضمانػات الحقيقيػة كالرىكنػات العقارية أك رىكنػات المعػدات كالضمانػات 
كما يجب عمى الضمانات . العينية كالكفالات التضامنيػة كالتأمينات لدل صناديػؽ التأميف بالإضافة إلى الضمانات النقدية

يتـ . المحصمة أف تغطي نسػبة معينة مف التمكيلات الممنكحة مف طرؼ البنؾ كتحدد النسب ضمف سياسة مخاطر الائتماف
تتـ إعػادة تقييػـ الضمانػات . تقييـ الضمانات مف طرؼ الخبير التابع لمبنؾ أك مف طرؼ خبير مسػتقؿ معتمد مف البنؾ

بشػكؿ دكرم أك عندمػا تطػرأ ظركؼ اسػتثنائية متعمقة بالضماف نفسػو أك بالسػكؽ تجعؿ إعادة تقييمو ضركرية مف أجؿ 
. التأكد مف تغطيتو للالتزامات القائمة

 يتػـ تصنيػؼ مخاطػر الائتمػاف كتككيف مخصصػات نقص قيمتيػا كفقا لمتطمبػات نظاـ بنػؾ :تصنيف مخاطر الائتمان- هـ 
كيقػرر تصنيػؼ مسػتحقات العمػلاء كتحديػد مسػتكيات مخصصػات نقػص قيمتيا مف طػرؼ لجنة . 14-03الجزائر رقـ 

كما تتـ متابعة المسػتحقات المتعثرة بشػكؿ يكمي مف . المخصصات التي تجتمع بشكؿ ربع سنكم لتقييـ جكدة المستحقات
. طرؼ خمية متابعة كتحصيؿ المتعثرات كتعرض أسبكعيا عمى لجنة التحصيؿ

 تتـ إدارة مخاطر السػػػيكلة لدل البنؾ في إطار سياسػػػة مخاطر السيكلة المعتمدة خلاؿ :إدارة مخاطر السيولة- 3-3-2
فالبنؾ يحػػػرص عمى احتراـ المعايير المتعمقة بمخاطر السػػػيكلة المحددة مف طرؼ بنؾ الجزائر لاسػػػيما معامؿ . 2017سنة 
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كما تحدد السياسػػػة الداخمية لمبنؾ جممة مف المعايير . السػػػيكلة قصيرة الأجؿ كمعامؿ الأمػػػكاؿ الخاصة كالمكارد الدائمة
: الكاجب احتراميا كىي تتمثؿ بشكؿ رئيسي فيما يمي

. مف مجمكع الأصكؿ عمى الأقؿ % 25المحافظة عمى نسبة أصكؿ سائمة قدرىا - أ

؛  %90 المحافظة عمى نسبة استخداـ الكدائع في التمكيلات أقؿ مف -ب

حيث تقدر النسبة )عمى الأقؿ  % 120 المحافظة عمى معاملات سػػػيكلة قصيرة الأجؿ لشػػػير كثلاثة أشػػػير تقدر بػػػػػػػػػ -جػ
؛ (عمى الأقؿ % 100الإلزامية بػػػػػػػػػ 

مف مجمكع كدائع  % 30 المحافظة عمى نسػػػبة تركيز الكدائع حيث لا يجب أف يتجاكز مجمكع عشػػػر أكبر كدائع نسبة -د
العملاء؛ 

 %.  60 المحافظة عمى نسبة السيكلة طكيمة الأجؿ تفكؽ -ىػ

 كما تقػػػكـ إدارة الخزينػػػة كالعمميات المالية بالمتابعة اليكمية لكضعية سػػػيكلة البنؾ كذلؾ بيدؼ التسػػػيير الأمثؿ لمسيكلة -ك
بشكؿ يسمح لمبنؾ تلافي كتفادم الكقكع في أزمة شح لمسيكلة أك الاحتفاظ بمستكل عالي مف السيكلة مما ينجر عنو ضياع 

العكائد التي قد تنتج عف تكظيفيا، كما تتػػػـ مراقبة مخاطر السػػػيكلة مف خلاؿ لجنػػػة متابعة السػػػيكلة التي تجتمع شػػػيريا 
كلجنة الأصكؿ كالخصػػػكـ التي تجتمع بصفة ربع سػػػنكية كتتمثؿ مياميما الأساسػػػية في متابعػػػة كتحميؿ تطكر مكارد البنؾ 

كاسػػػتخداماتو مف أجؿ تحديد الأىداؼ المتعمقة بإدارة السيكلة كالإجراءات الكقائية الكاجب اتخاذىا لضماف التػػػزاـ البنؾ 
.  بالتعميمات النظامية السػػػارية في ىػػػذا المجاؿ كالمحافظة عمى أمثؿ مسػػػتكل لمسيكلة

 تتـ إدارة المخاطر التشػػػغيمية لدل البنؾ في إطار سياسة المخاطر التشغيمية المعتمدة :إدارة المخاطر التشغيمية- 3-3-3
تحدد ىذه السياسػػػة الإطػػػار العاـ لممخاطر التشػػػغيمية، تنظيـ إدارتيا كمسػػػؤكليات مختمؼ ىياكؿ البنؾ . 2017خلاؿ سػػػنة 
 نشاطا تـ تجميعيا في ست 60قاـ البنؾ بإعداد خريطة لممخاطر حسػػػب النشػػػاط حيث تـ رصد حكالي . المعنية بذلؾ

كما تـ أيضا خلاؿ . (التسيير، الدعـ، الالتزامات، العمميات المحمية، العمميات الدكلية كتقنيات المعمكمات)كظائؼ كبرل 
.  تأسػػػيس قاعدة بيانات لمحكادث المتعمقة بالمخاطر التشغيمية كاعتماد برنامج لتسيير المخاطر التشغيمية2019سػػػنة 

: إجراءات إدارة المخاطر الأخرى التي تكتنف نشاط البنك- 3-4

 تتـ بمعية كجيكد الإدارات التابعة لنائب المدير المكمؼ بالنشاط التجارم كالإدارات التابعة :إدارة مخاطر السوق- 3-4-1
دارة المخاطر في مجابية  لنائب المدير العاـ المكمؼ بالمساندة كالتنظيـ، دكف إغفاؿ دكر كأعماؿ إدارة التدقيؽ الداخمي كا 

. كبتر المخاطر السكقية
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 تتكلى إدارة الشؤكف القانكنية الرقابة كالسير عمى تطبيؽ القكانيف، المكائح كالتنظيمات :إدارة المخاطر القانونية- 3-4-2
دارة المخاطر كالرقابة عمى الامتثاؿ الساىرتاف عمى الامتثاؿ  المنظمة لعمؿ البنؾ، دكف إغفاؿ دكر إدارة التدقيؽ الداخمي كا 

. كالرقابة عمى مجمؿ العمميات

 ترتبط مخاطر الثقة كالسمعة في أم بنؾ إسلامي ارتباطا كثيقا كمستكل الثقة :إدارة مخاطر الثقة والسمعة- 3-4-3
كالقبكؿ مف طرؼ العملاء كالمتعامميف، كلا مناص مف القكؿ إف الثقة كالقبكؿ تنبعث كتنتج مف الالتزاـ بالأسس كالمبادئ 

الشرعية الإسلامية في شتى المعاملات، استنادا عمى ىذه الحيثيات أككؿ مجمس إدارة بنؾ السلاـ الفتكل كالرقابة الشرعية 
، لثمة مف خيرة العمماء كالفقياء المتخصصيف في ميداني الشريعة كالاقتصاد كفقو المعاملات المالية (التدقيؽ الشرعي)

. كالمصرفية المعاصرة، ممف لا يشؾ في عمميـ ككرعيـ لاستحلاؿ ما حرـ الله كتضميؿ المسمميف كاقحاميـ في الربا

 :آليات إدارة مخاطر العمل الإسلامي التي تجابه نشاط البنك- 3-5

تتـ بشكؿ أساسي مف قبؿ قسـ التدقيؽ الداخمي بالتنسيؽ مع : إدارة المخاطر الشرعية ومخاطر الرقابة الشرعية- 3-5-1
إدارة الرقابة الشرعية الداخمية، مف خلاؿ التأكد كمراجعة آليات تنفيذ الفتاكل، آراء كقرارات ىيئة الفتكل الشرعية في شتى 

. العمميات كالخدمات عمى مستكل البنؾ

 تمتد مف بداية دراسة ممؼ الزبكف طالب التمكيؿ إلى غاية إبراـ العقد كصكلا إلى :إدارة المخاطر الأخلاقية- 3-5-2
. إتماـ الصفقة كمتطمباتيا بمعية الإدارات التابعة لنائب المدير المكمؼ بالنشاط التجارم

 ترتكز أساسا عمى الشركط التعاقدية المتضمنة في :إدارة مخاطر صيغ التمويل الإسلامي المقدمة لمعملاء- 3-5-3
كماؿ إجراءات مختمؼ الضمانات الممنكحة، زد عميو القياـ بالتأميف التكافمي حسب ما تقتاضيو الحاجة كفيما يمي . العقد، كا 

: بعض البنكد المستخدمة مف قبؿ البنؾ في إدارة مخاطر صيغ التمكيؿ الإسلامي

انتياج صيغ العقكد التمكيمية المكازية في صكرة السمـ المكازم كالإستصناع المكازم، كىذا لتقميؿ مخاطر الائتماف؛ - 

 التكسع في استخداـ التأميف التكافمي، كطريقة منتيجة لتحكيؿ المخاطر؛ -

 الشركع في تجريب العربكف في الصيغ، ككنو جزء مف الثمف المتفؽ عميو، -

زيادة عمى ككنو ضماف لمجدية كالالتزاـ، كننكه عمى أنو لا يسدد إلا بتأكيد العقد كالبدء في تنفيذه؛ - 

 انتياج البنؾ سياسة تنكيع، تكزيع كمنح الاستثمارات الائتمانية عمى شتى القطاعات كمختمؼ الكلايات كالعملاء في إطار -
مساعي تجسيد مبدأ الشمكؿ المالي؛ 

، كما يسمح البنؾ بالاستعانة (تثبيتات تعرض لضماف الالتزاـ الآجؿ) استخداـ الضمانات، خصكصا رىف المكجكدات -
. بضماف ككفالة طرؼ ثالث شرط أف يككف مف مستثمرم كعملاء البنؾ

 :خاتمة
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براز مساىمات المدققيف في العممية،  تمثؿ اليدؼ الرئيسي ليذا البحث إلى بياف أساليب إدارة مخاطر البنكؾ الإسلامية كا 
، بغية رصد عممية إدارة المخاطر عمى أرض الكاقع مف خلاؿ زيارة -الجزائر-مف خلاؿ دراسة ميدانية عمى بنؾ السلاـ 

دارة التدقيؽ الداخمي، كما تـ الاتصاؿ بمحافظي الحسابات المتعاقديف مع البنؾ  لجنة إدارة الخاطر كالرقابة عمى الامتثاؿ كا 
كأعضاء ىيئة الفتكل كالتدقيؽ الشرعي، مستخدميف أسمكبي الملاحظة كالمقابمة المباشرة كغير المباشرة، بطرح جممة مف 

:  التساؤلات المرتبطة كمكضكع الإشكالية، ىذا كتـ التكصؿ لجممة مف النتائج كالتكصيات نكجزىا في

: نتائج الدراسة

: عمى ضكء الدراسة النظرية كالتطبيقية تّـ التكصؿ إلى النتائج التالية

تبرز البنكؾ الإسلامية كأحد أكلى كأكثر المؤسسات المالية الإسلامية ىيكمة كتنظيما كنشاطا، بيد أنو كاف ليا  -
السبؽ بأف تككف أحد أبرز معالـ الاقتصاد الإسلامي في كاقعنا المعاصر، بصكرة تتماشى كمبادئ الديف 

الإسلامي الحنيؼ؛ 

أثبتت الصيرفة الإسلامية صلابتيا كنجاعتيا، خصكصا في مجابية الأزمات التي تعصؼ بالقطاع المالي  -
كالبنكي خاصة كالقطاع الاقتصادم عامة كالتي أخمطت حسابات كأكراؽ عمؿ البنكؾ التقميدية؛ 

ظيرت البنكؾ الإسلامية في أنظمة بنكية كبيئات مصرفية جميا تييمف كتسيطر عمييا نظيراتيا مف البنكؾ  -
التقميدية، الأمر الذم لـ يمنعيا مف إثبات تكاجدىا كفرض مبادئيا كاقتناص حصص سكقية في السكؽ البنكي 

العالمي؛ 

النظاـ البنكي الإسلامي أكثر قدرة ككفاءة مقارنة بنظيره التقميدم عمى تنكيع كتكزيع المكارد المتاحة عمى أجكد  -
كأرقى الاستخدامات، كأكثر استطاعة عمى تكليد اقتصاد حقيقي يعمو الشمكؿ المالي بما يعزز مف مساعي التنمية 

الاقتصادية، الاجتماعية كالبيئية؛ 

مف كجية نظر تاريخية تعتبر المصرفية الإسلامية في الجزائر حديثة النشأة بالمقارنة مع التجارب الدكلية لمبنكؾ  -
الرائدة في المجاؿ؛ 

عمى غرار نظيراتيا مف البنكؾ التقميدية تتعرض البنكؾ الإسلامية لمعديد مف المخاطر، تضاؼ ليا مخاطر تكتنؼ  -
طبيعتيا الخاصة المرتبطة بالعمؿ البنكي كالمصرفي الإسلامي؛ 

تعرض البنكؾ الإسلامية لممخاطر التي تكتنؼ النشاط كلد لدييا حاجة ممحة لاستحداث قكاعد كممارسات لمتحكـ  -
فييا كمعالجتيا أك ما يعرؼ بفف إدارة المخاطر؛ 

السمة الأساسية التي تحكـ النشاط البنكي ىي ميكانيزمات كآليات إدارة المخاطر الملازمة لمقطاع كالمصاحبة  -
لمنشاط؛ 
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لجنة إدارة )باستحداث إدارة مستقمة تعنى بعممية إدارة المخاطر - الجزائر-عمى المستكل التطبيقي قاـ بنؾ السلاـ  -
بما يتكافؽ كالممارسات السميمة لإدارة المخاطر؛  (المخاطر كمراقبة الامتثاؿ

انعداـ الإفصاح الشامؿ في التقارير السنكية لمبنؾ، ككنيا تقتصر عمى نشر القكائـ المالية كتغفؿ عف الافصاحات  -
المتعمقة بعممية إدارة المخاطر كمناىجيا كآلياتيا؛ 

اعتمد البنؾ خلاؿ العاـ السابع عشر بعد الألفيف جممة مف السياسات المنظمة كالمؤطرة لإدارة المخاطر  -
المجابية، حيث ركزت عمى المخاطر الرئيسية حسب فمسفة مجمس إدارة البنؾ في صكرة مخاطر الائتماف، 

السيكلة كالتشغيؿ؛ 

نسبة مخاطر الائتماف بالبنؾ منخفضة نتيجة الإدارة الرشيدة لعمميات منح الائتماف، كتكسع البنؾ في تقديـ  -
الخدمات كالنشاطات الائتمانية بكفاءة كعقلانية؛ 

نسبة مخاطر السيكلة لمبنؾ مرتفعة كرد فعؿ لاحتفاظ البنؾ بنسب عالية مف السيكلة النقدية الحاضرة كىك أمر  -
يرفع مف تكمفة الفرصة البديمة، زيادة عمى صعكبات إيجاد قنكات لاستغلاؿ الفائض؛ 

 نشاطا تـ تجميعيا في ست كظائؼ 60قاـ البنؾ بإعداد خريطة لممخاطر حسػػػب النشػػػاط حيث تـ رصد حكالي  -
كما تـ أيضا خلاؿ . (التسيير، الدعـ، الالتزامات، العمميات المحمية، العمميات الدكلية كتقنيات المعمكمات)كبرل 
 تأسػػػيس قاعدة بيانات لمحكادث المتعمقة بالمخاطر التشغيمية كاعتماد برنامج لتسيير المخاطر 2019سػػػنة 

التشغيمية؛ 

التدقيؽ الداخمي بالبنؾ لو دكر ىاـ في تقييـ مجمؿ المخاطر التي تكتنؼ النشاط مف خلاؿ التعاكف مع لجنة إدارة  -
المخاطر عف طريؽ التنسيؽ كتبادؿ المعمكمات فيما بينيما، كما يسيـ في تفعيؿ إدارة المخاطر بما يضمف 
عطاء ضماف لمجمس الإدارة حكؿ سير إدارة  فعاليتيا كيرفع كفاءتيا، مما يسيـ في بتر كمجابية المخاطر كا 

المخاطر؛ 

تقكـ إدارة التدقيؽ الداخمي بتقييـ كافة المخاطر التي يتعرض ليا البنؾ لتحقيؽ أىدافو كتقميؿ كتحجيـ الخسائر  -
المحتممة، ثـ تشرؼ عمى تقديـ تكصيات كاستشارات لتحسيف كفاءة كفعالية عمميات إدارة المخاطر؛ 

التدقيؽ الشرعي يسيـ في إرساء طابع الشرعية عمى جميع أعماؿ البنؾ عبر تحقيؽ الالتزاـ الشرعي لآرائيا  -
كقراراتيا، متساكم الأىمية كالاسترشاد بالمعايير الشرعية الصادرة عف ىيئة المحاسبة كالمراجعة لممؤسسات المالية 

، كمنع كقكع أم ضرر يمس بالناحية الشرعية مف جانب التصرفات التنفيذية أك المنتجات (AAOIFI)الإسلامية 
أك العقكد كالصيغ المالية، كىنا نركز عمى دكرىا المنكط في الحد مف كمنع المخاطر الشرعية كمخاطر الرقابة 

الشرعية دكف إغفاؿ مخاطر الثقة كالسمعة؛ 
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التدقيؽ القانكني يعمؿ عمى فحص كمراجعة العمميات المالية كالبنكية، زيادة عمى مراجعة العقكد كمختمؼ الصيغ  -
، كىذا ما يعمؿ عمى الحد (الشرعية)المالية المعمكؿ بيا كمدل تكافقيا مع المبادئ كالمعايير الدكلية كالإسلامية 

. أك تقميؿ المخاطر المالية، الشرعية كالقانكنية/مف ك
: التوصيات والاقتراحات -
: عمى ضكء النتائج المتحصؿ عمييا، تـ اقتراح الحمكؿ التالية -

يحتاج البنؾ عمى غرار باقي البنكؾ الإسلامية الناشطة في الساحة المحمية لإعادة تنظيـ كتكطيد لعلاقاتيا مع  -
البنؾ المركزم الجزائرم بشكؿ يراعي الجكانب الشرعية لمعمؿ البنكي كالمصرفي الإسلامي؛ 

عمى البنؾ المركزم الجزائرم الاىتماـ أكثر بأعماؿ البنكؾ الإسلامية كمراعاة الطبيعة الخاصة لنشاطيا؛  -

عمى البنؾ تكسيع دائرة الاىتماـ بالصيغ التمكيمية المعطمة؛  -

عمى الإدارات التنفيذية لمبنؾ تجديد الخدمات كتنكيع باقاتيا كعصرنة أساليبيا حتى تستحكذ عمى حصة سكقية  -
أكبر؛ 

عمى الإدارات التنفيذية العمؿ عمى ابتكار كتطكير منتجات مالية إسلامية عصرية أكثر حساسية اتجاه المخاطر  -
المكتنفة النشاط؛ 

عمى إدارات البنؾ العمؿ عمى زيادة كتكسيع أعماؿ الشفافية كالافصاح عف المعمكمات التي مف شأنيا مساعدة  -
الأطراؼ الفاعمة في التقييـ كالمراقبة؛ 

عمى إدارات البنؾ تطكير أساليب كاستراتيجيات إدارة المخاطر بما يتلاءـ مع درجة تطكر عمميات البنؾ كمستكل  -
مخاطره؛ 

عمى إدارات البنؾ انتياج أحدث أنظمة المعمكمات المتعمقة بإدارة المخاطر ككضع ضكابط أماف ملائمة ليا؛  -

عمى إدارات البنؾ تعزيز رأس الماؿ البشرم كالككادر البشرية كتأىيميا للإشراؼ عمى مختمؼ المخاطر، كتطكير  -
قدراتيـ في المجاؿ بانتياج التدريب كالتطكير المستمر؛ 

عمى إدارات البنؾ السير عمى تكظيؼ الكفاءات المؤىمة كالمؤمنة برسالة كمبادئ عمؿ البنكؾ الإسلامية؛  -

عمى إدارات البنؾ تعزيز نظـ الرقابة الداخمية بما يسيـ في إدارة مختمؼ المخاطر التي تكتنؼ النشاط؛  -

عمى إدارات البنؾ تعزيز أفؽ الحككمة البنكية الإسلامية لما ليا مف أدكار بارزة في الحد مف كمكاجية المخاطر؛  -

عمى إدارة التدقيؽ الداخمي التعمؽ أكثر في المخاطر التي تكاجو البنؾ عند القياـ بمياـ التدقيؽ؛  -
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بالإمكاف عف طريؽ تطكير أطر عمؿ لمرقابة عمى مستكل عالمي، حصكؿ إدارة التدقيؽ الداخمي لمبنؾ عمى  -
معارؼ محدثة كمستحدثة، تستخدـ في تكعية الإدارة كالعمؿ معيا عمى تحسيف، بمكرة كتطكير عمميات الحككمة، 

إدارة المخاطر كالرقابة؛ 

ضركرة التأىيؿ العممي كالعممي لممكرد البشرم لمبنؾ مف خلاؿ الدكرات التدريبية كالندكات العممية حكؿ مستجدات  -
إدارة المخاطر؛ 

ضركرة الاستفادة مف الأبحاث كالدراسات المنجزة بالجامعات، كاستحداث آليات تنسيؽ مع إدارات الجامعات  -
. للاستثمار في النخبة مف الكفاءات الطلابية
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