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 ليات الوقاية ومكافحة الفسادآالرقمنة كآلية من 

Digitalization as a Mechanism for the Prevention and Combating of Corruption 

 

 

 

  الرتبة العلمية 1المؤلفلقب وإسم 

  
 

   :  ملخص

أساسًا  تتمحور  والتي  الفساد،  لظاهرة  للتصدي  الحديثة  الآليات  المقال  هذا  يتناول 

في سبيل مكافحة مختلف   الدول  العديد من  تتبناه  باعتبارها رهانًا استراتيجيًا  الرقمنة  حول 

إلى   الدراسة  تسعى  حيث  الفساد.  إبراز  أشكال  مع  الرقمي،  والتحول  الرقمنة  مفهوم  تأصيل 

البيئة   في  المستحدثة  تلك  الفساد، لاسيما  أهم صور  إلى عرض  إضافة  بينهما،  التمييز  أوجه 

 .الرقمية

كما تركز الدراسة على الدور الوقائي الذي تضطلع به الرقمنة من خلال تكريس مبادئ 

الحدي الإدارة  أسس  وترسيخ   ، وتعزيز  الفساد الشفافية،  فرص  من  الحد  في  يسهم  بما  ثة، 

آليات   ليشمل  يمتد  بل  فحسب،  الوقائي  الجانب  على  الأمر  يقتصر  ولا  مجالاته.  وتقليص 

إجراءات   وتسهيل  الفساد،  أفعال  عن  المبكر  الكشف  تمكين  من خلال  والمكافحة،  الكشف 

 عن توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في دعم جهود ال 
ً

رصد والتحليل  التبليغ عنها، فضلا

 واتخاذ القرار 

  الشفافية    ؛  المكافحة    ؛ الفساد    ؛  الرقمنة    :  يةالكلمات المفتاح

 برابح السعيد  *المؤلف المرسل :  

Abstract:  

This article examines modern mechanisms for addressing the phenomenon 

of corruption, primarily centered on digitalization as a strategic approach adopted 

by many countries to combat various forms of corruption. The study seeks to 

conceptualize digitalization and digital transformation, highlighting the 
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distinctions between them, and presenting the main forms of corruption, 

particularly those emerging within the digital environment. 

It also focuses on the preventive role of digitalization through the promotion 

of transparency, the strengthening of good governance, and the consolidation of 

modern administrative foundations, all of which contribute to reducing 

opportunities for corruption and limiting its scope. Moreover, the study extends 

beyond prevention to address mechanisms of detection and enforcement, by 

enabling the early identification of corrupt practices, facilitating reporting 

procedures, and employing artificial intelligence applications to support 

monitoring, analysis, and decision-making processes). 

Keywords: Digitalization; Corruption; Combating; Transparency 
 

 مقدمة:  

المعلومات   تكنولوجيا  مجال  في  متسارعة  ثورة  الأخيرة  العقود  خلال  العالم  شهد 

أساليب  في  سيما  لا  الحياة،  مناحي  مختلف  في  عميقة  تحولات  أفرز  الذي  الأمر  والاتصال، 

. وفي هذا السياق، برزت الرقمنة كخيار استراتيجي  العام تسيير المرافق العامة وإدارة الشأن  

يثة، بهدف تحسين جودة الخدمات العمومية، وتعزيز الكفاءة الإدارية،  اعتمدته الدول الحد

 .وترسيخ مبادئ الحوكمة الرشيدة

الورقية والاحتكاك المباشر قادرة على    الإجراءاتفلم تعد الإدارة التقليدية القائمة على  

في مقدمتها تفش ي  الشفافية والنزاهة، بل أصبحت عرضة لعدة اختلالات،    مواكبة متطلبات 

وفعالة  مبتكرة  آلية  تمثل  الرقمنة  أنظمة  أضحت  هنا،  ومن  والمالي.  الإداري  الفساد  مظاهر 

تعتمدها الدول لوضع أسس وقائية تحول دون وقوع الفساد من جهة، وكأداة ردعية تسهم في  

 .كشفه ومكافحته من جهة أخرى 

في هذا الإطار من خلال ما توفره من إمكانيات تق نية متقدمة،  وتتجلى أهمية الرقمنة 

الإدارية   العمليات  تتبع  في   وتوثيقهاتتيح  الأساسية  الركائز  أحد  يشكل  ما  وهو  دقيق،  بشكل 

 .الفساد وفقًا للمعايير الدولية  التصدي

ن الرقمنة أجهزة الرقابة من أداء مهامها بفعالية أكبر، من خلال  
ّ
علاوة على ذلك، تمك

الت ونظم  المترابطة،  البيانات  قواعد  التجاوزات  استخدام  برصد  تسمح  التي  الذكي،  حليل 
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واكتشاف الأنماط غير المشروعة في وقت وجيز. كما تدعم مبدأ المساءلة من خلال توفير أدلة  

 .رقمية يمكن الاعتماد عليها في المتابعة الإدارية والقضائية

قانونية   ضرورة  أصبح  بل  تقني،  خيار  مجرد  يعد  لم  الرقمنة  اعتماد  فإن  وعليه، 

الالتزامات  ومؤسسا في ظل  الفساد، خاصة  الإداري ومكافحة  الإصلاح  متطلبات  تفرضها  تية 

الدولية للدول، وعلى رأسها الاتفاقيات الدولية ذات الصلة. ومن هذا المنطلق، تثار إشكالية 

  : الفساد  التالية  من  الوقاية  في  ومؤسساتية  قانونية  كآلية  الرقمنة  فعالية  مدى 

 .؟ومكافحته

 ولدراسة الاشكالية سنقسم الموضوع إلى مبحثين اثنين

 الإطار المفاهيمي للرقمنة وعلاقتها بالفساد  المبحث الاول :

 : دور الرقمنة في الوقاية ومكافحة الفساد المبحث  الثاني :

   والفسادالإطار المفاهيمي للرقمنة  المبحث الاول :

يتناول هذا المبحث التأصيل المفاهيمي للرقمنة من خلال تحديد مضمونها وتمييزها عن  

التحول   لاسيما  بها،  المرتبطة  (الرقميالمفاهيم  الاول  يبرز  )المطلب  كما  المختلفة .  الاشكال  

 للفساد  خصوصا  الفساد في البيئة الرقمية )المطلب الثاني (

 مفهوم الرقمنةالمطلب الاول :

في  محاولة لضبط        التعاريف  العديد  من  رحت 
ُ
يُعرِّّف   الرقمنة حيث    مفهوملقد ط

الرقمنة بأنها عملية تحويل مصادر المعلومات، على اختلاف أشكالها،  Terry Kuny"تيري كاني

الثنائي النظام  عبر  وذلك  الآلية،  الحاسبات  تقنيات  بواسطة  مقروء  الذي  (Bits) إلى شكلٍ   ،

ساسية للمعلومات داخل أنظمة المعلومات المعتمدة على الحاسوب. وبموجب  يُعدّ الوحدة الأ 

عليه   يُطلق  ما  وهو  الثنائية،  الأرقام  من  سلسلة  إلى  المعلومات  تحويل  يتم  العملية،  هذه 

 .1مصطلح "الرقمنة"، ويتم ذلك بالاعتماد على مجموعة من التقنيات والأجهزة المتخصصة

لأحد وفقًا  الرقمنة،  عرّف 
ُ
"التغييرات    وت وتنفيذ  إنشاء  بأنها  البسيطة،  التعريفات 

تتعلق الرقمنة  حيث     جوانب المجتمع البشري   جميعالمرتبطة بتطبيق التكنولوجيا الرقمية في  

غير   وتقنيات مخصصة.  أدوات  باستخدام  المنظمات  في  والمعلومات  البيانات  موارد  بمعالجة 

 "الضروري التمييز بين مصطلح آخر هو "التحويل الرقميأنه قبل التقدم في هذا السياق، من  

(Digitization).   البيانات تحويل  فيها  يتم  التي  العملية  باختصار،  الرقمي،  بالتحويل  ويُقصد 

الرقمنة   يمكن أن تؤدي  حيث   .2"القديمة" التناظرية إلى صيغة رقمية قابلة للاستخدام لاحقًا 
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مع الموظفين  تفاعل  طريقة  تغيير  أهدافهم    إلى  وكذلك  عملهم،  وبيئات  البعض،  بعضهم 

 .3وغاياتهم المهنية، بالإضافة إلى كيفية أدائهم لمهامهم

ا مرررررا  اذ نجررررد ان       ا، وغالبرررررً ا وثيقررررً
ً
هنررررراك معنيرررران مفاهيميررررران لمصرررررطلح الرقمنررررة يرتبطررررران ارتباطررررر

 يُستخدمان بشكل تبادلي في نطاق واسع من الأدبيات.

بوصررررفه عمليررررة تحويررررل البيانررررات   (Digitization) حويررررل الرقمرررريإلررررى الت  المعنىىىىىل ا ول يشررررير  

  Kreissو Brennen التناظريرة )مثرل الصرور، الفيرديو، النصروص( إلرى صريغة رقميرةكما يعررّف

التحويل الرقمي بأنه العملية المادية لتحويل تدفقات المعلومات التناظرية الفرديرة إلرى وحردات  

 .رقمية

ي أو زيررررادة اسررررتخدام   (Digitalization) الرقمنررررة، فيتعلررررق بالمعنىىىىىل ال ىىىىىا  أمررررا  
بوصررررفها تبنررررّ

ا لرر .التكنولوجيرا الرقميرة مرن قبرل المنظمرات أو الصرناعات أو الردول  ،   Kreissو Brennen ووفقرً

فإن عملية التحول الرقمي تتمثل في إعرادة هيكلرة العديرد مرن مجرالات الحيراة حرول بييرة تحتيرة  

 .4رقمية للاتصالات ووسائط الإعلام

الأنشطة   الرقمنة  تشير عليه   جوانب  مختلف  في  الرقمية  التقنيات  دمج  عملية  إلى 

الكفاءة،  التقليدية، وتحسين  العمليات  التنظيمية والاقتصادية والاجتماعية، بهدف تحويل 

والاستخدام   الاعتماد  لتشمل  البيانات  تحويل  مجرد  تتجاوز  وهي  جديدة.  قيمة  وخلق 

 .  الأوسع للتقنيات الرقميةالاجتماعي التقني  

مصطلح   الوظيف  "أما  بالمعنل  خلالها  "الرقمنة  من  يعتمد  التي  العملية  عن  فيعبّر 

في   بما  استخدامها،  نطاق  يوسّعون  أو  الرقمية  التكنولوجيا  استخدام  المؤسسات  أو  الأفراد 

اتصال   ذلك الحواسيب والتطبيقات المحمولة، وغالبًا ما يكون الهدف من ذلك إنشاء شبكة

 5تربط بين مختلف الوظائف والعمليات داخل نشاط الفاعل

وتتضمن الرقمنة عملية يستفيد من خلالها القطاع العام من التقدم التكنولوجي  حيث 

وبطريقة   منخفضة  وبتكلفة  بكفاءة  للمواطنين  الخدمات  لتقديم  رقمية  حلول  تطبيق  عبر 

أك  الحكومية  والإجراءات  العمليات  جعل  مع  وخضوعًا  مريحة،  واستجابة  شفافية  ثر 

 .للمساءلة

فرررري الواقررررع، لا تقتصررررر الرقمنررررة علررررى مجرررررد نقررررل الخرررردمات الحكوميررررة إلررررى منصررررات رقميررررة، بررررل  

تتطلررب إعررادة تصررميم وتحويررل العمليررات بمررا يسررمح بتعزيررز التفاعررل بررين الحكومررة والمررواطنين،  

 .6وكذلك مع قطاع الأعمال ومختلف أصحاب المصلحة
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 مفهوم الفساد وصوره في البيئة الرقمية  :المطلب ال ا    

بعبارة       أو  خاصة،  مكاسب  لتحقيق  العام  المنصب  استخدام  بأنه  الفساد  يُعرَّف 

منفعة   لتحقيق  مكانته  أو  رتبته  أو  لوظيفته  الرسمي  المنصب  شاغل  استغلال  أخرى، 

الرشوة، الابتزاز،  :    سد ما يلي شخصية. واستنادًا إلى هذا التعريف، تشمل أمثلة السلوك الفا

الاحتيال، الاختلاس، المحاباة العائلية )الواسطة(، المحاباة للأصدقاء، الاستحواذ على الأصول  

 .7والممتلكات العامة للاستخدام الخاص، والمتاجرة بالنفوذ

منفعة   لتحقيق  العامة  السلطة  استخدام  إساءة  بأنه  الفساد  الدولي  البنك  يُعرّف 

يقتصر على نطاق القطاع العام دون سواه، إذ يمكن    لا    أن الفساد  لكن الواقع يثبت    خاصة

أن يتجلى كذلك داخل أنشطة القطاع الخاص، لا سيما في المؤسسات الخاصة الكبرى، حيث 

قد يظهر بوضوح في مجالات مثل عمليات الشراء أو التوظيف. كما قد يمتد أيضًا إلى الأنشطة  

 .تخضع لتنظيم وإشراف الدولةالخاصة التي  

الفساد   في حالات  العامة  السلطة  إساءة استخدام  تقتصر دوافع  ومن جهة أخرى، لا 

مارس بهدف  
ُ
ت أبعادًا أوسع، حيث  بالمعنى الضيق، بل قد تتخذ  على تحقيق منفعة شخصية 

راد  خدمة مصالح حزبية أو فئوية أو قبلية أو حتى لتحقيق منافع تعود على الأصدقاء أو أف

 8  .العائلة

استغلال الوسائل والتقنيات الرقمية )كالأنظمة المعلوماتية، الإنترنت، قواعد البيانات( 

 .لتحقيق منافع شخصية أو غير مشروعة، على حساب المصلحة العامة أو انتهاك القوانين

 من أبزر الصور الفساد  في الوسط الرقمي  :

اسرتخدام غيرر المشرروع لشربكة    التري تيشر ن نتيجرة    مجموع الجرائم  هي   :  الاحتيال الالكترو  -أ

التقنيرررررة    يرررررتم توظيرررررف فيررررره  هررررري كرررررل نشررررراط إجرامررررري  ف  9الانترنرررررت علرررررى المعلومرررررة بشررررركل رئي ررررر ي،

بطريقة مباشررة أو غيرر مباشررة لتنفيرذ الفعرل    -الحاسوب الآلي، وشبكة الانترنت   -الإلكترونية 

المباشرررر المصررررح بررره، والرررذي يحررردة عنررردما يقررروم المحترررال    كمرررا يبررررز احتيرررال الررردفع  10.الإجرامررري

بخرررداع المسرررتهلك لإرسرررال أمررروال إلرررى حسرررابات تحرررت سررريطرة أشرررخاص ذوي نيرررة إجراميرررة، مثرررل  

ا للالتزامرررات القانونيرررة  
ً
دفرررع رسررروم طلرررب القررررض أو رسررروم معالجرررة المعررراملات، بمرررا يشررركل خرقررر

 .المرتبطة بالمعاملات المالية الرقمية

ذلرررررك، يُعرررررد احتيررررال الهويرررررة مرررررن أبررررررز التحررررديات القانونيرررررة والأمنيرررررة فررررري الائتمررررران    بالإضررررافة إلرررررى

مرررن السررريطرة  سرررواء اكررران مرررن داخرررل  المؤسسرررة  او مرررن خارجهرررا    الرقمررري، حيرررث يرررتمكن المحترررال  

، أو  SIM علررررى رقررررم الهرررراتف أو بيانررررات هويررررة المسررررتهلك بطرررررق متعررررددة، منهررررا اسررررتبدال بطاقررررة
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لتحقيررررق    11صررررول علرررى نلررررا مرررن البيانررررات البيومتريرررة للمسررررتهلكيناخترررراق قواعررررد البيانرررات للح

 مصلحة خاصة على حساب المصلحة العامة .

الأنظمرررررررة أو الأجهرررررررزة الحكوميرررررررة لأغرررررررراض    : اسرررررررتغلال  سىىىىىىىىوم اسىىىىىىىىتمدام المىىىىىىىىوارد الرقميىىىىىىىىة  -ب

 .استخدام البرمجيات أو الشبكات الرسمية لتحقيق منافع خاصة وايضا   شخصية

تحويرررل الأمررروال بطررررق غيرررر قانونيرررة باسرررتخدام الأنظمرررة  ومرررن صررروره      المىىىااي الرقمىىىيالفسىىىاد  -ج

 ".البنكية الإلكترونية، وكذلك التلاعب بالفواتير عبر المنصات الرقمية

عتبررررر الصررررفقات العموميررررة مررررن التصرررررفات  "  الفسىىىىاد فىىىىي العىىىىفقات العموميىىىىة الرقميىىىىة .د
ُ
ت

أداء وظيفتهرررررا الإداريرررررة، وتهررررردف إلرررررى تحقيرررررق الصرررررالح  القانونيرررررة الصرررررادرة عرررررن الإدارة فررررري سرررررياق  

عد من صور العقود الإدارية
ُ
ونظر للتطور الحاصل اصبحت العديد من الدول  12،العام، وهي ت

   النررروع  المرررن العقرررود لكرررن لرررم تسرررلم فررري حرررالات مرررن  تعتمرررد علرررى المنصرررات الالكترونيرررة لابررررام هرررذا  

ريب معلومررررات العررررروض أو تعررررديل نتررررائج  تسرررر التلاعررررب فرررري منصررررات المناقصررررات الإلكترونيررررة

 .التقييم

 دور الرقمنة في الوقاية ومكافحة الفساد المبحث  ال ا   :  

في   الدول  تعتمدها  التي  الاستراتيجيات  أساسيًا ضمن  تشكل عنصرًا  الرقمنة  أصبحت 

ومكافحته الفساد  من  وللوقاية  والشفافية،  النزاهة  لتعزيز  سيتم   .سعيها  الإطار،  هذا  وفي 

، ثم استعراض الآليات المكافحة  (المطلب الأول )تناول الآليات الوقائية التي توفرها الرقمنة في  

 (المطلب الثاني  )والتصدي للفساد في

 الرقمنة في الوقاية من الفساد  دور  المطلب ا ول :

عدّ الرقمنة من أبرز الآليات الحديثة التي اعتمدتها الدول لتعزي
ُ
ز الشفافية والحدّ من  ت

الوضوح،   أساس  على  والمواطن  الإدارة  بين  العلاقة  تشكيل  إعادة  في  أسهمت  الفساد، حيث 

أداة   ليشكل  امتد  بل  الخدمات،  تسهيل  على  يقتصر  دورها  يعد  ولم  والمساءلة.  السرعة، 

 .وقائية فعالة تحول دون نشوء الممارسات الفاسدة

عرردّ أداة محوريررة فرري دعررم الشررفافية  :      المعلومىىاتتعزيىىز الشىىفافية وةتاحىىة  -01
ُ
و  إن الرقمنررة ت

، إذ تترررررريح ترررررردفق المعلومرررررات بشرررررركل سرررررريع وواسررررررع بررررررين  الوقايرررررة مررررررن مختلرررررف اشرررررركال الفسررررراد  

مختلررف الأطررراف، سررواء داخررل الإدارة أو بينهررا وبررين المررواطنين. فاعتمرراد الأنظمررة الرقميررة )مثررل  

ت المفتوحررررررة، والخرررررردمات الرقميررررررة( يجعررررررل المعلومررررررات  المنصررررررات الإلكترونيررررررة، قواعررررررد البيانررررررا

المتعلقررة بررالقوانين والإجررراءات والقرررارات الإداريررة متاحررة بسررهولة، ممررا يعررزز حررق الوصررول إلررى  

 .المعلومة ويحد من الغموض والاحتكار المعلوماتي
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بيئة  اذ   يخلق  مما  الحكومية،  البيانات  إلى  الوصول  للجمهور  الرقمية  المنصات  تتيح 

الحكومة  تتس مبادرات  توفر  المثال،  سبيل  فعلى  المعلومات.  من  التحقق  وقابلية  بالانفتاح  م 

الإلكترونية للمواطنين رؤى حول عمل الحكومة، مما يقلل من الغموض الذي غالبًا ما يخفي  

 .الممارسات الفاسدة

إذ  الشفافية،  لتعزيز  الزاوية  حجر  العام  القطاع  في  الرقمية  المنصات  تطبيق    ويُعد 

تسمح رقمنة اللجلات والعمليات بإتاحة كميات هائلة من البيانات للجمهور، مثل الميزانيات،  

الشفافية   هذه  ن 
ّ
مك

ُ
وت السياسية.  والقرارات  العمومية،  الصفقات  وعقود  والنفقات، 

المواطنين والباحثين والمنظمات من متابعة أعمال الحكومة، واكتشاف التناقضات، وتحديد  

 .13وك المحتملةحالات سوء السل

في   كما تساهم الرقمنة في تعزيز الشفافية من خلال تقليص التدخل البشري المباشر 

التقديرية   السلطة  المحاباة، ويحد من  أو  التلاعب  يقلل من فرص  ما  الخدمات، وهو  تقديم 

ومحددة   مؤطرة  الأخيرة  هذه  أصبحت  الإدارية،  الإجراءات  رقمنة  تم  فكلما  المنضبطة.  غير 

مساره   ومراقبة  القرار  اتخاذ  مراحل  بتتبع  يسمح  مما  واضحة،  رقمية  أنظمة  داخل  مسبقًا 

الخدمات    .14بدقة إلى  الوصول  تسهيل  على  يقتصر  لا  الرقمية  الأنظمة  اعتماد  فإن  وبالتالي، 

في   يساهم  مما  والخارجية،  الداخلية  للرقابة  فعّالة  أداة  أيضًا  يمثل  بل  والمعلومات فحسب، 

 .الفساد وتعزيز الثقة بين المواطنين والإدارة العامة  الوقاية من

تساعد الإدارة علرى تقرديم الخدمرة العموميرة دون    ان الرقمنة  :  تحقيق مبدأ حياد الإدارة -02

انحيرررررررراز إلررررررررى فئررررررررة معينررررررررة أو شررررررررخص معررررررررين، وبررررررررذلك تفررررررررتح المجررررررررال فرررررررري المعرررررررراملات لأن الإدارة  

ا لا يمكررن العبررث بهررا مررن قبررل أعوانهررا،  الإلكترونيررة تررتم وفررق تعليمررات مسرربقة محررددة إل كترونيررً

 للعمرررل الإداري 
ً

  وهرررذا مرررا يجعرررل مبررردأ الحيررراد هرررو أسررراس تطبيرررق الشرررفافية بشررركل كبيرررر وفعرررالا

، وهرررررذا مرررررا يرررررؤدي كرررررذلك إلرررررى ضررررربط جرررررودة العمرررررل  ومسررررراهمة فررررري الوقايرررررة مرررررن حررررردوة الفسررررراد  

لمعررررايير الإداريرررة، الأمررررر  كمرررا تترررريح الرقمنرررة توحيرررد ا  .15الحكرررومي وتحسرررين الخرررردمات للمرررواطنين

ص من مظاهر التعسف الإداري ويعزّز ثقة المواطنين في المرفق العام
ّ
 .الذي يقل

مرررررن أهرررررم أسرررررباب الفسررررراد الإداري     تقلىىىىىىيص الاحتكىىىىىىا  المبا ىىىىىىر بىىىىىىين الموظىىىىىىف والمىىىىىىواطن  -03

وقررررررد سرررررراهمت الرقمنررررررة، عبررررررر  .الاتصررررررال المباشررررررر الررررررذي قررررررد يفررررررتح المجررررررال للرشرررررروة أو المحابرررررراة

الخرررررردمات الإلكترونيررررررة )كالرررررردفع الإلكترونرررررري، اسررررررتخراا الوثررررررائق عررررررن بعررررررد(، فرررررري تقليررررررل هررررررذا  

ص مرررررن فررررررص الانحرررررراف الإداري ويعرررررزز النزاهرررررة
ّ
نظرررررام الحكومرررررة    بحيرررررث     .الاحتكرررراك، ممرررررا يقلررررر

ن طالرررب  
َّ
الإلكترونيرررة يقررروم علرررى إنجررراز المعررراملات الإداريرررة عبرررر الوسرررائط الرقميرررة، بحيرررث يُمكررر
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وا إلرررى الموقرررع الإلكترونررري للجهرررة الإداريرررة المعنيرررة لتحديرررد الخدمرررة المطلوبرررة،  الخدمرررة مرررن الولررر

والاطلاع على مراحلهرا وإجراءاتهرا وكلفتهرا المقرررة، فرإن ذلرك يرؤدي إلرى تقلريص أو انتفراء العلاقرة  

المباشرة بين الموظف العمومي وطالب الخدمة. ومن شأن هذا التحول أن يحدّ من فرص وقروع  

د ، لاسرريما الرشرروة والوسرراطة والمحسرروبية، نتيجررة إخضرراع الإجررراءات لمعررايير  ممارسررات الفسررا

ذ إلكترونيًا في إطار من الشفافية وقابليرة التتبرع نفَّ
ُ
  وعلرى سربيل المثرال :  .16موضوعية ومسبقة ت

ظهر الدراسرات 
ُ
القطراع    مرن  الفسراد    الوقايرة  فعاليرة هرذه المنصرات الرقميرة فري    التطبيقيرة ان  ت

وجرود علاقرة قويرة برين تطبيرق    2021و  2003دولة بين عرامي    110العام. أظهرت دراسة شملت 

السررلطة التقديريررة    مررن    تقليررلالمبررادرات الحكومررة الإلكترونيررة ومسررتوى الفسرراد، حيررث يررؤدي  

 .17البشرية إلى انخفاض معدلات الفساد

نرة فري تسرهيل وصرول المرواطنين إلرى  تسراهم الرقم    :تسريع الخدمات وتقليل البيروقراطية -04

صررربح هرررذه الخررردمات أكثرررر  
ُ
المعلومرررات وطلرررب الخررردمات العامرررة دون الحاجرررة للانتظرررار، حيرررث ت

ر
ّ
، ممررا    دقررة فرري الحصررول علررى الخرردمات بعيرردا عررن مظرراهر الاسررتغلال او المحابرراة    سرررعة وترروف

ا تعمرررل الرقمنرررة  كمررر،  يتررريح للمسرررتفيدين الحصرررول عليهرررا مباشررررة مرررن منرررازلهم أو أمررراكن عملهرررم

علررى الحررد مررن البيروقراطيررة مررن خررلال تبسرريط الإجررراءات الإداريررة، وإلغرراء الحاجررة إلررى التنقررل  

تقلررررل الرقمنررررة مررررن فرررررص    اذ  .18الشخصرررر ي إلررررى المكاتررررب أو التعامررررل المباشررررر مررررع مرررروظفي الإدارة

المحابرررررراة والمحسرررررروبيات، إذ تصرررررربح جميررررررع الخرررررردمات متاحررررررة للمررررررواطنين وفررررررق آليررررررات محررررررددة  

 .سبقًا، دون تدخل شخص ي قد يؤدي إلى الفسادم

 دور الرقمنة في مكافحة الفسادالمطلب  ال ا   :  

الفساد بعد وقوعه،   في مكافحة  الرقمنة دورًا حاسمًا  تلعب  الوقائي،  إلى جانب دورها 

الهيئات الرقابية  من خلال توفير أدوات متطورة للكشف عنه وتتبع مرتكبيه وتعزيز فعالية 

مكافحة    ،والقضائية أساليب  في  نوعية  نقلة  إحداة  في  التكنولوجي  التطور  ساهم  وقد 

 .الفساد، مما جعلها أكثر دقة وفعالية

 باستمدام ا نظمة الرقميةو الانحراف     الكشف المبكر عن الفساد  -01

  بما يسهم في  (Big Data) تتيح الأنظمة الرقمية إمكانية تحليل كميات كبيرة من البيانات

الإدارية الأجهزة  داخل  المشبوهة  والسلوكيات  الطبيعية  غير  الأنماط  هذه   ،رصد  ن 
ّ
تمك كما 

في الصفقات    :  الأنظمة من الكشف المبكر عن التجاوزات، مثل تضخم الفواتير أو التلاعب 

الأضرار تفاقم  قبل  بسرعة  التدخل  على  القدرة  يعزز  ما  الرقمنة    العمومية،  وبفضل  .و 

قابة أكثر فعالية وكفاءة بعد دمجها مع التطور التكنولوجي الكبير في مجال  أصبحت عملية الر 
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كما  للمؤسسة.  الداخلية  الشبكة  بمساعدة  فورية  مراقبة  تتيح  أصبحت  حيث  المعلومات، 

عملية   الرقابة  أصبحت  إذ  تصحيحه،  ووقت  الانحراف  وقوع  بين  الزمنية  الفجوة  تقلصت 

من بأول،   
ً

أولا الانحراف  تكشف  المؤسسة    مستمرة  أعضاء  وربط  المعلومات  تدفق  خلال 

الرقابة  قدرة  تعزيز  إلى  ذلك  ويؤدي  المستفيدين.  إلى   
ً

وصولا المديرين  من  بدءًا  الإدارية، 

في  الأخطاء  وتصحيح  المتنوعة،  القرارات  وسير  العمليات  مختلف  متابعة  على  الإلكترونية 

 .19مختلف المؤسسات

 دعم عمل الهيئات الرقابية والتحقيقات  -02

أداء   على  والإدارية  المالية  الرقابة  هيئات  قدرة  تعزيز  في  بشكل جوهري  الرقمنة  سهم 
ُ
ت

إجراء   من  ن 
ّ
مك

ُ
ت حديثة  وتقنيات  أدوات  اعتماد  خلال  من  أعلى،  وفعالية  بكفاءة  مهامها 

إلى   السريع والآمن  الوصول  للحسابات، وضمان  الإلكتروني   التدقيق 
ً
البيانات، فضلا قواعد 

إجراءات   التقنيات تسهيل  تتيح هذه  كما  آلية دقيقة.  الوثائق والمعطيات بصورة  تحليل  عن 

العمل   وموثوقية  جودة  من  يعزز  الذي  الأمر  ومعالجتها،  الرقمية  الأدلة  جمع  عبر  التحقيق 

إطار الفساد، ضمن  مكافحة  مجال  في  القضائية  الإجراءات  فعالية  ويدعم  قانوني    الرقابي، 

 ..يكرّس مبادئ الشفافية والمساءلة

 : تسهيل التبليغ عن الفساد عبر المنعات الرقمية-03

بيئة تفاعلية تستخدم جميع التقنيات المرتبطة    على انها  تعريف المنصة الإلكترونية       

الاجتماعي   التواصل  شبكات  ووظائف  المحتوى  إدارة  أنظمة  مزايا  بين  تجمع  حيث  بالويب، 

المتعلقة     20ف المختل البلاغات  لتلقي  فعّالة  قانونية  أداة  الإلكترونية  المنصات  أصبحت 

بالفساد، نظرًا لما توفره من مزايا جوهرية تسهم في تعزيز آليات الرقابة والمساءلة. فهي تتيح 

إلى  الحاجة  بُعد دون  البلاغات عن  تقديم  الأفراد من  ن 
ّ
المخالفات، وتمك الفوري عن  الإبلاغ 

ويعزز شعورهم  يحفظ حقوقهم  بما  غين 
ّ
المبل هوية  تضمن حماية  كما  الشخص ي،  الحضور 

عن   التبليغ  على  المواطنين  تشجيع  إلى  مجتمعة  الخصائص  هذه  وتؤدي  القانوني.  بالأمان 

كفاءة ضمن  وأكثر  أسرع  بشكل  في كشفها ومعالجتها  يساهم  الذي  الأمر  الفساد،  ممارسات 

 .الإطار القانوني والمؤس  ي

 رابعًا: استمدام الذكام الاصطناعي في تحليل البيانات

ضمن دور الرقمنة في    أدخلت تقنيات الذكاء الاصطناعي بعدًا جديدًا في مكافحة الفساد

الفساد حالات  عن  يمكنالكشف  حيث  اعتبار    ،  الاصطناعي  حيث  جديدة  الذكاء  مرحلة 

ن الأنماط المخفية ضمن مجموعات  في مكافحة الفساد، نظرًا لقدرته على الكشف عفعالة  و 
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الاصطناعي   الذكاء  توظيف  خلال  ومن  إدارتها.  على  الإنسان  قدرة  تتجاوز  ضخمة  بيانات 

الصلة  ذات  العناصر  من    ويقدم     ،21لتحديد  التدخل  من  أعلى  مستوى  الاصطناعي  الذكاء 

المشبوهة،   الأنماط  واكتشاف  البيانات،  من  كبيرة  كميات  تحليل  على  قدرته  والتنبيه  خلال 

يمكن  الفساد،  مكافحة  في  المثال،  على سبيل  الفعلي.  الوقت  في  للفساد  محتملة  بسلوكيات 

تضارب   واكتشاف  الواحد،  المتقدم  ذات  العطاءات  لتحديد  الاصطناعي  الذكاء  استخدام 

المصالح، وتقييم احتمال الاحتيال استنادًا إلى بيانات العقود التاريخية. وهكذا، يعمل الذكاء 

صطناعي ليس فقط كأداة وقائية، بل أيضًا كآلية استباقية للكشف المبكر والتدخل الآلي في  الا 

 .22السيناريوهات عالية المخاطر

يمكن للجهات المختصة التركيز على التفاصيل الدقيقة ومتابعة حالات الاشتباه بسوء    

والمساءل  الرقابة  فعالية  يعزز  بما  الفساد،  أو  الاحتيال  أو  القانونيةالاستخدام  من خلال    ،ة 

ن من ربط  
ّ
يمك مما  الفساد،  التلقائي عن  للكشف  الذكاء الاصطناعي  استخدام خوارزميات 

 .23البيانات من مصادر متعددة للكشف عن الجريمة

 تعزيز التعاون بين المؤسسات عبر ا نظمة الرقمية-04

المحاسبة مجال  المؤسسات    في  بين  أحد    والتعاون  البيانات  أمن  يمثل  الحكومية، 

خلال   من  المعلومات  حماية  تعزيز  للرقمنة  يمكن  إذ  الرقمي.  للتحول  الجوهرية  الجوانب 

اعتماد ضوابط وصول متقدمة، وتوظيف تقنيات التشفير، وتطبيق مجموعة من الإجراءات  

سة. ومع ذلك،  الأمنية الأخرى، وهو ما يكتسب أهمية خاصة عند التعامل مع البيانات الحسا

 .يبرز ضرورة الحفاظ على اليقظة المستمرة لمواجهة التهديدات السيبرانية

الهيئات مختلف  بين  المعلومات  تبادل  تيسير  في  الرقمنة  تسهم  ذلك   ،24كما  في  بما 

الفساد     القضائية والرقابية والأمنية الكشف على قضايا  في  يعزز  في جهودهم  الذي  الأمر   ،

الفساد مكافحة  جهود  في  والتكامل  التعاون    ،التيسيق  الرقمنة  تدعم  ذلك،  إلى  بالإضافة 

لا سيما في ما يتعلق بالجرائم العابرة   الدولي عبر تسهيل تبادل البيانات عبر المنصات الرقمية،

 .للحدود

 خاتمة:    ال

ل مجرد خيار تقني يرمي إلى تحسين أداء  
ّ
مث

ُ
يتبيّن من خلال ما تقدّم أن الرقمنة لم تعد ت

أض بل   ، لمكافحة  الإدارة  متكاملة  ومؤسساتية  قانونية  منظومة  بناء  في  أساسية  دعامة  حت 

أسهمت   فقد  الرشيدة.  والحوكمة  والمساءلة  الشفافية  مبادئ  تكريس  على  قائمة  الفساد، 

من   الحدّ  من خلال  الفساد،  من  الوقاية  آليات  في  نوعي  تحول  إحداة  في  الرقمية  التقنيات 
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والم الإدارة  بين  المباشر  إتاحة  الاحتكاك  وضمان  الإدارية،  الإجراءات  وتوحيد  رتفقين، 

نت، في المقابل، من تطوير أدوات  
ّ
ص من مجالات الانحراف الإداري. كما مك

ّ
المعلومات، بما يقل

فعّالة للكشف عن الممارسات غير المشروعة وتتبعها، عبر تحليل المعطيات وتوظيف تقنيات 

 .الذكاء الاصطناعي

سهم في تعزيز كفاءة الأجهزة الرقابية والقضائية، من  كما أظهرت  
ُ
الدراسة أن الرقمنة ت

للتعاون  دعمها  عن   
ً

فضلا ومعالجتها،  الرقمية  الأدلة  لجمع  متطورة  وسائل  توفير  خلال 

لا   بالفساد،  المرتبطة  الجرائم  مواجهة  في  الدولي،  أو  الداخلي  الصعيد  على  سواء  المؤس  ي، 

العا الطابع  ذات  تلك  يظلّ  سيما  الرقمنة  من  المرجوة  النجاعة  تحقيق  أنّ  غير  للحدود.  بر 

ا بتوافر إطار قانوني وتنظيمي ملائم، يكفل حماية المعطيات الشخصية، ويعزّز الثقة 
ً
مشروط

في الأنظمة الرقمية، ويضمن الاستخدام المشروع والأخلاقي للتكنولوجيا، خاصة فيما يتعلق 

 .بتقنيات الذكاء الاصطناعي

فإن مكافحة الفساد تقتض ي اعتماد مقاربة شاملة ومتكاملة، تقوم على التلازم   وعليه،

المبذولة   الجهود  استدامة  يضمن  بما  والتكنولوجية،  والمؤسساتية  القانونية  الإصلاحات  بين 

ويعزّز فعالية السياسات العمومية في هذا المجال. ومن ثم، فإن الاستثمار في الرقمنة، مقترنًا  

سياسي عمومية  بإرادة  إدارة  إرساء  نحو  الأمثل  السبيل  يُعدّ  محكم،  قانوني  وإطار  فعّالة  ة 

 .حديثة، قائمة على النزاهة والشفافية، وقادرة على مواجهة مختلف مظاهر الفساد
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