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 إإ:إإملخص

كالية التقادم في العقد التجاري الالكتروني من المسائل المهمة في ظل الانتشار  تعتبر إش

المتزايد للمعاملات التجارية الالكترونية، هذا ما أدى إلى ظهور إشكالات أكثر تعقيدا من تلك  

وأن  خاصة  التقليدية،  التجارية  للعقود  العامة  النظرية  في  التقادم  مسألة  في  ثارت  التي 

 ي تناولت التجارة الإلكترونية لم تفردها بأركان وشروط محددة.القوانين الت

هذه   تحديد  أن  باعتبار  الإلكتروني  التجاري  العقد  انعقاد  زمان  إشكالية  تبرز  حيث 

أيضا  تبرز  كما  العقود،  من  النوع  هذا  في  التقادم  سريان  بدء  مواعيد  لمعرفة  مهم  المسألة 

 د التجارة الالكترونية. إشكالية المدد القانونية التي تطبق في عقو 

البحثية سيتم تسليط الضوء على هذه المسألة وإبراز موقف المشرع   الورقة  وفي هذه 

 الجزائري من هذا الموضوع. 

إ. المكان  ؛الزمان  ؛العقد الالكتروني  ؛ التقادم  ؛التجارة الالكترونيةالكلماتإالمفتاحية:إإ

Abstract: 

The problem of Prescription in an electronic commercial contract is one of 

the important issues in light of the increasing prevalence of electronic commercial 

transactions, this is what led to the emergence of more complex problems than 

those that arose in the issue of Prescription in the general theory of traditional 

commercial contracts, especially since the laws that dealt with Electronic 

Commerce did not single it out with specific elements and conditions. 

 *إالمؤلفإالمرسل:إبودربالةإملية

إ)*(إإبودربالةإمليةإد.إإ

إإإ-غليزان–جامعةإأحمدإزبانةإإ

relizane.dz-malia.bouderbala@univ        

mailto:malia.bouderbala@univ-relizane.dz


إإشكالاتإالقانونيةإلتقادمإالالتزاماتإالعقديةإفيإالتجارةإالالكترونيةالإ  

212صإإ–196صإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإ  
 د.إبودربالةإمليةإ

 

 2026إجوانإإإ-إ01العددإإ–إ11المجلدإ-مجلةإالاستاذإالباحثإللدراساتإالقانونيةإوالسياسيةإ 197

 

The problem of the time of the electronic commerce contract arises as 

determining this issue is important to know the dates of the start of the 

Prescription period in this type of contract, and the problem of the legal periods 

applied in electronic commerce contracts also arises 

In this research paper, this issue will be highlighted and the position of the 

Algerian legislator on this issue will be highlighted. 

Key words: Electronic commerce; Prescription; electronic contract; time;  place. 

إمقدمةإ

شهد العالم خلال العقود الأخيرة تطورا تكنولوجيا متسارعا، صاحبه تحول جذري في  

هذا   مظاهر  أهم  كأحد  الإلكترونية  التجارة  بروز  إلى  أدى  ما  والتعاملات،  الاتصال  وسائل 

العالمية الرقمية  الثورة  واعد ضمن  وكمجال  العقو   ،التحول،  أصبحت  تبرم  فقد  التجارية  د 

ا بين أطراف قد تفصل بينهم آلاف الكيلومترات، دون الحاجة إلى اللقاء المادي، اليوم إلكتروني

الرقمية،   الوسائط  خلال  من  والقبول  الإيجاب  تبادل  عبر  قليلة  لحظات  غضون  في  وذلك 

للدول  الجغرافية  الحدود  عن  النظر  الإلكترونية    ،بغض  التجارة  غدت  المنطلق  هذا  ومن 

الصفقات إبرام  في  أساسية  العلاقات  وسيلة  في  تجاهله  يمكن  لا  كواقع  نفسها  وفرضت   ،

 .القانونية الحديثة

وتتجلى أهمية موضوع هذه الدراسة في شقه العملي من خلال ارتباطه الوثيق بنوع من  

العقود التي تشهد تطورا متسارعا وانتشارا متزايدا، مما يستدعي تسليط الضوء على الجوانب  

تلك التي تمس حقوق الأطراف المتعاقدة، وعلى وجه الخصوص    القانونية المتعلقة بها، لاسيما

المعاملة هذه  في  الضعيف  الدراسة    ،الطرف  كون  في  الأهمية  فتبرز  العلمية  الناحية  من  أما 

الدعاوى   تقادم  مسألة  وهي  العقود،  بهذه  المرتبطة  المعقدة  القانونية  الإشكالات  أحد  تتناول 

الإلكتروني التجاري  العقد  عن  المعاملات  الناتجة  استقرار  تمس  آثار  من  عنها  يترتب  وما   ،

 .وحقوق المتقاضين، في ظل غياب تنظيم قانوني خاص ودقيق في التشريع الجزائري 

وتهدف هذه الدراسة إلى الوقوف على مدى كفاية النصوص القانونية الحالية في تنظيم  

تي يعاني منها الإطار القانوني  مسألة التقادم في عقود التجارة الإلكترونية، وتحليل الثغرات ال

الجزائري في هذا المجال، من أجل تقديم مقترحات عملية تساهم في سد هذه الفراغات، سواء  

مع خصوصيات  يتلاءم  بما  منها  القائم  تعديل  أو  قانونية جديدة،  نصوص  إدراج  من خلال 
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ينعقد    ،العقود الإلكترونية التي  القانونية  اللحظة  إلى تحديد  التجاري  كما تهدف  العقد  فيها 

 .الإلكتروني، باعتبارها النقطة المرجعية لاحتساب مواعيد بدء سريان التقادم 

 : انطلاقا من هذه المعطيات، تبرز إشكالية جوهرية مفادها

كيفإنظمإالمشرعإالجزائريإمسألةإالتقادمإفيإالعقدإالتجاريإاللكتروني؟إوإلىإأيإإ

اقعإإمدىإيمكنإاعتبارإالنصوصإالقانونيةإالتقإ ليديةإكافيةإلتنظيمإهذهإالمسألةإفيإظلإالو

إالتكنولوجيإالجديد؟إإ

 ويتفرع عن هذه الإشكالية عدة تساؤلات من بينها:  

إعدإالعقدإاللكترونيإمنعقدا؟إمتىإي  -

إلىإإإ- أنهإبحاجةإ للعقود،إأمإ العامةإ النظريةإ فيإ المقررةإ التقادمإ وهلإتسريإعليهإمواعيدإ

 ياتهإالتقنيةإوالعملية؟إنظامإقانونيإخاصإيستجيبإلخصوصإ

وللإجابة عن هذه الإشكالية، وتحقيق الأهداف السابقة، تم اعتماد المنهج الاستقرائي  

الفقهية   الآراء  وتحليل  الصلة  ذات  القانونية  النصوص  جمع  خلال  من  وذلك  التحليلي، 

إلى نتائج دقيقة وتقديم حلول قانونية عم الوصول  بالموضوع، قصد  المتعلقة  لية  والقضائية 

 .تتماش ى مع تطور التجارة الإلكترونية

إلى   الدراسة  تقسيم هذه  ارتأينا  فقد  وتشابك عناصره،  الموضوع  لتعدد جوانب  ونظرا 

رئيسيين من    :محورين  الإلكتروني،  التجاري  العقد  انعقاد  زمان  مسألة  الأول  المحور  يتناول 

من تأثير مباشر في تحديد    خلال دراسة موقف الفقه القانوني والنصوص القانونية، لما لذلك

أما المح التقادم،  الثاني، فقد خلحظة بدء سريان  الدعاوى  ور  تقادم  صص لدراسة مواعيد 

الناتجة عن التجارة الإلكترونية، من خلال التركيز على تقادم دعوى الإبطال، ودعوى ضمان 

 . العيب الخفي، إضافة إلى الدعاوى المتعلقة بنقص أو زيادة المبيع

 الدراسة بخاتمة تضمنت جملة من الاستنتاجات وبعض التوصيات. نهيت  وأ

التحديدإالقانونيإلزمانإانعقادإالعقدإالتجاريإاللكترونيإوانعكاسهإعلىإإالمحورإالأولإ:إإ

 سريانإالتقادمإ

تكنولوجيات   في  السريع  للتطور  الحتمية  النتائج  كإحدى  الإلكترونية  التجارة  جاءت 

المنظومات القانونية ضرورة مسايرة هذا التطور من خلال    الإعلام والاتصال، ما فرض على

 . 1تحديث التشريعات بما يتماش ى مع طبيعة هذه المعاملات الحديثة 
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وقد أفرز هذا التحول العديد من الإشكاليات القانونية، لعل من أبرزها مسألة تحديد  

ف أهمية  من  التحديد  لهذا  لما  الإلكتروني،  التجاري  العقد  انعقاد  الآثار  زمان  احتساب  ي 

التقادم الفقه القانوني  وقد أو   ، القانونية للعقد، وعلى وجه الخصوص لحظة بدء سريان  لى 

بالغ )اهتمامًا  متعددة  زوايا  من  والتحليل  بالبحث  فتناولها  المسألة،  بهذه  بادرت أولاا  كما   ،)

 .(اثاني)  بعض التشريعات إلى التدخل لمعالجة هذه الإشكالية عبر سن نصوص قانونية خاصة

إأولا:إالتكييفإالفقهيإلزمانإانعقادإالعقدإالتجاريإاللكترونيإ

ذهب الفقه إلى اعتبار العقد التجاري الإلكتروني عقدا بين غائبين، نظرا لعدم التلاقي  

المادي بين طرفيه، وقد تعددت النظريات الفقهية في تحديد لحظة انعقاده، مما أثار تساؤلات  

ال هذه  صلاحية  مدى  الوسائل حول  عبر  التعاقد  خصوصيات  ظل  في  التقليدية  نظريات 

 .2الإلكترونية الحديثة؟ 

إنظريةإإعلانإالقبولإإإ-01

أن يصدر   بمجرد  أي  القبول،  إعلان  بمجرد  ينعقد  العقد  أن  النظرية على  تعتمد هذه 

فإن لحظة إعلان  عليه    وبناء  ،ن اشتراط علم الموجب بذلكالقابل قبوله المطابق للإيجاب، دو 

عتبر لحظة انعقاد العقد، بصرف النظر عن وقت وصول القبول إلى الموجب  لقبول هي التي تا

 .3أو علمه به 

العقد تكون هي   انعقاد  العقود الإلكترونية، فإن لحظة  النظرية على  عند تطبيق هذه 

التي يقوم فيها القابل بإعلان قبوله، سواء كان ذل   ك عبر توقيع الرسالة الإلكترونية اللحظة 

إلى ا الحاجة  دون  القبول،  أيقونة  على  النقر  عبر  أو  إرسالها،  دون  القبول  على  تحتوي  لتي 

ا في اللحظة التي  بر الإنترنت يعتبر العقد منعقد وبالتالي في العقود التي تتم ع ،إرسال هذا النقر

 .4يتم فيها تحرير القبول الإلكتروني، بغض النظر عن وصول القبول إلى الموجب أو علمه به

اللحظة   هي  تكون  العقد  انعقاد  لحظة  فإن  الإلكتروني،  البريد  عبر  التعاقد  تم  إذا  أما 

إليه بإعلان قبوله للعرض المرسل من الشخص الموجب، حتى وإن تم  التي يقوم فيها المرسل 

 .5ذلك قبل الضغط على زر الإرسال

م العقود، وهو  انعقاد  في سرعة  تساهم  بأنها  القبول  إعلان  نظرية  مع  تتميز  يتناسب  ا 

والثقة السرعة  تستدعي  التي  التجارية  الحياة  ضرورة   ،متطلبات  من  تحتمه  بما  فالتجارة 

قبوله،   فيها  يعلن  التي  اللحظة  في  العقد  انعقاد  إلى  الاطمئنان  للقابل  تتيح  الوقت،  استغلال 
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في تسريع المعاملات بين الأطراف ت وبذلك فإن هذه النظرية تتناسب مع متطلبا  ،مما يسهم 

 .6المعاملات التجارية عمومًا، وخاصة العقود الإلكترونية التي تحتاج إلى سرعة في إتمامها

عتبر متعارضة مع رؤية المشرع التي ترى أن حيث تجهت انتقادات لهذه النظرية،  وقد و 

حق له العدول  كما أنها تتجاهل إرادة الموجب الذي ي،  الإرادة منتجة لآثارها فقط عند العلم

إيجا يعن  لم  إذا  كان به  وإن  حتى  به،  مرتبط  قبول  وجود  عدم  بشرط  معينة،  بمدة  حدد 

 .7المتعاقد الآخر قد أعلن قبوله 

وجه انتقادات أخرى لهذه النظرية، حيث تمنح القابل السلطة المطلقة في تحديد  كما ت

هذه  ، إضافة إلى أن الأخذ ب8وقت انعقاد العقد، إذ يمكنه تعديل قبوله أو حتى إنكار صدوره 

على   المخزنة  المعلومات  مادي سوى  دليل  يوجد  لا  الإثبات، حيث  في  يشكل صعوبة  النظرية 

 . 9جهاز الحاسوب الخاص بالقابل

للتجارة   الافتراضية  البيئة  مع  النظرية  هذه  تتناسب  أن  يصعب  ذلك،  على  علاوة 

أعلن  أطراف  من  قضائية  دعاوى  مواجهة  في  نفسه  الموجب  يجد  قد  حيث  وا  الإلكترونية، 

قبولهم، في حين أن الموجب نفسه قد يكون غير مدرك لوجود العقد أو لم يعلم بقبول الطرف  

 .10الآخر

 نظريةإتصديرإالقبولإإإ-02

جوهرها  في  القبول  إعلان  نظرية  مع  تتشابه  القبول  تصدير  تتلافى  11نظرية  ولكنها   ،

ذه رط أنصار هحيث يشت،  الانتقادات الموجهة للأخيرة من خلال إضافة شرط تصدير القبول 

وبات نهائيا  القبول  يكون  أن  تصديره النظرية  عند  ي12ا  أن  بمجرد  أي  القبول،  ،  القابل  رسل 

بذلك يتمكن الموجب من إثبات القبول، ولا يستطيع    ،ا لا رجعة فيهأمر يصبح إعلان القبول  

 القابل إنكار ما صدر منه من تعبير إرادي واضح.

أن   إلى  النظرية  أنصار هذه  يستند  القابلكما  يد  من  يعني خروجه  القبول  ، 13تصدير 

عنه التراجع  يمكنه  لا  مبرم،  14وبالتالي  العقد  يعتبر  عليه  الرسالة  وبناء  إرسال  بمجرد  ا 

 .15الإلكترونية التي تحتوي على القبول 

أيض القبول  تصدير  نظرية  يتعرضت  حيث  الانتقادات،  من  جملة  إلى  لا  ا  أنها  عتبر 

ه  إلا أن هذ  ،سوى في واقعة مادية تتمثل في تصدير القبول تختلف عن نظرية إعلان القبول  

قانوني مؤثرة  غير  تعد  هذه  الواقعة  تظل  وبالتالي  الأطراف،  بين  الإرادي  التعبير  تبادل  في  ا 
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النظرية قاصرة في تأثيرها القانوني، لأنها تقرب انعقاد العقد حتى في حال عدم وصول القبول  

 .16ول لا يكفي لاعتبار العقد منعقدا وعليه فإن تصدير القب  إلى الموجب،

 بولإنظريةإاستلامإالقإإ-03

المرسل   إلى  القبول  تسليم  في  تكمن  العقد  انعقاد  في  العبرة  أن  النظرية على  تقوم هذه 

ا في اللحظة التي تصل فيها رسالة القبول إلى الموجب،  ناءً على ذلك يُعتبر العقد منعقدإليه، وب

عما   النظر  علم  بغض  قد  كان  يإذا  حيث  لا،  أم  العلم،  بها  على  قرينة  بمثابة  التسليم  عتبر 

وبالتالي يصبح استلام الموجب للرسالة بمثابة استلام نهائي، ولا يمكن للقابل استرداد قبوله  

 .17بعد هذه اللحظة 

ونتيجة لذلك ينعقد العقد حتى في غياب العلم الفعلي للموجب بالقبول، وعند تطبيق    

الإلكتروني يتبين أن لحظة انعقاد العقد تكون لحظة وصول رسالة    هذه النظرية في التعاقد

البريد   بفتح  الموجب  قام  سواء  بالموجب،  الخاص  الإلكتروني  البريد  صندوق  إلى  القبول 

بالعلم   القبول من الموجب وليس  بتسلم  أم لا، فالعبرة هنا تكون  الرسالة  الإلكتروني وقراءة 

 . 18الفعلي به 

الإلكترونية التي تتضمن القبول عبر نظام معلوماتي آخر خاص إذا تم إرسال الرسالة  

كما  الإلكتروني،  القبول  لتلقي  الموجب  بتحديده  قام  الذي  النظام  نفس  وليس  بالموجب، 

الرسالة للموجب ونقلها    يحدث في حالة استخدام وسيط إلكتروني بين الطرفين يتولى تسليم

يتم  إلكتروني الإلكتروني  العقد  فإن  إليه،  الإلكترونية  ا  الرسالة  فيها  تدخل  التي  اللحظة  في 

 . 19المتضمنة القبول إلى النظام المعلوماتي الخاص بالموجب

تمثل  لا  أنها  اعتُبرت  حيث  الشراح،  انتقادات  من  النظرية  هذه  تسلم  لم  ذلك،  ومع 

من    المعيار الحاسم لمعرفة علم الموجب بمضمون القبول الإلكتروني، كما أنها لا تمنع الموجب

الإلكتروني رغم وصول   بالقبول  لتفادي وجود دليل على علمه  التحايل  أو  الغش  إلى  اللجوء 

 .20الرسالة إلى موقعه 

حيث نجد أن اعتبار الوصول قرينة على العلم بمضمون الرسالة قرينة غير قاطعة وهي  

الأخيرة   هذه  تتيح  مايكروسوفت  برنامج  إصدارات  بعض  في  فنجد  العكس،  لإثبات  قابلة 

إلى   الالكترونية  الرسالة  دخول  بعد  حتى  الالكتروني  بالبريد  المرسل  القبول  استرداد  إمكانية 

الرسالة   الأخير قد فتح  يكون هذا  أن لا  الموجب، بشرط  يمتلكه  الذي  الوارد  البريد  صندوق 

 .  21الالكترونية، وبالتالي تنتفي عن استلام القبول الصفة النهائية 
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إلى  كما تم توجيه أحد الانتقاد إلى هذه النظرية يتعلق بحالة وصول رسالة القبول  ات 

على سبيل المثال إذا حدد    ،مقدم خدمة الإنترنت ولكنها لا تصل إلى الموجب في الوقت المحدد

الموجب فترة زمنية لعرضه، كأن ينتهي في تمام الساعة السادسة مساء، ثم أرسل الموجه إليه  

و  المحدد،  الموعد  قبل  قبوله  في  الإيجاب  الرسالة  تأخرت  الشبكة،  في  تقني  عيب  بسبب  لكن 

الوصول بعد انقضاء الفترة المحددة. في هذه الحالة، يثار التساؤل: هل ينعقد العقد أم لا؟  

العقد، ويمكنه الرجوع على مقدم خدمة الإنترنت طبقًا  بإبرام  البعض أن الموجب ملزم  يرى 

 .22لقواعد المسؤولية 

تعرض التي  الانتقادات  هذه  رغم  أن  يرى  من  هناك  القبول،  استلام  نظرية  لها  ت 

الكبرى   المواقع  تستخدم  حيث  الإلكترونية،  التجارة  حالة  في  تطبيقها  يمكن  لا  الانتقادات 

 برامج خاصة لاستلام الرسائل الإلكترونية. 

عرض العروض عبر عدة مواقع منتظرة تفاعل الجمهور سواء عبر  
ُ
ففي هذه التجارة، ت

ا البريد  على  رسائل  المعروضة  العقود  نماذج  في  "موافق"  خانة  على  بالضغط  أو  لإلكتروني 

الردود   مع  تتعامل  التي  المخصصة،  البرامج  خلال  من  القبول  استلام  يتم  وبالتالي،  المواقع. 

 .23وتقوم بالاطلاع على الرسائل فور وصولها 

إنظريةإالعلمإبالقبولإإإ-04

لا   العقد  أن  إلى  بالقبول  العلم  نظرية  بالقبول، تستند  الموجب  يعلم  عندما  إلا  ينعقد 

حيث يشترط في هذه النظرية أن علم الموجب بالقبول هو ما يؤدي إلى تحقق العقد، إذ يُعتبر 

القان آثارها  نتج 
ُ
ت التي لا  تعبيرًا عن الإرادة  بها القبول  إلا عند علم الموجب  عد وصول  وي  ،ونية 

م  العكس، وبالتالي لا يؤثر وقت تسلما لم يثبت القبول إلى الموجب بمثابة قرينة على علمه به، 

 .24القبول أو الرسالة المتضمنة له 

سحب  في  الحق  تمنحه  إذ  للقابل،  أكبر  حماية  تعطي  بأنها  النظرية  هذه  تتميز  حيث 

ويرى مؤيدو هذه النظرية    ،، مما يتيح له مهلة كافية للتراجع25قبوله قبل أن يعلم الموجب به

إليه قرينة على علمه، لكن يمكنه  أنها تضمن حقوق الموجب   القبول  يعتبر وصول  إذ  أيضا، 

 .26إثبات العكس إذا لم يعلم به 

فيما يتعلق بالتطبيق في التجارة الإلكترونية، ينعقد العقد عندما يطلع الموجب على  أما  

ا عندما يتعرف الموجب  يعد العقد مبرم  وبذلك  ،الرسالة الإلكترونية التي تحتوي على القبول 

 .القبول من خلال فتح بريده الإلكتروني وقراءة الرسالة  على
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النظرية الأكثر توافق الثقة  تعتبر هذه  المعلومات، حيث توفر  ا مع تطورات تكنولوجيا 

الإلكترونية  المعاملات  في  ع27والاستقرار  أن  باعتبار  ينتقدونها  الفقهاء  بعض  أن  رغم  لم  ، 

كما أن الفكرة الأساسية ، 28بل لزومه وتنفيذه ا لانعقاد العقد،الموجب بالقبول لا يعتبر شرط

، مما قد يؤدي  29في هذه النظرية تترك للموجب حرية الاطلاع على الرسالة وعدم التزامه بذلك 

 . 30إلى تأخير أو رفض الموجب للاطلاع على القبول، وبالتالي تأجيل انعقاد العقد

إتشريعاتإالقانونيةإثانيا:إتحديدإزمانإانعقادإالعقدإالتجاريإاللكترونيإفيإال

الحديثة   القوانين  البيئة الإلكترونية، تمسكت بعض  في  لتحديد زمان تلاقي الإرادتين 

إلى   الإلكترونية  بالتجارة  الخاصة  القوانين  أغلب  سعت  بينما  السابقة،  النظريات  بإحدى 

العقود هذه  طبيعة  مع  تتماش ى  جديدة  نظريات  في    ،ابتكار  التشريعات  هذه  اختلفت  وقد 

اقة في . وقد كانت التشريعات الدولية سبد النظرية الأكثر ملاءمة لهذا النوع من العقودتحدي 

 .معالجة هذه المسألة، تلتها التشريعات الوطنية التي اتبعت نفس النهج

إتحديدإبدايةإميعادإتقادمإالعقدإالتجاريإالالكترونيإفيإالاتفاقياتإالدوليةإإإ-01

الإلكترونية   التجارة  ممارسة  على  تتعدى  الحالات  في  تمارس  بحيث  الوطنية،  الحدود 

التنازع   مشكلة  يثير  مما  المختلفة،  الدول  قوانين  بين  تداخل  إلى  تؤدي  وبالتالي  دولي،  نطاق 

، لذلك تدخلت التشريعات الدولية لتنظيم هذا النوع من العقود من خلال  31الدولي للقوانين 

 .تجاري الإلكترونيوضع قواعد وقوانين خاصة تحدد وقت انعقاد العقد ال

من الجدير بالذكر أن الاتفاقيات الأوروبية اختلفت في تبني إحدى النظريات التقليدية  

هي   إليها–كما  الإشارة  سبق  هذ  -التي  لتناسب  عليها  التعديلات  بعض  إدخال  من  أو  النوع  ا 

 .عرف بمصطلح الأمان القانوني عبر الإنترنتالتعاقد. لتحقيق ما ي

قود التجارة الدولية بشأن هذه المسألة نظرية وصول القبول، كما حيث تبنت مبادئ ع

المادة   في  يفيد    6-1-2ورد  ما  عند وصول  أثره  يترتب  القبول  أن  تؤكد  التي  فينا،  اتفاقية  من 

الموجب إلى  التجارة 32القبول  بشأن  النموذجي  "اليونسترال"  قانون  مع  يتماش ى  وهذا   ،

( مادته  1996الإلكترونية  في  ا15-1(  أن  ،  على  تنص  عندإإلتي  يتمإ البياناتإ رسالةإ "إرسالإ

 ".إدخولهاإإلىإنظامإمعلوماتإلاإيخضعإلسيطرةإالمنش ئإأوإمنإينوبإعنه

وقد أوضح الدليل الإرشادي المرفق بقانون "اليونسترال" أن دخول رسالة البيانات إلى  

والمعالجة. للعرض  وقابلة  متاحة  أصبحت  الرسالة  أن  يعني  المعلوماتي  وصلت    النظام  وإذا 
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تك لم  ولكن  النظام  إلى  تالرسالة  بسبب خلل وظيفي،  للعرض  قابلة  لم  ن  كأنها  الرسالة  عتبر 

 .33تصل

 :34كما اعتمدت العديد من الاتفاقيات الدولية نظرية وصول القبول، مثل 

 .بشأن البيع الدولي للبضائع  1980اتفاقية فينا   •

 .(1990اقية إيديك  اتفاقية الأمم المتحدة للبيع الدولي للبضائع )اتف •

رقم   • الأوروبي  في    31/ 2000التوجيه  الجوانب  2000يونيو    8الصادر  يتناول  الذي   ،

 .القانونية لمجتمع المعلومات في التجارة الإلكترونية بين دول الاتحاد الأوروبي

إتحديدإبدايةإميعادإتقادمإالعقودإالتجاريةإاللكترونيةإفيإالتشريعاتإالوطنيةإإإ-02

للتش انعقاد  بالنسبة  لحظة  تحديد  مسألة  بشأن  مواقفها  تباينت  فقد  الوطنية  ريعات 

عام  قبل  العقد  انعقاد  زمان  تحديد  إلى  التشريع  يتطرق  لم  فرنسا،  ففي  الإلكتروني.  العقد 

الثقة   المتعلق بتدعيم  575  -2004، حيث تطرق إلى هذه المسألة مع صدور القانون رقم  2004

ف35الرقمي  الاقتصاد في  أن العقد الإلكتروني لا ينعقد إلا بتأكيد   2 1369 -ي المادة، واعتبر  

الأخطاء  وتصحيح  الطلب  مراجعة  من  تمكينه  بعد  الإيجاب،  إليه  الموجه  قبل  من  القَبول 

 .36المحتمل وقوعها

والقانون  المصري  المدني  القانون  مثل  التشريعات  تبنت  فقد  العربية،  الدول  في  أما 

بالقبول  العلم  نظرية  وتعتبر  الجزائري  بالقبول،  الموجب  يعلم  عندما  التعاقد  يتم  حيث   ،

به  الموجب  القبول قرينة على علم  النظرية بشكل  37وصول  الجزائري هذه  المشرع  تبنى  ، وقد 

فيهما علم   يتم  اللذين  المكان والزمان  في  تم  العقد قد  يُعتبر  العامة، حيث  الأحكام  في  واضح 

 .38الموجب بالقبول 

شريعية والفقهية، فإن نظرية العلم بالقبول تثير صعوبات على  رغم تباين المواقف الت 

حماية  توفير  لعدم  للانتقاد  يعرضها  مما  الداخلية،  القوانين  تداخل  بسبب  الدولي  المستوى 

في   المتبعة  القواعد  لتوحيد  الدولية  الجهود  تكثيف  ضرورة  يستدعي  هذا  للمستهلك.  كافية 

 .39ة الإلكترونية بين الأطراف المتعددة الجنسياتتحديد الزمن الذي تبرم فيه عقود التجار 

 المحورإالثاني:إمددإتقادمإالالتزاماتإالناشئةإعنإالعقدإالتجاريإاللكترونيإ

الدعاوى   تقادم  مسألة  يعالج  لم  أنه  نجد  الإلكترونية،  التجارة  قانون  استعراض  عند 

لعامة التي تحدد مواعيد  الخاصة بهذا النوع من العقود بشكل محدد، بل أحالها إلى الأحكام ا

 التقادم وفقا لنوع الدعوى المرفوعة. 



إإشكالاتإالقانونيةإلتقادمإالالتزاماتإالعقديةإفيإالتجارةإالالكترونيةالإ  

212صإإ–196صإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإ  
 د.إبودربالةإمليةإ
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وتتنوع هذه الدعاوى بحسب نوع الحق المطالب به، مثل: دعوى إبطال العقد التجاري 

( )أولاالإلكتروني  زيادته  أو  المبيع  بنقص  المتعلقة  الدعاوى  العيوب  ثانيا(،  ودعوى ضمان   ،)

 .(ثالثاالخفية )

إبطالإالعقدإالتجاريإالالكترونيإأولا:إمدةإتقادمإدعوىإإ

البطلان النسبي للعقد هو جزاء لتخلف شروط صحته، ويتمسك به من تقرر الإبطال  

رقم  40لمصلحته القانون  أن  إلى    05-18، ورغم  يشير  فإنه  الإرادة،  لعيوب  مباشرة  يتطرق  لم 

 .العودة للأحكام العامة في القانون المدني لتحديد ذلك 

ات القانون نصت على إمكانية إبطال العقد في حالة عدم الالتزام  من ذ 14غير أن المادة 

المواد   في  الواردة  بتوفير   13و  10بالأحكام  المورد الإلكتروني  ألزم  القانون، فالمشرع  من نفس 

التمسك   في  الإلكتروني  المستهلك  حق  احترامها  عدم  على  ويترتب  معينة،  تعاقدية  شروط 

 .بإبطال العقد

المتعلقة   الدعوى  تقادم  فترة  تنقضِ  لم  إذا  العقد  إبطال  الإلكتروني  للمستهلك  يمكن 

المادة   في  المدني  القانون  العامة، وينص  للقواعد  المسألة  المشرع هذه  ترك    101بذلك، حيث 

( خمس  مرور  بعد  تسقط  العقد  بإبطال  المتعلقة  الدعاوى  أن  تاريخ  05على  من  سنوات   )

 .التمسك بالحق

المستهلك الإلكتروني التمسك بالغلط الذي وقع فيه إذا كان العرض التجاري فمن حق  

المقدم من طرف المورد الالكتروني غير واضح، أو إذا كان هذا الأخير لم يقدم معلومات دقيقة  

حول المنتج وخصائصه، لذلك يتعين عليه توضيح خصائص السلع والأسعار بوضوح لتفادي 

قود المبنية على تقنيات معقدة قد يصعب معها إثبات الغلط إن الغلط في هذا النوع من الع

يواجه المستهلك الإلكتروني مشكلة في حال قام عن طريق الخطأ بالضغط على    ، كما قدوجد

بالدفع المورد  ويطالب  مباشرة  العقد  انعقاد  فيتم  القبول،  يحق  41زر  الحالة  هذه  في   ،

وض عدم  بسبب  الغلط  في  بوقوعه  الدفع  مدة  للمستهلك  ولديه  الشروط،  سنوات    05وح 

 .لتقادم المطالبة بذلك الحق

وطبقا  ولذلك  الالكتروني،  المورد  طرف  من  للتحايل  المستهلك  يتعرض  أن  يمكن  كما 

موقع    08للمادة   الإلكتروني  للمورد  يكون  أن  المشرع  اشترط  الالكترونية  التجارة  قانون  من 

إلكتر أو صفحة  المهنية،  بياناته  يتضمن  به  مع ضرورة تسجيل خاص  على هويته،  تدل  ونية 

 .من ذات القانون   09  اسم النطاق لدى المركز الوطني لسجل التجاري طبقا للمادة



إإشكالاتإالقانونيةإلتقادمإالالتزاماتإالعقديةإفيإالتجارةإالالكترونيةالإ  

212صإإ–196صإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإ  
 د.إبودربالةإمليةإ
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على   للتعاقد  المستهلك  لجذب  مضللة  إعلانات  تقنيات  الموردين  بعض  يستخدم  وقد 

للتدليس  المستهلك ضحية  مما يجعل  تم عرضه،  ما  مع  تتوافق  لذلك42منتجات لا  يُشترط    ، 

مسبق يحدد  أن  المورد  مصاريف  على  تحديد  إلى  بالإضافة  حسابه،  وطريقة  السلعة  سعر  ا 

، وذلك لتجنب أي لبس أو 05-18رقم  من قانون التجارة الالكترونية 11التسليم طبقا للمادة 

، وفي كل الحالات السابق ذكرها يحق للمشتري رفع دعوى إبطال  تضليل في العرض التجاري 

 سنوات من تاريخ وقوع العقد.   05ذكورة في أجل  العقد للأسباب الم

 تقادمإالدعاوىإالناشئةإعنإنقصإالمبيعإأوإزيادةإفيهإثانيا:إإالمدةإالمتعلقةإبإ

مع   الاتفاق عليها  تم  التي  للكمية  المبيع وفقا  تسليم  البائع  العقود يجب على  في  الأصل 

تم تسليمها أقل أو أكثر من  المشتري، ولكن في بعض الأحيان قد يجد المشتري أن الكمية التي  

الكمية  تحديد  في  وهم  أو  لخطأ  نتيجة  عليه،  طلب  43المتفق  للمشتري  يحق  الحالة  هذه  في   ،

إنقاص ثمن المبيع أو فسخ العقد، بينما يحق للبائع طلب تكملة ثمن المبيع إذا كانت الكمية 

 .أقل من المتفق عليها

 :هذا الموضوع، توجد ثلاث دعاوى من القانون المدني المتعلقة ب  366وفقا للمادة   

 وتتعلق بالمشتري دعوىإالفسخ:إإ .1

 وتتعلق بالمشتري أيضا.،  إذا كانت الكمية ناقصة  دعوىإإنقاصإالثمن: .2

وهي إذا كانت الكمية أكثر مما تم الاتفاق عليه، بشرط أن يكون دعوىإالزيادةإفيإالثمن:إإ .3

 ، وهي تتعلق بالبائع. لوحدةالمبيع غير قابل للتجزئة وكان السعر مقدرًا بناءً على ا

الفعلي   التسليم  تاريخ  من  واحدة  بسنة  الدعاوى  لهذه  تقادم  مدة  المشرع  حدد  وقد 

المبيع  إذا كانت    ،44للش يء  المدة هو ضمان استقرار المعاملات خاصة  والعلة من تقصير هذه 

من أو  ذات طابع الكتروني، بحيث لا يبقى البائع تحت تهديد المشتري بمطالبته بتخفيض الث

فسخ العقد نهائيا، كما لا يبقى المشتري أيضا مهددا لفترة طويلة بمطالبة البائع بتكملة الثمن  

 .في حالة زيادة في المبيع

إثالثا:إمدةإتقادمإدعاوىإضمانإالعيبإالخفيإ

البيع عقد  على  المترتبة  الالتزامات  أهم  من  الخفي  العيب  ضمان  مرتبط  45يعد  وهو   ،

، وعند الرجوع إلى التشريع الجزائري، نجد أن المشرع لم  46قد منذ نشأته ا بهذا العارتباطا وثيق 

ذلك   ترك  بل  الإلكترونية،  التجارة  عقود  في  الخفي  العيب  ضمان  دعوى  تقادم  مدة  ينظم 

 .للقواعد العامة المقررة في القانون المدني



إإشكالاتإالقانونيةإلتقادمإالالتزاماتإالعقديةإفيإالتجارةإالالكترونيةالإ  

212صإإ–196صإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإ  
 د.إبودربالةإمليةإ
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إضمانإالعيبإالخفيإفيإالتجارةإاللكترونية:إإإ-01

الذي نصت عليه القواعد العامة، ينطبق أيضًا على    لا شك أن ضمان العيب الخفي،

، حيث يؤيد غالبية الفقهاء تطبيق أحكام ضمان العيوب الخفية في  47التعاملات الإلكترونية 

، ولكن ظهر نقاش فقهي حول ما إذا كان العيب 48عقد البيع على العقد التجاري الإلكتروني 

 ه يقتصر فقط على السلع المادية دون غيرها.الخفي ينطبق على السلع غير المادية أيضًا، أم أن

وفي هذا السياق، ذهب بعض الفقهاء إلى القول أن النصوص المتعلقة بضمان العيوب  

الخفية في القانون المدني الفرنس ي جاءت في إطار عقد البيع والكراء، وبالتالي وردت على أشياء 

الطرف اتفاق  إمكانية  إلى  الآخر  البعض  ذهب  بينما  التي  مادية،  الشروط  على  المتعاقدان  ان 

 .  49تحدد العيوب التي يضمنها المورد الإلكتروني 

على   الخفية  العيوب  أحكام ضمان  تطبيق  إمكانية  إلى  الفقهاء  أغلب  يذهب  ذلك،  مع 

التي يتوقعها العميل  النتيجة  في التجارة الإلكترونية، مع الأخذ في الاعتبار  السلع غير المادية 

المنتج  في  ، وهذا  50من  أكدت محاكمه  الفرنس ي، حيث  القضاء  تبناه  الذي  نفسه  الاتجاه  هو 

التي قد تلحق  التزام ضمان العيوب الخفية  العديد من قراراتها أن المورد الإلكتروني يتحمل 

 .52، بغض النظر عن طبيعة الش يء المبيع سواء كان ماديًا أم غير مادي51السلعة أو الخدمة 

 :شروطإضمانإالعيبإالخفيإإ-02

خفياإإإ-أ العيبإ يكونإ يستطيع    يجب  :أنإ لا  بحيث  للمشتري،  ظاهر  غير  العيب  يكون  أن 

بعناية، السلعة  فحص  لو  حتى  بسهولة  دقيق  اكتشافه  فحصا  اكتشافه  يتطلب  أو بل  ا 

ملزم بفحص  53استعانة بخبير العميل، حيث إن المهني المحترف  ، ويختلف الأمر حسب خبرة 

 .54دي دقيق للسلعة مقارنة بالمستهلك العا

لا يضمن البائع العيب إلا إذا كان له تأثير جسيم على صلاحية السلعة أو  :  العيبإالمؤثرإإ-ب

 .55الخدمة لاستخدامها كما هو مخصص لها أو يقلل من كفاءتها بشكل كبير

بالعيبإإ-ج المشتريإ علمإ بوجود     :عدمإ العميل  بإبلاغ  الإلكتروني  المورد  يقوم  أن  النادر  من 

، قد يُعتبر علمه بهذا العيب سببًا في سقوط 56تم إخطار العميل بالعيب  عيب خفي، ولكن إذا

حقه في الضمان، وفي هذه الحالة، يجب أن يتضمن علم المشتري بالعيب كافة التفاصيل التي 

 .57تترتب على وجوده في المبيع

القديمإإ-د يضمنه     :العيبإ الذي  القديم  العيب  بين  الفاصل  الحد  التسليم هو  يُعتبر وقت 

 58.البائع والعيب الطارئ الذي لا يضمنه، بما يتماش ى مع القواعد المتعلقة بتبعة الهلاك



إإشكالاتإالقانونيةإلتقادمإالالتزاماتإالعقديةإفيإالتجارةإالالكترونيةالإ  

212صإإ–196صإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإإ  
 د.إبودربالةإمليةإ
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 العيبإالخفيإإإمدةإالتقادمإإ-03

للمادة   بعد    383وفقا  الخفي  العيب  في ضمان  المدني يسقط حق المشتري  القانون  من 

ي إلى تحقيق مرور سنة من تاريخ التسليم، وبالرغم من قصر هذه المدة، يهدف المشرع الجزائر 

استقرار المعاملات وعدم ترك البائع مهددًا بالضمان لفترات طويلة، مما يصعب معه تحديد  

 .59مصدر العيب 

خاصة في    ومع ذلك، يمكن للطرفين الاتفاق على تمديد مدة الضمان إلى أكثر من سنة،

من القاعدة    ا أطول، مثل المنتجات الإلكترونية، وهذا يُعد استثناءالحالات التي تتطلب فحص 

 .العامة في التقادم التي لا تسمح بتعديل مدتها

إذا تبين أن البائع قد أخفى العيب عن عمد )بغش(،  إإ:الاستثناءاتإمنإالقاعدةإالعامةإإ-04

العادية التقادم  بمدة  التمسك  له  يجوز  إلى  60فلا  المدة  تمديد  يتم  الحالة  في هذه  سنة،    15. 

 .الذي أخفاه البائع بغشتبدأ من وقت اكتشاف المشتري للعيب  

إخاتمةإال

الناشئة  في الختام، يتبين من خلال الإشكاليات القانونية المتعلقة بتقادم الالتزامات 

عن العقد التجاري الإلكتروني، التي تم تناولها في هذه الورقة البحثية، أن القواعد القانونية  

حتى في قانون التجارة الإلكترونية  التقليدية القائمة لا تستطيع معالجة هذه القضايا بكفاءة،  

القواعد  05-18رقم   على  اعتمد  بل  مفصل،  بشكل  المسألة  هذه  يعالج  لم  المشرع  أن  نجد   ،

الإلكترونية   التجارية  للمعاملات  المميزة  الخصائص  مع  متوافقة  غير  تكون  قد  التي  العامة 

 .مقارنة بالمعاملات التقليدية

زامات الناشئة عن العقد التجاري الإلكتروني، فقد  أما بالنسبة لمسألة مدة تقادم الالت

إلى   من سنة  تتراوح  والتي  التقليدية،  العقود  في  المقررة  المدد  ذات  المشرع  وفقا   15تبنى  سنة 

)سنة(  القصيرة  بالمدد  تتسم  التي  الحالات  بعض  في  المشرع  وسمح  التقادم،  دعوى  لنوع 

البائع والمشتري على مدة   أطول، وهذا يُعد استثناء من القاعدة العامة  بإمكانية الاتفاق بين 

التي تحظر تعديل مدة التقادم، وهو ما يتوافق مع طبيعة بعض المعاملات التي تتطلب فترة 

 .أطول لضمان خلو المنتجات من العيوب، لا سيما في حالة المنتجات الإلكترونية 

حفاظ على خصوصية  من خلال النتائج والملاحظات التي تم التوصل إليها، ومن أجل ال

من   النوع  هذا  انعقاد  زمن  بمسألة  يتعلق  فيما  خاصة  الإلكتروني،  التجاري  العقد  قواعد 

 :العقود، يمكن تقديم الاقتراحات التالية
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والدولية .1 المحليةإ التشريعاتإ وتحديثإ مراجعةإ الدولية   :ضرورةإ الجهود  تكثيف  يجب 

فيه يتم  الذي  الزمن  بتحديد  المتعلقة  القواعد  الإلكترونية،    لتوحيد  التجارة  عقود  إبرام 

خاصة وأنها في الغالب عبارة عن عقود دولية تبرم بين أطراف من دول مختلفة، مما يعني  

 .أن الأنظمة القانونية المتباينة قد تؤدي إلى تعقيدات في تحديد مواعيد التقادم

اللكترونية .2 التجارةإ وفقإخصوصياتإ المددإ تكيفإ مبدأإ الم :إقرارإ على  أن  ينبغي  شرع 

ا أكبر للممارسات التجارية الإلكترونية، بحيث يتم تحديد مدد التقادم بشكل يولي اهتمام

 .يتناسب مع طبيعة هذه المعاملات التي قد تتسم بالتعقيد والتطور السريع

من الضروري تعزيز الحماية القانونية للمستهلك   :تقديمإضماناتإقانونيةإللمستهلكين .3

التي قد تظهر في المنتجات  في العقود الإلكترونية ، خاصة فيما يتعلق بالعيوب الخفية أو 

بشكل  التقاض ي  آليات  وتحدد  حقوقه  تضمن  واضحة  قوانين  وضع  خلال  من  الرقمية، 

 .ملائم

من المهم أن يتم توعية البائعين والمشترين   :تعزيزإالتوعيةإالقانونيةإللأطرافإالمتعاقدة .4

يتعلق   التجارية الإلكترونية، خاصة فيمالمعاملات  على حد سواء بحقوقهم وواجباتهم في ا

 .بمواعيد التقادم وحقوق الضمان

التجارة  في  التقادم  نظام  في تحسين فعالية  أن يسهم  يمكن  الاقتراحات  إقرار هذه  إن 

 .الإلكترونية وضمان استقرار هذه المعاملات بما يتماش ى مع متطلبات العصر الرقمي

 الهوامش:إ

 

 
، 1الجامعي، الإسكندرية، مصر،ط    الفكر  ،دار-مقارنة  دراسة –وإثباته    لكترونيالإ  الطریق  عن  العقد  إبرام  صبري،  : إبراهيم أیسر1

 . 08، ص 2014

فوزية صبيحي2 قماري   :  المجلة    والقانون   المقارن   القانون   في  الإلكتروني  العقد  انعقاد  لحظة  تحديد  ،)بنددوش(  ونضرة  الجزائري، 

قسم  الاجتماعية  للدراسات  الأكاديمية الشلف،  قتصادية الا  العلوم  والإنسانية،  بوعلي،  بن  حسيبة  جامعة   العدد   والقانونية، 

 . 276، ص 2017،جوان 18

: زكية بولمعالي، زمان ومكان انعقاد العقد الالكتروني، المجلة الجزائرية للعلوم القانونية والاقتصادية والسياسية، جامعة الجزائر  3
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