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 : ملخص

 ةوالأكاديمي)النفسية  الإرشاديةالدراسة للكشف عن مستوى الحاجات  تهدف

ث حي، والشعبةالجنس متغير الفروق في ضوء  التعرف على، مع وأهمها والمهنية(

لمهني في ا الإرشادجاء بعُد كما مرتفع،  الإرشاديةمستوى الحاجات أن أظهرت النتائج 

في  فروق عدم وجودتضح اوالنفسي،  الإرشادثم  الأكاديمي الإرشاد يليهالمقدمة 

 تبعا لمتغير الجنس والشعبة.   لدى عينة الدراسة الإرشاديةالحاجات 

 رشادالإ،الأكاديمي الإرشاد،النفسي الإرشاد.،الإرشاديةالحاجات كلمات مفتاحية: 

 .المهني

Abstract: 

The study aims to examine the level of guidance needs (psychological, 

academic, and professional) and their significance, while exploring 

differences based on gender and academic field. The results revealed a high 

level of guidance needs, with professional guidance ranking first, followed 

by academic guidance, and then psychological guidance. It was found that 

there were no differences in guidance needs based on gender or academic 

field. 

Keywords: Guidance Needs; Psychological Guidance; Academic 

Guidance; Career Guidance. 
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 مقدمة  .1

 ختلفم فيالاهتمام بالحاجات الارشادية من الامور التي يجب مراعاتها  يعتبر

لبة الط المراحل التعليمية، فهي التي توضح لنا الصعوبات والمشكلات التي قد تعيق

.، مهنية..وال جراء عدم تكيفهم مع البيئة التعليمية بسبب حاجاتهم النفسية والاكاديمية

وهي  ألا فرغم تنوع واختلاف تلك الحاجات إلا أن تأثيرها حتما سيؤذي لنتيجة واحدة

ختلف س بمب أو عدم استمراريته في الدراسة، وهنا يبرز دور علم النفعدم نجاح الطال

 خاصةفروعه من حيث اهتمامه واعداده للفرد والمجتمع في مختلف مجالات الحياة و

 الاكاديمية منها.

 ة فيأجمع أغلب المختصين في مجال علم النفس على أهمية الارشاد للطلب كما

 فرضهاتفي مواجهة مختلف التحديات التي قد  لابد منهاالجامعات، واعتبروه ضرورة 

بية جودة المخرجات التعليمية ومتطلبات سوق العمل، ومن هذا المنطلق أصبحت تل

 الحاجات الارشادية للطلبة مطلبا أساسيا في الجامعات.

جمة نا...، المهنيةأو  النفسيةكاديمية أو مشكلات الطلبة سواء الاأغلب ن أ علما  

 ترافقها العديد من حيث، بالجامعاتالخدمات الارشاديةعن نقص أو عدم توفر 

حياة ال الطلبة مع الصعوبات كعدم التكيف وعدم القدرة على الاندماج الاجتماعي لدى

 ات ذات صيغ أكاديميةضافة لصعوبات في اختيار التخصص وصعوبالجامعية، بالا

 درتهمحيث عدم قنعكاسات لدى الطلبة من جملة من الاحتما لهذا ما سيؤذي  متنوعة،

 هنيالموكاديمي ، وبالتالي سيؤثر على مشروعهم الابداعنجاز والاعلى المنافسة والا

ي تراع يةرشادالاأثناءاعداد البرامج توجب علينا تبني طرق حديثة لك ذمعا، ل

 .خصائص الفرد من جهة والتغيرات السريعة في بيئته من جهة أخرى

ورات التي تحاول دائما مواكبة التط الجامعاتمن بين  جامعةغردايةأن  وبما

ف ة الكشوفي هذا السياق تأتي هذه الدراسة لمحاول، المتقدمة الجامعاتالحاصلة في 

ها إعتباروقد تم استهداف هذه الفئة ب، في المرحلة الجامعية الحاجات الارشاديةعن 

 الاكاديمي والمهني.    ادرشة يحتاج إليها الطالب الجامعي للاأخر مرحل

 الاشكالية: 1.1

في  بناء شخصية الطالب وتنميتهمن خلالها يتم  وسيلة مهمةتعتبر الجامعة 

أن النظر  كما، وتوجيهه أحسن توجيه بصفته محور العملية التعليمية، مختلف الجوانب

لمختلف الحاجات الارشادية وتلبيتها يعد مطلبا أساسيا يدخل ضمن الارشاد الجامعي، 
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ويعتبر من أهداف التعليم العالي، لذلك فإن نجاح عملية الارشاد يتطلب الوقوف على 

 (4، صفحة 2013)الصقيه، مختلف الحاجات الارشادية للطلبة.

الجامعة تدخل ضمن المؤسسات التربوية والاكاديمية والاجتماعية  أنبما و

توجب عليها الاهتمام بخدمة الطلبة وتهيأتهم للمستقبل بشكل جيد وشامل، ومساعدتهم 

على تخطي مختلف التحديات والصعوبات التي قد تعترضهم، مع تأهيلهم للمستقبل 

تسارعة والحاصلة في المهني والاجتماعي في ظل التطورات والتغيرات الم

 (5، صفحة 2019)العاني و الغافري، العالم.

كما أن تقديم الخدمات الارشادية للطلبة يعتبر ضرورة ملحة من خلال العمل 

على مد يد العون لهم حتى لا تهدر طاقاتهم وتتعطل جهودهم، عن طريق مساعدتهم 

يتناسب وامكاناتهم وقدراتهم الذاتية، من خلال خلق المناخ في تأهيل أنفسهم بما 

، 2016)رمضان و سرحان، المناسب لتحقيق ذواتهم وتطوير قدراتهم الشخصية.

 (3صفحة 

لعملية يل اوبما أن الطالب الجامعي يعتبر من أولويات الجامعة فيتوجب عليها تفع

ة كاديميوالا الارشادية من خلال تقديم خدماتها للطلبة في مختلف الجوانب النفسية منها

حتكاك ل اوالمهنية، والتي تشكل أبعاد الحاجات الارشادية للدراسة الحالية، ومن خلا

 دماتدهم المستمر بالمحيط الجامعي لاحظا أن تركيز الخالباحثان بالطلبة وتواج

نطلاقا ، واالارشادية موجه نحو الجانب الأكاديمي أكثر من الجوانب النفسية والمهنية

 ية: لتالمما سبق حول الحاجات الارشادية تتحدد مشكلة الدراسة في طرح التساؤلات ا

 وما ترتيبها؟ما مستوى الحاجات الارشادية لدى عينة الدراسة؟  -

عزى سة تهل توجد فروق ذات دلالة احصائية في الحاجات الارشادية لدى عينة الدرا -

 لمتغير الجنس؟ 

عزى سة تهل توجد فروق ذات دلالة احصائية في الحاجات الارشادية لدى عينة الدرا -

 لمتغير الشعبة؟

 الفرضيات: 2.1

 ع.مستوى الحاجات الارشادية لدى عينة الدراسة مرتف -

عزى تتوجد فروق ذات دلالة احصائية في الحاجات الارشادية لدى عينة الدراسة  -

 لمتغير الجنس وذلك لصالح الاناث.

توجد فروق ذات دلالة احصائية في الحاجات الارشادية لدى عينة الدراسة تعزى  -

 لمتغير الشعبة وذلك لصالح طلبة شعبة علم الاجتماع.
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 :الدراسةأهداف  3.1

 الدراسة للتعرف على مستوى الحاجات الارشادية وأبرزها لدى عينةتهدف 

لى عالدراسة من حيث الجانب النفسي والاكاديمي والمهني بالترتيب، مع التعرف 

ان ستبيالفروق في الحاجات الارشادية في ضوء متغيري الجنس والشعبة، من خلال الا

يستفيد سلذي لطلبة الجامعيين، واالمصمم في الدراسة الحالية للحاجات الارشادية لدى ا

 منه الباحثين في هذا المجال مستقبلا.

 :دراسةأهمية ال 4.1

 قاء الضوء على الحاجات الارشادية التي تخص الطلبةلإلتساهم الدراسة 

 التي يةالفعالة حول الحاجات الارشاد الاقتراحاتالخروج ببعض مع والاكثر شيوعا، 

مرشدين ال لفت انتباه،وشكلات التي يعاني منها الطلبةساهم في الحد من مختلف المقد ت

 ول واقعمي حالاكاديميين بالجامعات، والقائمين في وزارة التعليم العالي والبحث العل

 .  الخدمات الارشادية بالجامعة الجزائرية بشكل عام وجامعة غرداية بشكل خاص

 مفاهيم الدراسة 5.1

الحاجات التي يرى عبارة عن مختلف هي  الحاجات الارشادية اصطلاحا: 1.5.1

الطلبة أنها ضرورية لمساعدتهم في حل مشكلاتهم الاكاديمية والمهنية والشخصية. 

 (7، صفحة 2013)رمضان ه.، 

كما هي أيضا عبارة عن "مجموعة من الحاجات الدراسية، النفسية، 

والاجتماعية، والاخلاقية التي يسعى الطالب لإيجادها من الاخرين، ومساعدته في 

التغلب على مشكلاته التي لا يستطيع التوصل إلى حلها والتخلص منها بمفرده". 

 (5فحة ، ص2016)رمضان و سرحان، 

( هي حالة من الشعور بالنقص تدفع الفرد للسعي نحو 1991وحسب "حميد" )

التفوق والكمال والانجاز والتعبير عن مشكلاته بشكل ايجابي منظم، قصد اشباع 

لم يكتشفها بنفسه أو أنه اكتشفها ولم يستطع ما لأنه إحاجاته التي لم يتهيأ لإشباعها، 

اشباعها بمفرده، والهدف من التعبير عن مشكلاته التخلص منها والتمكن من التفاعل 

 (7، صفحة 2016)عوض، مع بيئته والتكيف مع المجتمع الذي يعيش فيه. 

ر عن المشكلات المختلفة التي تواجههم وتؤثر سلبا  يكما هي حاجة الطلبة للتعب

على مستوى أدائهم العلمي إلى مختص يثقون به، ويتفهمهم ويساعدهم في حلها 

والاستفادة من موارد الجامعة، واشباع مختلف حاجتهم حتى يتمكنوا من التكيف مع 

  (7، صفحة 2022)سالم، البيئة الجامعية. 
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تي هي مجموعة من المتطلبات والاحتياجات الالحاجات الارشادية اجرائيا:2.5.1

ة ة غردايجامعبينظر لها طلبة السنة الثانية من مرحلة ليسانس بكلية العلوم الاجتماعية 

ختلف لى مأنها ضرورية ولا يمكن الاستغناء عنها، لأنها تساهم في نجاحهم والقضاء ع

ل عليها من خلاالمشاكل التي قد تواجههم خلال مسارهم الجامعي، ويتم التعرف 

 غرض.  ا الالدرجة التي يحصل عليها الطلبة في استبيان الحاجات الارشادية المعد لهذ

رامج ية وبيشمل احتياجات الطلبة للجلسات الارشادية والنفس:بعُد الارشاد النفسيأ. 

ب الاكتئالق والدعم النفسي وورشات العمل، المرتبطة بالمهارات النفسية للتعامل مع الق

سية لف الضغوط النفسية والتحديات الشخصية، التي قد تؤثر على صحتهم النفومخت

تي ة الوأدائهم الاكاديمي ونجاحهم واستمراريتهم في الدراسة، والذي يقاس بالدرج

 يحصل عليها الطلبة في هذا البعُد. 

، لطلبةليشمل الاحتياجات المرتبطة بالمسار الاكاديمي الاكاديمي:بعُد الارشادب. 

، لوقتنصائح الاكاديمية وجلسات التوجيه الدراسي والتخطيط للدراسة وادارة اكال

حصل تي يوورشات العمل المرتبطة بتحسين الاداء الاكاديمي، والذي يقاس بالدرجة ال

 عليها الطلبة في هذا البعُد.

ني في د المهيشمل إحتياجات الطلبة المتصلة بالتوجيه والإرشاالمهني:بعُد الارشاد ت. 

اختيار التخصص الوظيفي والدورات التدريبية واكتساب مهارات سوق العمل 

ا ي هذفوالتخطيط للمستقبل المهني، والذي يقاس بالدرجة التي يحصل عليها الطلبة 

 البعُد.

 الدراسات السابقة 6.1

 ( بعنوان الحاجات الارشادية2007دراسة منذر الضامن وسعاد سليمان ) 1.6.1

هدفت للكشف عن ان قابوس وعلاقتها ببعض المتغيرات: لطلبة جامعة السلط

 لجنساالحاجات الارشادية لطلبة جامعة السلطان قابوس وعلاقتها بمتغيرات كل من 

طالبـة تم ( طالبـا  و325والكلية والمرحلة الدراسية، حيث تكونت عينة الدراسة من )

م ل الموسخلا نية والعلميةاختيارهـم بالطريقـة العشـوائية الطبقية من الكليات الانسا

رف (، كما تم اعتماد الاستبيان كأداة للدراسة تم اعداده من ط2004الدراسي )

ة علـى ( عبارة موزعـ60الباحثان، بحيث تكـون مقيـاس الحاجـات الارشـادية مـن )

ة اســ( أبعاد )نفسي وأكاديمي واجتماعي ومهني ومعلوماتي(، كما توصلــت الدر5)

 :لتاليةللنتائــج ا
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م للمهنية اجات الحاجات الاكاديمية في المقدمة ثم تليها الحاجات النفسية، في حين الحا-

 .تكن مهمة لدى عينة الدراسة

 صالحتوجد فروق ذات دلالة احصائية في الحاجات الارشادية بين الكليات وذلك ل-

 . الكليات الانسانية

صالح الارشادية بين الجنسين وذلك لتوجد فروق ذات دلالة احصائية في الحاجات -

 . الاناث

ة شاديلا توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات الطلبة على الحاجات الار -

 ومستواهم الاكاديمي.

( بعنوان الحاجات الارشادية لطلاب 2010دراسة الرويلي فهد فرحان ) 2.6.1

افـر التو تعـرف علـى درجـةهدفت للالكليات التقنية في المملكة العربية السعودية: 

وتكونـت  ـهم،للحاجـات الارشـادية في الكليـات التقنيـة مـن وجهـة نظـر الطلبـة أنفس

ائية، قيـة العشـو( طالبـا  وطالبـة تم اختيارهـم بالطريقـة الطب908عينـة الدراسـة مـن )

وزعة ارة م( عب39ولتحقيـق أهـداف الدراسـة صمم الباحـث اسـتبانة تكونـت مـن )

 ة: صلت الدراسة إلى النتائـج التالي( مجـالات، كما تو4على )

ـات حاجـجــاء مجــال الحاجــات الاجتماعيــة في المرتبــة الاولى، ومجــال ال-

ثالثــة، بــة اللمرتاالمهنيــة في المرتبــة الثانيــة، ومجــال الحاجــات الاكاديميــة في 

 .يرةاجــات النفســية في المرتبــة الرابعــة والاخفي حين جــاء مجــال الح

 وجود فروق ذات دلالة احصائية في مدى توافر الحاجات الارشادية لدى عينة-

 .الدراسة تبعا لمتغر الجنس وذلك لصالح الذكور

نة وجود فروق ذات دلالة احصائية في مدى فاعلية الحاجات الارشادية لدى عي -

 نطقة التعليمية.الدراسة تبعا لمتغر الم

 ( بعنوان الحاجات الارشادية لدى طلبة2013دراسة رمضان هادي صالح ) 3.6.1

ـة لتربياهدفـت للكشـف عـن الحاجـات الارشـادية لـدى طلبـة كليـة كلية التربية: 

ة من دراسوعلاقتهـا بالجنـس والتخصـص العلمـي، حيث تم اعتماد الاستبيان كأداة لل

وزعـة ( عبارة م60بحيث تكـون مقيـاس الحاجـات الارشـادية مـن )اعداد الباحث، 

طالـب  (100( مجـالات، كما تم تطبيقه علـى عينـة عشـوائية مكونـة مـن )5علـى )

وصلــت يث توطالبـة مـن طلاب المسـتوى الثالـث بكليـة التربيـة بجامعـة الموصـل، ح

 : الدراســة للنتائــج التالية
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، ماعــيةلاجتات الطلبــة الارشــادية لدى عينة الدراسة علــى الجوانب اتركزت حاجــ-

 ر. يثم المجــال الدراســي في الاخ ثم الجوانب الانفعــالية، ثم الاســرية،

ـث مـن حي ناثلا توجــد فــروق دالــة احصائيــا  بــين متوســط درجـات الذكـور والا-

 .الجنسحاجاتهـم الارشـادية تبعا لمتغـر 

 لمية منالع لا توجـد فـروق دالــة احصائيــا  بين متوسط درجات الدراسات الانسانية-

 .حيث حاجاتــهم الارشــادية تبعا لمتغــر التخصــص العلمــي

امعة ج( بعنوان الحاجات الارشادية لطلبة 2022دراسة سالم عزي أحمد زيد ) 4.6.1

ـة لمهنيشـادية الاكاديميـة والنفسـية واهدفت لتحديـد الحاجـات الاراقليم سبأ: 

جـالات ين موالاجتماعيـة لطلبـة جامعـة اقليـم سـبأ، كما هـدفت لمعرفـة الفـروق بـ

يث تم ، بحالحاجـات الارشـادية تبعـا  لمتغـير النـوع الاجتماعـي ومتغـير الكليـة

ة تم دراسرئيسية للمع اعتماد الاستبيان كأداة  ،استخدام المنهج الوصفي في الدراسة

( عبارة تم 55اعــداده من طرف الباحــث حول الحاجــات الارشــادية مكــونا  مــن )

يث يــة(، ح( مجالات )الاكاديميــة، النفســية، المهنيــة، الاجتماع4توزيعها على )

رة بــ لمقدأجريت الدراسة علــى عينــة تم اختيارها بالطريقة العشوائية الطبقية وا

 ي:ما توصــلت نتائج البحــث لما يل( طالبـا  وطالبـة، ك445)

لحاجــات ة، ثم انيــأكثــر الحاجــات الارشــادية احتياجــا  لدى الطلبــة الحاجــات المه-

 .ـةالنفســية، ثم الحاجــات الاجتماعيــة، وأخيــرا  الحاجــات الاكاديميـ

ى ادية لدرشــبــين مجــالات الحاجــات الا لا توجــد فــروق ذات دلالــة احصائيــة-

 .عينة الدراسة تبعــا  لمتغــر النــوع الاجتماعــي

لعلــوم ليــة الح كتوجــد فــروق ذات دلالــة احصائيــة تبعــا  لمتغــر الكليــة ولصــا-

ت ـالحاجـة واالاداريــة والماليــة في الحاجــات الاكاديميــة، والحاجــات النفســي

 .المهنيــة، ولصـالح كليـة الشـريعة في الحاجـات الاجتماعيـة

دراسة المغراوي زهرة يوسف والزواوي فاطمة محمود وفروان حنان أحمد  5.6.1

هدفت ( بعنوان الحاجات الارشادية لطلاب كلية التربية جامعة مصراته: 2023)

مصراته )النفسية  للتعرف على الحاجات الارشادية لطلبة كلية التربية بجامعة

( طالب وطالبة، تـم 254والدراسية والاجتماعية(، وتكونت عينة الدراسة من )

اختيارهم بطريقة عشوائية، حيث تم استخدام المنهج الوصفي الارتباطي، كما 

الباحثات مقياس جاهز للحاجات الارشادية كأداة للدراسة، وتوصلت الدراسة  تاستخدم

 : منها ما يليلمجموعة من النتائج نذكر 
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جاءت الحاجات النفسية بدرجة متوسطة، كما جاءت أيضا الحاجات الدراسية -

 ة.لحدمتوسطة الحدة، في حين جاءت الحاجات الاجتماعية بمستوى قليل ا

ية لا توجد فروق ذات دلالة احصائية في الحاجات الارشادية النفسية والدارس-

 ).لمتغير الجنس )ذكر، أنثى تعزىوالاجتماعية لدى عينة الدراسة 

 عقيب على الدراسات السابقة:الت -

 :أوجه التشابه 

 لمنهجاتم تطبيق أغلب الدراسات السابقة في البيئة الجامعية، كما تم اعتماد 

ات دراسالوصفي في مختلف الدراسات والذي يعتبر من أبرز المناهج المستخدمة في ال

 الطلبة بين عد في فهم طبيعة الحاجات وتوزيعهاالمتعلقة بالحاجات الارشادية، فهو يسا

لبحث لسية من خلال جمع البيانات وتفسيرها، بالإضافة لإستخدام الاستبيان كأداة رئي

في  وع افي مختلف الدراسات السابقة، حيث تعتبر هذه الطريقة من أكثر الاساليب شي

عظم ن ملكمي، كما أدراسات الحاجات الارشادية لأنها توفر بيانات قابلة للتحليل ا

نس الدراسات تناولت الفروق في الحاجات الارشادية حسب عدة متغيرات منها الج

 والشعبة )التخصص(.

ول حكما اتضح لنا من خلال الدراسات السابقة التي تمكنا من الوصول إليها 

مة لمقدالحاجات الارشادية أن أغلب الدول تعطي أهمية كبيرة للخدمات الارشادية ا

عن  ة بمختلف مستوياتهم التعليمية بالجامعة، ويظهر ذلك في سعيهم للكشفللطلب

ت مختلف الحاجات الارشادية للطلبة حتى تسهل عليهم عملية تقديم تلك الخدما

 الارشادية وتحسن من مستواها وجودتها، كما أن أغلب الدراسات خلصت إلى أن

تلف ة مخا بشكل دوري لمواكبللحاجات الارشادية أهمية كبيرة يجب دراستها واكتشافه

لراهن قت االتحولات الاجتماعية والاقتصادية والنفسية التي تؤثر على الطلبة في الو

 العالمية.الاقليمية وفي ظل استمرار التغيرات 

 :أوجه الاختلاف 

أظهرت نتائج الدراسة الحالية أن مستوى الحاجات الارشادية كان مرتفع ا بشكل 

(، ربما 2010راسات الاخرى كان العكس كدراسة )الرويلي، عام، بينما في بعض الد

يشير هذا الاختلاف إلى أن الحاجات الارشادية لدى طلبة الجامعة يمكن أن تتأثر بنوع 

التخصص الدراسي أو البيئة الجامعية، أيضا توصلنا لعدم وجود فروق ذات دلالة 

الاخرى توصلت لوجود احصائية بناء  على متغير الجنس، بينما في بعض الدراسات 

( ودراسة 2007فروق لصالح الاناث أو الذكور كدراسة )الضامن وسليمان، 
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(، أيضا بالنسبة للشعبة لم تكن هناك فروق، قد يكون هذا الاختلاف 2010)الرويلي، 

راجعا لإختلاف العينة أو السياق الثقافي والاجتماعي لكل جامعة، بالإضافة إلى 

 ة تختلف من مجتمعات لأخرى.التوجهات المهنية للطلب

سة كما تعد هذه الدراسة تكملة لمختلف الدراسات التي تناولت موضوع الدرا

ن معييالحالية، حيث أنه لا توجد دراسات تناولت الحاجات الإرشادية للطلبة الجا

 بجامعة غرداية على حد علم الباحثان.

 الاجراءات المنهجية.2

 :حدود الدراسة 1.2

 .غرداية طبقت الدراسة في كلية العلوم الاجتماعية بجامعةالحدود المكانية:  1.1.2

معي أجريت الدراسة في السداسي الاول من الموسم الجاالحدود الزمانية:  2.1.2

2024/2025. 

شعبتي شملت جميع طلبة السنة الثانية من مرحلة ليسانس ل الحدود البشرية: 3.1.2

 علم النفس وعلم الاجتماع.   

 منهج الدراسة: 2.2

دوره ذي بلتحقيق أهداف الدراسة تم الاعتماد على المنهج الوصفي التحليلي، وال

يتوافق مع موضوع الدراسة، بحيث يمكننا من خلاله وصف الحاجات الإرشادية 

 وتفسير بياناتها بشكل مناسب.

 عينة الدراسة: 3.2

 عن طريق أسلوب الحصر الشامل لكافة أفراد مجتمع الدراسة هاتم اختيار

 ( طالب وطالبة.140والمقدر عددهم بـــ )

 : يوضح توزيع عينة الدراسة حسب متغير الجنس والشعبة1الجدول 
 النسبة المؤية التكرارات الفئات المتغيرات

 % 24.3 34 ذكر الجنس

 % 75.7 106 أنثى

 % 100 140 المجموع

 % 62.9 88 علم النفس الشعبة

 % 37.1 52 علم الاجتماع

 % 100 140 المجموع

من خلال الجدول السابق اتضح لنا أن هناك تنوع في عينة الدراسة إلا أن عدد 

(، قد يرجع ذلك لطبيعة التخصصات 34( وهو أكبر من عدد الذكور )106الاناث )
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وعلم اجتماع، والتي تتوافق طبيعتها مع الموجودة على مستوى الكلية من علم النفس 

( وهو أكبر من 88الاناث أكثر من الذكور، كما أن عدد الطلبة في شعبة علم النفس )

(، قد يرجع ذلك لطبيعة وتنوع التخصصات 52عدد الطلبة في علم الاجتماع )

الموجودة على مستوى شعبة علم النفس )عمل وتنظيم، مدرسي، عيادي(، والتي يمكن 

يارها من السنة الثالثة عكس تخصصات شعبة علم الاجتماع التي يتم اختيار اخت

تخصصاتها حتى مرحلة الماستر، هذا ما يجعل الطلبة يميلون أكثر لإختيار شعبة علم 

 النفس.

 أداة الدراسة: 4.2

قمنا ببناء استبيان للحاجات الارشادية من خلال الإطلاع على الدراسات السابقة 

)الضامن و سليمان، اجات الارشادية للطلبة الجامعيين، كدراسة المرتبطة بالح

، (2014)البركات و الحكماني، ، (2013)الرويشدي، ، (2010)الرويلي، ، (2007

، بحيث (2023)المغراوي، الزواوي، و فروان، ، (2022)سالم، ، (2016)عوض، 

، يحتوي على البيانات الشخصية كالجنس والشعبة الاوليتكون الاستبيان من قسمين:

( عبارة موجبة تتخللها بعض العبارات السالبة، موزعة 37يحتوي على ) الثانيأما 

 ( أبعاد بالترتيب كما يلي: 3على )

 ( عبارة. 12خاص بالارشاد النفسي يتكون من ) البعُد الاول: .أ

 ( عبارة. 12خاص بالارشاد الاكاديمي يتكون من ) البعُد الثاني: .ب

 ( عبارة.13خاص بالارشاد المهني يتكون من ) البعُد الثالث: .ت

 : يوضح العبارات الموجبة والسالبة في استبيان الدراسة2الجدول 
 العبارات السالبة العبارات الموجبة

، ع 10، ع 9، ع 8، ع 7، ع 5، ع 4، ع 3، ع 2ع 

، ع 20، ع 18، ع 17، ع 16، ع 15، ع 13، ع 12

، ع 28ع ، 27، ع 26، ع 25، ع 24، ع 23، ع 22

 .37، ع 36، ع 35، ع 33، ع 31، ع 30

، 19، ع 14، ع 11، ع 6، ع 1ع 

 .34، ع 32، ع 29، ع 21ع 

: يوضح البدائل والاوزان الخاصة بالعبارات الموجبة وفق سلم 3الجدول 

 ليكارت الخماسي
 الدرجات الاستجابات 

 1 لا أوافق بشدة

 2 لا أوافق

 3 محايد 

 4 أوافق
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 5 أوافق بشدة

 .موجبةات البدائل العبارات السالبة فهي عكس قيم العبار لقيمأما بالنسبة  ملاحظة: -

 الخصائص السيكومترية للاداة: 5.2

م ت( طالب وطالبة 45تم اجراء الدراسة الاستطلاعية على عينة قدرت بــ )

ق عن طريأداة الدراسةصدق وثبات اختيارهم بالطريقة العشوائية البسيطة للتأكد من 

 ما يلي:   

ميين تم عرض الاستبيان على مجموعة من المحكمين الاكادي الصدق الظاهري: 1.5.2

أساتذة  (07والقياس والمقدر عددهم بـــــ ) المختصين في مجال علم النفس والمنهجية

يث حمن  لإبداء رأيهم حول مدى مناسبة العبارات للمحتوى، ومدى كفأة أداة الدراسة

إجراء نا بعدد الفقرات والابعاد وشموليتها وتنوع محتوها والصياغة اللغوية، حيث قم

على  ناءابالتعديلات اللازمة للفقرات سواء الحدف أو التعديل أو الدمج أو الاضافة 

 ياسه.تصبح الاداة ملائمة لقياس ما وضعت لقلالمحكمين، وذلك  اقتراحات وتوصيات

 لارتباطاقمنا بإختبار أداة الدراسة عن طريق حساب معاملات الصدق البنائي:  2.5.2

 .بين كل بعُد من أبعاد متغير الدراسة والمتغير نفسه )الحاجات الارشادية(

 الإرشادية: يوضح اختبار الصدق البنائي لمتغير الحاجات 4الجدول 
 مستوى الدلالة (pearson)معامل الارتباط  علاقة الارتباط

متغير 

الحاجات 

 الارشادية

 **0.000 0.733 النفسي بعُد الارشاد

 **0.000 0.757 الاكاديمي بعُد الارشاد

 **0.000 0.843 المهني بعُد الارشاد

دالة احصائيا، من خلال الجدول السابق اتضح لنا أن جميع معاملات الارتباط  

(، مما يدل على وجود علاقة ارتباط 0.843و 0.733حيث تراوحت قيمها بين )

وهي  لصدقموجبة بين الابعاد ومتغير الدراسة، وبالتالي فإن أداة الدراسة تتمتع با

 بالفعل مناسبة لقياس ما وضعت لقياسه في الاصل.

 معامل ألفا كرونباخ: 3.5.2

 الاستبيان بطريقة معامل ألفا كرونباخ: يوضح ثبات 5الجدول 
 ثبات البعد عدد العبارات الابعاد

 0.743 12 الارشاد النفسي

 0.752 12 الارشاد الاكاديمي

 0.775 13 الارشاد المهني

ككل ثبات الاستبيان  37 0.822 
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من خلال الجدول السابق اتضح لنا أن معامل ثبات الاستبيان العام بلغ  

 (، وهي أكبر من القيمة37(، وهو مرتفع لإجمالي عبارات الاستبيان )0.822)

( 0.775)( كحد أدنى و0.743(، في حين تراوح ثبات الابعاد ما بين )0.70المقبولة )

كن ويم بدرجة عالية من الثبات كحد أعلى، هذا ما يدل بأن استبيان الدراسة يتمتع

 الاعتماد عليه في الدراسة.

 المعالجة الاحصائية: 6.2

، من خلال استخدام SPSS V22تم معالجة البيانات عن طريق برنامج  

ة مجموعة من الاساليب الاحصائية، حيث تم التأكد من صدق وثبات أداة الدراس

ف بالإضافة لإختبار كولمجروبمعامل ألفا كرونباخ ومعامل الارتباط بيرسون، 

سمرنوف وشبيرو ويلك لمعرفة التوزيع الطبيعي، كما تم التعرف على مستوى 

رية معياالحاجات الارشادية وترتيبها من خلال المتوسطات الحسابية والانحرافات ال

روق الف والنسب المؤية، وأخيرا اختبار "ت" لعينتين مستقلتين من أجل معرفة دلالة

 ينة الدراسة تبعا لمتغيري الجنس والشعبة.بين أفراد ع

 عرض نتائج الدراسة ومناقشتها.3

 :الفرضية الاولى1.3

ن كد محيث تنص بأن مستوى الحاجات الارشادية لدى عينة الدراسة مرتفع، ولتأ

 بارةعصحة الفرضية تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لكل 

ب ، وحساستجابات عينة الدراسة على استبيان الحاجات الارشاديةوبعُد انطلاقا من 

ل كل كما قمنا بتحديد مجا، درجة كل استجابة كما هو موضح في الجداول الموالية

 الخطوات التالية: عبرمستوى وفق مجموعة من الاوزان تم الوصول إليها 

 :4=1-5 المدى 

 :طول الفئة
𝟒

𝟓
 =0.80 

مستوى ( لتحديد ال1قل قيمة في الاستبيان وهي )( إلى أ0.80حيث يتم اضافة )

 الاول وهكذا دواليك في باقي المستويات الاربعة المتبقية.

 : يوضح كيفية تحديد مستوى الحاجات الارشادية6الجدول 
 المستوى المتوسط المرجح بالاوزان الاستجابة

1.79إلى  1من  لا أوافق بشدة  منخفض جدا 

2.59إلى  1.80من  لا أوافق  منخفض 

3.39على  2.60من  محايد  متوسط 

4.19إلى  3.40من  موافق  مرتفع 
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5إلى  4.20من  موافق بشدة  مرتفع جدا 

: يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى الحاجة 7الجدول 
 وترتيبها لدى عينة الدراسة في عبارات بعُد الارشاد النفسي

 المتوسط العبارات الرقم

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 الترتيب المستوى

البرامج والدورات المتعلقة بالدعم  1

النفسي ليست مفيدة لاحتياجاتي 

 .الاكاديمية

 6 مرتفع 1.075 3.68

أحتاج إلى ورشات تركز على تحسين  2

مهاراتي في التعامل مع التحديات 

 .الشخصية

 4 مرتفع 1.097 3.86

الانشطة النفسية أستفيد بشكل كبير من  3

المقدمة من طرف مركز المساعدة 

 .النفسية الجامعية على مستوى الكلية

 12 متوسط 1.109 2.99

يحتاج الطالب إلىى استشىارة متخصصىة  4

للتعامىىىىىل مىىىىىع مختلىىىىىف الاضىىىىىطرابات 

 .النفسية

 3 مرتفع 1.025 3.89

أحتىىىىاج إلىىىىى جلسىىىىات ارشىىىىادية فرديىىىىة  5

الخاصىىة للتعامىىل مىىع التحىىديات النفسىىية 

 .بي

 7 مرتفع 1.149 3.60

الدعم المقدم من طرف مركز المساعدة  6

النفسية الجامعية بالكلية غير كاف 

لمساعدتي في التعامل مع مشاكلي 

 .النفسية

 11 متوسط 0.829 3.06

الورشىىىات المقدمىىىة مىىىن طىىىرف مركىىىز  7

المسىىاعدة النفسىىية الجامعيىىىة تعىىزز مىىىن 

قىىىىىدراتي علىىىىىى التعامىىىىىل مىىىىىع التىىىىىوتر 

 .والضغوط

 9 مرتفع 0.938 3.43

أحتاج إلى جلسات نفسية دورية منتظمىة  8

تسىىىىاعدني فىىىىي الحفىىىىاظ علىىىىى تىىىىوازني 

 .النفسي

 8 مرتفع 1.184 3.46

المشىىىاركة فىىىي بىىىرامج وجلسىىىات الىىىدعم  9

النفسي تسىاعدني فىي مواجهىة التحىديات 

الشخصىىىىىية التىىىىىي تىىىىىؤثر علىىىىىى أدائىىىىىي 

 .الاكاديمي

 5 مرتفع 0.942 3.76
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أحتىىىاج إلىىىى اسىىىتراتيجيات للتعامىىىل مىىىع  10

الاجهىىىىىاد الىىىىىذي يىىىىىؤثر علىىىىىى مسىىىىىاري 

 .الاكاديمي

 1 مرتفع 0.754 4.01

لا أعتقىىد أن الجلسىىات النفسىىية الجماعيىىة  11

 .مفيدة لي

 10 متوسط 1.141 3.29

أحتىىىاج إلىىىى خطىىىط وبىىىرامج وأسىىىىاليب  12

نفسىىىية تحسىىىن مىىىن مهىىىاراتي فىىىي ادارة 

 .مختلف الضغوط

 2 مرتفع 0.751 3.94

 3 مرتفع 0.411 3.58 بعُد الارشاد النفسي

ي لنفسامن خلال الجدول السابق اتضح لنا أن أغلب العبارات في بعُد الارشاد 

عبارات(، في حين العبارات الاخرى كانت في  9المرتفع ) كانت في المستوى

من )عبارات(، كما تراوح المتوسط الحسابي لعبارات البعد  3المستوى المتوسط )

إلى  0.328(، وتراوح الانحراف المعياري لعبارات البعد )من 4.01إلى  2.99

كانت  حين( في المراتب الاولى، في 12و 10رقم ) ة(، حيث كانت العبار1.184

ة دراسة بحاج( في المراتب الاخيرة، أي أن النتائج تدل بأن عينة ال6و 3رقم ) ةالعبار

 .كبيرة للارشاد النفسي

: يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى الحاجة 8الجدول 

 الدراسة في عبارات بعُد الارشاد الاكاديميوترتيبها لدى عينة 
المتوسط  العبارات الرقم

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 الترتيب المستوى

أحتىىىىىاج إلىىىىىى ارشىىىىىادات حىىىىىول كيفيىىىىىة  13

 .الاستعداد للاختبارات بفعالية

 6 مرتفع 0.857 3.72

عملية ادارة الوقت لا تعتبر عامل مهم  14

 . يؤثر على أدائي الاكاديمي

 8 مرتفع 1.053 3.69

هنىىىىىاك صىىىىىعوبة فىىىىىي تحديىىىىىد مسىىىىىاري  15

 .دون ارشاد الاكاديمي

 12 متوسط 1.261 3.02

يسىاعد التخطىيط الدراسىي فىي الوصىىول  16

 .إلى الاهداف الاكاديمية

مرتفع  0.729 4.31

 جدا

1 

أحتاج إلى جلسات ارشاد لمساعدتي فىي  17

 . تحديد التخصص الذي يناسبني

 10 مرتفع 1.247 3.57

أحتاج إلى مساعدة لتخطيط أهدافي  18

 .المدىالاكاديمية طويلة 

 5 مرتفع 0.939 3.77

أعتقىىىىىد أن الايىىىىىام الدراسىىىىىية الخاصىىىىىة  19

 .بالارشاد الاكاديمي لا تفيدني

 7 مرتفع 0.782 3.71
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أحتاج إلى الىدعم والمسىاعدة فىي تجىاوز  20

مختلىف الصىعوبات الاكاديميىة وتحسىين 

 .نتائجي الدراسية

 9 مرتفع 1.045 3.65

لا أسىىىىتفيد مىىىىن النصىىىىائح المقدمىىىىة مىىىىن  21

طىىىرف الاسىىىاتذة فىىىي تحسىىىين مهىىىاراتي 

 .الاكاديمية

 3 مرتفع 0.905 3.96

أحتىىىىىىاج إلىىىىىىى الاستشىىىىىىارة الاكاديميىىىىىىة  22

 .بإستمرار لتحسين مهاراتي الاكاديمية

 11 مرتفع 0.978 3.51

تحسىىىىين أدائىىىىي أحتىىىىاج إلىىىىى ورشىىىىات ل 23

 ر. الاكاديمي بشكل مستم

 4 مرتفع 0.968 3.78

الاساتذة  النصائح المقدمة لي من طرف 24

تساعدني في التخطيط لمساري 

 .الاكاديمي بشكل أفضل

 2 مرتفع 0.822 3.99

 2 مرتفع 0.463 3.72 بعُد الارشاد الاكاديمي

ديمي لاكامن خلال الجدول السابق اتضح لنا أن أغلب العبارات في بعد الارشاد ا

كانت في عبارات(، في حين العبارات الاخرى  10كانت في المستوى المرتفع )

عبارات عبارات(، كما تراوح المتوسط الحسابي ل 2المستوى المرتفع جدا والمتوسط )

 0.729 (، وتراوح الانحراف المعياري لعبارات البعد )من4.31إلى  3.02البعد )من 

انت كاتب الاولى، في حين ( في المر24و 16رقم ) ة(، حيث كانت العبار1.261إلى 

راسة النتائج أن عينة الد حيث دلت( في المراتب الاخيرة، 22و 15رقم ) ةالعبار

 بحاجة كبيرة للارشاد الاكاديمي.

: يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى الحاجة 9الجدول 

 الدراسة في عبارات بعُد الارشاد المهني وترتيبها لدى عينة 
المتوسط  العبارات الرقم

 الحسابي

الانحراف 

ياريالمع  

 الترتيب المستوى

يسىىىاعدني الارشىىىاد المقىىىدم مىىىن طىىىرف  25

الاسىىىاتذة فىىىي اختيىىىار المجىىىال الىىىوظيفي 

 .المناسب لي

3.96 0. 688  5 مرتفع 

الورشىىات المتعلقىىة باكتسىىاب المهىىارات  26

 .المطلوبة في سوق العمل ضرورية

 8 مرتفع 0.902 3.86

تعىىىزز الىىىىدورات التدريبيىىىة فىىىىي مجىىىىال  27

مىىن اكتسىىاب مهىىارات  عملىىي المسىىتقبلي

 .تؤهلني لسوق العمل

 3 مرتفع 0.825 4.05
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التوجيىىىىه المهنىىىىي المقىىىىدم مىىىىن طىىىىرف  28

الاساتذة يساعدني في تحقيىق تصىوراتي 

 .المهنية

 10 مرتفع  1.126 3.75

لا أعتقىىىىىىىىد أن التوجيهىىىىىىىىات المتعلقىىىىىىىىة  29

 .بالتخطيط المهني المتاحة مفيدة لي

 11 مرتفع 0.774 3.74

بحاجىىة لتستشىىارات المهنيىىة أرى أننىىي  30

التىىىي تسىىىاهم فىىىي التوفيىىىق بىىىين قىىىدراتي 

ومجالات العمل التي تناسىب تخصصىي 

 .الاكاديمي

 12 مرتفع 0.921 3.69

أعتقىىىىد أن الارشىىىىادات المقدمىىىىة حىىىىول  31

 تقنيات كتابة السيرة الذاتية قد تساهم فىي

 .الحصول على الوظيفة مستقبلا

 13 مرتفع 1.089 3.54

أهميىىىىىة كبيىىىىىرة فىىىىىي التخطىىىىىيط لا أرى  32

 .لمساري المهني أثناء الدراسة الجامعية

 6 مرتفع 1.082 3.96

تساهم التربصات الميدانية فىي التعريىف  33

بالمسىىىىارات المهنيىىىىة المتعلقىىىىة بمجىىىىال 

 .تخصصي الاكاديمي

 7 مرتفع 0.867 3.90

لا أعتقىىىىىىىىد أن المعلومىىىىىىىىات المتعلقىىىىىىىىة  34

بىىىىىىالتوظيف ذات قيمىىىىىىة كبيىىىىىىرة لبنىىىىىىاء 

 .تصوراتي حول المهن المستقبلية

 9 مرتفع 1.002 3.79

أعتقىد أننىي بحاجىة للارشىاد حىول كيفيىىة  35

 .اجراء مقابلات العمل

 4 مرتفع 0.945 4.00

ان بناء شبكة علاقات مهنية سيسهل فىي  36

 .الحصول على الوظيفة المستقبلية

 2 مرتفع 0.791 4.12

يجىىىىىب أن يكىىىىىون التخطىىىىىيط للمسىىىىىتقبل  37

محوريىىا  خىىلال سىىنوات الدراسىىة  المهنىىي

 .الجامعية

 1 مرتفع 0.974 4.15

 1 مرتفع 0.384 3.88 بعُد الارشاد المهني

هني من خلال الجدول السابق اتضح لنا أن كل العبارات في بعد الارشاد الم

ات البعد عباراة(، كما تراوح المتوسط الحسابي لعبار 13كانت في المستوى المرتفع )

لى إ 0.774(، وتراوح الانحراف المعياري لعبارات البعد )من 4.15إلى  3.54)من 

 اتب الاولى، في حين كانت( في المر36و 37رقم ) ة(، حيث كانت العبار1.126

لدراسة ا( في المراتب الاخيرة، أي أن النتائج تدل بأن عينة 30و 31رقم ) ةالعبار

 بحاجة كبيرة للارشاد المهني وبدرجات مرتفعة.
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: يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى 10الجدول 

 الحاجة وترتيبها لدى عينة الدراسة حسب كل بعُد
أبعاد الحاجات 

 الارشادية

الانحراف  المتوسط الحسابي

 المعياري

مستوى 

 الحاجة

 الرتبة

 3 مرتفع 0.411 3.58 الارشاد النفسي

 2 مرتفع 0.463 3.72 الارشاد الاكاديمي

 1 مرتفع 0.384 3.88 الارشاد المهني

  مرتفع 0.310 3.73 الدرجة الكلية

دية يتضح لنا من خلال الجدول السابق أن المتوسط الحسابي للحاجات الارشا

ي بلغ ( بمستوى مرتفع، أما الانحراف المعيار3.73للطلبة على المقياس ككل بلغ )

، لمرتفعالمهني( في المستوى ا،الاكاديمي(، كما جاءت كل الابعاد )النفسي، 0.310)

(، كما تراوح 3.88إلى  3.58حيث تراوح المتوسط الحسابي لكل الابعاد )من 

شاد المهني (، كما أن بعُد الار0.463إلى  0.384الانحراف المعياري لكل الابعاد )من 

أن بما يدل م سي،كان في المقدمة ويليه بعُد الارشاد الاكاديمي وأخيرا  بعد الارشاد النف

 من هذه لاقاعينة الدراسة بحاجة كبيرة للارشاد النفسي والاكاديمي والمهني معا، وانط

لدى  اديةالنتائج يمكننا القول بأن الفرضية التي تنص على أن مستوى الحاجات الإرش

 عينة الدراسة مرتفع قد تحققت.

التي ، (2016)عوض، دراسة نتائج حيث اتفقت النتيجة المتوصل إليها مع 

دراسة و، هدفت للكشف عن أهم الحاجات الارشادية لدى طلبة الجامعات الفلسطينية

التي هدفت لإستكشاف مستوى الحاجات ، (2022)الدحادحة، الحارثي، و كاظم، 

حيث الاساسي في سلطنة عمان،الارشادية لدى طلبة الحلقة الثانية والتعليم ما بعد 

 .مرتفع جات الارشادية لدى عينة الدراسةستوى الحاتوصلو إلى أن م

كما جاءت أبعاد الدراسة كتالي: بعُد الارشاد المهني في المقدمة ويليه بعُد 

الارشاد الاكاديمي ثم في الاخير بعُد الارشاد النفسي، وهذا ما اتفق مع نتائج دراسة 

هدفت للتعـرف علـى درجـة التوافـر للحاجـات الارشـادية في التي ، (2010)الرويلي، 

التي  ،(2013)الرويشدي، ،ودراسة الكليـات التقنيـة مـن وجهـة نظـر الطلبـة أنفسـهم

هدفت لحصر الحاجات الارشادية لطلبة الحلقة الثانية من التعليم الاساسي بمحافظة 

التي هدفت للكشف عن أهم الحاجات ، (2016)عوض، جنوب الباطنة،ودراسة 

عد بُ أن في نتائجها أيضا تبحيث جاءالارشادية لدى طلبة الجامعات الفلسطينية، 

عد الحاجات بُ وفي الاخير عد الحاجات الاكاديمية، بُ ويليهالحاجات المهنية في المقدمة 
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هدفت التي ، (2007)الضامن و سليمان، تفق مع نتائج دراسة تفي حين لم النفسية، 

ببعض للكشف عن الحاجات الارشادية لطلبة جامعة السلطان قابوس وعلاقتها 

التي هدفت للكشف عن الحاجات ،(2014)البركات و الحكماني، ،ودراسة متغيراتال

الحاجات نتائجهما كتالي: بحيث كانت الارشادية لطلبة الجامعات الخاصة العمانية، 

أما  الاكاديمية في المقدمة تليها الحاجات النفسية وفي الاخير الحاجات المهنية،

التي هدفت للكشف عن الحاجات الارشادية لطلبة جامعة اقليم ، (2022)سالم، دراسة

الحاجات المهنية في المقدمة وتليها الحاجات النفسية وفي  نتائجها كتالي: فكانتسبأ، 

 .الاخير الحاجات الاكاديمية

كز توفر مرها منلعدة أسباب قد يرجع المستوى المرتفع للحاجات الارشادية 

مستوى  علىة لمساعدة النفسية الجامعية بكلية العلوم الاجتماعية والانسانيلواحد فقط 

ذي ا يؤجامعة غرداية، والذي تتعدد مهامه ونشاطاته عبر مختلف كليات الجامعة، مم

ة أو لارشاديات اسواء المتعلقة بالخدم تهوأنشط هبالطلبة لعدم الاستفادة الكاملة من مهام

ز لمركامرافقة البيداغوجية، كما أن هذا المركز حديث النشئة، علما أن منتسبي ال

كلي غ اليمارسون مهامهم التدريسية في الكلية بشكل عادي مما يؤذي بهم لعدم التفر

ا أكاديمييا وللقيام بمختلف مهام وأنشطة المركز الهادفة لمرافقة الطلبة وارشادهم نفس

لية أيضا لزيادة الوعي لدى الطلبة حول أهمية عم ومهنيا، كما يمكن تفسير ذلك

 الإرشاد مما يجعلهم أكثر إستعدادا وتقبلا  للمساعدة والتوجيه.

 الفرضية الثانية:  2.3

ى حيث تنص بأنه توجد فروق ذات دلالة احصائية في الحاجات الارشادية لد

م تية ة الفرضعينة الدراسة تعزى لمتغير الجنس وذلك لصالح الاناث، ولتأكد من صح

ينة ات عاستخدام اختبار "ت" لعينتين مستقلتين لمعرفة الفروق بين متوسطات استجاب

 .الدراسة على استبيان الحاجات الارشادية

ق في الحاجات الارشادية لدى عينة و: يوضح نتائج اختبار "ت" للفر11الجدول 

 الدراسة حسب متغير الجنس
 Levensاختبار  المتغير

 لتجانس التباين

 لتساوي المتوسطات Tاختبار 

مستوى  Fقيمة 

 الدلالة

درجة  Tقيمة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

المتوسط 

 الحسابي

 اناث ذكور

 3.73 3.73 0.988 138 0.015 0.066 3.422فرضية الحاجات 
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 التجانس الارشادية

فرضية عدم 

 التجانس

  0.017 63 0.987 

ير للتجانس لمتغLevensمن خلال الجدول السابق اتضح لنا أن نتيجة اختبار 

(، وهو 0.066الحاجات الارشادية داعمة لفرضية التجانس، حيث بلغ مستوى الدلالة )

وي (، وعليه تم الاعتماد على اختبار "ت" لتسا0.05أكبر من مستوى المعنوية )

الرجوع لإختبار الفروق في  المتوسطات المقابل لفرضية التجانس، ومن خلال

ة (، وهي أصغر من قيم0.015المتوسطات فإن قيمة اختبار "ت" المحسوبة بلغت )

ستوى (، وهو أكبر من م0.988(، في حين بلغ مستوى الدلالة )1.98"ت" الجدولية )

نص بأنه (، وانطلاقا من هذه النتيجة اتضح لنا بأن الفرضية التي ت0.05المعنوية )

زى ات دلالة احصائية في الحاجات الارشادية لدى عينة الدراسة تعتوجد فروق ذ

روق فوجد تلمتغير الجنس وذلك لصالح الاناث لم تتحقق، وعليه يمكننا القول بأنه لا 

 . لجنساذات دلالة احصائية في الحاجات الارشادية لدى عينة الدراسة تعزى لمتغير 

 ،(2010)أبو أسعد، دراسة ك، النتيجة لنفسحيث توصلت الكثير من الدراسات 

التي هدفت للمقارنة بين الحاجات الارشادية كما يقدرها الطلبة وأولياء 

التي هدفت للكشف عن بعض الحاجات  ،(2012)جمل الليل، ودراسة أمورهم،

التي ،(2013)رمضان ه.، ودراسة الارشادية لطلاب وطالبات جامعة الخليج العربي،

)البركات ،ودراسة هدفـت للكشـف عـن الحاجـات الارشـادية لـدى طلبـة كليـة التربيـة

التي هدفت للكشف عن الحاجات الارشادية لطلبة الجامعات ،(2014و الحكماني، 

التي هدفت للكشف عن الحاجات الارشادية ، (2022)سالم، ودراسة الخاصة العمانية،

هدفت التي ، (2023)المغراوي، الزواوي، و فروان، لطلبة جامعة اقليم سبأ،ودراسة 

بحيث توصلو ،للتعرف على الحاجات الارشادية لطلبة كلية التربية بجامعة مصراته

 بعاالارشادية لدى عينة الدراسة ت ذات دلالة احصائية في الحاجاتلعدم وجود فروق 

التي ، (2007)الضامن و سليمان، دراسة نتائج في حين لم تتفق مع ،لمتغير الجنس

ببعض هدفت للكشف عن الحاجات الارشادية لطلبة جامعة السلطان قابوس وعلاقتها 

التي هدفت للكشف عن أهم الحاجات الارشادية ،(2016)عوض، ،ودراسة متغيراتال

التي ،(2022)الدحادحة، الحارثي، و كاظم، لدى طلبة الجامعات الفلسطينية،ودراسة 

هدفت لإستكشاف مستوى الحاجات الارشادية لدى طلبة الحلقة الثانية والتعليم ما بعد 

ذات دلالة احصائية في حيث توصلو لوجود فروق الاساسي في سلطنة عمان، 
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لك لصالح الاناث، أما ذو الحاجات الارشادية لدى عينة الدراسة تعزى لمتغير الجنس

هدفت للتعـرف علـى درجـة التوافـر للحاجـات التي ،(2010)الرويلي، ةنتائج دراس

)الرويشدي، ، ودراسة الارشـادية في الكليـات التقنيـة مـن وجهـة نظـر الطلبـة أنفسـهم

التي هدفت لحصر الحاجات الارشادية لطلبة الحلقة الثانية من التعليم ، (2013

ذات دلالة احصائية في لوجود فروق  فقد توصلوالاساسي بمحافظة جنوب الباطنة، 

 كور. ذلك لصالح الذو الحاجات الارشادية لدى عينة الدراسة تعزى لمتغير الجنس

رشادية الا لديهم نفس الحاجات ور والاناثيمكننا تفسير هذه النتيجة إلى أن الذك

من ين ضونفس التحديات بالتساوي، أي هناك تشابه وتقارب في الاحتياجات بين الجنس

ف، توظيالبيئة الجامعية، ويظهر ذلك من خلال التنافس الذي يظهر خلال مسابقات ال

حيث أصبحت لا توجد مهنة خاصة بالذكور أو الاناث بل أصبحث لهم نفس 

 الحاضر. انالحضوض في وقت

 الفرضية الثالثة: 3.3

ى حيث تنص بأنه توجد فروق ذات دلالة احصائية في الحاجات الارشادية لد

د من لتأكعينة الدراسة تعزى لمتغير الشعبة وذلك لصالح طلبة شعبة علم الاجتماع، و

 صحة الفرضية تم استخدام اختبار "ت" لعينتين مستقلتين لمعرفة الفروق بين

 .بات عينة الدراسة على استبيان الحاجات الارشاديةمتوسطات استجا

ق في الحاجات الارشادية لدى عينة و: يوضح نتائج اختبار "ت" للفر12الجدول 

 الدراسة حسب متغير الشعبة
اختبار  المتغير

Levens لتجانس

 التباين

 لتساوي المتوسطات Tاختبار 

مستوى  Fقيمة 

 الدلالة

درجة  Tقيمة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

المتوسط 

 الحسابي

علم 

 النفس

علم 

 الاجتماع

الحاجات 

 الارشادية

فرضية 

 التجانس

0.497 0.482 0.580- 138 0.563 3.73 3.74 

فرضية 

عدم 

 التجانس

  0.567- 99.408 0.572 
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غير للتجانس لمت Levensمن خلال الجدول السابق اتضح لنا أن نتيجة اختبار 

(، وهو 0.482الحاجات الارشادية داعمة لفرضية التجانس، حيث بلغ مستوى الدلالة )

وي (، وعليه تم الاعتماد على اختبار "ت" لتسا0.05أكبر من مستوى المعنوية )

المتوسطات المقابل لفرضية التجانس، ومن خلال الرجوع لاختبار الفروق في 

مة (، وهي أصغر من قي-0.580"ت" المحسوبة بلغت )المتوسطات فإن قيمة اختبار 

ستوى (، وهو أكبر من م0.563(، في حين بلغ مستوى الدلالة )1.98"ت" الجدولية )

ه ص على أن(، وانطلاقا من هذه النتيجة اتضح لنا أن الفرضية التي تن0.05المعنوية )

ى دراسة تعزتوجد فروق ذات دلالة احصائية في الحاجات الارشادية لدى عينة ال

نه لقول بأنا المتغير الشعبة وذلك لصالح طلبة شعبة علم الاجتماع لم تتحقق، وعليه يمكن

ى تعز لا توجد فروق ذات دلالة احصائية في الحاجات الارشادية لدى عينة الدراسة

 لمتغير الشعبة.

هدفـت التي ،(2013)رمضان ه.، دراسة نتائج النتيجة مع ه ذهحيث تتفق 

)عوض، ،ودراسة للكشـف عـن الحاجـات الارشـادية لـدى طلبـة كليـة التربيـة

التي هدفت للكشف عن أهم الحاجات الارشادية لدى طلبة الجامعات ،(2016

فروق ذات دلالة احصائية في الحاجات لعدم وجود أيضا بحيث توصلو الفلسطينية،

نتائج مع تتفق ،في حين لم (التخصص)لمتغير الشعبة تبعاالارشادية لدى عينة الدراسة 

التي هدفت للكشف عن بعض الحاجات الارشادية لطلاب ، (2012)جمل الليل، دراسة 

فروق ذات دلالة احصائية في والتي توصلت لوجود وطالبات جامعة الخليج العربي،

ويمكن تفسير ،(التخصص)لمتغير الشعبة بعاينة الدراسة تالحاجات الارشادية لدى ع

هذه النتيجة إلى أن علم النفس وعلم الاجتماع يعتبران جزء ا من العلوم الاجتماعية، 

لتشابه في التركيز ات الافراد والمجتمعات، هذا احيث يشتركان في دراسة وفهم سلوكب

الشعبتين يواجهون نفس التحديات، وبالتالي تكون حاجاتهم  فيقد يجعل الطلبة 

 الارشادية متقاربة.   

مركز المساعدة النفسية الجامعية بالكلية يجعل كلا الشعبتين  وجودأيضا 

يستفيدون من نفس الخدمات والانشطة الارشادية التي يقدمها المركز، كما أن تلك 

مات الارشادية عامة تشمل كافة الطلبة بغض النظر عن تخصصاتهم وشعبهم، أي الخد

أن تلك الخدمات متاحة بشكل متساوي وموجهة لدعم مختلف احتياجات الطلبة 

المشتركة، كما أن الطلبة لكلا الشعبتين تم تدريسهم من طرف نفس الاساتذة سابقا في 

لا الشعبتين يشتركان في طبيعة السنة الاول جذع مشترك، علما أن الطلبة في ك
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الدراسة، ويظهر ذلك في عدد المقاييس والساعات الدراسية المتساوية والمقدرة بـــ 

( مقاييس لكلا الشعبتين، دون نسيان القوانين والانظمة التي تحكم جميع الطلبة بنفس 9)

 الكلية، هذا ما يساهم في منع حدوث التباين بين الطلبة في كلا الشعبتين.

بطة مرت كما يمكن تفسير هذه النتيجة أيضا إلى أن الحاجات الارشادية قد تكون

بة الشعبالخصائص الشخصية والنفسية للطلبة كالثقة في النفس، أكثر من ارتباطها ب

 والتخصص.

 استنتاج.4

 اديةمن خلال كل ما سبق يمكننا اعتبار عملية تنمية واشباع الحاجات الارش

سية النف)بالجامعة للطلبة هي غاية قبل أن تكون وسيلة، كما أن الحاجات الارشادية 

 عرضسنا خيروالاكاديمية والمهنية( متكاملة ومتداخلة لا يمكننا الفصل بينها، وفي الا

 : سة الحالية والمتمثلة فيما يليالنتائج المتوصل إليها في الدرا

 .مستوى الحاجات الارشادية لدى عينة الدراسة مرتفع -

 ة ويليهلمقدماترتيب أبعاد الحاجات الارشادية جاء كما يلي: بعُد الارشاد المهني في  -

 .بعُد الارشاد الاكاديمي ثم أخيرا  بعُد الارشاد النفسي

 عا  تبسة لا توجد فروق ذات دلالة احصائية في الحاجات الارشادية لدى عينة الدرا -

 .لمتغيري الجنس والشعبة

جات وفي ضوء النتائج سنقدم بعض الاقتراحات التي قد تساهم في تلبية الحا

 فيما يلي: الارشادية 

م ل موسكضرورة التعرف والاهتمام بالحاجات الارشادية المختلفة للطلبة في بدية  -

 . دراسي، سواء على مستوى القسم أو الكلية أو الجامعة

ل كز في الزيادة في عدد المراكز النفسية على مستوى الجامعة من خلال انشاء مرك -

 .كلية

ت في المتغيراعلى القائمين بإعداد البرامج الارشادية مراعاة الاختلافات  -

 غرافية. والديم

 .هامركز أو اعفائهم منلللاساتذة المنتسبين لتقليل الحجم الساعي للتدريس  -

ر عن اقامة ندوات ودورات ارشادية يتم من خلالها اعطاء الفرصة للطلبة لتعبي -

 ة.جاتهم الارشاديحا

 .يةتعليماجراء المزيد من الدراسات حول الحاجات الارشادية في مختلف المراحل ال -
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