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 راسة ميدانيةد-لية لبروفيل الطالب الجامعي الجزائري دراسة تحلي
 .2جامعة الج ائل، د/ شريفي هناء

 ملخص: 
يعتبر الطالب الجامعي هدفا فائق الأهمية للتنمية البشرية المستدامة؛ التي تسعى إلى تدارك مواطن 

اتيجيات وبرامج واستر  الضعف وإلى تعزيز نقاط القوى لدى الفرد والمجتمع والمؤسسات، فهي تتطلب وضع خطط
تهدف هذه الورقة البحثية  لذا .قائمة على معطيات ميدانية صحيحة ودقيقة، والانتقال من الشمولية إلى الخصوصية

 الميدانية إلى دراسة وفهم دقيق لخصوصية الطالب الجامعي وواقعه، بتحديد المتغيرات الايجابية التي تساهم في توافقه
بوضع  والمتغيرات السلبية التي تخل بهما، وذلك من خلال تحديد بروفيل للطالب الجزائري النفسي وتفوقه الأكاديمي

تصنيف إحصائي يتبين من خلاله اقتران والتضاد في المستويات المختلفة للضغط النفسي، الصحة النفسية، الذكاء 
 الانفعالي، الصلابة النفسية وأنواع استراتيجيات التعامل.

( جامعة الجزائر 12جامعة الجزائر ) إلىينتمون طالبا جامعيا  604اسة على حيث شملت عينة الدر 
النتائج إلى  خلصت ولقد. المدرسة العليا للأساتذة بوزريعةجامعة سعد دحلب البليدة،  جامعة تيزى وزو، ،(13)

الجزائري  يتصنيفات نفسية وفق مستويات متغيرات الدراسة، أن هناك خصائص معينة يتميز بها الطالب الجامع
 وهذا ما تم إظهاره في البروفيل.

بة الضغط النفسي، الصحة النفسية، الذكاء الانفعالي، الصلاالبروفيل النفسي،  الكلمات المفتاحية: طالب،
 استراتيجيات التعامل. النفسية،

  مقدمة:
 بغير ملغو  خبرالأ تضة ال  الضاغية الأمدا  م  العديد مياته واليالب الجامعي  يواجه

 مجاةلأ فة ا و والت ديد الخيل وعوامل التوتلل مصادر م  الكثير على تنيوي قد وأمدا  في ال
 وممال ديهل الناسية الص ة اختلان و دورا تلعب الضاغية الأمدا  يجعل أن ش نجه م  ويذا الحياةل

 ونجاسية.  وة ية واجتماعية ثةافية عوامل عدة على يتوقف الأ ادلي وتاوقه الالد  اح أن فيه شك ة

م   اإصادر ال   ك  الشخصية اليلابية أمدلدى طلاب الجامعة  اةنجاعاليويعتبر الذ اء 
 مواج ة الض،وطالأ ال  يتعلض لها والتعامل مع ا بيليةة تضم  له التعايش مع الض،ط والتكيف معه

ادر اإستةثل اليو  يو  لب وبلتالي الص ة الناسية خاةة   ا علمنا أن اليال و مدا  التوافق الناسي
 .م ما اختلف التخصص والتكوي  والدرجة العلمية

  نجسانجيةاالناسية والوقائية وتعدديا وتنوع ا و حماية الذالأ  الأساليبوعلى اللغة م   ثلة 
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 زاد فةد مةالص ة الناسية السلي أساسيالأشخصية تعد م   أساليبم  اللو  والت ديد الناسي بلزلأ 
 (ل ميث أوةتاةنجاعالي الذ اء مصيل  ظ ل ثم وم  ا نجسانل مياة و ا يجابية لجوانجبب اةيتما 
بمثابة قدرالأ تساعد الالد على التكيف " بتنمية م ارالأ الحياة وال  تعد) 8770 لالعاإية الص ة من مة

 ."م  التعامل بكااءة مع متيلثالأ وتحديالأ الحياة اليومية هبما لكنوالسلوك اةيجابي 

و ل (Garima Gupta & Sushil Kunarل2080 )جارلا جوبتا وسوشيل  ومارل وتناولت
 عددياند بلغ اةنجاعالي لدى طلثة م  اله بلذ اءدراسة لهما بعض مت،يرالأ للص ة الناسية و علاقت ا 

وقد طثق علي ة مةياس الص ة الناسية ومةياس  ؛ ناثا نجصا ة الأخلو  انجصا ة   ور  امشار  200
موجثة بين  هارتثاطيالنتائج وجود علاقالأ  أظ للأمةياس لاعالية الذالأل وقد  وأخيرااء اةنجاعالي الذ 

 الص ة الناسية. أبعادمكونالأ الذ اء اةنجاعالي مع 

 نجوع  مدا  على الةدرة وأن واةجتماعي اةنجاعالي للتوافق م مة تعد اةنجاعالية فاإ ارالأ
 التكيف للأفلاد يسلت العةلية العمليالأ م  وغيريا اإعلفية والةلارالأ ةاةنجاعالي اإعلومالأ بين التكامل م 
 . ,Lopes et al) 2003)بااعلية و دارتها  الحياة مع

  ائوزملا (Kobasa)  وبسا وعلى مدّ تعليفالصلابة الناسية الشخصية اإت،يرالأوم  
 الحياة أمدا  واج ةم و مةاومة  مصدر تعمل للشخصيةل سمالأ مجموعة م ": الصلابة مل بف

لكنه  لمةاومة مصدر الصلابة أن  لىل (Antonvski)  يب ما ل  (122:2003 دخانل) “الضاغية
 (Cotton 1990:107) . للض،ط المحتملة الآثار معادلة

 الناسية الصلابة أثل ول Clark & Hartman 1996  لارك ويار ان دراسة د  ما 
 م  شخصًا 38 خمسة وثلاثين لدى بلض،ط الناسي والشعور يةالص  الحالة على اإعلو والتةيية
 الض،وط أثل تةليل و الصلابة دور  لى النتائج أشارلأ وقد سنةل 94-22 بين أعمارية تلاومت لاللاشدي 
  .بلض،ط الناسي التنثؤعلى  يساعدُ  اإعلو والتةيية الناسية الصلابة أن  ما الناسية الص ة وزيادة

الجامعيين لثة اليّ ذه الدراسة و  ون الص ة الناسية م مة و مياة الناس عامة و ي أهميةوتأتي 
فعان و تحةيق  ثلأو ململة بناء شخصياتهة ومستةثل ة ويي ململة انجتةالية  الأ  بصاة خاةةل ف ة

.  ما تتمثل الجيل اإستةثلي  عدادطموماتهة ةمةالً وعلى سلامة ة ت ة الناسية والجسمية يتوقف 
  ل داعتمادا على النتائج اإت صل علي ا يساع الناسي الث ث مجان و عملية الدراسة  ضافة يةأهم
 لأ دورا أو  رشادية لامجب  عداد و الناسي التيثيق مجان السيكولوجي وو التن ير مجان و العاملين م 
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 .  سابهة م ارالأ التعامل اةنجاعالية والسلو ية واإعلفية  لى تهدف تدريثية

ي ة درجة الض،ط لد علىوتهدف الدراسة  لى  شف ع  بلوفيل اليالب الجامعي اعتمادا 
الأ التعاملل و ذا الصلابة الناسية واستراتيجي لةوالص ة الناسيالذ اء اةنجاعالي مع مستويالأ  بإوازاة

 وديالعنة صنيفبسة "الت اإعلوف classification analysis يت ليل التصنياأسلوب ال بستعمان
)شايثلل  " يو مصيل  عا  لمجموعة متنوعة م  أساليب الت ليل ا مصائيcluster analysis الهلمي

تستخد  عادة و تجميع الأشياءل الأفلادل اإاايية ال  ل (Scheibler & Schneider 2198ل وشنايدر
  سياق اأو اإنث الأ و مجموعالأ متجانجسة وفةا لتشابه ة. وتايد تةنيالأ التصنيف بشكل خ

الت ةيةالأ استكشافية لت ديد اةتجايالأ العامة و الثيانالأ وو اقتراح السثل الت ليل اإستةثلية 
 . (Kos & Psenickaل 2000) وس وبسنيكال 

تحديد اليثةالأ ضم  مجموعة مختلية م  الكيانالأ  والهدف العا  م  تحليل التصنيف يو
entities بناء مخيط  (2)تلاة. ف ي تهدف على وجه الت ديدل  لى ال  يعتةد أ ا تنتمي  لى فئالأ مخ
 (4)عينة والاختثار اليثةالأ اةفتراضية ضم  ( 3)الالضيالأل  وضع (2)لتصنيف الكيانالأل  سياقي

 ,Vachon, M,. et al) لتنثؤالأ مستةثليةتتمي  بتوج الأ مايدة متجانجسة  تحتية تحديد مجموعالأ
2005, P 26) .  يل اليلثة يل يناك اختلاف و بلوف :و التساؤن التاليالدراسة وعليه يتم ور موضوع

الذ اء  ؛الناسيةالص ة  الناسيل الض،ط) الجامعيين اعتمادا على التصنيف العنةودي الهلمي إت،يرالأ الدراسة
 (؟التعامل الناسية؛ استراتيجيالأاةنجاعالي؛ الصلابة 

 التالية: ةومنه تم صياغة الفرضي
 ةسبلوفيل اليلثة الجامعيين اعتمادا على التصنيف العنةودي الهلمي إت،يرالأ الدرايناك اختلاف و  
 التعامل(؟ الناسية؛ استراتيجيالأاةنجاعالي؛ الصلابة  الذ اء الناسية؛ الناسيل الص ة الضغط)

 :الدراسةلمصطلحات  التعريف الإجرائي
 بثعض الالد  تع "يي لناسيةا الص ة( 2112 الشخصلو  الةلييي)يعلف  أولًا. الصحة النفسية:

 الأعلاض أو السلثية الصاالأ تلك م  تحلره و ذلك ةأو اإادي اةجتماعية بيئته معالصاالأ اةيجابية 
وعليه فالص ة  الحاليةل دراست ا و الثامثة تستخدمه فويذا التعلي ل"قيذا التوافتعيق  ال  اإلضية

  الدراسة. هالص ة الناسية اإستخد  و يذ الناسية ف ي الدرجة اإت صل علي ا على مةياس
 Emotionalالااعلية الذاتية اةنجاعالية (ولثل الذ اء اةنجاعالي  سمة  ثانياً. سمة الذكاء الانفعالي:
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Self-Efficacy)ع  و  ع  الةدرالأ واإيون اإتعلةة بةنجاعاةلألو  الذاتيةلميث يعبر ع  اإعتةدالأ  ل
ويذا  (لPetrides & Furnham, 2003التوافقل ) م  قدر تحةيق دفبه تن يم ا قدرة الالد على

يتة قياسه م  خلان  لالتعليف تستخدمه الثامثة و دراست ا الحاليةل وعليه الذ اء اةنجاعالي  سمة
 .الدرجة الكلية ال  يحصل علي ا الالد على اإةياس اإستخد  و يذا الث ث

الض،ط بأنجه "التثاي  بين اإتيلثالأ  Caplan "(2192)ن "علف  ابلا :الضغط النفسي إدراك. ثالثا
رجة ال  يحصل يذه الدراسةل الد ووتتمثل  للها اةستجابةال  ينث،ي أن يؤدي ا الالد وقدرته على 

الض،ط الذي   دراكوال  تعبر ع  مستوى  Levensteinعلي ا الالد و استثيان الض،ط لياينستاي  
 الالد.الناسي اإدرك يتعلض له 
ولثل اةعتةاد السائد لدى الالد و فاعليته وقدرته على استخدا   ل  رابعا. الصلابة النفسية:

ويواجه باعالية أمدا  ومشكلالأ الحياةل مما ينمي  لاإصادر الناسية والثيئية اإتامةل  ي يدرك وياسّ 
وعد  تعلض  للامثاطالأةمودا ل أ ثلويجعله ل د للثيئةلديه عملية اإثادأة واةستكشاف الجيّ 

يي الدرجة ال  يحصل علي ا الالد و  ل. وم  خلان التةديل الكميبلأم شعورا  وأ ثل لللت ديد
 الدراسة.مةياس الصلابة الناسية اإستخد  و 

 م  مجموعة بأ ا لالناسية للض،وط التعامل  ستراتيجيالأ تعلف خامسا. استراتيجيات التعامل:
 اإوقف مواج ة و الالد يستخدم ا ال  لواإعلفية والسلو ية الدينامكية لنشاطالأوا اليلق أو الأساليب
ويي الدرجة ال  يت صل علي ا الالد  .علي ا اإترتب اةنجاعالي التوتل وتخايفل اإشكلة لحل الضاغط

 .على مةياس استراتيجيالأ التعامل
 الدراسة: إجراءات
لذي ا لأ الدراسة تم اةعتماد على اإن ج الوةاي الت ليليلللإجابة على تساؤة منهج الدراسة: أولا:

يتمثل و وةف الالوق والأموان اإوجودة م  قثل مع محاولة تحديد أسثاب الوضع الحالي لل وايل 
 موضوع الدراسة.

  لىينتمون طالب جامعي  24.ميث شملت عينة الدراسة على وخصائصها:  ثانيا: عينة البحث
 الثليدةل اإدرسةجامعة سعد دملب  جامعة تي ى وزولل (03جامعة الج ائل ) ل(02جامعة الج ائل )

طالب بنسثة ( 2.2)و ثلت و  تم اختيارية وفق اليليةة العلضية والةصدية لالعليا للأساتذة بوزريعة
م  مختلف  ة( سن30-27وتلاومت أعمارية بين) % 73,32طالثة بنسثة  482و 39%,.2

 التخصصالأ. 
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تم استخدا  مجموعة م  وسائل الةياس و الث ث الحالي اشتملت على استثيان  :الدراسة اتأدو  ثالثا:
ل لذ اء اةنجاعاليمةياس سمة االناسيةل  الص ة اإةاييس: مةياسب ضافة الى بيارية م   اإعلومالأ العامة

 .مةياس استراتيجيالأ التعاملو  مةياس الصلابة الناسية ل دراك الض،ط مةياس

ويتضم  مجموعة  (2112) الشخصعد يذا اإةياس أمين الةلييي السيد أ :النفسية الصحة مةياس-0
بندا تةيس  .9 م  الثنودل  ثل مؤشلالأ إ ايل تعبر ع  الأبعاد المحددة للص ة الناسيةل ويثلغ عدديا

تمعه مدى  تع الالد بثعض الخصائص ا يجابيةل ال  تساعده على مس  التوافق مع نجاسه وبيئته ومج
لى الثيئة الج ائلية تم تكييف اإةياس ع و ذلك تحلره م  تلك الصاالأ السلثية ال  تعيق يذا التوافق.

الأ ويو الذي لثل العلاقة بين الصدق والثثو  لذاتيا والصدق المحكمين ةدقم  طلف الثامثة بحساب 
 فاإةياس يتمي  بلصدق.ويي عالية وبلتالي  ل(0,13)بلغ  والذي الجذر التربيعي إعامل الثثالأ

 يدن ويذا ل0,88ميث بل،ت قيمته  خ لو نجثا  – ابيليةة ألا مسابه تم معامل الثثالأ أما
 صاية وبستخدا الن التج ئة بيليةة الثثالأ ما تم مساب    مصائيا ودان ملتاع الثثالأ معامل أن على

 يتمتع الناسية الص ة مةياس نإوبهذا ف ل0,88 الثثالأ معامل أةث  اإعدلة بلاون – سيبرمان معادلة
 .عالي ثثالأ بدرجة

 Trait Emotional Intelligence Questionnaire المختصرسمة الذكاء الانفعالي  مقياس-6

Short Form  نـ Cooper Andrew & K. V. Petrides (6909) :عد يذا اإةياس و الل،ة اة لي ية أ
(200.) Petrides & Furnham,ويعد يذا اإةياس ةورة   اء اةنجاعالي الشاملةلويةيس سمة الذ  ل

؛ (2010الذي أعده نجاس الثامثين و ) " TEIQUEاإيونمختصلة م  مةياس سمة الذ اء اةنجاعالي 
  ؛عثارة (30ويتكون مةياس سمة الذ اء اةنجاعالي الصورة اإختصلة م  ثلاثين )

 الذي لذاتياالصدقو  المحكمين ةدقتم تكييف اإةياس على الثيئة الج ائلية بترجمة وبحساب 
 – ة ألاامعامل الثثالأ تم مسابه بيلية ماأ .ويي عالية وبلتالي فاإةياس يتمي  بلصدق 0,91بلغ 
.  ما تم  مصائيا ودان ملتاع الثثالأ معامل أن على يدن ويذال 0,90 قيمته ميث بل،ت خ لونجثا 

 الثثالأ معامل أةث  اإعدلة بلاون – سيبرمان لةمعاد النصاية وبستخدا  التج ئة بيليةة الثثالأمساب 
 عالي. ثثالأ بدرجة يتمتع مةياس نإوبهذا ف ل0,92نمساويا 
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أعدّ يذا اإةياس م  طلف الثامث  :Index Perceived Stressالضغط مؤشر إدراك  مقياس-3
( 30)على  الض،طل ويشملقياس مؤشل  دراك  بهدف (2113" وآخلون ) levenstein"ليايستاي " "

 .بنود (09) فعدديا ثمانجية الثنود غير اإثاشلة . آما22 تتمثل و من ا: اإثاشلةثلاثين بندا ميث يوجد نجوعين 
د معامل تم اةعتماد على طليةة الصدق الذاتي ميث وجتكييف اإةياس على الثيئة الج ائلية: 

 مسابه معامل الثثالأ تم ل أماقويي عالية وبلتالي فاإةياس يتمي  بلصد 0,13الصدق الذاتي يساوي
عل أن معامل الثثالأ لدى  يدن ويذال 0,97  لو نجثاخ ميث وجد أن قيمته تساوي – بيليةة ألاا

 سيبرمان الثثالأ بيليةة التج ئة النصاية وبستخدا  معادلة ما تم مساب   .اإةياس ملتاع ودان  مصائيا
 .عالي ثثالأ بدرجة يتمتع مةياس نإوبهذا ف ل0,99مساويا ن  الثثالأ معامل أةث  بلاون اإعدلة/ 
ويي أداة تعيى تةديلا  ميا لصلابة (: 2002م   عداد عماد مخيمل) :الصلابة النفسية مقياس-4

 تكييف اإةياس على الثيئة الج ائلية تمالناسيةل عثارة تل   على جوانجب الصلابة  47 م ويتكون .الالد
طليةة الصدق الذاتي وجد معامل الصدق الذاتي  تم اةعتماد علىم  طلف الثامثةل ولةد 

 لةياس  لونجثاح ألاا معامل مساب تم ( ويي عالية وبلتالي فاإةياس يتمي  بلصدق.0.91يساوي)
 أن على يدن ويذا ل0,90 الصلابة الناسية تساوي إةياس  لونجثاخ ألاا قيمة أن وجد ميث الثثالأل
 .صائيا م ودان ملتاع اإةياس لدى الثثالأ معامل
قا  فيتالين : 19)74وأخلونPaulhanالمكيف من طرف "بولهان"استراتيجيات التعامل:  مقياس-5
 The ways of coping ckech( وجماعته بإعداد نجسخة مختصلة لها السلة تحت نجاس التسمية 2198)

list على  لا سبندال ولةد  شف الت ليل ألعاملي بعد تدويل الاار  (42). وتت لف م  اثنين وأربعين
خمسة سلالم فلعيةل ضمن ا نميين م  استراتيجيالأ التعامل يي استراتيجيالأ التعامل اإل  ة على اإشكل 

( وآخلون بتكييف يذه 2114واستراتيجيالأ التعامل اإل  ة على اةنجاعان. وبعديا قامت بولهان )
عمل يو تكييف الةائمة و ان الهدف م  يذا ال ( وآخلون2198فيتاليان ) نجسخة-اإختصلةالنسخة 

-لض،طامسب الثيئة الالنجسية والث ث ع  فعالية استراتيجيالأ التعامل و دوريا اإعدن للعلاقة بين 
(. 2114وآخلون  Paulhanل توضي  أنجواع اةستراتيجيالأ اإلتثية بلص ة الجسمية والناسية )توتل

ين اةعتثار محور لى أن بنود اإةياس تضع بمع تدويل الاارلا س تم التوةل   ألعامليبستعمان الت ليل 
عا  للاستراتيجيالأ التعامل الذي يضة استراتيجيالأ التعامل اإل  ة على اإشكل واستراتيجيالأ التعامل 

أبعاد )شلياي يناءل  (8)بندا وخمسة (21)اإل  ة على اةنجاعانل وتضة يذه الةائمة تسعة وعشلون
 (. 232ل  2003
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بعد الت  د م  سلامة وةلامية أدوالأ الث ث م  ميث الصدق  يق البحث:تطب :  جلاءالأرابعا
ث على ميث  ان تيثيق أدوالأ الث ل والثثالأ تم  جلاء الدراسة بإدرسة العليا للأساتذة )بوزريعة(

 ،طلالص ة الناسيةل ومةياس  دراك الض العامةل مةياسشكل بيارية وامدة شملت: استثيان اإعلومالأ 
شاب  28-20لذ اء اةنجاعاليل و ان التيثيق جماعي بحيث يتراوح عدد  ل مجموعة م  ومةياس سمة ا

بةاعالأ التدريس. بعدما تم تلتيب  ل  جلاءالأ التيثيق مع اليلثة مثاشلة وقثل أن توزع علير ة أدوالأ 
على  تثاع مجموعة م  التوجي الأ والتعليمالأ أثناء التيثيق م  أجل الت كة و  الث ثل تم الحل 

 العمل.سير العملية وضمان موضوعية 
( دقيةةل وبعديا قمنا بتص ي  الأوراق 48 لى 30است،لقت مدة التيثيق مع  ل مجموعة م  )

و عياء الدرجالأ لكل بند ثم قمنا بتاليغ النتائج وتثويث ا و جداون وتلتيث ا وبعد  لك  ت معالجة 
  28spss ةا مصائييذه النتائج  مصائيا بةعتماد على الح مة 

ة الجامعيين يناك اختلاف و بلوفيل اليلثالالض على: "  ينص وتفسير نتائج الدراسة: خامسا: عرض
نيف التص  نللتعلف على بلوفيل اليلثة الجامعيين  " اعتمادا على التصنيف الهلمي إت،يرالأ الدراسة

( مت،يرالأ )الص ة 1سعة )ت أساسالعنةودي الهلمي ال  تم اعتماده و يذه الدراسة والةائة على 
 التعامل استراتيجيالأ اةنجاعاليل الصلابة الناسيةل  الض،ط الناسيل الذ اء الناسيةل

ساب وبح اةجتماعي(؛التةيية اةيجابيل لو  الذالأل مل اإشكل والث ث ع  الدعة  التجنبل)
 يلي:و الجدون الأون  جاءلأ نجتائج  مااإتوسيالأ الحسابية لكل تصنيف 

فلدا  24.بية متكونجة الذي خص عينة طلا( التصنيف العنةودي الهلمي 2لجدون )ي  ل ا
 2.0و 208ل 203ل .24متكونجة على التوالي م   ربعة تصنياالأأخلص  لى  والذيو  ور(   نا )

ستراتيجيالأ ةصلابة الناسية ل للاةنجاعالي ل  ذ اءاللص ة الناسية لأن متوسيالأ الحسابية لفلدال و 
الخاةة  ( التةيية اةيجابي للو  الذالأل مل اإشكل والث ث ع  الدعة اةجتماعي دة عاالتجنبل )

 بلعينة الكلية وبلتصنياالأ الأربعة أعلى م  اإتوسيالأ الالضية إةاييس ال بخلاف متوسيالأ الحسابية
ضي ل للض،ط الناسي الخاةة بلعينة الكلية وبلتصنياالأ الأربعة ال  جاءلأ أدنى م  اإتوسط الا

إةياسهل  ما يلامظ أيضا م  خلان الجدون اإستويالأ اإتوسية اةيجابية إت،يرالأ الدراسة لدى العينة 
الكلية وللتصنياالأ الأربعة. أي أن أفلاد العينة الكلية والتصنياالأ الأربعة  وي مستويالأ متوسية  لى 

استعمل  ل  يةل  ما ي  ل لدي ةما فوق اإتوسط للص ة الناسيةل للذ اء اةنجاعالي وللصلابة الناس
 الأنجواع اةستراتيجيالأ التعامل بدرجالأ متوسية لمجابهة أنجواع وأشكان مختلاة م  الض،وط الناسية. 
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 لى متوسيالأ الحسابية إت،يرالأ الدراسة لكل لتصنيف وفةا لجدون السابق و لى  وبلن ل
نجاعالي الذ اء اةل الض،ط الناسيل لص ة الناسية( والذي لثل تلتيب مستويالأ ا2الجدون رقة )

 ة اةيجابيالتةيي  عادةاستراتيجيالأ ل استراتيجيالأ التجنب؛ و ذا استعمان الصلابة الناسيةو 
وفةا  ماعيالث ث ع  الدعة اةجت استراتيجيالأو  مل اإشكل استراتيجيالأل لأ لو  الذالأاستراتيجيال

 التصنياالأ نجلامظ  ي  الصنف الأون م  بين لبروفيلالأ الأربعة الناتجة ع  التصنيف العنةودي الهلمي
(؛ و ي  الصنف الثاني بأدنى متوسط الحسابي للض،ط 0,4.9بأعلى متوسط مسابي للض،ط الناسي )

 ستراتيجيالأةصلابة الناسيةل (ل وبأعلى متوسط لل238,89ل 0,484الناسي وللذ اء اةنجاعالي )
ل 20,19ل 32,.2ل 22,29ل 209,4) لو  الذالأل ومل اإشكل لالتةيية اةيجابي  عادة لالتجنب)

(ل  ما أظ ل الصنف الثالث أعلى متوسط مسابي للص ة الناسية وللذ اء اةنجاعالي 24,72ل 24,74
(ل و ان للصنف اللابع أدنى متوسط مسابي للص ة الناسيةل للصلابة الناسيةل 142,27ل  57,76)

النفسية،  لابةالانفعالي، الصالذكاء ، النفسي النفسية، الضغطلصحة لعينة الدراسة فوقا ل التصنيف العنقودي الهرمي (:0الجدول )
 (البحث عن الدعم الاجتماعيو  المشكل الايجابي، لوم الذات، أحلاعادة التقييم ، جنبالت) استراتيجيات

Average Linkage 
(Between Groups) 

 لصحةا
 النفسية

 الضغط
 النفسي

 الذكاء
  الانفعالي

 الصلابة
 النفسية

 اعادة ا التجنب .ا
 الايجابي التقييم

 لوم .ا
 الذات

 حل .ا
 المشكل

 البحث عن .ا
 الدعم
 تماعيالاج

1 
 14,66 24,32 10,56 15,94 21,38 106,75 137,53 0,468 56,60 متوسط الحسابي

 146 146 146 146 146 146 146 146 146 ن
 3,241 4,899 3,614 2,500 4,231 9,206 21,472 0,142 10,796 الانحراف المعياري

2 
 14,72 24,74 10,98 16,32 22,18 108,40 135,58 0,454 55,87 متوسط الحسابي

 103 103 103 103 103 103 103 103 103 ن
 3,288 4,268 3,473 2,602 4,115 9,114 21,202 0,117 9,416 الانحراف المعياري

3 
 14,77 24,33 10,28 15,76 20,31 107,15 142,27 0,460 57,76 متوسط الحسابي

 205 205 205 205 205 205 205 205 205 ن
 2,890 4,515 3,091 2,709 4,281 9,430 23,224 0,102 11,955 رياالانحراف المعي

4 
 14,50 23,87 10,38 15,66 20,82 106,74 139,56 0,462 53,99 متوسط الحسابي

 160 160 160 160 160 160 160 160 160 ن
 3,150 5,034 3,449 2,689 4,151 9,717 22,150 0,118 13,734 الانحراف المعياري

 عالمجمو 
 14,66 24,28 10,49 15,87 21,01 107,16 139,31 0,461 56,18 متوسط الحسابي

 614 614 614 614 614 614 614 614 614 ن
 3,106 4,706 3,380 2,641 4,249 9,396 22,285 0,119 11,872 الانحراف المعياري
 12,5 20 10 12,5 17,5 94 120 0,5 43 المتوسط الفرضي للمقياس
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 ل ةستراتيجيالأذالأستراتيجيالأ لو  الة التةيية اةيجابيل  عادةستراتيجيالأ ةستراتيجيالأ التجنبل ة
ل ..,28ل 20,92ل 74,.20ل 53,99اةجتماعي ) الدعة الث ث ع  اإشكل وةستراتيجيالأ مل

 (.24,80ل 23,97

 وم  ينا لك  تاسير نجتائج الدراسة اةستكشافية اإتوةل  لي ا  ما يلي: 

اض ارتااع استعمان استراتيجيالأ لو  الذالأ وانخا ي  ل م  البروفيل الأون  س ا الأول:  البروفيل
الث ث و إشكل على اإشكل )مل ا مستوى الذ اء اةنجاعالي والصلابة الناسية واةستراتيجيالأ اإلتك ة

الض،ط الناسيل فيما عملت استراتيجيالأ التجنب   دراكع  الدعة اةجتماعي( و ارتااع 
التةيية اةيجابي على الحد م  تأثير الض،وط الناسية واللفع م  مستوى الص ة   عادةواستراتيجيالأ 

 و عادةضاغية تجنب المجابهة اإواقف الل يذا التصنيف راجع أفلادالناسية. أي أن التوافق الناسي لدى 
وبللغة  ا(ل)أو عد  وجودهم الحلون والدعة اةجتماعي الث ث ع  التةيية اةيجابي لأوضاع ة و غياب

 وتدني نجةاط الةوى )الذ اء اةنجاعالي والصلابة الناسية(.وتأنجيب الذالأ  بمسؤوليت ة في ا  مساس ةم  
اةلت ا ل الت كة ) ارتااع مسرررررررتوى الصرررررررلابة الناسرررررررية وفيل الثاني  سررررررر ا يتثين م  البر  الثاني:البروفيل 

اةسرررررررتراتيجيالأ اإلتك ة على اإشررررررركل )مل اإشررررررركل والث ث ع  الدعة والت دي( و ثلة اسرررررررتعمان 
  الضررررررررررر،ط اةيجابي و الخاض م التةيية  عادةاسرررررررررررتراتيجيالأ التجنب واسرررررررررررتراتيجيالأ ل اةجتماعي(

مسررررررتوى الذ اء اةنجاعالي وارتااع اسررررررتعمان اسررررررتراتيجيالأ لو  الذالأ و  الناسرررررريل  ما عمل انخااض
الخاض م  مستوى الص ة الناسيةل أي يناك وجود سوء تعامل انجاعالي مع الأمدا  الضاغية متى 

دى أفلاد ثابلة و العمل على مل ا لاإبإسرررررررررؤولية اتجايا مع اجت اد واةلت ا  و  و مسررررررررراسبعد تجاوزيا 
 .يذا التصنيف

وكذا اســــتعمال  النفســــية،الذكاء الانفعالي والصــــلابة  ، النفسي النفسية، الضغطلصحة ترتيب مستويات ا (:0الجدول )
وفقا لبروفيلات  (البحث عن الدعم الاجتماعيو  حل المشكل الذات،لوم  الايجابي،التقييم  ، إعادةالتجنب)استراتيجيات 

 العنقودي الهرمي الأربعة الناتجة عن التصنيف 
 لصحةا 

 النفسية
 الضغط
 النفسي

 الذكاء
  الانفعالي

 الصلابة
 النفسية

 إعادة ا التجنب .ا
 التقييم
 الايجابي

 لوم .ا
 الذات

 حل .ا
 المشكل

 البحث .ا
 الدعم عن

 الاجتماعي
 3 3 2 2 2 3 3 2 2 0البروفيل 
 2 2 2 2 2 2 4 4 3 6البروفيل 
 2 2 4 3 3 2 2 3 2 3البروفيل 
 4 4 3 4 4 4 2 2 4 4البروفيل 
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ة الناسرريةل ارتااع مسررتوى الذ اء اةنجاعاليل الصررلاب ي  ل م  البروفيل الثالث  سرر ا  :الثالثالبروفيل 
اض انخال و اةسرررررررررررررتراتيجيالأ اإلتك ة على اإشررررررررررررركل )مل اإشررررررررررررركل والث ث ع  الدعة اةجتماعي(

أي أن  لاسررتعمان اسررتراتيجيالأ لو  الذالأ و ارتااع درجة الصرر ة الناسررية وانخااض الضرر،ط الناسرري
  اةلت ا  والت كة مسررتويالأ ارتااعو  الآخلي مسرر  تسرريير أفلاد يذا التصررنيف ةنجاعاةتهة وللانجاعاةلأ 

 والت دي لدي ة تسم  لهة بمجابهة الأمدا  الضاغية وتعدي ا والت،لب علي ا مما يدعة توافة ة الناسي. 
تك ة على اإشرررررركل اسررررررتراتيجيالأ اإل  تدني اسررررررتعمان  سرررررر ا  يتثين م  البروفيل اللابع :الرابعالبروفيل 

انخااض التةيية اةيجابي والتجنب و   عادة استراتيجيالأاإشكل والث ث ع  الدعة اةجتماعي( و  )مل
أن ضررعف  أي ؛و الخاض م  مسررتوى الصرر ة الناسرريةل و مسررتوى الصررلابة و ارتااع الضرر،ط الناسرري

 والاشرررررررل و مجابهة الوضرررررررعيالأ الضررررررراغيةالةدرة على  غيابو  مسرررررررتويالأ اةلت ا  والت كة والت ديل
  .يبإسؤولية اتجاي ا يخل بتوافة ة الناس  مساس ةةياغت ا لدى الأفلاد يذا التصنيف و   عادة
 الخاتمة:

تحليلية لبروفيل اليالب الجامعي  دراسة( الدراسة إوضوع والتيثيةية الن لية الدراسة خلان م 
لب الجامعي م  ميث استعمان مختلف اليلق للتعامل مع لك  وضع أربعة نما ج لليال ) الج ائلي

 الشخصية.الض،وط واستعمان اإكاسب 
 :يلي  ما لك  وضع اةقترامالأ 
 تسيير وطلق اةنجاعالي الذ اء ع  موضوعا (الناس علة) مادة و الجامعي الدراسي اإن ج تضمين .2

  اللامةةل العملية الجامعي الشثاب ملامل و واةجتماعية الشخصية وأهميته ما ومه في ا يوض  اةنجاعاةلأ
 وضع بلامج بهدف تنمية الذ اء اةنجاعالي والصلابة الناسية لدي اليلثة. .2
 أو الترفي ية اللياضية أو الدينية سواء النشاطالأ م  العديد تضة ال  البرامج و اليالب  دماج .3

 يتعلة البرامج يذه مثل فاي لديه ةنجاعاليا الذ اء تيويل و  ثير دور م  لها إا  لك والثةافية الانية
 علاقاته و انجاعاةته على يسييل وأن الآخلي  مع التوافق و ياية لاةجتماعية اإ ارالأ اليالب في ا
 التثادن م  نجوع البرامج يذه مثل و  د    لومشاغل ة مشا ل ة مع يتعاطف وأن مع ة يتااية وأن

 .جوانجثه  ل م  نجاعالياة الذ اء تنمية يدعة مما العاطاي
م  خلان يذه الدراسة يتض  للثامثة الحاجة  لى  جلاء اإ يد م  الدراسالأ اإستةثلية و 
ما و  البروفيل أو اإلم  الخا  بليالب الجامعي و ضمل الت،يرالأ اإوضوعية والذاتية اإمي ة إلملة 

 الشثاب بلذالأ.
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Etude analytique du profil de l'étudiant universitaire algérien 

Etude empirique 
L’étudiant universitaire est considéré comme un objectif extrêmement 

important pour le développement humain durable, un développement qui vise 
à corriger les faiblesses et renforcer les forces de l'individu, de société et des 
institutions; et qui exige l’élaboration de plans, stratégies et des programmes 
basés sur des données de terrain fiables et précises, et une transition de la 
généralité vers la particularité .Et donc, cette étude avait pour but l’étude et 
une compréhension approfondie de la spécificité de l'étudiant à l'universitaire 

et de sa réalité, en repérant les variables positives qui contribuent à son 

équilibre psychologique et à sa réussite scolaire, ainsi que les variables 
négatives qui les perturbent; et en dégageant un profil psychologique à travers 
une classification qui permettrait de distinguer l’accouplement et le contraste 
entre les différents niveaux de stress, de santé mentale, d 'intelligence 
émotionnelle, de hardiness et des types coping . 

L’échantillon de l'étude comprenait 184 étudiants universitaires 

appartenant à l'Université d'Alger (02), à l’université d'Alger (00), à l'Université 
de Tizi Ouzou, à Saad Dahleb université de Blida, et à l’école normale 
supérieure de Bouzaréah. Les résultats de cette étude ont permet 

l’établissement d’une classification psychologiques selon les variables 
étudiées ; et ont conclu que l'étudiant de l'université algérienne se distingue 
par certaines par caractéristiques et c'est ce qui a été démontré dans le profil 
psychologique. 

Mots clés : étudiants, profil psychologique, le stress psychologique, la santé 

mentale, l'intelligence émotionnelle, hardiness, coping. 


