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 : ملخص
هدف ىذا البحث إلى دراسة أثر إدارة حسابات القبض على الأداء الدالي للمؤسسة في الأسواق ي       

الناشئة، من خلال إجراء دراسة قياسية على مؤسسات اقتصادية في البيئة الجزائرية، ذات أحجام لستلفة، 
، بالاعتماد على 2024-2014 حيث ركز البحث على دراسة القوائم الدالية للمؤسسات خلال الفتًات

 .لتفسير النموذج الخطي الدتعدد Eviews 13 لسرجات برنامج
بين إدارة حسابات القبض الدمثل بدعدل دوران حسابات  أثبتت نتائج الدراسة وجود تأثير موجب

القبض والأداء الدالي للمؤسسات الجزائرية الدمثل بدعدل العائد على الأصول والذي يعتبر مؤشرا من 
مؤشرات ربحية الدؤسسة. فالإدارة الفعالة لحسابات القبض تعمل على برفيز الدبيعات والسيطرة على 

 الأداء الدالي للمؤسسات ىذا ما يوفر مصدرا للسيولة يسم  للمؤسسة الدخاطر ما يؤدي إلى برسين
بالحصول على مصدر للتمويل دون اللجوء إلى التمويل الخارجي الذي يعتبر ذو تكلفة أكبر وغير متاح 

 . خاصة في الأسواق الناشئة
 ناشئةأسواق  معدل عائد على أصول، ،داء ماليأ ،حسابات قبضمعدل دوران  :يةكلمات مفتاح

 JEL : M41 اتتصنيف

Abstract:  

The study focused on assessing the relationship between account 

receivable management and financial performance in the Algerian 

companies. The study population consists of the financial statements of 
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Algerian enterprises for the period 2014–2024. the research used the 

outputs of the Eviews 13 software to interpret a multi-linear model. 

The study finds that there is a positive effect between the account 

receivable management represented by Account Receivable Turnover Ratio 

and financial performance represented by the Return on Assets. Effective 

management of accounts receivable helps stimulate sales and control risks, 

which leads to improved financial performance for organizations.  

Keywords: Account Receivable Turnover Ratio; Return on Assets; 

Financial performance; Emerging markets. 

Jel Classification Codes: M41. 

 
  :مقدمة. 1

ىم أصول الشركة وأكثرىا قيمة، كما أنها تعد مؤشرا ماليا عن الوضع أتعد حسابات القبض من 
فعالة. ففي ظل الأزمات الاقتصادية  مدى قدرتها على ابزاذ قرارات إدارية وتسييريةعن الدالي للمؤسسة و 

وحالة عدم اليقين تتزايد مشاكل التأخر عن السداد والتخلف عن الوفاء بالالتزامات الدالية، كما تسهم 
الاختلالات في نظام الدالي ومدى كفاءتو وضعف استغلال الدوارد الدالية في تعميق أزمة الددفوعات 

 .لتسوية والسدادومواجهة عوائق أثناء القيام بعمليات ا
شامل للذمم الدالية وابزاذ قرارات مبنية التعامل معها، تبرز أهمية برليل للتصدي لذذه التحديات و 

على معلومات صادقة حول الوضع الدالي للمؤسسة واستًاتيجيتها من جهة ومعلومات موثوقة وحديثة 
 من جهة أخرى. ت الدالية مع الأطراف الدتعاملةحول وضع الدعاملا

تعبر حسابات القبض عن حالة التسويات الدالية بين الأطراف وفي نفس الوقت فهي تعبر عن 
كما أنها حسابات تصنف    (434، صفحة 2026، وآخرون، Berzhanir) حجم الائتمان التجاري

ضمن أصول الدؤسسة والتي يتم عرضها، قياسها والافصاح عنها ضمن القوائم الدالية وفقا للمعايير المحاسبية 
وينظر إليها كأنها مصدر للتمويل، إلا أن بسديد فتًة الائتمان قد يكون لو نتائج عكسية،   الدعمول بها

 ,.Kimutai, N. H)شركات لخطر التخلف عن السداد حيث أنو يحد من الدوارد الدالية ويعرض ال
& Muigai, R. G, 2018)   وتؤدي القدرة على برويل حسابات القبض إلى تدفقات نقدية إلى
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خزون، وبهذا زيادة رأس مال العامل، ويعزز القدرة الدالية للشركة وبرقيق موازنة بين حسابات القبض والد
ضرورية للحفاظ على السيولة وبرسين الكفاءة التشغيلية وتقليل الحاجة إلى التمويل  دينةالحسابات الدتعد 

  .(kores & Manikas, 2014, p. 1) الخارجي
وضع  وبرليل الذمم الدالية في : تبرير أسباب نشوء الذمم الدالية؛ تتمثل أهمية إدارة حسابات القبض

متابعة مدى تباطئ أو تسارع  تقييم العملاء من حيث مدى موثوقيتهم؛ سياية ائتمانية واقعية وملائمة ؛
برديد أسباب الذمم الددينة  سداد الديون من قبل العملاء وابزاذ الإجراءات الدناسبة في الوقت الدناسب؛

، صفحة 2026، وآخرون، Berzhanir) الدتأخرة وكذالك تقييم مدى كفاءة إدارة الذمم الددينة
435)  . 

من ىذا الدنطلق ومن خلال ىذه الدراسة سوف نبين أثر إدارة حسابات القبض على الأداء الدالي 
 للمؤسسة من خلال طرح الإشكالية التالية:
 ؟في الجزائرقبض على الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية كيف تؤثر إدارة حسابات ال

 للاجابة على الاشكالية يتم طرح الأسئلة الفرعية التالية: : الأسئلة الفرعية  .1.1

في  ىل يوجد أثر موجب معنوي ذو دلالة إحصائية لحسابات القبض على الأداء الدالي -
 ؟ الدؤسسات الاقتصادية لزل الدراسة

في موجب معنوي ذو دلالة إحصائية لحجم الدؤسسة على الأداء الدالي  ىل يوجد أثر -
 ؟ الدؤسسات الاقتصادية لزل الدراسة

في ىل يوجد يوجد أثرموجب معنوي ذو دلالة إحصائية للرفع الدالي على الأداء الدالي  -
 ؟ الدؤسسات الاقتصادية لزل الدراسة

 وضع الفرضيات التالية: للإجابة على ىذا التساؤل تم: . فرضيات الدراسة 1.1
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لإدارة حسابات القبض على الأداء الدالي إحصائية ذو دلالة يوجد أثر موجب معنوي  -
 .في الدؤسسات الاقتصادية لزل الدراسة

في  لحجم الدؤسسة على الأداء الداليإحصائية ذو دلالة يوجد أثر موجب معنوي  -
 . الدؤسسات الاقتصادية لزل الدراسة

في الدؤسسات للرفع الدالي على الأداء الدالي إحصائية ذو دلالة يوجد أثر موجب معنوي  -
 .الاقتصادية لزل الدراسة

 مايلي: تهدف ىذه الدراسة إلىأهداف الدراسة: . 3.1
 حسابات القبض ومتابعتها؛ ية تسييربرديد مدى أهم - 
 ة بالتحديد ربحية الدؤسسة فيللمؤسسعلى مؤشرات الأداء الدالي حسابات القبض تأثير تبيين  -

حيث تتشكل عينة الدراسة من مؤسسات لستلفة الحجم والنشاط وىذا بالاعتماد على الجزائرية ؤسسات لا
 لرموعة من الدؤشرات لقياس كلا من متغيريي الدراسة.

أهمية الدراسة انطلاقا من أهمية عنصر حسابات القبض الذي يعتبر عنصرا  تنبعأهمية الدراسة: .4.1
وأخرى   (نشطا ضمن القوائم الدالية للمؤسسات كما أنو يرتبط بعوامل داخلية )سيولة وملاءة الدؤسسة

)علاقة الدؤسسة بعملائها، سمعة الدؤسسة ...( ىذا ما قد يؤثر على مؤشرات الأداء الدالي  خارجية
  . للمؤسسة

 منهج الدراسة والأساليب الإحصائية: .5.1

دارة حسابات القبض والأداء الدالي توضي  العلاقة بين إلدراسة الدنهج الوصفي في تتبع ىذه ا
غيرات الدراسة بالاستعانة بالاستعانة بالدراسات السابقة ، أما في الجانب التطبيقي فقد بست دراسة مت

ض للتعبير عن الدتغير الأول بالاضافة إلى مؤشر دوران حسابات القب تم اختيار معدلمعينة حيث  بدؤشرات
الحجم ومؤشر الرفع الدالي كمتغيرات ضابطة أما بالنسة لدتغير الأداء الدالي فقد تم الاعتماد على نسبة من 

 الدؤشرات انطلاقا من القوائم الدالية العائد على الأصول فبعد حساب ىذه نسب قياس الربحية وىو معدل
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باستخدام الاصدار من  Panal Dataلزل الدراسة تم الاعتماد على بنيات السلاسل الزمنية الدقطعية 
من أجل قياس الأثر بين الدتغيرين الدستقل الدتمثل في ادارة حسابات  Eviews 13 ،Gretlبرنامج 
، لدعرفة قدرة النموذج على   R2 معامل التحديد داء الدالي من خلالض والدتغير التابع الدتمثل في الأالقب

 تفسير العلاقة بين متغيرات الدراسة الأساسية.

 مراجعة الأدبيات : .2
الربحية الدستدامة في  التجاري أثر إجابي وأثر سلبي على نللائتماخلصت معظم الدراسات إلى أن  

 Trade credit and sustainable"  بعنوان حيث تناولت دراسةنفس الوقت، 
profitability in small and medium-sized enterprises ،" حجم الابسان  تأثير

 الدعدلة العوائد على اعتمدتطة على الربحية الدستدامة، و التجاري ومدتو في الدؤسسات الصغيرة والدتوس
 الربحية ىذه على التجاري الائتمان لتأثير بذريبي بتحليلوذلك  الدستدامة، الربحية لقياس الدخاطر حسب
 ،2021-2011مؤسسة صينية متوسطة وصغيرة للفتًة  880الدطبق على  Panel  Dataباستعمال

ؤدي زيادة حجم ومدة الائتمان التجاري إلى برسين الربحية تيمكن أن خلصت ىذه الدراسة إلى أنو 
بشكل مفرط يضر الدستدامة للشركة. ومع ذلك فإن الإفراط في الائتمان التجاري وإطالة فتًات التحصيل 

كما أن الابسان التجاري يرتبط بددى قدرة الشركة على برمل الدخاطر وقد يكون   ،بالربحية الدستدامة
مستوى التجاري أثر على الشركات الأخرى في نفس لرال النشاط وفي نفس الدنطقة اذ أن  نللائتما

، مع زيادة ىذه الشركاتلدى معتدل من الائتمان التجاري يمكن أن يقلل من حجم الائتمان التجاري 
ىوامش أرباحها. وعلى العكس، فإن الإفراط في استخدام الائتمان التجاري يمكن أن يؤدي إلى زيادة 

، Zhouو  Zou)  حجم الائتمان التجاري لدى الشركات الأخرى ، لشا يقلل من ىوامش أرباحها
 .(10,11، الصفحات 2025

 A Study on Receivables Management and" الدعنونة بو  أخرى وأظهرت دراسة
its Impact on Cash Flow- chemin Control and Instrumentation Private 
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Limited  " عدم  وغياب استًاتيجية برصيل الحقوق بالإضافة إلى  فعالةالغير أن سياسات الائتمان
كفاية مراقبة الدستحقات، تؤثر بشكل كبير على ربحية الشركات الصغيرة والدتوسطة في كينيا، علاوة على 
ذلك تقدم العديد من الشركات قروض لعملائها دون برديد جداول زمنية واضحة للتحصيل أو إجراء 

وىذا ما يؤكد السداد  في التدفق النقدي وتأخر صعوبةحدوث تقييمات للمخاطر، لشا يزيد من احتمالية 
اء الدالي إلى مشاكل في السيولة، ديون معدومة وفي النهاية ضعف الأد يؤدي أن سوء الإدارة في ىذا المجال

الدبيعات إلى حسابات القبض عندما لا يدفع العملاء على الفور مستحقات الإيرادات النابذة عن برول . 
وبرويلها إلى نقد خلال فتًة زمنية مقبولة  الوقت الدناسبفي  هابرصيللشركة، إذ تضمن الإدارة الفعالة ا
مرا بالغ الأهمية للحفاظ على التدفق النقدي ، لشا يقلل لساطر الديون الدعدومة ويعزز الاستقرار لذي يعتبر أا

الدالي العام، إذ تقيم نسبة دوران حسابات القبض فعالية الشركة في برصيل الحقوق من عملائها خلال 
( إلى زيادة وتيرة برصيل الدستحقات، لشا ARTلدالية ويشير ارتفاع متوسط التحصيل السنوي )السنة ا

يحسن التدفق النقدي، وفي سياق ىذا البحث يساعد برليل متوسط التحصيل السنوي على تقييم فعالية 
تكشف التقلبات في متوسط التحصيل السنوي  سياسات الائتمان وإجراءات التحصيل في الشركة. وقد

عدم انتظام سلوك العملاء الائتماني. ويمكن ن مشكلات مثل تأخر الددفوعات، أو على مر السنين ع
شركة من ابزاذ إجراءات تصحيحية لتحسين السيولة وتقليل العبء وي للرصد متوسط التحصيل السن

 .(Mr. Ajaykumar. Pougajendy., 2025, p. 4) الدالي الناجم عن الدستحقات الدتأخرة
 Assessment of Accounts Receivable in theبرت عنوان " جاءت  دراسة أخرى

Process of Enterprise Management  ،"  تطرقت إلى تقييم حسابات القبض في عملية إدارة
العوامل حللت ىذه الدراسة وضع وىيكل حسابات القبض في إحدى الدؤسسات، وحددت الدؤسسة ، 

اعتمدت ىذه الدراسة إدارة حسابات القبض في الدؤسسة. اتها. كما تتناول خصائ  التي أثرت في تغير 
على برليل حسابات القبض عند مؤسسات لستلفة الحجم وبرليل ديناميكية )نمو أو تراجع( ىذه 

وذلك من حيث حجمها وىيكلتها. خلصت ىذه الدراسة    2023-2010ل  الفتًة الحسابات خلا
إلى أن حسابات القبض ىي مؤشر مهم للوضع الدالي للمؤسسة  وأن أهمية إدارة وتسيير حسابات القبض 



 

 أثر إدارة حسابات القبض على الأداء المالي في الأسواق الناشئة
 2024-2014من دراسة قياسية حالة الجزائر 

                        

71 

خلال برسين حجمها وىيكلها ودعت الدراسة  في الدؤسسة ىو ضمان الاستقرار الدالي وربحية الدؤسسة من
كن من توفير ابعة ولزاسبة حسابات القبض حتى بسمتلتسيير، ورة وضع وتطوير نظام مستقل إلى ضر 

 تحليل الأرقام والحسابات ومقارنتها عبر الزمنىذه الدراسة اكتفت ب معلومات ملائمة في الوقت الدناسب
(Berzhanir ،2026، وآخرون).  

 النظريات المفسرة للعلاقة محل الدراسة: . 3 
 تقدم تبريرا فإنها   Myers and Majluf, 1984 قبل من التمويل ترتيب نظرية حسب

 على الاعتماد تفضل فالشركات ىرمي، ترتيب وجود إلى استنادا الدؤسساتي التمويل قرارات لابزاذ منطقيا
داخلي  دخل مصدرا القبض حسابات من المحصلة الدبالغ وتعتبر الدال، رأس أسواق من بدلا الذاتية مواردىا
 الأولوية إعطاء ينبغي الأسهم وإصدار والديون النقدي التدفق أولويات لتسلسل ووفقا ، الأرباح في تساىم
  بسبب القروض تقديم في ترغب لا الدالية الدؤسسات معظم ولأن ، الخارجي التمويل على الداخلي للتمويل
 داخلها من التمويل على الحصول أقل في وتكلفة أكبر سهولة بذد الشركات فإن الضمانات نق 

(Beatrice Siro, 2025, pp. 83,84) . 

 أن إلى يشير لشا الدعلومة، بساثل عدم الاعتبار بعين التمويل ترتيب نظرية تأخذ أخرى ناحية من و
 التمويل اختيار على الدعلومة بساثل عدم ويؤثر المحتملين، الدستثمرين من أكثر الشركة قيمة يعرفون الددراء
 الاعتماد إلى بسيل الشركات أن التمويل ترتيب نظرية تقتًح الدفهوم ىذا على بناء الخارجي، أو الداخلي
 التمويل إلى الحاجة حالة في الأسهم إصدار على الخارجية الديون وتفضل الداخلية، التمويل مصادر على

 إصدار وإن معاملات، تكاليف تتضمن لا داخليا الدولدة الدوارد أن إلى التًتيب ىذا ويستند الخارجي،
 إلى تشير جديدة أسهم إصدار عكس على الشركة، عن إيجابية معلومات إلى عادة يشير جديدة سندات
 تستخدم ولا الدين، لدستوى لزدد ىدف برقيق إلى تسعى لا الشركات أن يدل ما وىذا. سلبية معلومات
 & Muigai) الشركة أنشطة لتمويل الداخلية الأموال تكفي لا عندما إلا الخارجية الأموال

kimutai, 2018, p. 4).   
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ووفقا لنظرية ترتيب الأولويات ينشأ خطر السيولة عندما تبقى الفواتير غير مدفوعة، لشا يؤدي إلى  
نق  في النقد الدتاح، قد يستلزم ىذا العجز الاقتًاض من مصادر خارجية، وىو أمر غالبا ما يكون أكثر 
صعوبة ومكلف للشركة. بدا يتماشى مع نظرية ترتيب الأولويات عدم القدرة على التحصيل قد يؤدي عدم 

الشركة الوفاء بالتزاماتها  زمة في السيولة، لشا يجعل من الصعب علىصيل الحقوق في الوقت المحدد إلى أبر
طور الأمر إلى نطاق أوسع مثل عدم قصيرة الآجال مثل دفع مستحقات الدوردين الدوظفين، وقد يت

ساعد حسابات القبض على تقليل ، وبذلك ت(Dhanalakshmi, 2024, p. 23) الاستقرار
الاعتماد على التمويل الخارجي قصير الأجل بدا يتماشى مع أولوية التمويل الداخلي بكفاءة، كما تضمن 
غدارة حسابات القبض تدفقا نقديا ثابتا لشا يسم  للشركة بتمويل عمليتها ، والنمو بشكل أساسي 

 . (kores & Manikas, 2014, p. 1) بالاعتماد على الأموال الداخلية

أجل الإجابة على الإشكالية الدطروحة وبرقيق أىداف الدراسة تم الاعتماد  من: الطريقة والأدوات .4
  على مايلي: 

 لرتمع من كل على المحور ىذا في نتعرف سوف التطبيقية الدراسة إجراء قبل:  منهجية الدراسة .1.4
 :التالي النحو على النموذج ىذا متغيرات حساب وطرق الدراسة، نموذج الدراسة،

 ضمن والشركات الدؤسسات من لعينة الدالية القوائم برليل في الدراسة لرتمع يتمثل: الدراسة مجتمع. 2.4
 تم الدراسة ىدف برقيق أجل ومن الجزائر، في القطاعات لستلف على التًكيز يتم وسوف الجزائرية البيئة

 الإنتاج قطاع إلى تنتمي مؤسسات 8 من تتكون حيث الدؤسسات من عشوائية عينة على الاعتماد
 . 2024 إلى 2014 الفتًة خلال متتالية سنوات 7 إلى 5 لـ الدالية تقاريرىا برصلنا على التي. والخدمات

 من لمجموعة الدتاحة للسنوات الدالية القوائم واقع من التطبيقية للدراسة اللازمة البيانات على الحصول تم إذ 
 حسب الدراسة عينة تبيان ويتم. الدراسة لزل للمؤسسات الديدانية الزيارات خلال من الجزائرية، الدؤسسات
 :التالي الجدول خلال من الدوضوعة الدعايير
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 ار عينة الدراسة حسب معيار موضوعها.ي: اخت(10)الجدول 
 عدد الشركات ار العينةتياخ

 15 العينة الأولية المتحصل عليها 
 3 الشركات التي تندرج خارج نطاق الدراسة
 4 الشركات التي لديها بيانات مالية غير كاملة

 8 عدد الشركات عينة الدراسة
 50 عدد المشاهدات

 المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد على القوائم المتحصل عليها.
تم الاعتماد  على  لدراسة العلاقة بين حسابات القبض الأداء الدالي في الشركات التجارية الجزائرية        

ضافة لإبا  Accounts receivable Turnor Ration(ART)  مؤشر معدل دوران حسابات القبض
ا التأثير على العلاقة لزل الدراسة مكمتغيرين يمكنهLEVE ومتغير الرفع الدالي   SIZE إلى متغير الحجم

 أما من جهة الدتغير التابع والدتمثل في الأداء الدالي فقد تم اختيار مؤشر معدل العائد على الأصول  

Return on Assets (ROA)  الدوض  كالآتي:  وذلك وفق النموذج 
 (: طرق قياس متغيرات النموذج20الجدول )

 الدراسات السابقة الرمز طريقة القياس متغيرات الدراسة
 (2022)رانية،   LEVE لرموع الديون / لرموع الأصول الرفع المالي

 ,SIZE  (Feeny & Gillman اللوغاريتم لمجموع الأصول الحجم
2005) 

معدل دوران حسابات  
 القبض

 (Zhou ،2025و  Zou)  ART متوسط حسابات القبض /رقم الأعمال 

 ROA  (Boustil ،2022)  الأصول الصافية / لرموع النتيجة معدل العائد على الأصول
 .ةمن إعداد الباحث المصدر:

 
 :ولشا سبق يمكن توضي  متغيرات النموذج في الشكل التالي
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 ( : نموذج الدراسة1الشكل )
 

 
 

 المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد على الدراسات السابقة.
 لإحصاء الوصفي لمتغيرات الدراسة . ا5

   50 يلخ  الجدول أدناه الدقاييس الوصفية لدتغيرات الدراسة، حيث بلغت عدد الدشاىدات
مؤسسات اقتصادية في البيئة الجزائرية، ومن المحتمل عدم اتباع الدتغيرات للتوزيع الطبيعي كون  8 بز 

 ىناك تفاوت بين الدتوسط والوسيط لدتغيرات الدراسة.
 2024-2014(: الإحصاء الوصفي لمتغيرات النموذج من 04الجدول )

 
 SIZE LEVE ROA ART 

 0.806023 0.057905 0.237042 9.049793 الوسيط

 0.775463 0.023956 0.202729 8.760577 المتوسط

 1.757341 1.000000 0.949568 10.69301 أقصى قيمة

 0.044286 0.165788- 0.022240 8.220822 أدنى قيمة

 533.6560 53.587.6 53.665.6 5363.5.6 الإنحراف المعياري

 65 65 65 65 عدد المشاهدات

 Eviews13برنامج  مخرجات المصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد على
 

 دراسة الارتباط بين متغيرات الدراسة. 1.5
فإن (Adhikari, 2015)و   (2018)العمار و غايا،  وفق العديد من الدراسات من بينهم

ونلاحظ في  0,9مشكلة الارتباط الخطي الدتعدد تظهر عندما تكون قيم معاملات الارتباط أكبر من 

  المتغير التابع
الأداء : 

 المالي

ادارة حسابات القبض:  المتغير المستقل  

الرفع المالي، حجم : المتغيرات الضابطة
 المؤسسة
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الدراسة ارتباط خطي بين متغيرات توجد مشكلة  وبالتالي لا 0,88الارتباط  درستنا أن أكبر قيمة لدعامل
 حسب مصفوفة الارتباط بين متغيرات الدراسة، كما ىو موض  أدناه:

 2024-2014(: مصفوفة الارتباط لمتغيرات النموذج من 05الجدول )

 LEVE ART ROA SIZE المتغيرات

LEVE 1    

ART 0.2046 1   

ROA -0.1187 0.3022** 1  

SIZE 0.0314 0.4687*** -0.1582 1 

**=5%   ***=1%      * =10% 

 . Eviews1لى مخرجات برنامجر: من إعداد الباحثة بالاعتماد عالمصد

 :تقدير النماذج الساكنة واختبار المفاضلة بين نماذج الدراسة. 2.5
الساكنة؛ نموذج  داء الدالي باستخدام نماذج البانلس أثر إدارة حسابات القبض على الأسوف سيتم قيا     

 الانحدار التجميعي، نموذج التأثيرات الثابتة والعشوائية وسيوض  ذلك من خلال الجدول التالي:
(: تقدير النماذج الساكنة لقياس تأثير حسابات القبض على الأداء المالي في الشركات 06الجدول )

 2024-2014التجارية من

- 
 (ROA)المتغير التابع: الأداء المالي 

 طريقة التقدير المتغيرات المفسرة
نموذج التأثيرات  نموذج التأثيرات الثابتة نموذج الانحدار التجميعي

 العشوائية
C 0.7695*** 1.9899 0.9523** 

ART 0.20846*** 0.2837*** 0.2638*** 
SIZE -0 .0918** -0.2307            -0.1159** 
LEVE -0.2060 -0.3057* -0.2504* 

R-Squared 0.2508 0.5777 0.3831 
Adjusted R-

squared 
0.2019 0.4694 0.3429 

D.W 0.8355 1.3787 1.2135 
F.Statistic 5.1321 5.335 9.5238 

Prob (F.statistic) 0.00381 0.000063 0.000052 
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 Eviews13  .Gretlالمصدر: من إعداد الباحثة بالاعتماد على برنامج
ولتحديد النموذج الدلائم من أجل قياس أثر إدارة حسابات القبض على الأداء الدالي يجب الدفاضلة بين   

النماذج الساكنة الدذكورة سلفا، إذ تم عرض الإختبارات الثلاث وىي: اختبار فيشر، اختبار لاغرونج 
 واختبار ىوسمان.

حسب اختبار فيشر أن نموذج التأثيرات الثابتة ىو الأحسن لأن قيمة الاحتمالية أقل من  ينتبحيث     
 أثيرات العشوائية تبين لنا ، أما حسب اختبار لاغرونج للمفاضلة بين النموذج التجميعي ونموذج الت0,05

الأخير و ىو ، وضمن الاختبار 0,05أن التأثيرات العشوائية ىو الأحسن لأن قيمة الاحتمالية أقل من 
اختبار ىوسمان سنفاضل بين ىذان النموذجين )التأثيرات الثابتة والعشوائية( وبدا أن الإحتمالية أكبر من 

فبالتالي نموذج التأثيرات العشوائية ىو النموذج الأفضل في ىذه الدراسة لتفسير العلاقة بين  0,05
 متغيراتها.

 سيةاختبار النموذج الملائم من الناحية القيا3.5.
يعتمد نموذج بيانات البانل التي تضمن صلاحية استخدام النموذج في عملية التنبؤ وفي اختبار      

فرضيات الدراسة، وتتمثل ىاتو الفرضيات أساسا في الأخطاء العشوائية التي تتبع التوزيع الطبيعي أي 
 تي:إنعدام الإرتباط الذاتي بين البواقي وسيتم التأكد من نموذج الدراسة كالآ

 للنموذج: Autocorrelationإختبار وجود الإرتباط الذاتي للأخطاء  -
للقيام باختبار الإرتباط الذاتي للأخطاء العشوائية توجد لرموعة من الاختبارات، وسوف يتم الاعتماد      

 حيث: Wooldridgeعلى اختبار الإحصائية 

H0                               تن  على انعدام الارتباط الذاتي :P>0,05 
H1                                تن  على وجود الارتباط الذاتي :P<0,05 

 
 وتظهر النتائج في الجدول التالي:  
 
 
 

 إختيار النموذج الملائم
 (P-Valueالقيم الاحتمالية) X2قيمة  الاختبار
Fisher 28.6251 0657358e-06 

Breusch-pagan 86.3.68 56550035.. 
Hausman 3650.6 13145020 
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 Autocorrelation(: نتائج إختبار الإرتباط الذاتي للأخطاء 07الجدول رقم )
 

Autocorrelation 
Wooldridge 

 

 p-valueالقيمة الاحتمالية  X2قيمة الاختبار

0533192 1311201022 

 .Gretlالمصدر: من إعداد الباحثة بالإعتماد على برنامج 
، 0,05من خلال الجدول أعلاه يظهر أن القيمة الاحتمالية لنموذج الدراسة أقل من القيمة الدعنوية  

الفرضية التي تن  على عدم وجود ارتباط ذاتي بين الأخطاء العشوائية ونقبل الفرضية وبالتالي يتم رفض 
 التي تن  على وجود ارتباط ذاتي بين الأخطاء العشوائية.

 
 ومناقشتها :  النتائج .6

كون النموذج يعاني من مشاكل قياسية، سنحاول حل ىذه الدشكلة باستخدام طريقة تصحي            
، حيث تأخذ ىذه الطريقة مشكلة الارتباط الذاتي PCSEالخطأ في نماذج البيانات السلاسل الدقطعية 

 وعدم التجانس، ومن ثم إعادة صياغة نموذج التأثيرات العشوائي على النحو التالي:
لدراسة أثر حسابات القبض على الأداء المالي للشركات  ةالعشوائيالتأثيرات   (: ملخص نموذج 08الجدول )

 2024-2014الجزائرية للفترة 
 مشاهدة 50عدد مشاهدات عينة الدراسة:

 الأداء المالي المتغير التابع: 
 طريقة التقدير المتغيرات المفسرة

 نموذج التأثيرات الثابتة
C 0.9523* 

ART  0.2638*** 
SIZE -0.1159* 
LEVE -0.2504* 

R-Squared 0.3831 
Adjusted R-Squared 0.3429 

D W 1.2135 
F.statistic 9.5238 

Prob (F.statistic) 0.000052 
 .Gretlالمصدر: من إعداد الباحثة بالإعتماد على برنامج 
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Rمن خلال الجدول أعلاه يتض  أن معامل القدرة التفسيرية  

ما يدل على أن  % 34.29يساوي   2
على الدتغير التابع  العائد عن الأصول، الدعبر  %34.29بنسبة الدتغير الدستقل والدتغيرات الضابطة تؤثر

 عن الأداء الدالي. 
عبر معنوية معامل الانحدار للمتغير الدستقل إدارة حسابات القبض والد 08رقم  كما يوض  الجدول أعلاه

حصائية بين إدارة ض وىذا ما يدل على وجود علاقة موجبة ذات دلالة إبعنو بدعدل دوران حسابات الق
إلى برصيل أسرع للمبالغ الدستحقة  الدرتفع وراندالمعدل  حيث يشير، لداليالأداء احسابات القبض و 

معدل دوران حسابات  فارتفاع ويحدد الدشكلات المحتملة في سياسات الائتمان وسلوكيات سداد العملاء.
، ويمكن % 26بـ  عبر عنو بدعدل العائد عن الأصوليؤدي إلى زيادة الأداء الدالي الد % 1 ـب القبض

 الدبالغ المحصلة من حسابات القبض مصدرا داخليا للدخل تفسير ذلك بنظرية ترتيب التمويل التي تعتبر
تساىم في زيادة الأرباح. إن إدارة الاستحقاقات الدتمثلة في الدبالغ التي تدين بها الشركات للعملاء مقابل 
مبيعات بست على الحساب وتعبر عن أصل متداول في الديزانية، تستوجب تتبع الفواتير وبرصيل الددفوعات 

الدناسب وكذا بذنب الديون الدعدومة فالإدارة الفعالة لحسابات القبض تسرع من برويل الدبيعات  في الأجل
ثر مباشرة على مستوى التدفق النقدي ورأس الدال العامل وبالتالي تعزيز القدرة على إلى سيولة نقدية لشا يِ 

برصيل الدستحقات ونسبة الاستثمار والنمو. فالعلاقة الدوجبة بردث من خلال برسين متوسط فتًة 
التحصيل من الدبيعات وكذلك جودة العملاء من خلال امتثالذم للشروط الائتمانية وىذا ما يقصد بإدارة 

 حسابات القبض فكل ىذه العوامل تؤثر بالإيجاب على ربحية الدؤسسة ومؤشرات الأداء الدالي .
كد كون العلاقة ىي ؤ سوق الجزائري فإننا ندراسة في الإذا ما نظرنا للعلاقة من جانب كونها نتجت عن  

علاقة موجبة، فالسوق الجزائري ىو سوق تقل فيو لساطر الائتمان الى حد ما بسبب الدور القوي للبنوك 
أما  التمويلوقلة  نظم الدعلوماتبالإضافة إلى ضعف العمومية رغم وجود بطئ نسبي في الإجراءات البنكية 

 فالشركات الناجحة توازن بين جذب العملاء وإدارة الدخاطر. العلاقات علىأساسا تعتمد فهي فسة الدنا
ن السوق الجزائري يعتمد على العلاقات التجارية والثقة التي تلعب دورا كبيرا في إدارة إمن جهة أخرى ف

حسابات القبض من خلال الحفاظ على العملاء وبناء ولاء طويل الأمد فهذا يؤدي إلى استقرار في 
 النقدية والأرباح. التدفقات

ففي الأسواق الناشئة الكثير من العملاء يواجهون  ،بالإضافة إلى ذلك يعتبر الائتمان كأداء لزيادة الدبيعات
الدؤسسات بدن  تسهيلات في الدفع )الدفع لأجل(  ، إذ أن قيامفي الحصول على التمويل البنكي صعوبات

الطلب على منتجاتها ويرفع الإيرادات ما ينعكس إيجابا  يزيدؤلاء العملاء، ىذا ما يجعلها تلعب دور لشول لذ
 على الأداء الدالي للمؤسسات.

السيطرة على وفي الأخير يمكن القول أن الإدارة الفعالة لحسابات القبض تعمل على برفيز الدبيعات و 
نقبل الفرضية الأولى التي تنص على وجود برسين الأداء الدالي للمؤسسات، ومنو إلى الدخاطر ما يؤدي 
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ىي نتيجة تتوافق أثر موجب معنوي لإدارة حسابات القبض على الأداء المالي ذو دلالة احصائية. و
، Zhouو  Zou)  تتنافى مع دراسة و ) (kores & Manikas, 2014)مع دراسة 
 .(Kimutai, N. H., & Muigai, R. G, 2018) و  (2025
لحجم الدؤسسة على الأداء الدالي  سالب ذو دلالة احصائية كما توصلت الدراسة إلى وجود أثر معنوي     

ننفي الفرضية الثانية التي تنص على وجود أثر موجب معنوي لحجم للمؤسسات لزل الدراسة ومنو 
 . (2017)بركة و مقدم، المؤسسة على الأداء المالي ذو دلالة إحصائية . هذا ما يتنافى مع دراسة 

للرفع الدالي على الأداء الدالي الدعبر عنو معدل العائد  معنوي سالبفي حين توصلت الدراسة إلى وجود أثر 
ننفي الفرضية الثالثة التي نصت على وجود أثر موجب معنوي للرفع المالي على على الأصول ومنو 

 .(2022)تواكشت، يتوافق مع الدراسة السابقة  الأداء المالي ذو دلالة احصائية. وهذا ما

 خاتمة: .7
تعد إدارة حسابات القبض عملية ديناميكية في الإدارة الدالية وترتبط فعليتها ارتباطا وثيقا بقدرة        

الشركة على برقيق استًاتيجياتها وأىدافها وغاياتها، وعلى الرغم من أهمية التدفقات النقدية فإن العديد من 
وخيمة تؤثر  التدفقات من الجهتين لشا قد يؤدي إلى نتائجالشركات قد لا تطبق سياسات فعالة لتسيير ىذه 

قد تؤدي بها للإفلاس لا سيما إذا كانت تعمل في قطاعات سريعة النمو أو موسمية. على ربحية الشركات و 
وباعتبار سياسة الائتمان ىي الوسيلة الأىم لإدارة وتنظيم حسابات القبض فإنها تتطلب مراجعة متكررة 

 شركة بالاستثمار الأمثل في حسابات القبض مع تقليل التكاليف الدرتبطة بالائتمان.لضمان احتفاظ ال
السوق الجزائري باعتباره سوق ناشئة تتميز بخصائ  معينة بزتلف عن الأسواق النشطة وكثيرة الخطورة، 

الفعال  لتسييرتواجو الدؤسسات الجزائرية كغيرىا من الدؤسسات برديات التمويل والربحية لشا يستدعي ا
خاصة تلك الدتعلقة بسياسة الابسان التي بزت  بإدارة وتنظيم حسابات القبض والتحكم للتدفقات النقدية 

 في التكاليف الدرتبطة بالابسان . 
تم تقديم ىذه الدراسة التطبيقية التي شملت قوائم مالية لمجموعة من الدؤسسات الاقتصادية الجزائرية للفتًة 

، إذ ىدفت إلى دراسة أثر إدارة حسابات القبض على الأداء الدالي في 2024-2014الدمتدة من 
 الأسواق الناشئة حالة الجزائر، وقد أسفرت الدراسة في الأخير على لرموعة من النتائج الدتمثلة فيما يلي: 

وجود علاقة موجبة ذات دلالة إحصائية بين إدارة حسابات القبض والأداء الدالي  -
 سة؛للمؤسسات لزل الدرا
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تضارب في نتائج الدراسات التي تبنت الدوضوع وقد يعزى ذلك إلى اختلاف خصائ   -
 الأسواق التي أجريت فيها الدراسة؛

إدارة حسابات القبض على الأداء ثر  يعتبر نموذج التأثيرات العشوائية أفضل نموذج لقياس أ -
 الدالي حسب ىذه الدراسة؛

العملاء من حيث الضمانات وظروف إدارة حسابات القبض مبنية على مدى جدارة  -
 السوق والسمعة؛

تعد إدارة الأصول الدستحقة أمرا بالغ الأهمية لتحسين التدفق النقدي التشغيلي، إذ تفضل  -
 الشركات مصادر التمويل الداخلية لتحقيق الكفاءة في التكاليف؛

يوفر التمويل عن طريق بيع الدمم الددينة بسويلا لرأس الدال العامل دون إضافة التزامات إلى  -
ن التمويل عن أعكس أشكال الاقتًاض الأخرى، كما ميزانية الشركة أو زيادة رافعتها الدالية 

طريق بيع الذمم الددينة لا يتطلب ضمانات مالية كبرى، ىذه الدزايا بذعل ىذا التمويل 
 ا جذابا للتمويل خاصة للشركات الصغيرة والدتوسطة.مصدر 

لأداء اوجود علاقة سالبة ذات دلالة إحصائية بين حجم الدؤسسة والأداء الدالي، لشا يعني  -
ككفاءة الإدارة، واستًاتيجية الدؤسسة، والبيئة  أخرى الجيد يعتمد على متغيرات الدالي

 التنافسية أكثر من الحجم.
ذات دلالة إحصائية بين الرفع الدالي والأداء الدالي، لشا يعني أن زيادة وجود علاقة سالبة  -

 الديون لا تؤدي بالضرورة إلى برسن الأداء الدالي في الدؤسسات لزل الدراسة.

 ومن أىم التوصيات التي يمكن أن تقدمها ىذه الدراسة ىي:      

ما قد  ت التمويلوقوع الشركات في صعوبا ض لتجنببضرورة حسن إدارة حسابات الق -
 ؛ تلبية احتياجات رأس الدال العامليعيق دورة إنتاجها أو 

يتوجب على الدؤسسات دراسة وفهم خصائ  السوق الجزائري التي قد بسيزه عن بعض  -
 السوق؛ه الكبرى والتكيف مع طبيعة ىذالأسواق وخاصة الأسواق النشطة 

كمصدر للتمويل وخاصة القصير الاستفادة من الدزايا التي قد بسنحها حسابات القبض   -
 الأجل وكذلك كعامل يساىم في رفع الدبيعات.
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 في الأجل الطويل دراسات مستقبلية تأخذ بعين الاعتبار متغيرات إضافية أو وسيطة إجراء  -
كدرجة الدنافسة في السوق وغيرىا التي يمكنها أن تؤثر على العلاقة بين متغيري   ،لدراسة أدق
 الدراسة.
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 :ملاحق. 9

 عينة الدراسةل المشكلة المؤسسات الجزائرية
 

ةالمؤسس رقم  
1 ACED UNIT JIJEL 

2 E.P DJENDJEN 

3 E.R.G.R BABORS PJ. ANNABA 

4 ENITE DE FERDJIOUA 

5 SKIKDA CONTAINERS SERVICES 

6 SAIDAL 

7 BIOPHARM SPA 

8 EL AURASSI 
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