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 الممخص:

من خلال البحث في تأثير استخدام  97-لمفترة ما بعد كوفيدتتناول الدراسة حدود الأمن الصحي 
 أدوات الذكاء الاصطناعي في الصحة العامة، وانعكاسات ذلك عمى تشكيل مستقبل الأمن الصحي.

حافزا قويا لمحكومات نحو تبني الذكاء الاصطناعي الذي أحدث ثورة في  97-شكمت جائحة كوفيد
الأنظمة الصحية إذ تعددت استخداماتو وتطبيقاتو في التصدي ومواجية الجائحة. ورغم النجاحات الكبيرة 

جيو الكثير من التحديات التي حققيا والآفاق الواعدة التي أتاحيا يبقى تطبيقو يثير الكثير من المخاوف وتوا
 الأخلاقية والتقنية والتنظيمية. 

 ، الصحة العامة، الجائحة  97-الذكاء الاصطناعي، الأمن الصحي، كوفيد الكممات المفتاحية:
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Abstract:  

The study examines the boundaries of health security in the post-COVID-19 period by exploring 

the impact of using artificial intelligence tools in public health and the implications of this for 

shaping the future of health security. 

The COVID-19 pandemic served as a strong catalyst for governments to adopt artificial 

intelligence, which brought a revolution to healthcare systems through its numerous uses and 

applications in combating and confronting the pandemic. Despite the major successes it has 

achieved and the promising prospects it has provided, its implementation still raises many 

concerns and faces numerous ethical, technical, and regulatory challenges. 

Keywords: Artificial Intelligence, Health Security, COVID-19, Public Health, Pandemic. 

  المقدمة:
عن قصور وىشاشة وضعف في الأنظمة الصحية العالمية مما أكد عمى  97-كشفت جائحة كوفيد

تتماشى والتحديات التي فرضتيا الجائحة، فقد وجدت الأنظمة الصحية ضرورة إجراء إصلاحات ىيكمية 
نفسيا غير مستعدة ومثقمة بالأعباء والتحديات أما وباء غير مسبوق مما أجبرىا عمى البحث عن حمول 

 لتحسين أدائيا ومن بين ىذه الحمول تطوير أنظمة صحية مدعومة بالذكاء الاصطناعي.
المجالات الصحية فرصا ىائمة وارتقى بالذكاء الاصطناعي من  عي فيلقد أتاح دمج الذكاء الاصطنا

كونو مجالا تقنيا إلى ركيزة أساسية في البنية التحتية الصحية العالمية، سيمتد أثرىا إلى ما بعد الجائحة. 
ويستمد البحث في الموضوع أىميتو من الأىمية التي اكتسبيا الذكاء الاصطناعي كتقنية حاسمة وميمة في 
دارة الأزمات الصحية ما سيقود إلى تعزيز الأمن الصحي العالمي.   التنبؤ والاستعداد والوقاية ومن الأوبئة وا 

تيدف ىذه الدراسة إلى اكتشاف الدور الميم والواعد لمذكاء الاصطناعي في القطاع الصحي من 
عالمية وتحديد التحديات التي ال 97-منظور ما بعد الجائحة، وتعمل عمى تقييم استخداماتو خلال أزمة كوفيد

 تواجيو والفرص التي يتيحيا مستقبلا بما يضمن الأمن الصحي. وقد انطمقنا من الإشكالية التالية8
كيف يسيم تطبيق الذكاء الاصطناعي في الصحة العامة في تعزيز الأمن الصحي، وقد تضمنت ىذه 

ناعي؟ ماىي مزايا تطبيق الذكاء الاصطناعي الإشكالية أسئمة فرعية أخرى عمى نحو8 ما ىو الذكاء الاصط
في الصحة العامة؟ ماىي التحديات التي تواجو تطبيق الذكاء الاصطناعي في القطاع الصحي؟ ماىي 

 التوجيات المستقبمية لتطبيق الذكاء الاصطناعي في أنظمة الرعاية الصحية؟.
ة المرتبطة بيا انطمقنا من فرضية أن في سياق إجابتنا عمى الإشكالية الرئيسة لمبحث والأسئمة الفرعي

الذكاء الاصطناعي سيمعب دورا ميما في الاستجابة للأزمات الصحية مستقبلا ما سيعزز الأمن الصحي 
العالمي. وقد اعتمدنا في دراستنا ىذه المنيج الوصفي التحميمي للإحاطة بجميع جوانب الدراسة وتعميل العلاقة 
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جياتيا المستقبمية، وىي دراسة ذات طابع عام تبحث وتفسر حدود العلاقة بين بين متغيرات الدراسة ومعرفة تو 
تم تقسيم ىذه الذكاء الاصطناعي والصحة العامة والأمن الصحي دون حصرىا في نطاق جغرافي معين. وقد 

 الدراسة إلى ثلاثة مباحث8 

 المبحث الأول8 مدخل مفاىيمي 

 وثورة الذكاء الاصطناعي   97-المبحث الثاني8 جائحة كوفيد

 المبحث الثالث8 مبررات وتحديات وتوجيات تطبيق الذكاء الاصطناعي في القطاع الصحي   

 مدخل مفاهيمي المبحث الأول: 

يحاول ىذا المبحث تقديم إحاطة بمفاىيم الدراسة من خلال مقاربة مفاىيمية لكل من الذكاء 
 الاصطناعي والأمن الصحي. 

 الذكاء الاصطناعي مقاربة مفاهيمية وتاريخية المطمب الأول: 
 مفهوم الذكاء الاصطناعي: أولا:

محاكاة الذكاء البشري يعرف الذكاء الاصطناعي عمى أنو أحد فروع عموم الحاسوب يعمل عمى 
بالاستناد عمى العديد من التقنيات مثل الشبكات العصبية والتعمم الآلي ومعالجة المغة الطبيعية ...إلخ. وىو 

. كما 1نظام من الخوارزميات التي يمكنيا أداء ميام تتطمب التعمم واتخاذ القرارات وسرعة تحميل المعمومات
لات والروبوتات عمى القيام بميام وأنشطة تتطمب قدرات ذىنية بشرية يشير الذكاء الاصطناعي إلى قدرة الآ

ويتميز الذكاء الاصطناعي عن غيره من الأنظمة التقنية الأخرى بالذكاء والقدرة عمى التعمم من  2في العادة.
تضاىي  التجارب السابقة والاستقلالية والقدرة عمى اتخاذ القرارات بناء عمى كم ىائل من البيانات بمستويات

 مستوى الانسان. 

ويعرف الذكاء الاصطناعي أيضا بأنو أحد أىم اكتشافات الثورة الصناعية الرابعة والطفرة التكنولوجية 
خلال العقود الأخيرة، عمل عمى توظيف مجموعة من الأنظمة التي تستخدم الآلات والروبوتات وأجيزة 

                                                 
1
 Min Wu, Artificial Intelligence in public health, springer, 2026, pp 03-04  

2
 NARMADHA, N. et RATHIPRIYA, R. Artificial Intelligence Techniques Based on K-Means-

Two Way Clustering and Greedy Triclustering Approach for 3D Gene Expression Data (GED). 

In: Artificial Intelligence in Medical Virology. Singapore : Springer Nature Singapore, 2023. p. 61. 
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. إذن ما يمكن ملاحظتو ىو أن معظم 3أو تفوقياالحاسوب لمقيام بوظائف مختمفة بطريقة شبيية بالبشر 
تعريفات الذكاء الاصطناعي تجمع عمى أنو محاكات لمذكاء البشري بالاعتماد عمى مجموعة من الأنظمة 

 4والتقنيات.

لقد برز الذكاء الاصطناعي كاختراع ميم يحظى باىتمام كبير لقدرتو عمى تحميل البيانات الضخمة 
دوات تدعم اتخاذ قرارات عقلانية، ولقدرتو عمى توليد وتقديم ابتكارات وحمول ميمة. وما يوفره من وقت ومن أ

حيث يحدث تطبيقو ثورة في مختمف المجالات وىو ما يؤكد عمى أن التكنولوجيا ليست مجرد وسيمة بل ىي 
 طريقة لمكشف والابتكار والتقدم نحو مزيد من الاختراقات والكشوفات العممية.    

 نشأة الذكاء الاصطناعي:  :ثانيا
إن الانفجار والطفرة التي عرفيا الذكاء الاصطناعي في السنوات الأخيرة جعمتو يبدو وكأنو اختراع 

مع ما  9731جديد غير أن نشأتو تمتد إلى خمسينيات القرن الماضي. بدأت فكرة الذكاء الاصطناعي عام 
لات أن تفكر؟ وذلك من خلال ورقة بحثية بعنوان   يعرف باختبار تورنغ انطلاقا من سؤال8 ىل بإمكان الآ

والذي  9734، ثم استخدم لاحقا لأول مرة كمصطمح عمى يد جون مكارثي عام 5آلات الحوسبة والذكاء 
عرفو بأنو محاولة صنع آلات ذكية. غير أن ذلك الحمم الأكاديمي انتظر عقودا ليتحول إلى ثورة تكنولوجية 

إلى جميع القطاعات من الطاقة إلى الصحة ومن الشؤون العسكرية إلى الرياضة غيرت وجو العالم وامتدت 
 ومن التعميم إلى الاقتصاد مدفوعا بما يعرف بالثورة الصناعية الرابعة.

  ثالثا: أنواع الذكاء الاصطناعي
التي يغطي الذكاء الاصطناعي الكثير من التقنيات والتي تقوم بدورىا بالكثير من الميام والوظائف 

تتطمب ذكاء بشريا مثل التعرف عمى الكلام والترجمة وتحميل البيانات واتخاذ القرارات، وقد تم تقسيم الذكاء 

                                                 
  291ص  ،0103 ،10، العدد 91فريجات اسماعيل، حوكمة الذكاء الاصطناعي، مجمة الحقوق والحريات، المجمد  3
، ص 0102، 11، العدد 92قزلان سميمة ويونسي حفيظة، ضبط الإطار المفاىيمي لمذكاء الاصطناعي، مجمة التراث، المجمد  4

77  
، 10، العدد 99عبد الغني بن أحمد، مدخل مفاىيمي حول الذكاء الاصطناعي8 من الفكرة إلى الواقع، مجمة النص، المجمد  5
  345، ص 0103
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إلى مجموعتين8 الذكاء الاصطناعي  6الاصطناعي وفقا للأساليب التي يستخدميا والمجالات التي يغطييا
 المحدود والذكاء الاصطناعي العام.

ويعرف أيضا بالذكاء الاصطناعي الضعيف أو الذكاء  الذكاء الاصطناعي المحدود: -9
الاصطناعي الخاضع للإشراف وىو ما يظير في حياتنا اليومية، فالذكاء الاصطناعي يقوم بالعديد 
من الميام المحددة سواء كانت منفردة أو مجموعة مترابطة ولا يمكنو الخروج أو تجاوز النطاق الذي 

أنظمة الطقس والمركبات ذاتية القيادة والطائرات بدون طيار حدد لو مثل المساعدين الرقميين و 
التي تستخدم بشكل يومي في قطاعات متنوعة مثل الزراعة والدفاع والنقل ... إلخ.  7،والروبوتات

وليذا النوع من . 8وتمتاز بالكثير من المزايا مثل انخفاض التكمفة والسرعة والدقة في اداء الميام
قدرة كبيرة عمى القيام بالميام وذلك لأنو مصمم خصيصا لمقيام بتمك الميام الذكاء الاصطناعي 

، وكثيرا ما يعتمد ىذا النوع من الذكاء 9المحدودة وىو ما يفسر تسميتو بالذكاء الاصطناعي المحدود
 عمى تقنية التعمم الآلي.

لاصطناعي غير ويعرف أيضا بالذكاء الاصطناعي القوي أو الذكاء ا :الذكاء الاصطناعي العام -0
الخاضع للإشراف، في ىذا النوع من الذكاء الاصطناعي تحاكي الآلات الذكاء البشري إذ تمتمك 
القدرة عمى التعمم والتفكير وحل المشكلات والتعامل مع نطاق واسع من الميام المعقدة بطريقة تشبو 

ومن أىم خصائصو  10البشر، ولا يزال تحقيق الذكاء الاصطناعي العام بشكل كامل قيد التطوير
  11المرونة والتعمم العميق والتكيف.

                                                 
6
 MCKEE Martin, ROSENBACKE Rikard and STUCKLER David. The power of artificial 

intelligence for managing pandemics: A primer for public health professionals. The International journal 

of health planning and management, vol 40, no 1, 2025,  p952 . 
7
  Ibid, p 259 

8
 JAT Dharm Singh and SINGH Charu, Artificial intelligence-enabled robotic drones for COVID-

19 outbreak. In, Intelligent systems and methods to combat covid-19, Singapore, Springer Singapore, 

2020, p. 40. 
9
  MHLANGA David, The role of artificial intelligence and machine learning amid the COVID-19 

pandemic: What lessons are we learning on 4IR and the sustainable development goals, International 

Journal of Environmental Research and Public Health, vol. 19, no 3, 2022, p 8 
10

  Ibid, p 8 
  351عبد الغني بن أحمد، مرجع سبق ذكره، ص  11
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غير أن ىناك من يضيف نوعا ثالثا لمنوعين السابقين وىو ما يعرف بالذكاء الاصطناعي الخارق أو 
الفائق وىي نماذج يتم العمل عمييا حاليا أو مشاريع قيد التجريب، وينظر إلى ىذا النوع من الذكاء 

العقل البشري إذ يتميز بالتفوق المعرفي الكاسح والتطور الذاتي غير أن الاصطناعي عمى أنو يتجاوز 
. وما يمكن قولو في ختام ىذا المطمب ىو أن 12امكانية تحقيقو تبقى محل شك عمى الأقل في الوقت الراىن

الذكاء الاصطناعي يعتبر امتداد لمقدرات البشرية والعقل البشر وليس بديلا عنيما لذلك من الجيد وجود 
      13تعاون فعال بين الإنسان والآلة وىو ما يعرف بالإشراف.

 الأمن الصحي مقاربة مفاهيمية  المطمب الثاني: 
حتى نياية الحرب الباردة كان لا يزال مفيوم الامن مرتبطا بالقوة العسكرية، وىي نظرة تقميدية ارتبطت 

 بالمنظور الواقعي المتمركز حول الدولة وسلامتيا الإقميمية واعتبارىا فاعلا وحيدا في الساحة الدولية. 

ؤولية تأمين مواطنييا من تقميديا ظمت الدولة ىي المرجع الوحيد المعني بالأمن حيث تتحمل مس
تيديدات قوى خارجية، ومع بداية تسعينيات القرن الماضي ونياية الحرب البارد وتسارع عمميات العولمة 
حدثت تحولات جوىرية في مفيوم الأمن وبدأ الحديث عن أمن الإنسان بدل أمن الدولة. فتم إعطاء أولوية 

لعوز، وىو ما عرف لاحقا بالأمن البشري او الأمن لأمن الأفراد وتحررىم من مختمف أنواع الخوف وا
الإنساني وىو مفيوم ينحرف عن الرؤية التقميدية للأمن ويتبنى نيجا قوامو الإنسان حيث يكون الإنسان ىو 

 14المرجع الرئيسي للأمن.

 الأمن الصحي كأحد أبعاد الامن الإنساني أولا:
الصادر عن برنامج الأمم المتحدة  9772البشرية لعام يرجع مفيوم الأمن الإنساني إلى تقرير التنمية 

الإنمائي، وينطمق المفيوم من مقاربة حديثة تعمل عمى توسيع وتعميق مفيوم الأمن انطلاقا من التوسع في 
المخاطر والتيديدات التي تعترض الأفراد والتي أفرزتيا البيئة الدولية الجديدة. وقد جعل الامن الإنساني 

لذلك كان ىدفو الرئيس التحرر من الخوف ) العنف( والتحرر من  15اسية في قمب اىتماماتوالحريات الأس

                                                 
 351عبد الغني بن أحمد، مرجع سبق ذكره، ص  12

13
  MHLANGA David, op cit, p 8 

14
 Bibhuti Bhusan Biswas, Neha Kumari Murai, From Traditional Security to Human Security: A 

Conceptual Framework, In: Nandy debasish, Majee debtanu (eds) Human Security in Asia, Palgrave 

Macmillan, Singapore, 2024, p 63 
، الطبعة الاولى، 97-بمخثير نجية، الأوبئة والدراسات الأمنية8 دراسة في القدرة التفسيرية لمنظريات الامنية خلال جائحة كوفيد 15

  901، ص 0101الدار الإفريقية لمكتاب، بومرداس، 
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الحاجة ) الفقر( وىو ما يجعمو نيجا وقائيا قائما عمى آليات الإنذار الاستباقي المبكر في مواجية مختمف 
ي، الأمن الصحي، ( أبعاد ىي8 الأمني الاقتصادي، الأمن الغذائ15وللأمن الإنساني سبعة ) 16التيديدات.

 الأمن البيئي، الأمن الشخصي، الأمن المجتمعي، الأمن السياسي.

وبالرغم من تضمينو للأمن الصحي كأحد أبعاده الرئيسة لم يقدم الأمن الإنساني تعريفا دقيقا للأمن 
 لنو في الوقت نفسو يعتبر 17الصحي واعتبره مرادف لمحماية من الأمراض وأشكال الحياة غير الصحية،

محاولة جدية لربط الصحة بالأمن. حيث بدأ الخبراء والمختصون في مناقشة التيديدات التي تخمفيا الأمراض 
المعدية والأوبئة الفتاكة خاصة مع ارتفاع مستويات الفقر والترابط الدولي وظيور المدن الكبرى ذات الكثافة 

مى نطاقات واسعة ما زاد من فرص انتقال السكانية العالية وظروف العيش غير الصحية وتربة الحيوانات ع
. وىكذا أدخمت الصحة في قمب السياسات الأمنية وتحولت من قضية داخمية تتم 18الأمراض حيوانية المنشأ

معالجتيا في إطار السياسة العامة لمدول إلى ىاجس أمني متنامي تتم معالجتو في قضايا السياسة العميا، إذ 
أين يمكن لأي  19أبعاد استراتيجية لقدرتيا الكبيرة عمى تيديد الدول والمجتمعاتبدأت الأمراض والأوبئة تأخذ 

وباء أن يعطل سلاسل التوريد العالمية ويشكل تيديدا اقتصاديا حتى لتمك الدول التي لم تتعرض لموباء، فيذا 
       20.النوع من التيديدات عابر لمحدود الوطنية

 ثانيا: مفهوم الأمن الصحي 

الفضل لبروز الأمن الصحي كإطار تحميمي يفسر العلاقة بين الأمن والصحة إلى اسيامات يرجع 
المقاربة النقدية للأمن من خلال أعمال مدرسة كوبنياجن وتحركيا نحو إعادة صياغة مفيوم الأمن بتوسيعو 

اعات وىو ما أفقيا ليشمل قطاعات أخرى غير القطاع العسكري، وتعميقو عموديا ليصل إلى الأفراد والجم
 21فتح الباب لبروز تيديدات جديدة غير تمك العسكرية.

برز مفيوم الأمن الصحي ليصف التفاعل بين انتشار الأمراض المعدية وتأثير الأزمات الصحية عمى 
ن استقرار الدول، ومع ذلك لا يوجد اتفاق حول مفيومو حيث تتزايد الانقسامات حول من ينبغي حمايتو؟ وم  

                                                 
  907المرجع نفسو، ص  16
اجس متنامية ومضامين متباينة، مجمة آفاق عبد الحق بن جديد ومراد بن قيطة، الأمن الصحي في عالم من دون حدود8 ىو  17

  26، ص 0194، 11، العدد 19لمعموم، جامعة الجمفة، المجمد 
18

 MCCOY David ,  ROBERTS  Stephen , DAOUDI  Salma, et al, Global health security and the 

health-security nexus: principles, politics and praxis, BMJ Global Health, vol 8, no 9, 2023, p2 
 29عبد الحق بن جديد ومراد بن قيطة، مرجع سبق ذكره، ص  19

20
 MCCOY David ,  ROBERTS  Stephen , DAOUDI  Salma, et al, op cit, p 03 

 46عبد الحق بن جديد ومراد بن قيطة، مرجع سبق ذكره، ص  21
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بدء عرض النقاش حول معاني الأمن الصحي يجب تفكيو، فالأمن الصحي مكون من شطرين8 ماذا؟ وقبل 
 الأمن والصحة.

الأمن ىو أحد المفاىيم المتنازع عمييا جوىريا حيث لا يوجد تعريف موحد لو إذ مفهوم الأمن:   -9
ىو أنو  ينطوي عمى طيف واسع من المعاني، وما يزيد من صعوبة التوصل إلى مفاىيم نيائية للأمن

مفيوم  تحت التعديل  حيث يخضع لتغييرات عديدة ودائمة لذا تبدو معظم المفاىيم المقدمة لو إجرائية 
تقميديا . غير أن معظم التعاريف تتفق عمى المعنى العام لو والذي يعني  غياب التيديد . 22ومؤقتة

التي تزايدت في عالم ما بعد ارتبط مفيوم الأمن بالدولة والقوة العسكرية غير أن اليواجس الأمنية 
  23ة وسعت مفيوم الأمن ليشمل الجوانب الاجتماعية والاقتصادية والبيئية والسياسية ...إلخ.الحداث

الصحة مفيوم متعدد الأوجو يعني في أوسع معانيو السلامة العقمية والبدنية من  مفهوم الصحة: -2
لة تضمن السلامة البدنية والذىنية الأمراض وقد عرفت منظمة الصحة العالمية الصحة بأنيا حا

  24والاجتماعية وليس مجرد غياب المرض.

إلى وقت قريب كانت الدراسات الصحية تركز عمى الأمراض المعدية والوقاية منيا وعلاجيا غير أنو 
في الآونة الأخيرة حظيت دراسة الأمراض غير المعدية باىتمام مجتمع الصحة العالمي، وىو ما قاد 

الذي يشير إلى حشد الجيود لتحسين  25يفات شاممة لمصحة كمفيوم الصحة العالميةلتبني تعر 
الصحة عمى مستوى العالم، والتي تأخذ بالحسبان الترابط بين صحة الإنسان والحيوان والبيئة 
فالتفاعل بين الانسان والحيوان والبيئة يمكن أن يشكر تيديدا جديا للأمن حيث تشكل الأمراض 

ية المنشأ خطرا عمى صحة الإنسان كما تؤثر الظروف البيئية عمى اسمرار المرض المعدية حيوان
 26وانتشاره.

                                                 
، 0109عقيل سعيد محفوض، مزاولة المستحيل؟8 أمن الفرد والدولة والعالم المفاىيم، الأبعاد، التحولات، دار الفرقد، دمشق،  22

  01 00 09ص ص ص 
  27المرجع نفسو، ص  23

24
 JANIK Laura, Health. Human Security and Climate Change, in: Climate Change Sustainable 

Development  and Human Security: A Comparative Analysis, Lexington books, USA, 2013, p  52 
25

 Ibid, p p 53 54  
26

  RICHARDSON Lauren, Expanding the Scope of Biosecurity Through One Health, In : Applied 

Biosecurity: Global Health, Biodefense, and Developing Technologies, Springer International Publishing, 

2021, p 37 
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وبدمج المفيومين معا الأمن والصحة يصبح مفيوم الأمن الصحي التحرر من الأمراض والتيديدات 
الصحي إلى التي يمكنيا أن تمس بالسلامة العقمية والبدنية والاجتماعية للأفراد، حيث يشير مصطمح الأمن 

أن صحة الأفراد جزء لا يتجزأ من الأمن القومي لمدول ولو مكانة ميمة ضمن أبعاد الأمن الأخرى خاصة 
. ويمكن قياس الأمن الصحي بالاعتماد عمى جممة 27الأمن الاقتصادي والأمن الشخصي والأمن المجتمعي

الصحة والمساوات في الحصول عمى  من المؤشرات مثل معدل الوفيات وأمل الحياة والقوى العاممة في قطاع
    الخدمات الصحية بين المناطق الحظرية والمناطق الريفية ومعدلات الإنفاق الحكومي عمى الصحة العامة. 

 وثورة الذكاء الاصطناعي  91-جائحة كوفيدالمبحث الثاني: 
الاصطناعي وقد شكمت أو جائحة عالمية في عصر التحول الرقمي والذكاء  97-تعتبر جائحة كوفيد

فرصة لتحول القطاع الصحي نحو نيج الصحة الرقمية، حيث لعبت أدوات الذكاء الاصطناعي دورا ميما 
. كما لعبت دورا 28في الاستجابة لمجائحة خاصة في مجالات التشخيص والكشف ومعرفة اتجاىات الوباء

في إدارة الأزمة الصحية العالمية في الوقت  محوريا في تطوير الأدوية والمقاحات مما أكد عمى جدواه العممية
المناسب، وىو ما ارتقى بالذكاء الاصطناعي بسرعة من كونو مجالا تقنيا بحتا إلى دعامة أساسية في البنية 

 29الصحية العالمية.

 كعامل محفز لمذكاء الاصطناعي   91-جائحة كوفيدالمطمب الأول: 
ل الرقمي أو ما يعرف بثورة الذكاء أو ما يعرف بثورة المحفز الرئيسي لمتحو  97-تعد جائحة كوفيد

الذكاء الاصطناعي أو الثورة الصناعية الرابعة التي ساىمت في ظيور العديد من التقنيات المستخدمة في 
عت في تطوير العديد من التقنيات الناشئة خاصة تمك التي عممت عمى التقميل من التصدي لمجائحة، وسر  

في تسريع تبني  97-. لقد ساىمت جائحة كوفيد30ن الأفراد وأتمتت الكثير من العممياتالتواصل المباشر بي
الذكاء الاصطناعي في القطاع الصحي وذلك بغية تكثيف الجيود المبذولة لمكافحة الوباء، وتبرز أىمية 

والحكومات من خلال تبنيو من مختمف المنظمات  97-الذكاء الاصطناعي كسلاح فعال في مواجية كوفيد

                                                 
27

  DITTRICH Samantha, RICHARDSON Lauren and BURNETTE Ryan , Applied biosecurity in 

the face of epidemics and pandemics: The COVID-19 pandemic, In : Applied Biosecurity: Global Health, 

Biodefense, and Developing Technologies, Springer International Publishing, 2021, p 79 
28

  David Mhlanga, op cit, p 02 
29

 MUHAMMAD Shaikh Khalid, ANSARI Tanveer Ahmed, SHABBIR Bilal et al, THE ROLE OF 

ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN PUBLIC HEALTH SURVEILLANCE: A POST-PANDEMIC 

PERSPECTIVE, Insights-Journal of Life and Social Sciences, vol 3, no 6, 2025, p75. 
30  Yoshiki Oshida, Artificial Intelligence for Medicine: People, Society, Pharmaceuticals, and 

Medical Materials, Gruyter, 2021, p 425 
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. فالذكاء الاصطناعي يفر عددا من التقنيات تتميز 31في جميع أنحاء العالم التي لجأت إلى أدواتو وتطبيقاتو
بالمرونة مع كم ىائل من البيانات التي تتيح إمكانية التحميل والتشخيص الدقيق والسريع مقارنة بغيرىا من 

المرونة والتعمم الذاتي وعدم التدخل البشري يجعل من الأدوات التقميدية التي تأخذ وقتا أطول، فالسرعة و 
 .32جيدا لمواجية الجائحة خياراالذكاء الاصطناعي 

وقد برز ىذا التحول في أنظمة الرعاية  97-دخل العالم عصرا رقميا جديدا مع بداية جائحة كوفيد
الجيود العالمية لمتصدي  العالمية مدفوعا بأمل تحسين الصحة العالمية، وقد احدث بالفعل نقمة نوعية في

. إذ تم تطبيقو 33لمجائحة التي كانت لتتأخر أو تتعثر لولا الفرص التي أتاحيا والامكانيات التي أبان عنيا
 عمى نطاق واسع في مجالات متعددة وقد لعبت تقنيات مثل التصوير المقطعي المحوسب والأشعة السينية

  34دورا ميما في مواجية الوباء غير المسبوق.

ن بدا توظيفو في البداية  لقد دفع عدم اليقين الذي صاحب الجائحة إلى تبني الذكاء الاصطناعي، وا 
جماع عمى عكس الظروف  جريئا وتجريبيا إلا أنو طبق بكامل قوتو وعمى مستويات عديدة وبسرعة فائقة وا 

دد الكبير من المرضى ، فالطابع الممح لمجائحة وضرورة التكفل بالع35العادية التي كانت ستستغرق سنوات
      36بشكل استعجالي أبعد كل أشكال الرفض والمقاومة لتبني ىذه التقنيات الجديدة في مجال الصحة.

  91-تطبيقات الذكاء الاصطناعي في القطاع الصحي خلال جائحة كوفيدالمطمب الثاني: 
الطوارئ وقد برزت أحدث الذكاء الاصطناعي ثورة في قطاع الصحة خاصة في مجال الطب وخدمات 

منذ بداية الجائحة قوة الذكاء الاصطناعي من خلال تطبيقاتو المتنوعة التي شممت التشخيص والتنبؤ وتطوير 
الأدوية وغيرىا. حيث أظيرت الجائحة قطاع الصحة كواحد من المجالات الواعدة وقد أدركت الحكومات 

                                                 
31

 CHYMIS Athanasios, Artificial Intelligence in the post-COVID-19 era, Homo Virtualis, vol 3, 

no 2, 2020, p59 
32

 CHAUHAN Balendra, JAISWAR  Akanksha, BEDI  Ashish et al, Applications of artificial 

intelligence and molecular immune pathogenesis, ongoing diagnosis and treatments for COVID-19, 

In: Artificial Intelligence for COVID-19, Springer International Publishing, 2021, P530  
33

 PARSA Ali Davod, HAKKIM Saira, VINNAKOTA Divya  et al, Artificial intelligence for 

global healthcare, In : Artificial Intelligence in Medical Virology, Singapore, Springer Nature, 2023. P p 

02 24  
34

 SOLOMON Alagbe Adeyinka, MISHRA Monalisha, et BISOY Sukant Kishoro, A Concise 

Review on Developmental and Evaluation Methods of Artificial Intelligence on COVID-19 Detection, In 

: Artificial Intelligence in Medical Virology, Singapore, Springer Nature, 2023. P 135  
35 FONG Simon James, DEY Nilanjan and CHAKI Jyotismita, Artificial intelligence for coronavirus 

outbreak, Singapore, Springer, 2021, p 23 
36

 AI in public health :how has AI helped us cope with covid-19, big innovation center, london, 

2021, p 16 
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زيادة الاستثمارات في أبحاث وتطوير الذكاء والشركات الخاصة الإمكانيات التي يتيحيا مما أدى إلى 
 . 37الاصطناعي في مجال الخدمات والرعاية الصحية

لقد تم استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي عمى نطاق واسع خلال الجائحة مما ساىم في رفع كفاءة 
ىم استخداماتو الوقاية والسيطرة عل الوباء وفتح آفاقا جديدة لمتطبيق وسنحاول في ىذا المطمب التطرق لأ

 خلال الجائحة. 

 التنبؤ ومعرفة اتجاهات الوباء أولا:
تعد تطبيقات التنبؤ المرتبطة بالذكاء الاصطناعي من أولى التطبيقات التي أبانت عن قدرات كبيرة 

الكندية الناشئة أول من دق ناقوس الخطر محذرة من  BLUE DOTوتعد شركة  97-لمكشف عن كوفيد
. وقد تم الاستفادة 38تفشي مرض تنفسي جديد شديد العدوى وذلك قبل أيام من تحذير منظمة الصحة العالمية

لاحقا من تقنيات الذكاء الاصطناعي لمتنبؤ بتفشي الوباء وبؤر انتشاره انطلاقا من تحميل البيانات، حيث 
را ميما في عممية التنبؤ وىو أمر أثبت فاعميتو في التخطيط لاستراتيجيات فعالة لمحد من تمعب البيانات دو 

 .39تمدد الوباء خاصة في المناطق الجغرافية التي عرفت انتشارا واسعا لموباء

يمكن التنبؤ باتجاىات الأمراض من خلال تحميل البيانات وىو ما يساعد عمى توفير الموارد 
أكبر، وفي ىذا السياق قامت شركة عمي بابا لمتكنولوجيا بتطوير نظام ذكاء  وتخصيصيا بدقة وسرعة

ويمكنو  %74اصطناعي قادر عمى التنبؤ بعدوى الفيروس، ويرى مطوروه أنو حقق نسبة دقة تصل إلى 
. كما أعمن 40ثانية فقط وىو ىو ما خفف الضغط عمى العاممين في قطاع الصحة 01إعطاء نتائجو في 

ساعة من ظيور الأعراض و الاشتباه  02كي عن نظام آخر قادر عمى التنبؤ بالعدوى قبل الجيش الأمري
وىو ما يتيح الانذار المبكر وذلك كمو عن طريق أجيزة استشعار قابمة  %63السريري بدقة تصل إلى 

والتدخل . ما يمكن ملاحظتو والتأكيد عميو ىو أن عممية التنبؤ المبكر تقود إلى الكشف المبكر 41للارتداء
 السريع.    

                                                 
37

 MURAZZANO Luca and LANDA Paolo, An Overview of the Implementation of Artificial 

Intelligence in Operations Research and Artificial Intelligence in Healthcare Management, Springer , 

2025, p 38 
38

  David Mhlanga, op cit, p 15 
39

  TIWARI Sukriti and KUMAR Ashwani, Big Data in COVID-19 Assistance-Concepts, 

Motivations, Advances and Applications in Real-World, Artificial Intelligence for COVID-19, 2021, p, 

351 
40

 FONG Simon James, DEY Nilanjan and CHAKI Jyotismita, op cit, p 55 
41

  Ibid, p 56  
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 التشخيص :ثانيا
يعد التشخيص من أكثر المجالات التي نجح فييا الذكاء الاصطناعي خلال الجائحة حيث يمكنو 
ويناء عمى تحميل الأعراض غير المنتظمة وغيرىا من المؤشرات التحذيرية أن ينبو المرضى ومقدمو الرعاية 

وقد أسيم الذكاء  42قرارات أسرع وأكثر فاعمية وأقل تكمفةالصحية عمى حد سواء. مما يؤدي إلى اتخاذ 
الاصطناعي في التشخيص الدقيق لحالات الإصابة بالعدوى باستخدام العديد من التقنيات أىميا التصوير 

، وقد لعب التشخيص الفعال لمفيروس أحد الجوانب 43المقطعي المحوسب والتصوير بالرنين المغناطيسي
 الميمة في احتوائو.

نجد فحوصات التصوير الطبي التي  97-ن أىم أدوات الشخيص الأكثر شيوعا في تشخيص كوفيدوم
تتميز بسيولة فيميا وسرعتيا ودقتيا حيث خفضت معدل التشخيص الخاطئ كما ساىمت في توفير وقت 

 .44بالإضافة إلى القضاء عمى نقص الموارد الطبية البشرية %31الفحص بنسب قد تصل إلى 

 الأفراد  تتبع :ثالثا
وذلك بالاعتماد عمى  97-يعتبر تتبع المخالطين لممرضى عنصر أساسي في خطط مكافحة كوفيد

مسار تنقل المريض قبل التشخيص والأشخاص الذين كان معيم، ويتيح التعامل مع مسارات تنقل المريض 
الصحي الإلزامي وعزل  معرفة المشتبو بإصابتيم والمخالطين ليم وقد طبقت العديد من الدول سياسات الحجر

. ويشكل دمج معمومات شركات الاتصالات وخدمات الإنترنت وبيانات ىيئات النقل 45ىؤلاء الأشخاص
وغيرىا قاعدة بيانات ضخمة وميمة لتتبع المخالطين، حيث تعمل عمى توفير تحديثات يومية عن المرضى 

بؤر الساخنة كما يمكنو مراقبة المخالطين ما يساعد عمى تحميل مستويات العدوى ومسارات الوباء ومعرفة ال
 46بنجاح.

 

 
                                                 

42
  SOLOMON Alagbe Adeyinka, MISHRA  Monalisha and BISOY Sukant Kishoro, A Concise 

Review on Developmental and Evaluation Methods of Artificial Intelligence on COVID-19 Detection, in: 

Artificial Intelligence in Medical Virology, springer, 2023, p140 
43

 Yoshiki Oshida, op cit, p414 
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  CHANG Zhoulin, ZHAN  Zhiqing, ZHAO  Zifan et al, Application of artificial intelligence in 

COVID-19 medical area: a systematic review, Journal of Thoracic Disease, vol 13, no 12, 2021, p, 7040 
45

  JIAO Zengtao, JI Hanran, YAN Jun  et al, Application of big data and artificial intelligence in 
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 تخصيص الموارد  :رابعا
كان تخصيص وتوزيع المواد كالأدوية ومعدات الوقاية تحديا كبيرا خلال الجائحة فكان لابد من التحكم 

طر في شح الموارد ومحدوديتيا من جية وتقميل تعرض العاممين في قطاعات النقل والخدمات الموجستية لمخا
. لقد أظيرت أنظمة الذكاء 47العدوى من جية أخرى، ويمكن لمذكاء الاصطناعي أن ينجح في ذلك

الاصطناعي قدرة كبيرة في تحسين ودعم الخدمات الموجستية حيث استخدم الذكاء الاصطناعي في إدارة 
. 48المحدودةة بكفاءة خاصة في المناطق ذات الإمكانيات سلاسل التوريد وفرز المرضى وتخصيص الأسر  

كما عمل الذكاء الاصطناعي عمى تخفيف العبء عمى الأطباء والممرضين في مواجية الأعداد الكبيرة من 
تاحة فرص تدريب أفضل من خلال أتمتت الكثير من العمميات دون  المصابين من خلال توفير حمول فعالة وا 

 .   49الصحيةالحاجة إلى اتصال مباشر بين المرضى والعاممين في مجال الرعاية 

 تطوير الأدوية والمقاحات   :خامسا
واجيت عممية صناعة الأدوية بالطرق التقميدية تحديات وعوائق لا حصر ليا تتعمق في معظميا 

، غير 97-بالكفاءة والتكمفة والوقت وقد تتفاقم ىذه التحديات في أوقات الأزمات العالمية مثل جائحة كوفيد
تقنيات الذكاء الاصطناعي جعمت التغمب عمى التحديات السابقة أمرا ممكنا بل أن الثورة التي حدثت في 

 8 50وأحدثت نقمة ىائمة في مجال صناعة الأدوية من خلال

 تصميم واختبار الأدوية  -

 إعادة استخدام الأدوية  -

 تطوير المقاحات  -

من خلال العديد من  97-لقد استخدم الذكاء الاصطناعي في تحديد الأدوية المفيدة لعلاج كوفيد
. إذ يعتبر اختبار الأدوية عنصرا أساسيا 51الأنظمة التي تعمل عمى تسريع اختبار الأدوية في وقت قصير

، وىو ما 52في اكتشاف الأدوية وتطويرىا وىو يتعمق بمعرفة التأثيرات الجانبية والضارة للأدوية عمى الإنسان

                                                 
47

 MCKEE Martin, ROSENBACKE Rikard and STUCKLER David, op cit, p 261 
48

  MUHAMMAD Shaikh Khalid, ANSARI Tanveer Ahmed, SHABBIR Bilal et al, op cit, p 76 
49  CHAUHAN Balendra, JAISWAR  Akanksha, BEDI  Ashish et al, op cit, p 529 
50

 TENDULKAR Mugdha, TENDULKAR  Reshma and ABDI Gholamreza, Advanced Methods 

for Rapid Screening: Evolution of Artificial Intelligence, In: Sustainable Healthcare: Traditional 

Knowledge and Current Challenges, Springer Nature Switzerland, 2026, P46 
51

  Yoshiki Oshida, op cit, p414 
52

  TENDULKAR Mugdha, TENDULKAR  Reshma and ABDI Gholamreza, op cit, p 51 
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ىا وقمل من التكاليف الباىظة لذلك والوقت الكبير دون حسن بشكل ممحوظ عممية اكتشاف الأدوية وتطوير 
إخلال بدقتيا. فالذكاء الاصطناعي قد أثبت جدواه في الصناعة الدوائية خلال الجائحة حيث ساعد الباحثين 

خاصة فيما تعمق  97-في اكتشاف وتطوير لقاحات من خلال تحميل البيانات التي جمعيا حول كوفيد
 . 53وم الفيروسيبتسمسل البروتين والجين

 استخدامات أخرى   :سادسا
بالإضافة إلى التطبيقات التي تم ذكرىا ىناك العديد من التطبيقات الأخرى التي تم المجوء إلييا خلال 
الجائحة في القطاع الصحي مثل التطبيقات التي تقدم استشارات طبية عن بعد، فاستخدام التطبيب عن بعد 

لضمان التباعد الاجتماعي وتوفير التثقيف الصحي والمعمومات والنصائح مما يسيم كان لو العديد من الفوائد 
 . 54في نشر المعرفة المتعمقة بالوقاية من الوباء

كما توجد العديد من التطبيقات والاستخدامات الأخرى مثل استخدام الروبوتات والطائرات بدون طيار 
أو التقنيات غير المأىولة المدعومة بالذكاء  55كاء الاصطناعيوالسيارات ذاتية القيادة أو ما يعرف بوكلاء الذ

. فقد برزت انظمة المراقبة القائمة عمى الطائرات بدون طيار كحل جديد لمتخفيف من 56الاصطناعي
التحديات التي أفرزتيا الجائحة حيث يمكن ليذه الطائرات توفير معمومات آنية ومباشرة بفضل أنظمة 

ات الحرارية ونظام تحديد المواقع العامي وىو ما من شانو أن يعوض الفرق البشرية الاستشعار مثل الكامير 
. كما استخدمت الروبوتات عمى نطاق واسع خلال الجائحة في عمميات 57في الميدان بسبب مخاطر العدوى 

البشرية وذلك لحماية الطواقم  97-تعقيم المستشفيات والأماكن العامة والمساعدة في اجراء اختبارات كوفيد
 .58من خطر العدوى 

إلى جانب الروبوتات والطائرات بدون طيار تم المجوء إلى أدوات أخرى لمرصد والمراقبة وفرض الحظر 
الصحي من خلال ما يعرف بالوسائل القابمة للارتداء المدعومة بالذكاء الاصطناعي، مثل النظارات الذكية 

تعتمد عمى انترنت الأشياء يمكنيا التعرف عمى الوجو وقياس المزودة بكاميرات حرارية والخوذات الذكية التي 

                                                 
53

 CHAUHAN Balendra, JAISWAR  Akanksha, BEDI  Ashish et al, op cit, p 528 
54

  JIAO Zengtao, JI Hanran, YAN Jun  et al, op cit, p 37  
55

  MIN Wu, op cit, p 22 
56

  FONG Simon James, DEY Nilanjan and CHAKI Jyotismita, op cit, p 34 
57

 UDGATA  Siba Kumar and SURYADEVARA Nagender Kumar, Internet of Things and sensor 

network for COVID-19, Singapore,  Springer, 2021, p 44 
58

 CHAUHAN Abhishek, Robotics and automation: the rescuers of COVID era, In : Artificial 

intelligence for COVID-19, Springer International Publishing, 2021, p p 121 122 
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درجات الحرارة بالإضافة إلى أساور لتتبع المصابين والعديد من تطبيقات اليواتف الذكية التي ترسل تنبييات 
    59فورية لممستخدمين.

 مبررات وتحديات وتوجهات تطبيق الذكاء الاصطناعي في القطاع الصحي : الثالثالمبحث 

نحاول في ىذا المبحث رصد مبررات أو مزايا تطبيق الذكاء الاصطناعي في القطاع الصحي وما س
 يعترضو من تحديات والآفاق المستقبمية وتأثير ذلك عمى الأمن الصحي العالمي . 

 مبررات استخدام الذكاء الاصطناعي في القطاع الصحيالمطمب الأول: 
الضعف واليشاشة والقصور في البنية التحتية الصحية عن الكثير من  97-لقد كشفت جائحة كوفيد

العالمية مما استدعى ضرورة القيام بإصلاحات ىيكمية استعجالية فالجائحة أبرزت بوضوح عدم استعداد 
، ومنو برزت الحاجة إلى ضرورة الاستعانة بالذكاء الاصطناعي 60الأنظمة الصحية العالمية للأزمة الصحية

بات من الواضح أنو يحتاج إلى تحديث شامل لتحقيق المرونة والفعالية لمواجية في القطاع الصحي الذي 
. فالمنظومة الصحية التقميدية أثبتت محدوديتيا وعجزىا عن التصدي 61أزمات صحية مستقبمية محتممة

لممشكلات الصحية المستجدة مع ما يصاحب ذلك من استحالة وصعوبة في تقديم الحد الأدنى من الرعاية 
وقد  62ية أثناء الجوائح أو الكوارث أو النزاعات المسمحة وىو ما ينعكس عمى الأمن الصحي للأفراد.الصح

وما صاحبيا من تأثيرات امتدت إلى قطاعات أخرى دافعا لمدول نحو تطوير  97-شكمت جائحة كوفيد
 63أنظمتيا الصحية عبر تزويدىا بأدوات الذكاء الاصطناعي.

لمجال الصحي عمى امكانيات وقدرات ىائمة لمنجاح إذ يمكنو توفير يحوز الذكاء الاصطناعي في ا
فالأنظمة  64أدوات موثوقة لمتشخيص والتنبؤ وتقديم الحمول لممشكلات الصحية وتصميم التدخلات اللازمة،

القائمة عمى الذكاء الاصطناعي تعيد تعريف الرعاية الصحية بما يعزز كفاءة ودقة وسرعة استجابة في رعاية 
المرضى عبر مخترف المسارات السرسرية والأىم من ذلك أن الذكاء الاصطناعي لا يعد بديلا بل أداة 

                                                 
59

 UDGATA  Siba Kumar and SURYADEVARA Nagender Kumar, op cit, p p p 64 70 75  
60

 KIM Chanhee, AUSTIN Robin, WURTZ Rebecca and al, Applications of Artificial Intelligence 

in the Control of Infectious Diseases in the Post-COVID Era: Scoping Review, JMIR nursing, vol 8, 

2025, p. 02 
61

 KIM Chanhee, AUSTIN Robin, WURTZ Rebecca and al, op cit, p 02 
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ية المقدمة. ويساعد الذكاء مساعدة حيث يعمل جنبا إلى جنب المتخصصين لتحسين الخدمات الصح
الاصطناعي أنظمة الرعاية الصحية عمى تمبية احتياجات المرضى بدقة وفعالية من خلال دعم الفرق الطبية 

ولا ينظر لمذكاء الاصطناعي بأنو مجرد وسيمة تقنية بل كعامل  65والإدارية مما يولد طرقا تعاونية لمرعاية،
يل الممارسات والعلاقات وآليات الحوكمة في القطاع الصحي تمكين مؤسسي ونظمي يعمل عمى إعادة تشك

كما في القطاعات الأخرى. حيث يمثل القطاع الصحي بيئة خصبة لدراسة ىذه الديناميكيات التي يحدثيا 
 66التحول نحو المزيد من تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي.

نو أن يحسن مستوى الخدمات يتيح الذكاء الاصطناعي في قطاع الصحة فرصا وآفاقا ىائمة إذ يمك
المقدمة بالإضافة إلى مساىمتو في رفع مستوى الوعي الصحي وتقميص الفجوة المعرفية بين مقدمي الرعاية 

. وتكمن أىمية 67الصحية وعامة الناس من خلال ما يتيحو من وصول حر إلى المعمومات الصحية لمجميع
سييلات حيث أحدث ثورة في كثير من المجالات توظيف الذكاء الاصطناعي في الصحة فيما يقدمو من ت

المرتبطة بالصحة من عمم الأوبئة والطب والصيدلة ...إلخ، وذلك من خلال ما يوفره من أساليب تقنية 
متقدمة وتطبيقاتو المتنوعة وقدرتيا الفائقة عمى إنجاز الميام الصعبة بأقل جيد ووقت ودقة عالية ومن أمثمة 

 ذلك8 

التشخيص السريع للأمراض حيث يعد التشخيص أحد أكثر تطبيقات الذكاء الكشف المبكر و  -
الاصطناعي تأثيرا في مجال الرعاية الصحية خاصة في التخصصات التي تتطمب التصوير مثل الأشعة 

 68والأمراض الجمدية وطب العيون مما يقمل الأخطاء الطبية ويسرع الوقت من الفحص إلى التشخيص.

 ية وتصنيفيا وىيكمتيا. جمع البيانات الصح -

المساعدة في دعم واتخاذ القرارات الحاسمة فالذكاء الاصطناعي يمعب دورا ىاما في دعم القرارات  -
السريرية مستفيدا من الكم اليائل من البيانات ومن السجلات الصحية الإلكترونية، حيث يمتمك أدوات قادرة 

جراء تنبؤات د  69قيقة.عمى تحميل الكثير من البيانات وا 

 تقديم توصيات بشأن العلاجات. -
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  Bastone Anna, The Power of Generative Artificial Intelligence for Value Co-Creation in 
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 الزيادة في معدل الحياة  -

المساعدة عمى تخصيص الموارد، كما يمكن لمذكاء الاصطناعي أن يمعب دورا ميما في التخفيف  -
 70من النقص الحاد في العاممين في مجال الرعاية الصحية في المناطق الريفية أو دول الجنوب العالمي.

 المساعدة في إجراء العمميات الجراحية المعقدة  -

 اكتشاف وتطوير الأدوية  -

القضاء عمى اللايقين حيث كثيرا ما تتميز قضايا الصحة بعدم اليقين غير أن الإلحاح والطابع  -
ات الاستعجالي ليذه القضايا يقمل من التردد اتجاه العلاجات التي يقدميا الذكاء الاصطناعي، إذ يمكن لأدو 

الذكاء الاصطناعي أن تساعد ممارسو الصحة عمى تحديد كمية اللايقين وتحييد البيانات المشوشة أو غير 
   71المكتممة والحد من تحيزات صنع القرار.

 التحديات التي تواجه استخدام الذكاء الاصطناعي في القطاع الصحي: الثانيالمطمب 
تطبيق لأنظمة الذكاء الاصطناعي في القطاع الصحي وما عمى الرغم من الآفاق الكبيرة الت يفتحيا 

تحممو من وعود لدعم وتعزيز الأمن الصحي إلا أنيا لا تخمو من تحديات ىائمة متعددة الأوجو تقنية 
 والتي لا يمكن تجاوز خطورتيا ومن أبرز ىذه التحديات نجد8  72وتنظيمية وأخلاقية واجتماعية

الذكاء الاصطناعي أحد الموضوعات البارزة إذ يسمط الضوء عمى يعد مبدأ السلامة في استخدام  -
المخاوف الأمنية المصاحبة لمذكاء الاصطناعي مثل التصميم غير الآمن وغياب بروتوكولات الأمان 

 73.والمبادئ التوجييية والضمانات العممية

نات الموجودة يتم جودة البيانات8 نقص وقمة البيانات النموذجية والموثوقة حيث أن معظم البيا -
إنشاؤىا بجيود فردية وىو ما يؤدي إلى ما يعرف   بوباء المعمومات  ، وييو ما يعني الانتشار الواسع 
والسريع لممعمومات سواء كانت دقيقة أو غير دقيقة مما ينشر الفوضى وصعوبة الحصول عمى المعمومات 

  74الصحيحة.

                                                 
70 PARSA Ali Davod, HAKKIM Saira, VINNAKOTA Divya  et al, op cit, p 41 
71 MIN Wu, op cit, p 7 

فيصل محمد البازعي، منيجية مقترحة لتطبيق أنظمة الصيانة المعتمدة عمى الذكاء الاصطناعي في المنشآت الصحية8 التحديات  72
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البيانات غير أن ىذه البيانات يمكن أن تعكس تحيزا تحيز البيانات8 يتعمم الذكاء الاصطناعي من  -
 75لصالح من وضعيا وبالتالي سيعمل الذكاء الاصطناعي عمى تكريسيا تحت غطاء الخوارزميات الرياضية.

جراءات خاطئة وبالتالي  كما أن الأخطاء التي قد تسجل أثناء إدخال البيانات والمعمومات تؤدي إلى نتائج وا 
  76موارد.تخصيص غير مناسب لم

ىموسة الذكاء الاصطناعي8 وىي أحد التحديات الممحة لمذكاء الاصطناعي حيث وبسبب الافتقار  -
إلى بيانات كافية أو عدم القدرة عمى الوصول إلى بعض قواعد البيانات يقوم الذكاء الاصطناعي بتوليد 

ات المستخدمين عمى حساب معمومات خاطئة أو مزيفة إذ يعطي الذكاء الاصطناعي الأولوية لتمبية طمب
  77الحقيقة في بعض الأحيان.

الخصوصية والأمان8 تشكل المخاوف المتعمقة بالخصوصية مصدر قمق لمكثيرين فأنظمة الذكاء  -
الاصطناعي تخزن الكثير من المعمومات عن المرضى ما يزيد من خطر اختراقيا أو استخداميا من جيات 

الحكومات لمتجسس عمى المواطنين وىو ما يتنافى مع الحريات  غير مصرح ليا، أو استغلاليا من طرف
 78المدنية.

الموثوقية8 كثيرا ما ينتقد الذكاء الاصطناعي بسبب افتقاره لمشفافية والتعتيم والتعميم لتفسير نتائجو  -
 . 79أو ما يعرف بظاىرة   الصندوق الأسود  وأن ىذا الغموض يقود إلى انعدام ثقة المرضى

وظيفي8 أو ما يعرف بمقاومة التغيير حيث يخشى بعض العاممين في القطاع الصحي أن الأمن ال -
يحل الذكاء الاصطناعي محميم وىو ما يقودىم إلى إبداء مقاوم لتبني التقنيات الجديدة، وقد يكون دافعيم 

  80صعوبة التكيف مع الوضع الجديد وعدم امتلاكيم لممؤىلات المطموبة والضرورية.

عدم كفاية البنية التحتية8 وىو ما يعرف بعدم المساوات التكنولوجية أو الفجوة الرقمية غياب أو  -
فعمى الرغم من القدرات الواعدة التي أبان عمييا استخدام الذكاء الاصطناعي في القطاع الصحي إلا أنو لا 

ص أو انعدام البنية يزال غير مستغل بالشكل الأمثل خاصة في الدول الفقيرة أو المتوسطة، وذلك بسبب نق
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76
 PARSA Ali Davod, HAKKIM Saira, VINNAKOTA Divya  et al, op cit, p 03 
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 MIN Wu, op cit, p 05 
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التحتية والوسائل التقنية ونقص التميل ونقص الفنيين المتمكنين وتنذر ىذه الفجوة الرقمية بتفاوتات صحية 
  81عالمية.

المسؤولية القانونية8 ىناك الكثير من المخاوف الأخلاقية يثيرىا الذكاء الاصطناعي في مجال  -
واتخاذ القرارات وىنا يطرح السؤال من يتحمل مسؤولية خطأ الصحة العامة لا سيما ما يتعمق بالمساءلة 

 82الذكاء الاصطناعي؟ ىل الأطباء؟ أم مطورو الذكاء الاصطناعي أم المؤسسة الصحية.

الاستقلالية8 إن الاعتماد المفرط عمى الذكاء الاصطناعي قد يقمل الاستقلالية المينية مما ينعكس  -
ب أن يوظف الذكاء الاصطناعي في القطاع الصحي كمكمل لمخبرة عمى ضعف القرارات السريرية لذلك يج

   83البشرية وليس بديلا عنيا ما يعزز التعاون بين البشر والتقنية.

الآفاق المستقبمية لمذكاء الاصطناعي في القطاع الصحي كآلية لتعزيز الأمن : الثالثالمطمب 
 الصحي 

التحديات الكثيرة التي تعترض تطبيق الذكاء الاصطناعي في النظم الصحية إلا أن آفاقو  بالرغم من
واعدة خاصة مع ادخال الكثير من التحسينات عمى تطبيقاتو وجعميا أكثر أمانا وخصوصية. إذ يمكن لمذكاء 

 الاصطناعي أن يدعم الوصول إلى نظم صحية تتميز بالكفاءة والسرعة. 

الذكاء الاصطناعي اتجاىا تصاعديا خلال السنوات الأخيرة وكان لمجائحة لقد شيدت تطبيقات 
مساىمة فعالة في تسريع ىذا التوجو، إذ أحدثت تحولا جذريا في أساليب العمل في القطاع الصحي وىو ما 
قاد إلى زيادة الطمب عمى تقنيات الذكاء الاصطناعي التي تعدى دورىا التشخيص المبكر إلى العلاج 

كانت تتطمع لأبعد من ذلك فكانت تبحث  97-فتمك البحوث التي انطمقت لمبحث عن علاج لكوفيد 84.السريع
عن جواب لسؤال8 كيف يمكن لمذكاء الاصطناعي أن يجنبنا الجائحة القادمة؟ ويعزز أمننا الصحي، فالذكاء 

مواجية الأوبئة الاصطناعي يوفر إمكانيات كبيرة في مجال التأىب والاستجابة والتخطيط بشكل جيد ل
 85مستقبلا.
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ونوقش استخدام الذكاء  97-لقد تطورت الصحة العامة عمى مستوى العالم منذ جائحة كوفيد
في تبنيو، منذ ذلك الوقت وقد شيدت السنوات الخمس  الاصطناعي باعتباره أمرا بالغ الأىمية يجب الاسراع

الناشئة إلى الأمراض المزمنة وغيرىا من  الأخيرة تقدما ممحوظا من الإدارة إلى التشخيص ومن الأمراض
 97-وتسارع مسار التحول الرقمي خاصة أنو ارتبط في الفترة ما بعد كوفيد 86المجالات الصحية الأخرى،

بالحوسبة السحابية وانترنت الأشياء وشبكات الجيل الخامس وتقنيات الواقع المعزز وىو ما طرح العديد من 
وقدم الكثير من الخطط والسياسات حول  97-ية لمفترة ما بعد كوفيدالرؤى العميقة حول النظم الصح

  87الاستعداد لمجوائح القادمة.

رغم كل التحديات التي خمفتيا الجائحة إلا أنيا بالمقابل قدمت فرصا فريدة لإعادة تصور لمنظم 
الاصطناعي وقد بدأ ىذا الصحية التقميدية وا عادة ىيكمة وبعث نماذج جديدة غير مركزية ومدعومة بالذكاء 

التحول بالفعل مدفوعا بالكثير من المزايا التي أحدثا الذكاء الاصطناعي مثل الجودة وسيولة الوصول 
   88والتكمفة المنخفضة.

 :الخاتمة

استعرضت ىذه الورقة البحثية استخدام الذكاء الاصطناعي في القطاع الصحي وتأثير ذلك عمى مستقبل 
، وقدر ركزت بشكل خاص عمى استخدامات الذكاء الاصطناعي 97-ما بعد كوفيدالأمن الصحي لمفترة 

خلال الجائحة والدور المحوري الذي لعبو في إدارة ىذه الأزمة الصحية العالمية بكفاءة. حيث أحدث الذكاء 
الاصطناعي ثورة في قطاع الصحة خاصة في جوانب مثل الكشف والتشخيص وتطوير المقاحات وتتبع 

ين، ورغم الاستخدام المكثف لمذكاء الاصطناعي والآفاق الواعدة التي فتحيا إلا أن ذلك يثير الكثير المخالط
من التحديات والمخاوف الأخلاقية خاصة ما تعمق بخصوصية البيانات والشفافية والمساءلة، لذلك وجب 

 والمزايا التي يوفرىا. التعاون من أجل معالجة ىذه المخاوف وتجاوز ىذه التحديات للاستفادة من الفرص

 قائمة المصادر والمراجع:
 بالمغة العربية:

 : الكتبأولا
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