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 الممخص: 

ىدفت ىذه الدراسة إلى الكشف عف مدى تأثير التفاعل الاجتماعي الإيجابي بيف الفمسطينييف خلبؿ انتفاضة 
استخداـ تـ المنيج التاريخي.  اعتمد الباحثاف عمىعمى السمـ الأىمي داخل مدف الضفة الغربية.  1987

مف أفراد مجتمع الدراسة والبالغ رئيسة لجمع البيانات، حيث تـ توزيعيا عمى عينة ممثمة كأداة  الاستبانة
تأثير التفاعل الاجتماعي الإيجابي بيف الفمسطينييف خلبؿ انتفاضة مف اىـ النتائج أف درجة  .(207)عددىـ 
تأثير  (. فيما جاءت درجة٪79.6مرتفعة بنسبة ) عمى السمـ الأىمي داخل مدف الضفة الغربية 1987

تأثير العلبقات الاجتماعية خلبؿ انتفاضة عاـ  ودرجة .(%77.8عالية بنسبة )التعاوف بيف الفمسطينييف 
 (.%81عالية بنسبة ) لضفة الغربيةا مدفعمى السمـ الأىمي لمفمسطييف داخل  1987

 ، الضفة الغربية.1987التفاعل الاجتماعي الايجابي، السمـ الأىمي، انتفاضة  الكممات المفتاحية:
Abstract:  

This study aimed to explore the extent of the impact of positive social interaction among 

Palestinians during the 1987 Intifada on civil peace within the cities of the West Bank. The 

researchers adopted the historical method. A questionnaire was used as the main tool for data 

collection and was distributed to a representative sample of the study population, totaling 207 

participants. Among the most important findings was that the degree of the impact of positive 

social interaction among Palestinians during the 1987 Intifada on civil peace within the cities of 

the West Bank was high, reaching 79.6%. The degree of the impact of cooperation among 
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Palestinians was also high, at 77.8%, while the degree of the impact of social relations during the 

1987 Intifada on civil peace among Palestinians within the cities of the West Bank was high as 

well, reaching 81%. 

 Keywords: Positive social interaction; civil peace; 1987 Intifada; West Bank. 

  المقدمة:
 ، والمواطنة1المجتمعات، كثقافة التسامحتناولت كثير مف الدراسات ما يمكف أف يؤثر عمى السمـ الأىمي في 

. وغيرىا كثير مف العوامل التي تؤثر عمى 5والإعلبـ 4، ومواقع التواصل الاجتماعي3، والصمح العشائري 2
 السمـ الأىمي. إلا أنو لـ يتـ تناوؿ تأثير التفاعل الاجتماعي عمى السمـ الأىمي في المجتمعات. 

الأىمي. وذلؾ مف خلبؿ زيادة الثقة المتبادلة بيف الأفراد، فالتفاعلبت  يؤثر التفاعل الاجتماعي عمى السمـ
الاجتماعية تعمل عمى تعزيز روابط الثقة بيف الناس والمجموعات المختمفة، وبالتالي تقمل مف الشكوؾ 

 والأفكار المخيفة، مما يساىـ في تعزيز الشعور بالأمف والاستقرار في المجتمع.
( عبر الزمف في التعاوف، العلبقات الاجتماعيةعي مف خلبؿ أىـ مؤشرات قياسو )يتغير التفاعل الاجتما

المجتمعات المختمفة، والمجتمع الفمسطيني، كغيره مف المجتمعات تغير خلبلو التفاعل الاجتماعي عبر 
ؿ مراحل زمنية مختمفة. ومف أىـ المراحل التي تغير فييا التفاعل الاجتماعي في المجتمع الفمسطيني خلب

تغييرات عمى التفاعل  1987. حيث أحدثت الانتفاضة الفمسطينية الأولى عاـ 1987انتفاضة عاـ 
الاجتماعي، فتعزز خلبليا التفاعل الاجتماعي في المجتمع الفمسطيني. فأثرت الانتفاضة عمى التواصل 

ضا فة التعاوف بينيـ. فتـ إنشاء الاجتماعي الإيجابي مف خلبؿ الثقة المتبادلة بيف أبناء المجتمع الفمسطيني. وا 
لجاف شعبية في كل منطقة لتنظيـ أنشطة الاحتجاج ورعاية تمؾ الأسر التي ىدمت منازليا. كما نشأ التعاوف 
الاقتصادي عمى مستوى المجتمع مف خلبؿ تنظيـ الأسواؽ البديمة وتبادؿ المنتجات بيف المناطق؛ حيث 

                                                 
ـ. مجمة مركز دراسات  2003(. دور ثقافة التسامح في تحقيق السمـ الاىمي والمجتمعي في العراؽ بعد عاـ 2021اليلبلي. فاضل ) 1

 .365-396(، A 62)1الكوفة، 
 .676(، 2)3(. المواطنة ودورىا في تعزيز السمـ الاىمي في العراؽ. دراسات في العموـ الإنسانية والاجتماعية، 2020العكيدي، بشار ) 2
 (. دور الصمح العشائري في تعزير السمـ الاىمي في محافظة راـ الله 2019البرغوثي، حمداف. ) 3

(. مستويات تأثير مواقع التواصل الاجتماعي عمى الشباب في تعزيز ثقافة السمـ الأىمي. 2022وصبري، المحمداوي. )صبري، کريـ،  4
 .1-1(، 70)70مجمة کمية الاداب. جامعة المنصورة، 

الآداب،  (. أىمية الاعلبـ في بناء السمـ الأىمي )الواقع والطموح(. مجمة مداد2020عمراف، عمر جمعة، محمود، ىدى ىادي ) 5
10(19 ،)702-723. 
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لشعبي في مواجية الاحتلبؿ الإسرائيمي أكثر كثافة. لقد ساعد أصبحت الروابط الاجتماعية أقوى والتعاوف ا
 .6ذلؾ في بناء شبكة مف العلبقات بيف الأفراد والجماعات في المجتمع الفمسطيني

 مشكمة الدراسة وأسئمتيا
المشػػػكمة البحثيػػػة ليػػػذه الدراسػػػة يمكػػػف أف تتحػػػدد أكثػػػر مػػػف خػػػلبؿ حصػػػر الجػػػدؿ الأكػػػاديمي حػػػوؿ موضػػػوعيا 

وحػػدة التحميػػل الرئيسػػة فػػي البحػػث السػػمـ الأىمػػي؛ حيػػث  يوجػػد جػػدؿ بػػيف البػػاحثيف بشػػأف السػػمـ الػػرئيس. وىػػو 
وىنػاؾ   7الأىمي، ىنػاؾ مػف يجػادؿ أف الانقسػامات السياسػية فػي المجتمعػات تسػاىـ فػي زعزعػة السػمـ الأىمػي

. فػي حػيف لػـ يػتـ 8لأىمػيمف يرى أف انعداـ التوزيع العادؿ لمموارد بيف مواطنيف المجتمع الواحد يزعزع السمـ ا
البحث في أنو قد يتحقق السمـ الأىمي مف خلبؿ التفاعل الاجتماعي الإيجابي في المجتمع. لكف، تبقػى ىنػاؾ 
فجػػػوة بحثيػػػة واضػػػحة تسػػػتدعي الاستكشػػػاؼ، تتعمػػػق بعػػػدـ تحميػػػل  تػػػأثير التفاعػػػل الاجتمػػػاعي الإيجػػػابي بػػػيف 

 لضفة الغربية خلبؿ تمؾ الحقبة العصيبة.الفمسطينييف في الحفاظ عمى السمـ الأىمي في مدف ا
إف مشػػيد غيػػاب الصػػراعات الأىميػػة الكبػػػرى بػػيف أبنػػاء المجتمػػع الفمسػػطيني فػػػي تمػػؾ الفتػػرة، عمػػى الػػرغـ مػػػف 
الضغوط اليائمة، يثير تساؤلات جذرية حوؿ الآليػات الاجتماعيػة التػي أثػرت إيجابػاه فػي ىػذا التماسػؾ المػذىل. 

ضػػػمف التسػػػاؤؿ الرئيسػػػي التػػػالي: تمػػػا تػػػأثير التفاعػػػل الاجتمػػػاعي الإيجػػػابي بػػػيف لػػػذا، تنػػػدرج مشػػػكمة الدراسػػػة 
 عمى السمـ الأىمي داخل مدف الضفة الغربية؟ت 1987الفمسطينييف خلبؿ انتفاضة 

يساعد في الإجابة عمى التساؤؿ الرئيس لمدراسة الأسئمة الفرعية التالية التػي تسػتند إلػى إحػدى مؤشػرات قيػاس 
 عي )الثقة، العلبقات الاجتماعية(: التفاعل الاجتما

عمى السمـ الأىمي داخل مدف الضػفة  1987ما تأثير التعاوف بيف الفمسطينييف خلبؿ انتفاضة عاـ . 1

 الغربية؟

عمػػى السػمـ الأىمػي لمفمسػطينييف داخػػل  1987.  مػا تػأثير العلبقػات الاجتماعيػػة خػلبؿ انتفاضػة عػاـ 2

 مدف الضفة الغربية؟

                                                 
( تأثير الانتفاضة في نوعية رأس الماؿ الاجتماعي، في روجر ىيكوؾ وعلبء جرادات )محرريف( 2020أبو زاىر، نادية ) 6

 ( مؤسسة الدراسات الفمسطينية.321-305تحوؿ شعب. ) 1987انتفاضة 
7
 Call, C. T. (2012). Why peace fails: the causes and prevention of civil war recurrence. 

Georgetown University Press.  
8
 Bell, C., & Keys, P. W. (2018). Conditional relationships between drought and civil conflict in 

Sub-Saharan Africa. Foreign Policy Analysis, 14(1), 1-23. 
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 أىمية الدراسة
نبع أىميػة ىػذه الدراسػة مػف خػلبؿ انيػا تػدرس أحػد العوامػل الجديػدة التػي قػد تسػاىـ فػي تعزيػز السػمـ الأىمػي، ت

وىػي التفاعػػل الاجتمػػاعي الإيجػابي خػػلبؿ الانتفاضػػة الأولػػى. وىػي بػػذلؾ قػػد تسػػيـ فػي إثػػراء الأدبيػػات العمميػػة 
عات، وبنػاء السػػمـ، وعمػـ اجتمػػاع النػػزاع المتعمقػة بالسػػمـ الأىمػي والتفاعػػل الاجتمػاعي فػػي ظػػل الأزمػات والصػػرا 

حيػػػػث توضػػػػح كيػػػػف يمكػػػػف لمتفاعػػػػل الاجتمػػػػاعي الإيجػػػػابي أف يكػػػػوف أداة فعالػػػػة فػػػػي الحفػػػػاظ عمػػػػى التماسػػػػؾ 
المجتمعي وتقميل النزاعات الداخمية. فيي لا تقدـ مجرد تحميل، بل ترسـ إطارها تحميميها عميقها يربط بيف التفاعل 

 الأىمي في سياقات النزاع.الاجتماعي الإيجابي والسمـ 
 فرضيات الدراسة

  يوجد لمدراسة فرضية رئيسية صفرية تنطمق منيا وىي:
لتأثير التفاعل الاجتماعي الإيجابي بيف لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية مف وجية نظر العينة بالنسبة 

)العمر، عمى السمـ الأىمي داخل مدف الضفة الغربية تُعزى لمتغيرات  1987الفمسطينييف خلبؿ انتفاضة 
 ومستوى التعميـ(.

إضافة لمفرضية الرئيسة تنطمق الدراسة من فرضيات صفرية فرعية تساعد عمى إثبات أو نفي الفرضية 
 الرئيسة وىي:

د فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية مػػف وجيػػة نظػػر العينػػة بالنسػػبة لتػػأثير التعػػاوف بػػيف الفمسػػطينييف لا توجػػ .1
عمػػػى السػػمـ الأىمػػػي داخػػل المػػػدف الفمسػػطينية تُعػػػزى لمتغيػػرات: )العمػػػر،  1987خػػلبؿ انتفاضػػػة عػػاـ 

 التعميـ(.و 
قات الاجتماعية لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية مف وجية نظر العينة الدراسة بالنسبة لتأثير العلب .2

عمى السمـ الأىمي داخل مدف الضفة الغربية. تُعزى  1987بيف الفمسطينييف خلبؿ انتفاضة عاـ 
 لمتغيرات: )العمر، والتعميـ(.

 أىداف الدراسة:
ىدؼ الدراسة الرئيسي الكشف عف تأثير التفاعل الاجتماعي الإيجابي بيف الفمسطينييف خلبؿ انتفاضة    
الأىمي داخل مدف الضفة الغربية. تساعد الأىداؼ الفرعية التالية في تحقيق اليدؼ عمى السمـ  1987

 (: )التعاوف، العلبقات الاجتماعيةالرئيسي والتي تستند إلى إحدى مؤشرات قياس التفاعل الاجتماعي 
عمػػى السػػمـ الأىمػػي داخػػل مػػدف  1987توضػيح  تػػأثير التعػػاوف بػػيف الفمسػػطينييف خػػلبؿ انتفاضػة عػػاـ  .1

 فة الغربية.الض
عمػى السػمـ الأىمػي لمفمسػطينييف داخػل  1987تحديد تأثير العلبقػات الاجتماعيػة خػلبؿ انتفاضػة عػاـ  .2
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 مدف الضفة الغربية.
 محددات الدراسة

 .2024/2025: تـ إجراء الدراسة في الفصل الثاني مف العاـ الدراسي المحدد الزماني -1
الفمسػػػطينية مػػػف أراض الضػػػفة الغربيػػػة. ويمكػػػف اعتبػػػار : سػػػيتـ التطبيػػػق فػػػي المػػػدف المحددددد المكددداني -2

الاقتصار عمى مػدف الضػفة الغربيػة محػدداه مػف محػددات الدراسػة، ومػف الممكػف لمدراسػات المسػتقبمية 
أف تجري دراسات أخرى في أماكف أخرى في مف الضفة الغربية، كدراسة المدف والمخيمات مف أجػل 

 سطينييف عمى السمـ الأىمي.فحص تأثير التفاعل الاجتماعي بيف الفم
 الإطار النظري والدراسات السابقة: المبحث الأول

: المطمب الأوؿ بعنواف تالتفاعل الاجتماعيت، وخلبلو تـ إلقاء الضوء تناوؿ ىذا المبحث أربعة مطالب رئيسة
بعنواف عمى تعريف التفاعل الاجتماعي، ومؤشرات قياسو، وخصائص التفاعل الاجتماعي، والمطمب الثاني 

، والتحدي الأىـ لمسمـ الأىمي في وأىمية السمـ الأىميتالسمـ الأىميت، حيث تناوؿ مفيوـ السمـ الأىمي، 
 خلبؿ الانتفاضة الأولى. أما المطمب الثالث، فقد عالج: الدراسات السابقة والتعقيب عمييا. فمسطيف

 المطمب الأول: التفاعل الاجتماعي
أىـ المواضيع التي يتـ دراستيا خاصة في عمـ الاجتماع واىتمت بو بدراستو التفاعل الاجتماعي يُعدّ مف 

العموـ الأخرى لأنو ييتـ بدراسة الجماعة التي يكوف مف خلبليا التفاعل الاجتماعي، وذلؾ لأف الجماعة 
أشكالاه  . فمف خلبؿ الجماعة يكوف إما التعاوف والتنافس والصراع التي تُعدّ 9توحدة مف الشخصيات المتفاعمةت

 واضحة لعممية التفاعل الاجتماعي.
 الفرع الأول : تعريف التفاعل الاجتماعي

رصد الباحثاف عدة تعريفات لمتفاعل الاجتماعي منيا مف اعتبر التفاعل بأنو: سمسمة مف التأثيرات المتبادلة 
. فيما أف ىناؾ مف 10ة فيوبيف الأفراد والاستجابة لتمؾ التأثيرات التي تؤدي إلى تغييرات في الأطراؼ الداخم

 11اعتبر التفاعل الاجتماعي: عممية التقاء سموؾ شخصي مع سموؾ مغاير يؤدي إلى تغيير أو تعديل السموؾ

                                                 
 .177-142(: 5)1الاجتماعي: دراسة نظرية تشخصية، مجمة التكامل، (. التفاعل 2019بف جامع، صبرية. ) 9

(. مناىج وأساليب تدريس ذوي الحاجات الخاصة، الميارات الحركية، الرياض: دار الزىراء لمطباعة والنشر 2000السيد، فؤاد. ) 10
 والتوزيع.

ئية في تنمية ميارات التفاعل الاجتماعي لدى طفل الروضة، (. فاعمية برنامج مقترح قائـ عمى الانشطة الغنا2018المجالي، عبدالله. ) 11
 .58-1(: 1)5المجمة العممية لكمية رياض الأطفاؿ، 
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نما  ، لكف يوجد مف يعتبر أف تعريف التفاعل الاجتماعي لا يكوف بالتقاء السموؾ مف سموؾ آخر مغاير، وا 
 .  12يكوف بالتقاء السموؾ مع سموؾ آخر متوافق معو 

ىناؾ مف اعتبر التفاعل الاجتماعي بأنو: الميارات التي يتمتع بيا الأفراد كي يكونوا أعضاء في جماعة، 
التفاعل  فيما أف ىناؾ مف عرّؼ. 13وىذه الميارات تشمل قدرتيـ عمى التواصل المفظي وغير المفظي

بعضيـ البعض. ويهعتبر مف إحدى بأنو: التواصل ما بيف الأشخاص أو المجموعات مع الاجتماعي الإيجابي 
 .14مؤشرات قياسو ) العلبقات الاجتماعية بيف أفراد المجتمع ، والتعاوف فيما بينيـ(

 الفرع الثاني: مؤشرات قياس التفاعل الاجتماعي
التفاعل الاجتماعي يقاس بمؤشرات قياس مختمفة، إلا أف غالبية عمماء عمػـ الاجتمػاع أجمعػوا عمػى أف 

، ويتغيػػر ىػػذا التفاعػػل  15، العلبقػػات الاجتماعيػػة(التعػػاوف قيػػاس التفاعػػل الاجتمػػاعي ىػػي )مػػف أىػػـ مؤشػػرات 
الاجتماعي مف خلبؿ تغيػر مؤشػرات قياسػو عبػر الػزمف فػي المجتمعػات المختمفػة، وفيمػا يمػي يػتـ توضػيح أىػـ 

 مؤشرات قياس التفاعل الاجتماعي.
 التعاون  .1

الاجتماعي، ويعرّؼ التعاوف بأنو التزاـ الأفراد بالعمل يعد التعاوف مؤشر قياس آخر عمى التفاعل 
ا معه

وعادة ما ينشأ التعاوف لتحقيق أىداؼ قد يعجز الفرد أو الجماعة عف تحقيقيا بمفردىـ، كما يساىـ   16
. كما يسيـ التعاوف في تحقيق الاستقرار الاجتماعي بيف الأفراد 17التعاوف في تكيف الأفراد مع بعضيـ بعضا

، إذ 19ويعتقد البعض أف التعاوف أساس نشوء  الأسر الأولى في المجتمع البشري  18.معات الحديثةفي المجت
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أف التعاوف  في المجتمعات البدائية كاف ضروريها لمبقاء عمى قيد الحياة، ويوجد أىداؼ مختمفة لمتعاوف 
تي يكوف مف خلبليا في المحافظة عمى بقاء الأفراد والجماعات، مثل: أنشطة العمل الجماعي ال 20لخصيا

التعاوف مف أجل تأميف الموارد الضرورية مثل الغذاء والمأوى، أو التصدي للؤزمات والكوارث التي قد تيدد 
حاوؿ البعض أف يمخص أنواع التعاوف بحسب اليدؼ مف التعاوف، والتعاوف بحسب  .بقاء ىذه الجماعات

تعاوف بالصدفة، وتعاوف تقميدي مثل التعاوف في العلبقات الاجتماعية إذ يشمل تعاوف تمقائي أي يكوف ال
المجتمعات القروية، مثل التعاوف في جني المحاصيل أو بناء بيت، والتعاوف الموجو أي التعاوف المتفق عميو 

 .21بصورة رسمية 
 . العلاقات الاجتماعية 2

قػػػات الاجتماعيػػػة تُعػػػد العلبقػػػات الاجتماعيػػػة مؤشػػػر قيػػػاس آخػػػر عمػػػى التفاعػػػل الاجتمػػػاعي، وتُعػػػرؼ العلب
الروابط المتبادلة بيف أفراد المجتمع. فكل علبقة اجتماعيػة تنشػأ مػف تفاعػل اجتمػاعي سػواء مػف خػلبؿ توصػل 
لفظػػي أو غيػػر لفظػػي، وتنشػػأ العلبقػػات الاجتمػػاعي بسػػبب الحاجػػة الاجتماعيػػة لأف الإنسػػاف كػػائف اجتمػػاعي 

 . 22بطبعو
 الفرع الثالث: خصائص التفاعل الاجتماعي

 يتميز التفاعل الاجتماعي بعدة خصائص أساسية أىميا أنو: 
 .وسيمة اتصاؿ وتفاىـ إذ لا يمكف تبادؿ الأفكار دوف حدوث تفاعل بينيـ 
  23عممية تفعل ورد فعلت متبادلة بيف الأفراد  . 
  توقػػع الاسػػتجابة مػػف الآخػػريف فعنػػدما يقػػوـ الفػػرد بسػػموكيات وأداء معػػيف داخػػل المجموعػػة، ف نػػو يتوقػػع

  . 24دوث استجابة معينة مف أفراد المجموعة، سواء أكانت إيجابية أو سمبيةح
  أنػو عمميػو متغيػػرة باسػتمرار فيػػو لػيس ثابػت بػػل يتطػور فقػػد يبػدأ التفاعػل بشػػكل رسػمي ثػػـ يتحػوؿ إلػػى

 . 25تفاعل عاطفي أو شخصي

                                                 
20
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 المطمب الثاني: السمم الأىمي
المجتمعات وتماسكيا الػداخمي، وىػو لا يقتصػر عمػى غيػاب يعتبر السمـ الأىمي أحد أىـ مقومات استقرار 

العنف فحسب، بل يشمل وجود بيئة تسودىا العدالة الاجتماعية، والاحتراـ المتبادؿ، والانتماء الوطني، وثقافػة 
التسامح والحوار. فالسمـ الأىمي يقوـ عمى منظومة مف القيـ التي تحكـ العلبقات بيف أفراد المجتمع، وتُجنبيـ 

 .  26لوقوع في النزاعات والصراعات الداخمية التي تيدد البناء المجتمعي مف الداخلا
 الفرع الأول: تعريف السمم الأىمي

، أما اصطلبحاه فيعرؼ بأنو: سلبمة الأفراد مػف  27يعرؼ السمـ الأىمي لغةه بأنو الصمح والأماف والمسالمة
 .28أف يناليـ الألـ مف الآخريف

يُعػػػرؼ السػػػمـ الأىمػػػي بأنػػػو العػػػيش داخػػػل المجتمػػػع الواحػػػد فػػػي بيئػػػة آمنػػػة بعيػػػدة عػػػف الخلبفػػػات والنزاعػػػات 
ف نشػػأ خػػلبؼ بػػيف أفػػراد ىػػذا المجتمػػع يػػتـ حمػػو بػػالحوار، والطػػرؽ السػػممية البعيػػد عػػف العنػػف  . 29والكراىيػػة، وا 

المجتمػػػع الفمسػػػطيني خػػػلبؿ والسػػػمـ الأىمػػػي الػػػذي يقصػػػده ىػػػو أف يعػػػيش الإجرائدددي لمسدددمم الأىمدددي:  والتعريدددف
فػػي مػػدف الضػػفة الغربيػػة بعيػػداه عػػف الخلبفػػات والمشػػاكل بحيػػث يمكػػنيـ العػػيش معػػاه بانسػػجاـ  1987انتفاضػػة 

 . ووفاؽ واستقرار وتماسؾ، وفي حاؿ نشأ خلبؼ بينيـ يتـ حمو بالحوار وليس بالعنف
 الفرع الثاني: أىمية السمم الأىمي
وسػػيادة الحػػوار، ويعػػزز مبػػدأ تكػػافؤ الفػػرص والتوزيػػع العػػادؿ لممػػوارد. كمػػا أنػػو يحقػػق السػػلبـ الأىمػػي الاسػػتقرار 

يفصل السمطات ويمنح القضاء الاستقلبؿ الذي يحقق العدالة. كما أف ضػعف السػمـ الأىمػي يُضػعف منظومػة 

                                                                                                                                                             
25

 Durlauf, S. N., & Ioannides, Y. M. (2010). Social interactions. Annu. Rev. Econ., 2(1), 451-

478.  
(. استراتيجية بناء السمـ الأىمي في الدولة العاجزة )دراسة في المفاىيـ والاشكاليات والخيارات(، )دراسة 2016عمراف، عمر جمعة، ) 26

 السياسية، جامعة بغداد(، العراؽ.مقدمة لكمية العموـ 
( المعجـ الوسيط، مجمع المغة العربية 2004مصطفى وآخروف، إبراىيـ مصطفى وأحمد الزيات وحامد عبد القادر ومحمد النجار، ) 27

 بالقاىرة، الناشر: دار الدعوة.
الإفراط والتفريط، مجمة البحث العممي (. تعزيز السمـ الأىمي مف خلبؿ ابتعاد الخطاب الديني عف 2021عساؼ، محمد مطمق ) 28

 .124-145(، 37الإسلبمي، )
(. السمـ الأىمي في المجتمع الفمسطيني بيف سيادة القانوف والعرؼ العشائري: دراسة تحميمية، مجمة جامعة الزيتونة 2022شتيو، محمد.) 29

 .26 -1(: 1)3الأردنية لمدراسات القانونية، 
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ي التعاوف والمشاركة في المجتمع، ويجعػل الحيػاة الاجتماعيػة أشػبو بغابػة يسػودىا العنػف، حيػث يغتصػب القػو 
 . 30حقوؽ الضعيف

ولا مجاؿ لمحديث عف العدالة والقانوف في غياب السمـ الأىمي، فيما مفيومػاف مترابطػاف. وترسػيل السػلبـ 
الأىمػػػي لػػػيس ميمػػػة مؤسسػػػة واحػػػدة فحسػػػب، بػػػل يتطمػػػب جيػػػود كػػػل فػػػرد والتزامػػػو بواجباتػػػو، وتوجيػػػات الأفػػػراد 

لػػؾ فػػي سػػموكيـ تجػػاه أسػػرىـ، وتجػػاه الآخػػريف، والجماعػػات نحػػو عػػادات وتقاليػػد المجتمػػع المرغوبػػة. ويتجمػػى ذ
وتجاه المؤسسات والممتمكات. كما أف الحاجة إلى السمـ الاجتماعي في ظل الظروؼ الاستثنائية التي تعيشيا 
المجتمعات العربية تضاىي الحاجة إلى الغذاء والمأوى، لأف السمـ الاجتماعي يحقق الانسػجاـ والوئػاـ والأمػف 

 بالحياة الاجتماعية والثقافية والسياسية.  والاستقرار، ويرتقي
 خلال الانتفاضة الأولى الفرع الثالث: التحدي الأىم لمسمم الأىمي في فمسطين

تمثػل بػالاحتلبؿ الإسػرائيمي، إذ يشػكّل  1987واجو السمـ الأىمي في فمسطيف تحدياه كبيراه خلبؿ انتفاضػة عػاـ 
سػمـ الأىمػي الفمسػطيني، ويمػارس سياسػات ممنيجػة تيػدؼ إلػى الاحتلبؿ العامػل الخػارجي الأبػرز فػي تيديػد ال

تمزيػػق النسػػيج الاجتمػػاعي، مػػف خػػلبؿ الحػػواجز، والمسػػتوطنات، والاعتقػػالات، والسػػيطرة عمػػى المػػوارد، وخمػػق 
  .31بيئة مف القير والعنف الدائـ

الفمسػػػطيني يواجػػػو (، كػػػاف السػػػمـ الأىمػػػي 1993–1987يػػرى الباحػػػث أف فػػػي الانتفاضػػػة الفمسػػػطينية الأولػػػى )
تحػػػػػديات خارجيػػػػػة بالدرجػػػػػة الأولػػػػػى، تمثمػػػػػت فػػػػػي عنػػػػػف الاحػػػػػتلبؿ الإسػػػػػرائيمي، والاعتقػػػػػالات، والإغلبقػػػػػات، 
والممارسػات القمعيػػة. ورغػػـ ىػذا السػػياؽ العنيػػف، تميّػػز المجتمػع الفمسػػطيني بقػػدر  عػاؿ  مػػف التماسػػؾ الػػداخمي، 

يػا فػي تعزيػز التضػامف الاجتمػاعي، وتنظػيـ الحيػاة حيث لعبػت المجػاف الشػعبية والمؤسسػات الأىميػة دوراه محور 
اليومية، وتوزيع الموارد. وحتى في ظل الخلبفات السياسية، كاف ىناؾ اتفاؽ واسع عمى المشروع الوطني، مػا 
سػػاعد عمػػى احتػػواء النزاعػػات الداخميػػة وحصػػرىا ضػػمف حػػدود يمكػػف إدارتيػػا مجتمعيػػاه. أمػػا اليػػوـ، فػػ ف تحػػديات 

 أكثر تعقيداه وتعدداه مف الداخل الفمسطيني نفسو. للؤسباب التي تـ التطرؽ إلييا.السمـ الأىمي باتت 
 
 
 

                                                 
(. مدى إدراؾ الشباب الجامعي ممفيوـ وأىمية السمـ الاجتماعي، مجمة العموـ الاجتماعية 2018الششنية، منى. ) 30

 .53-72(: 8)2والانسانية، 
-486(، 2)4(. النزاعات العائمية وتأثيرىا عمى السمـ الأىمي في فمسطيف. مجمة العموـ الإنسانية والطبيعية، 2023حمداف، أيمف. ) 31

509 
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 الدراسات السابقة والتعقيب عمييا :المطمب الرابع
في ىذا القسـ مف المطمب قاـ الباحثاف بمراجعة الأدبيات المتعمقة بعنواف الدراسة، فذلؾ قسّـ الباحثاف 

رئيسية المحور الأوؿ المتعمق بالدراسات عف التفاعل الاجتماعي. والثاني:  الدراسات السابقة إلى ثلبثة محاور
 .1987حوؿ الدراسات المتعمقة بالسمـ الأىمي والمحور الثالث يتعمق: بالدراسات حوؿ انتفاضة عاـ 

 الفرع الأول : الدراسات التي تناولت التفاعل الاجتماعي
التفاعل الاجتماعيت: ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ ( بعنواف: ترؤية McMahon & Isik, 2023دراسة )

عمى التفاعلبت الاجتماعية للآخريف والتي غالبها ما تعتبر خارج نطاؽ الرؤية ويُصنف ضمف الإدراؾ 
الاجتماعي عمى مستوى أعمى مثل نظرية العقل. ومع ذلؾ، فقد كشفت الأبحاث الأخيرة أف التعرؼ عمى 

ا بواسطة خوارزميات حسابية مف الأسفل إلى الأعمى، التفاعلبت الاجتماعية فعاؿ و  تمقائي، ويتـ نمذجتو جيده
 . 32ويحدث في مناطق انتقائية بصريها في الدماغ

دراسة  ترؤية التفاعل الاجتماعيت تركز عمى الأسس البصرية والعصبية لإدراؾ التعقيب الباحثاف عمى 
ذلؾ، تفتقر الدراسة إلى الجوانب السياقية والسياسية التفاعلبت الاجتماعية. رغـ اختلبؼ تركيزىا، ومع 

والاجتماعية الأعمق التي تؤثر عمى جودة ىذه التفاعلبت وتأثيرىا عمى السمـ الأىمي. ودراستنا تكمل ىذا 
 النقص بالتركيز عمى العوامل التي حولت الإدراؾ البصري لمتفاعل إلى سمـ أىمي حقيقي.

 تناولت السمم الأىميالفرع الثاني : الدراسات التي 
( بعنواف: النزاعات العائمية وتأثيرىا عمى السمـ الأىمي في فمسطيف؛ ىدفت الدراسة إلى 2023دراسة حمداف )

التعرؼ عمى معوقات تطبيق السمـ الأىمي في فمسطيف، إضافة الي بياف المقصود بمفيوـ السمـ الأىمي، 
التاريخي، وتوصمت الدراسة إلى مجموعة مف النتائج أىميا استخدـ الباحث المنيج الوصفي التحميمي والمنيج 

تغميب الطابع العائمي والولاء ليا عمى حساب الوطف عند حدوث بعض النزاعات، ىناؾ بطء في اجراءات 
التقاضي وطوؿ أمدىا مما شجع الناس إلى المجوء لمقضاء غير الرسمي، وانعكاس ذلؾ سمبيا عمى السمـ 

العنف المجتمعي. وتوصمت الدراسة إلى مجموعة مف التوصيات أىميا تعديل القوانيف الأىمي بازدياد ظاىرة 
الجزائية وتطورىا بما يتلبءـ مع الواقع الفمسطيني الراىف والالتزاـ بالاعتداؿ في الخطاب الديني عبر القنوات 

                                                 

 , 27(12), Trends in Cognitive Sciences(2023). Seeing social interactions.  McMahon, E., Isik, L. 32

1179.-1165 
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ي الفمسطيني بيف العامة والخاصة، بعيدا عف الغمو والتطرؼ، والعمل عمى ازالة أثار الانقساـ السياس
 .33المكونات الحزبية

تعقيب الباحثاف عمى الدراسة تالنزاعات العائمية وتأثيرىا عمى السمـ الأىمي في فمسطيفت حيث تُبرز الدراسة 
معوقات السمـ الأىمي في فمسطيف، خاصة النزاعات العائمية وضعف القضاء الرسمي. ىذه التحديات، رغـ 

ى الباحثاف أنيا قد تـ التغمب عمييا جزئياه بفضل التفاعل الاجتماعي ، ير 1987وجودىا خلبؿ انتفاضة 
الإيجابي واليدؼ الوطني المشترؾ ضد الاحتلبؿ. فالانتفاضة أظيرت كيف يمكف لموحدة الداخمية أف تتشكل 

 مف خلبؿ التضامف الشعبي، متجاوزةه الميددات البنيوية. بكممات بسيطة
ر ثقافة التسامح في تحقيق السمـ الأىمي والمجتمعي في العراؽ بعد عاـ ( بعنواف: دو 2021دراسة اليلبلي )

ـ؛ كشف البحث عف العوامل المؤثرة في دور ثقافة التسامح في تحقيق السمـ الأىمي والمجتمعي في 2003
(. إف فكرة التسامح بوصفيا قيمة عميا ىي المرتكز الأساس لكافة المجتمعات لمخروج 2003العراؽ بعد عاـ )

لغاء الآخر والعنف والعنف المضاد ومف ثـ الدخوؿ إلى عالـ رحب م ف دواـ التعصب والكراىية والتطرؼ، وا 
 .34مف الحرية والإخاء والسلبـ والاحتراـ المتبادؿ

تعقيب الباحثاف عمى الدراسة حيث تُبرز أىمية ثقافة التسامح لمسمـ الأىمي في العراؽ. ىذه الفكرة تدعـ 
 .1987التفاعل الاجتماعي الإيجابي عمى السمـ الأىمي خلبؿ انتفاضة دراستنا حوؿ تأثير 

 م1987الفرع الثالث : الدراسات التي تناولت انتفاضة 
رأس الماؿ  1987( بعنواف: رأس الماؿ الاجتماعي، الانتفاضة الفمسطينية لعاـ 2020دراسة أبو زاىر )

يناقش ىذا الفصل مف الكتاب تأثير الانتفاضة الأولى الاجتماعي السمبي، رأس الماؿ الاجتماعي الايجابي؛ 
عمى نوعية رأس الماؿ الاجتماعي. ولفحص ىذا التأثير تـ اعتماد النظرية الظرفية لرأس الماؿ الاجتماعي، 
نما يتغير مف فترة لأخرى ومف حالة لأخرى  وتفترض ىذه النظرية أف رأس الماؿ الاجتماعي ليس ثابتا وا 

 .35ثر فيوبتغير العامل المؤ 
دراسة حيث تُحمل تأثير الانتفاضة الفمسطينية الأولى عمى نوعية رأس الماؿ التعقيب الباحثاف عمى 

الاجتماعي، معتبرة الانتفاضة عاملبه مؤثرها فيو. ىذا يتوافق مع دراستنا حوؿ تأثير التفاعل الاجتماعي 
 .1987الإيجابي عمى السمـ الأىمي خلبؿ انتفاضة 

                                                 
 -486(، 2)4(. النزاعات العائمية وتأثيرىا عمى السمـ الأىمي في فمسطيف. مجمة العموـ الإنسانية والطبيعية، 2023حمداف، أيمف. ) 33
ـ. مجمة مركز دراسات  2003تحقيق السمـ الاىمي والمجتمعي في العراؽ بعد عاـ (. دور ثقافة التسامح في 2021اليلبلي. فاضل ) 34

 .365-396(، A 62)1الكوفة، 
( تأثير الانتفاضة في نوعية رأس الماؿ الاجتماعي، في روجر ىيكوؾ وعلبء جرادات )محرريف( انتفاضة 2020أبو زاىر، نادية ) 35

 مسطينية.( مؤسسة الدراسات الف321-305تحوؿ شعب. ) 1987
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 أوجو الاختلاف والتشابو بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة الفرع الرابع: 
ىذه الدراسة ستختمف عف الدراسات السابقة في أف الدراسات السابقة، إما تناولت التفاعل الاجتماعي كوحدة 

سية، تحميل رئيسية، أو تناولت السمـ الأىمي كوحدة التحميل الرئيسية، أو تناولت الانتفاضة كوحدة تحميل رئي
 ويمكف تمخيص أوجو الاختلبؼ والتشابو بيف الدراسة الحالية والدراسات السابقة بالتالي:

أ.ستختمف الدراسة عف الدراسات السابقة التي عالجت التفاعل الاجتماعي، وذلؾ ما جعل ىذه  
يا في أنيا لـ الدراسة تتشابو مع الدراسات التي بحثت في التفاعل الاجتماعي كعامل مستقل لكنيا اختمفت مع

تبحث في السمـ الأىمي كعامل تابع. فيذه الدراسة ستجمع بيف العامميف معاه مما يجعميا تغطي فجوة بحثية 
 متعمق بالتفاعل الاجتماعي والسمـ الأىمي معاه.

ب.لا يتشابو المنيج التاريخي الذي ستتبعو ىذه الدراسة خلبؿ اعتمادىا عمى نظريات التفاعل  
 س السمـ الأىمي مع أي  مف المناىج التي اتبعتيا الدراسات السابقة.الاجتماعي لقيا

 منيجية الدراسة : المبحث الثاني
تناوؿ ىذا الفصل منيجية الدراسة، وفيو تـ تناوؿ منيج الدراسة ومجتمعيا، وعينتيا، وأداة الدراسة ، 

 وخصائص الدراسة وثباة أداة الدراسة.
 المطمب الأول:  منيج الدراسة

اعتمد الباحثاف المنيج التاريخي لمناسبتو لطبيعة ىذه الدراسة، إذ أف المنيج التاريخي ييتـ بدراسة ظاىرة 
مضت، بيدؼ الاستفادة مف الدروس لممستقبل، وذلؾ مف خلبؿ الاستعانة بالأدوات الكمية )الاستبانة(. كما 

لانتفاضة مف خلبؿ الاعتماد عمى نظريات سيتـ دراسة التفاعل الاجتماعي الإيجابي بيف الفمسطينييف خلبؿ ا
التفاعل الاجتماعي ومؤشرات قياس التفاعل الاجتماعي المرتكزة أساساه عمى العلبقات الاجتماعية 

 . 36والتعاوف 
 الفرع الأول : مجتمع الدراسة

تماعييف مجتمع الدراسة الذي سيتـ تطبيق ىذه الدراسة عميو يتمثل بالفمسطينييف مف جمعية الأخصائييف الاج
المقيميف في مدف الضفة الغربية مف أراض السمطة الفمسطينية. وسبب  1987ممف عاصروا انتفاضة 

الاقتصار عمى الأخصائييف الاجتماعييف؛ لأف الإخصائييف الاجتماعييف سيكونوف العينة الأكثر تمثيلبه 
لأكثر دراية بمفيوـ التفاعل للئجابة عمى طبيعة التفاعل الاجتماعي، فيـ مختصوف بعمـ الاجتماع، وىـ ا

 الاجتماعي بحكـ تخصصيـ.
                                                 

36
 Bales, R. (2017). Social interaction systems: Theory and measurement. Routledge 

 



 

 الأىميفاعل الاجتماعي بين الفمسطينيين خلال الانتفاضة الاولى وتأثيره عمى السمم تلا
 

1111 

 الفرع الثاني : عينة الدراسة
تـ اعتماد العينة الطبقية العشوائية، حيث تـ البحث عف الاخصائييف الاجتماعييف الذيف عاصروا انتفاضة 

لة أف يتـ وتوزيع نموذج الاستبانة عمى أفراد العينة بشكل عشوائي، ولأنيا الأسيل ويمكف بسيو  1987
(، ولكف مف أجل حساب عينة الدراسة مف أصل مجتمع الدراسة لمعرفة مدى SPSSتحديدىا وفق برنامج )

  مناسبتيا لمبحث. قاـ الباحثاف بمساعدة الموقع إلاكتروني رايمي ريسيرش
(https://rileyresearch.com/sample-calculator بحساب عينة الدراسة، وذلؾ باحتساب النسبة )/

 450%(، وفق افتراض أف حجـ المجتمع )حوالي 5%( وىامش ثقة )95العالمية المعتمدة بنسبة ثقة )
(( ووفق مقابمة أجراىا الباحثاف ٧١٠٢أخصائي تقريباه وفق ما تـ الحصوؿ عميو مف الدراسات السابقة )فرج، 

 ( التالي:1الشكل ). وفق ما يحدده 207يف، وبذلؾ ف ف حجـ العينة يكوف مع نقيب الأخصائييف الاجتماعي

 
 %95(: حساب عينة الدراسة بيامش خطأ 1الشكل )
 الفرع الثالث : خصائص عينة الدراسة

 
 ( : توزيع العينة حسب العمر2)الشكل 

%(، 43.5عاماه )بنسبة  65–60تشير بيانات العينة إلى أف أكبر فئة عمرية مشاركة كانت مف الفئة بيف 
%(. ويُعزى ىذا 21.7عاماه ) 65%(، ثـ المشاركوف الذيف تزيد أعمارىـ عف 34.8عاماه ) 60–55تمييا فئة 

بشكل  1987التوزيع إلى طبيعة الموضوع البحثي، حيث يُتوقع أف يكوف لدى الفئات التي عاصرت انتفاضة 
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ماعية في تمؾ المرحمة. وقد حرص الباحث عمى تمثيل مباشر ذاكرة جمعية وخبرة حقيقية بالتفاعلبت الاجت
 .ىذه الفئات لضماف مصداقية البيانات المتعمقة بالتجربة التاريخية المدروسة

 
 توزيع العينة حسب مستوى التعميم( 3) الشكل

%(، يمييـ حممة 47.8تبيف أف المشاركيف الحاصميف عمى درجة البكالوريوس شكّموا النسبة الأكبر )
ر ىذا التوزيع بأف الأفراد مف ىذه المستويات 24.2%(، ثـ الماجستير فأعمى )28.0الدبموـ ) %(. ويُفسَّ

التعميمية غالباه ما يمتمكوف وعياه مجتمعياه أكبر وقدرة عمى التعبير والتحميل، مما يعزز مف جودة البيانات 
 .سمـ الأىمي والتفاعل المجتمعيالمستخمصة في دراسة تتناوؿ مفاىيـ اجتماعية وسياسية معقدة كال

 الفرع الرابع: أداة الدراسة
تشكمت أداة الدراسة مف الاستبانة كأداة أولية لجمع المعمومات، غير أف الباحثاف لـ يكف مكتفياه بيا، 
فقد قاما بالجموس مع عدد مف الأخصائييف الاجتماعييف وكبار السف الذيف عاشروا فترة الانتفاضة الأولى، 

 ببناء قاـ الباحثاف فييا، المستخدمة والأدوات السابقة الدراسات مف فكاراه ىامة، وبناءه عمييا وعمى عددوكوف أ
 (.1) الجدوؿ في موضح ىو كما الآتية الأقساـ مف الاستبانة التي تتكوف 

 المبحوثين. بعينة المتعمقة الرئيسة الدراسة أداة أقسام يوضح(: 1)جدول

 :السيكومترية وخصائصو الدراسة مقياس لبناء تفصيمياه  وصفاه  يمي وفيما
 :الأىمي السمم عمى 7891 انتفاضة خلال الإيجابي الاجتماعي التفاعل تأثير مقياس

 عدد الفقرات عنوان القسم رقم القسم
 4 البيانات الشخصية لممبحوثيف الأوؿ
عمى السمـ  1987تأثير التفاعل الاجتماعي الإيجابي خلبؿ انتفاضة  الثاني

 الأىمي
33 
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 الاجتماعي التفاعل تأثير مقياس الباحثاف استخدـ والأجنبية، العربية المقاييس مف العديد عمى الاطلبع بعد 
 فقرات توزيع يوضح( 2)رقـ  والجدوؿ الأولية، بصورتو الأىمي السمـ عمى 7891 انتفاضة خلبؿ الإيجابي
 :الأبعاد عمى الأىمي السمـ عمى 7891 انتفاضة خلبؿ الإيجابي الاجتماعي التفاعل تأثير مقياس

 ( يوضح توزيع فقرات المقياس المخصص لممبحوثين عمى الأبعاد2جدول )
العامل 
 المستقل

عدد  الفقرات البعد
 الفقرات

ن 
س م

 يقا
ماع

لاجت
ل ا

فاع
الت

ات
لاق

والع
ن 

عاو
والت

قة 
 الث

لال
خ

 
 

الثقة بيف الفمسطينييف خلبؿ انتفاضة عاـ 
1987 

1-6 6 

التعاوف بيف الفمسطينييف خلبؿ انتفاضة عاـ 
1987 

7-12 6 

العلبقات الاجتماعية بيف الفمسطينييف خلبؿ 
 1987انتفاضة عاـ 

13-19 7 

 14 33-20 1987السمـ الاىمي خلبؿ انتفاضة عاـ 
 العامل التابع: السمم الأىمي

الأىمي دلالات  السمـ عمى 7891 انتفاضة خلبؿ الإيجابي الاجتماعي التفاعل لقد تحقق لمقياس تأثير
 الثبات الآتية:

 ثباة أداة الدراسة الفرع الخامس: 
لحساب ثبات الأداة، قام الباحثان بحساب معامل كرونباخ ألفا، حيث أن قيم ىذا المعامل  تشير إلى درجة 

 الاتساق حسب الآتي:
 : ممتاز0.90أعمى مف  -
 : جيد جداه 0.89 – 0.80 -
 جيد: 0.79 – 0.70 -
 : مقبوؿ )خاصة في البحوث الاجتماعية(0.69 – 0.60 -
 : ضعيف0.60أقل مف  -

 (3وقد تبينت نتائج فحص المعامل كما ىو في الجدوؿ رقـ )
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 ( قيم جدول كرونباخ ألفا 3جدول )
مستوى  التفسير

 الثبات
قيمة 

كرونباخ 
 (α) ألفا

عدد 
 الفقرات

 المحور

فقرات المحور متماسكة وتقيس نفس 
 بشكل جيد البُعد

0.8 جيد جداه 
1 

الثقة بيف الفمسطينييف  6
 1987خلبؿ انتفاضة 

مؤشر قوي عمى ترابط الفقرات 
 ووضوح المفيوم المراد قياسو

0.8 جيد جداه 
5 

التعاوف بيف الفمسطينييف  6
 1987خلبؿ انتفاضة 

ترابط مناسب بين الفقرات يعكس فيمًا 
 متماسكًا لممحور

ج
 يد

0.7
8 

الاجتماعية بيف العلبقات  7
 الفمسطينييف

ثبات مرتفع جدًا، يعكس اتساقًا قويًا 
 في قياس مفيوم السمم الأىمي

م
 متاز

0.9
1 

السمـ الأىمي خلبؿ  14
 1987انتفاضة 

الأداة ككل تتمتع بثبات قوي 
 وموثوقية عالية

0.8 جيد جداه 
8 
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كرونباخ ألفا لجميع محاور الاستبانة. وقد أظيرت النتائج أف جميع لقياس ثبات الأداة، تـ حساب معامل 
(، مما 0.91( و)0.78(، حيث تراوحت القيـ بيف )0.70المحاور تجاوزت الحد الأدنى المقبوؿ لمثبات )

يشير إلى اتساؽ داخمي جيد إلى ممتاز بيف فقرات كل محور. وقد بمغت قيمة كرونباخ ألفا لممقياس الكمي 
وىي قيمة مرتفعة تدؿ عمى أف الأداة تتمتع بدرجة عالية مف الموثوقية، ويمكف الاعتماد عمييا في (، 0.88)

 .1987قياس أبعاد التفاعل الاجتماعي والسمـ الأىمي خلبؿ انتفاضة 
 تحميل نتائج الدراسة: المبحث الثالث

تحميل المعمومات في كيفية سيوضح ىذا المبحث تحميلبه إحصائياه لما تـ جمعو مف معمومات. حيث سيساعد 
الإجابة عمى أسئمة الدراسة وفرضياتيا. كما تـ تقسيمو إلى مطمبيف رئيسيف يوضح المطمب الأوؿ: كيفية تحميل 
نتائج أسئمة الدراسة، فيما سيوضح المطمب الثاني: كيفية تحميل نتائج فرضيات الدراسة وىو ما سيتـ توضيحو 

 تالياه:
 ج أسئمة الدراسةالمطمب الأول: تحميل نتائ

فػي مػدف  1987في ىذا المطمب سيتـ تحميل نتائج أسئمة الدراسػة اسػتناداه لوجيػة نظػر مػف عاصػروا انتفاضػة 
 الضفة الغربية، وفيما يمي تحميل نتائج أسئمة الدراسة:
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 الفرع الأول : نتائج التساؤل الرئيس
حتى يساعد في تحميل نتائج الإجابة عف التساؤؿ الرئيس الخاص بالدراسة، تـ استخراج المتوسطات 

 الحسابية، والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لفقرات الاستبانة. 
( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لفقرات مدى تأثير التفاعل 4الجدول )

 عمى السمم الأىمي. 1987الإيجابي خلال انتفاضة الاجتماعي 
الم المجال

توسط 
 الحسابي

الا 
نحراف 
 المعياري 

النسبة 
 المئوية

درج
 ة التأثير

الدرجة الكمية لممجاؿ الثاني: مدى تأثير 
التعاوف بيف الفمسطينييف خلبؿ انتفاضة عاـ 

عمى السمـ الأىمي داخل مدف الضفة  1987
 الغربية.

3.
89 

0.
58 

77.8
0% 

مرت
 فع

الدرجة الكمية لممجاؿ الثالث: مدى تأثير 
العلبقات الاجتماعية بيف الفمسطينييف في 

عمى السمـ الأىمي داخل  1987انتفاضة عاـ 
 مدف الضفة الغربية.

4.
05 

0.
56 

81.0
% 

مرت
 فع 

.3 الدرجة الكمية لمجالات الدراسة
98 

0.
57 

79.6
0% 

مرت
 فع

تأثير مرتفعة عمى السمـ الأىمي، ما يؤكد عمى الدور المحوري لمعلبقات جميع المجالات  أظيرت درجة 
سجمت العلبقات الاجتماعية  .1987الاجتماعية، والتعاوف في تعزيز التماسؾ المجتمعي خلبؿ انتفاضة 

(، مما يدؿ عمى أنيا كانت العامل الأبرز في دعـ السمـ الأىمي داخل مدف الضفة 4.05أعمى متوسط )
( يعكس وجود إدراؾ جمعي إيجابي لتأثير التفاعل 3.90والمتوسط الكمي العاـ ) لبؿ تمؾ الفترة.الغربية خ

 الاجتماعي عمى السمـ الأىمي.
 الفرع الثاني :  تحميل نتائج السؤال الفرعي الأول 

انتفاضة عاـ مدى تأثير التعاوف بيف الفمسطينييف خلبؿ تـ استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل
، وذلؾ حتى يساعد في تحميل نتائج الإجابة عف السؤاؿ عمى السمـ الأىمي داخل مدف الضفة الغربية 1987

 ( التالي:5الفرعي الثاني وذلؾ بحسب ما يوضحو جدوؿ )
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 المجال الثاني.( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لفقرات 5الجدول )
ا

 لرقم
المتوسط  الفقرة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

النسبة 
 المئوية

درجة 
 التأثير

 عمى السمـ الأىمي داخل مدف الضفة الغربية. 1987مدى تأثير التعاوف بيف الفمسطينييف خلبؿ انتفاضة عاـ 
3 .الجماعية المسؤولية بتحمل قوي  شعور الناس لدى كاف 8

.9 
0
.58 

78
.00% 

م
 رتفعة

 أثناء المجتمع أفراد بيف الاجتماعي التكافل ساد 9
 .الانتفاضة

3
.88 

0
.61 

77
.60% 

م
 رتفعة

 خلبؿ الفمسطيني المجتمع ثقافة مف جزءاه  التطوع قيـ كانت 7
 .الأولى الانتفاضة

3
.85 

0
.6 

77
.00% 

م
 رتفعة

1
0 

 دوف  الاحتلبؿ مف المتضررة لمعائلبت المساعدة الناس قدّـ
 .تردد

3
.82 

0
.59 

76
.40% 

م
 رتفعة

1
2 

 اليومية حياتيـ تفاصيل تنظيـ في يتعاونوف  الناس كاف
 .الاحتلبؿ ظروؼ رغـ

3
.8 

0
.62 

76
.00% 

م
 رتفعة

1
1 

 اليومية الأعماؿ في لبعضيـ الدعـ يقدموف  الجيراف كاف
 .مقابل دوف 

3
.75 

0
.65 

75
.00% 

م
 رتفعة

الدرجة الكمية لمدى تأثير التعاوف بيف الفمسطينييف خلبؿ انتفاضة 
 عمى السمـ الأىمي داخل مدف الضفة الغربية؟ 1987عاـ 

3
.83 

0
.61 

76
.6% 

م
 رتفعة
تشير نتائج المجاؿ الثاني إلى أف استجابات أفراد العينة أظيرت ارتفاعاه حوؿ أىمية التعاوف المجتمعي خلبؿ 

( 3.83)(، وبمغ المتوسط الكمي 3.90( و)3.75الانتفاضة الأولى، حيث تراوحت متوسطات الفقرات بيف )
 .%(، مما يصنف درجة التأثير ضمف الفئة المرتفعة76.6بنسبة مئوية تصل إلى )

، وىو 1987وبالتالي، يمكف الاستنتاج أف التعاوف كاف عنصراه فاعلبه في تعزيز السمـ الأىمي خلبؿ انتفاضة 
 .المرحمة التاريخية ما يدعـ فرضية البحث حوؿ الأثر الإيجابي لمتفاعل الاجتماعي بيف الفمسطينييف في تمؾ

 الفرع الثالث :  تحميل نتائج السؤال الفرعي الثاني 
مدى تأثير العلبقات الاجتماعية خلبؿ انتفاضة عاـ تـ استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل

الفرعي الثالث. ، وذلؾ للئجابة عف السؤاؿ عمى السمـ الأىمي لمفمسطينييف داخل مدف الضفة الغربية 1987
 ( التالي:6وذلؾ كما ىو موضح تالياه في جدوؿ )
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 المجال الثالث( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لفقرات 6الجدول )
ا

 لرقم
المتوسط  الفقرة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

النسبة 
 المئوية

درجة 
 التأثير

عمى السمـ الأىمي لمفمسطينييف داخل مدف  1987خلبؿ انتفاضة عاـ مدى تأثير العلبقات الاجتماعية 
 الضفة الغربية.

1
4 

 الانتفاضة خلبؿ الناس بيف اجتماعي تلبحـ ىناؾ كاف
 .الأولى

4
.05 

0
.58 

81
.00% 

م
 رتفعة

1
3 

0 4 .قوية الأولى الانتفاضة خلبؿ العائمية الروابط كانت
.55 

80
.00% 

م
 رتفعة

1
5 

 الاعتداءات حالات في الناس بيف تضامف ىناؾ كاف
 .العائلبت عمى الإسرائيمية

3
.95 

0
.6 

79
.00% 

م
 رتفعة

1
8 

 الانتفاضة خلبؿ الشيداء عائلبت حوؿ التفاؼ ىناؾ كاف
 .الأولى

3
.9 

0
.62 

78
.00% 

م
 رتفعة

1
6 

 لمواجية الواحد الحي أبناء بيف قوية روابط ىناؾ كانت
 .الاحتلبؿ

3
.85 

0
.64 

77
.00% 

م
 رتفعة

1
9 

 تعزيز في الشعبي العمل في الشباب مشاركة ساىمت
 .المجتمعية العلبقات

3
.8 

0
.63 

76
.00% 

م
 رتفعة

1
7 

3 .الاحتلبؿ مف المتضررة للؤسر مالي دعـ ىناؾ كاف
.7 

0
.66 

74
.00% 

م
 رتفعة

الدرجة الكمية مدى تأثير العلبقات الاجتماعية خلبؿ انتفاضة عاـ 
 داخل مدف الضفة الغربية. عمى السمـ الأىمي لمفمسطينييف 1987

3
.89 

0
.61 

77
.8% 

م
 رتفعة
أظيرت نتائج تحميل فقرات ىذا المجاؿ أف أفراد العينة عبّروا عف اتفاؽ مرتفع بشأف قوة العلبقات الاجتماعية 

(، وبمغ 4.05( و)3.70. إذ تراوحت المتوسطات الحسابية بيف )1987بيف الفمسطينييف خلبؿ انتفاضة 
%(، مما يصنف التأثير ضمف الفئة المرتفعة حسب مفتاح 77.8( بنسبة مئوية قدرىا )3.89)المتوسط العاـ 

 .التصحيح المعتمد
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تشير ىذه النتائج إلى أف العلبقات الاجتماعية لعبت دوراه محورياه في الحفاظ عمى السمـ الأىمي وتعزيز القدرة 
الاجتماعي الإيجابي في حماية النسيج  عمى الصمود، وىو ما يدعـ فرضية الدراسة حوؿ تأثير التفاعل

 .المجتمعي خلبؿ فترات النزاع
 المطمب الثاني: تحميل نتائج الفرضيات

 الفرع الأول : تحميل نتائج الفرضية الرئيسة
واختبار تتت وذلؾ مف  One Way ANOVAاختبارات لتحميل نتائج الفرضية الصفرية الرئيسة استخدـ الباحث 

 الفرضية الرئيسةالتحقق مف صحة أجل 
 أولًا: العمر

لبحث الفروؽ  One Way ANOVAاختبار لتحميل نتائج الفرضية الصفرية الرئيسة استخدـ الباحث 
 الإحصائية بالنسبة لمتغير العمر، حيث تظير النتائج في الجدوؿ الآتي:

لفروق تأثير التفاعل الاجتماعي الإيجابي بين الفمسطينيين خلال  One Way ANOVA( اختيار 7الجدول )
 عمى السمم الأىمي داخل مدن الضفة الغربية تُعزى لمتغير العمر. 1987انتفاضة 

ال
 مجال

مجموع  
 المربعات

مربع 
الأوساط 
 الحسابية

قيمة 
F 

قيمة 
الدلالة 

 الاحصائية
كا

فة 
 المجالات

.198 داخل المجموعات
3 

3.9
0 

1
.25 

..
445 

3.9 7.68 بيف المجموعات
2 

  206 المجموع
وىو ما أشارت إليو قيمة  إحصائياه، داؿ وغير طفيف المتوسطات بيف يظير مف الجدوؿ السابق أف الفرؽ 

 التفاعل لأثر العينة أفراد تقييـ عمى يؤثر لـ العمر أف إلى يشير مما( 0.44الدلالة الإحصائية التي بمغت )
 .الأىمي السمـ عمى الاجتماعي

 لمفئات عابر توحيدي طابع ذات كانت الأولى للبنتفاضة الجماعية التجربة أف إلى التقييـ في التناسق ىذا ويُشير
 الفئة أو الجيل عف النظر بغض الأىمي السمـ تجاه بالمسؤولية والشعور المشاركة تساوي  يعكس ما العمرية،
 .العمرية
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 ثالثاً: المستوى التعميمي
لبحث الفروؽ  One Way ANOVAاختبار لتحميل نتائج الفرضية الصفرية الرئيسية استخدـ الباحث 

 الإحصائية بالنسبة لمتغير المستوى التعميمي، حيث تظير النتائج في الجدوؿ الآتي:
لفروق تأثير التفاعل الاجتماعي الإيجابي بين  One Way ANOVAاختبار : ( 8الجدول )

عمى السمم الأىمي داخل مدن الضفة الغربية تُعزى لمتغير المستوى  1987انتفاضة الفمسطينيين خلال 
 التعميمي.

ال
 مجال

مجموع  
 المربعات

مربع 
الأوساط 
 الحسابية

قيمة 
F 

قيمة 
الدلالة 

 الاحصائية
كافة 

 المجالات
3.8 24 دبموـ

6 
1

.28 
0.

19 
3.8 110 بكالوريوس

9 
3.9 73 ماجستير فأعمى

1 
  207 مجموع 

إلى عدـ وجود فروؽ دالة إحصائياه بيف تقييمات المشاركيف  (ANOVA) تشير نتائج تحميل التبايف الأحادي
 باختلبؼ مستوياتيـ التعميمية )دبموـ، بكالوريوس، ماجستير فأعمى(.

المتعمميف أو ويُعزى ذلؾ إلى أف التفاعل الاجتماعي الإيجابي خلبؿ الانتفاضة الأولى لـ يكف مقتصراه عمى فئة 
النخب، بل شمل مختمف أطياؼ المجتمع، وىو ما يُفسّر النتائج المتقاربة لاستجابات عينة الدراسة بغض النظر 

ورغـ وجود فروؽ طفيفة بيف المتوسطات، ف نيا غير دالة إحصائيا، حيث بمغت قيمة  .عف الخمفية الأكاديمية
وى التعميـ لـ يؤثر عمى إدراؾ الأفراد لأثر التفاعل ( مما يعزز فرضية أف مست0.19الدلالة الإحصائية )

 .الاجتماعي
 الفرع الثاني : تحميل نتائج الفرضية الفرعية الأولى 

وذلؾ  One Way ANOVAاختبار لتحميل نتائج الفرضية الفرعية الأولى استخدـ الباحث استخدـ الباحث 
 بيدؼ التحقق مف صحة الفرضية الأولى.
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لوجية نظر العينة بالنسبة لتأثير التعاون بين الفمسطينيين   One Way ANOVA(: تحميل 9الجدول )
 عمى السمم الأىمي داخل المدن الفمسطينية تُعزى لمتغيرات )العمر، التعميم(. 1987خلال انتفاضة عام 

 القيمة الاحتمالية الدلالة الإحصائية النتيجة
(p-value) 

 المتغير

لا توجد فروق ذات دلالة 
 إحصائية

 العمر 0.1872 (p > 0.05) ليست دالة

لا توجد فروق ذات دلالة 
 إحصائية

 التعميـ 0.0935 (p > 0.05) ليست دالة

تشير نتائج تحميل الفرضية الفرعية الاولى إلى عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في درجة تأثير التعاوف بيف 
الأىمي داخل المدف الفمسطينية تُعزى لمتغيرات )العمر،  عمى السمـ 1987الفمسطينييف خلبؿ انتفاضة عاـ 

(. يُعزى ذلؾ إلى الطبيعة 0.05القيمة المرجعية ) (p-value) التعميـ(، حيث تجاوزت جميع القيـ الاحتمالية
ل الجمعية لمتعاوف المجتمعي خلبؿ الانتفاضة، الذي كاف سموكاه عاماه وشاملبه ولـ يتأثر بالفروؽ الديموغرافية، ب

  .كاف مبنياه عمى وحدة اليدؼ والمصير المشترؾ
 الفرع الثالث : تحميل نتائج الفرضية الفرعية الثانية

 . One Way ANOVAاختبار لتحميل نتائج الفرضية الفرعية الثانية استخدـ الباحثاف 
لوجية نظر العينة بالنسبة لتأثير التعاون بين الفمسطينيين   One Way ANOVA(: تحميل .1الجدول )

 عمى السمم الأىمي داخل المدن الفمسطينية تُعزى لمتغيرات )العمر، التعميم(. 1987خلال انتفاضة عام 
 القيمة الاحتمالية الدلالة الإحصائية النتيجة

(p-value) 
 المتغير

لا توجد فروق ذات دلالة 
 إحصائية

 العمر 0.144 (p > 0.05) ليست دالة

لا توجد فروق ذات دلالة 
 إحصائية

 التعميـ 0.097 (p > 0.05) ليست دالة

تشير نتائج تحميل الفرضية الفرعية الثانية إلى عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في وجيات نظر 
عمى السمـ الأىمي  1987عاـ أفراد العينة حوؿ تأثير العلبقات الاجتماعية بيف الفمسطينييف خلبؿ انتفاضة 

 p) داخل مدف الضفة الغربية تُعزى إلى متغيرات: )العمر، التعميـ(، حيث بمغت القيمة الاحتمالية لمتغير العمر
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(، مما يدؿ عمى 0.05، وجميعيا أعمى مف مستوى الدلالة )(p = 0.097) ، ولمستوى التعميـ(0.144 =
 تجانس استجابات العينة. 

ىذه النتيجة بأف العلبقات الاجتماعية خلبؿ الانتفاضة لـ تكف ناتجة عف فروؽ ديموغرافية، بل ويُفسر الباحث 
عف واقع نضالي مشترؾ عاشو كافة الفمسطينييف، بغض النظر عف أعمارىـ أو مستويات تعميميـ ، وىو ما أدى 

حالة مف الانصيار  إلى تفعيل منظومة مف التماسؾ الاجتماعي والتضامف والتكافل قلّ نظيرىا، وعكست
 .الاجتماعي أسيمت في تعزيز السمـ الأىمي كقيمة مجتمعية عامة، وليس محدوداه لفئة دوف أخرى 

 
 :الخاتمة 

 ظرفية علبقات تكف لـ 1987 عاـ انتفاضة خلبؿ وتطورت نشأت التي الإيجابية الاجتماعيةأف العلبقات 
 تقوية إلى ىذا أدى وقد .الداخل مف المجتمع تحصيف في أسيمت حقيقية مجتمعية بنية كانت بل مؤقتة،
أف الانتفاضة عززت الترابط .وثقافةه  سموكاه  الناس تبنّاىا مجتمعية كقيمة بل كواقع، فقط ليس الأىمي، السمـ

تعكس مستوى استثنائي مف التضامف .المجتمعي والعلبقات الاجتماعية، مما أسيـ في استقرار داخمي واضح
الجمعي، وكذلؾ التعاوف المجتمعي العفوي لـ يكف مجرد استجابة إنسانية مؤقتة، بل الاجتماعي والانتماء 

 .كاف منظماه وحافع عمى تماسؾ المجتمع، وأسيـ في تحويل طاقات الأفراد إلى أدوات لبناء الاستقرار الأىمي
ويتضح ذلؾ مف قوة التكافل الاجتماعي، وانتشار ثقافة التطوع، وتحمّل المسؤولية الجماعية، والمساعدة 

ذلؾ يعود إلى ارتفاع الشعور .المتبادلة بيف الجيراف والعائلبت، وتنظيـ الحياة اليومية تحت ظروؼ الاحتلبؿ
ى إلى تعزيز السمـ الأىمي في المدف بالانتماء الوطني، وتراجع الفردية لصالح المصمحة العامة، ما أد

وبالتالي ف ف التعاوف الاجتماعي كاف بمثابة تشبكة  .الفمسطينية رغـ الظروؼ السياسية والأمنية المعقدة
 الأماف المجتمعيةت التي حالت دوف الانييار المجتمعي، وساىمت في ضبط الإيقاع المدني داخل المدف.

 :توصيات الدراسة
في مجاؿ الدراسات الفمسطينية ب جراء أبحاث حوؿ جوانب لـ تغطييا ىذه الدراسة حػوؿ أف ييتـ الباحثوف  .1

 مقارنة حالة السمـ الأىمي في الانتفاضة الأولى بالحرب الجارية حالياه في قطاع غزة.
 أف ييتـ الباحثوف بتتبع أي تغييرات مستقبلبه حوؿ التغير في النسيج الاجتماعي الفمسطيني وتماسكو.   .2
يػػػتـ صػػػانع القػػػرار ب حيػػػاء الػػػروح التػػػي سػػػادت خػػػلبؿ الانتفاضػػػة الأولػػػى، مػػػف خػػػلبؿ دعػػػـ العػػػائلبت أف ي .3

المتضػػررة فػػي النػػواحي الاقتصػػادية والاجتماعيػػة وبسػػبب الإغلبقػػات التػػي تسػػود معظػػـ محافظػػات الػػوطف 
 حالياه.
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الانتفاضػػة، كمصػػػدر أف يػػتـ اسػػتثمار الأطػػػر التقميديػػة مثػػل العائمػػػة والجػػوار، التػػػي أثبتػػت فعاليتيػػا خػػػلبؿ  .4
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