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 الممخص: 

تقييم مدى فاعمية النظام القانوني الجزائري المتعمق باستخدام التقنيات الحديثة في تيدف الدراسة الى 
ومن خلال الوقوف ، الجودة في تقديم الخدمات لممواطنتسيير المرفق العمومي، وأثره في تحقيق السرعة و 

ما تعمق بمرفق عمى الأرضية القانونية المتعمقة بتجسيد مشروع الادارة الالكترونية في الجزائر، وخصوصا 
العدالة؛ يتضح أن ىذا الاطار القانوني ىيأ لتوظيف استخدام التكنموجيات الحديثة، الأمر الذي ساعد عمى 
احداث تغييرات ىامة في أداء القطاع الخدماتي، وخفف عنو كثير من الجيود والأعباء المادية، ورفع من 

كما سيل عمى المواطن التعامل مع المصالح  مستوى التنسيق بين مختمف القطاعات الادارية في البمد،
، والادارية بكل بساطة وسلاسة وشفافية، ويسر لو تحصيل المعمومة الفورية المتعمقة بأساليب المطالبة بحقوق

 أو الدفاع عن نفسو.
 التشريع القانوني، المرفق العمومي، قطاع العدالةالكممات المفتاحية: 

 

 

                                                 
 المؤلف المرسل 



 

 )نموذج مرفق العدالة( المرفق العمومي في الجزائر أداءدور التشريعات القانونية في تطوير 
 

 

3721 

 

Abstract:  

The study aims to assess the effectiveness of the Algerian legal system related to the use of 

modern technologies in the management of the public utility, and its impact on achieving speed 

and quality in the provision of services to citizens, by examining the legal basis related to the 

embodiment of the e-administration project in Algeria, especially those related to the justice 

facility, it is clear that this legal framework has been prepared for the use of modern 

technologies, which has helped to bring about important changes in the performance of the 

service sector, alleviated many efforts and financial burdens, raised the level of coordination 

between the various administrative sectors in the country, and facilitated the citizen to deal with 

administrative interests in a simple, smooth and transparent manner, and facilitated the collection 

of immediate information related to the methods of Claiming his rights, or defending himself. 

 

Key words: Legal Legislation, Public Utility, Justice Sector  
  المقدمة:

في الفترة الأخيرة ثورة معرفية وتطورا كبيرا في شتى مناحي الحياة، وخصوصا  شيد عالمنا المعاصر
منيا مجال تكنموجيا المعمومات والاتصال، الأمر الذي حتم عمى الدول التي تسعى الى المحاق بركب الدول 

دوات المتطورة ضرورة مواكبة ىذا التطور الرىيب وسرعة التكيف معو، وذلك من خلال العمل عمى اتقان أ
 ىذا التطور وتقنياتو، والاستفادة منيا في تطوير قدراتيا ومواردىا، وخاصة منيا القطاع الاداري.

وكون أن كل الدول المتقدمة تعتمد في مؤسساتيا الخدماتية عمى أنماط ادارية حديثة تواكب التطورات 
التي حمت محل  -الادارة الالكترونية، الحاصمة في مجال تكنموجيا المعمومات والاتصال، ولا سيما منيا نمط 

، كان لا بد عمى الدول الصاعدة -الادارة التقميدية، الأمر الذي دفع نحو تراجع أو انعدام المعاملات الورقية 
من احداث تغييرات شاممة عمى مستوى بنيتيا الييكمية وأساليبيا التنظيمية والتشريعية التي بنيت عمييا  

العمل عمى تييئة وتأىيل مواردىا عمى نحو يسيل تطبيق مبادئ الادارة الالكترونية، بغية ادارتيا التقميدية، و 
، والوصول الى تحقيق رضا المواطن عمى نحو يجعمو مشاركا تحقيق السرعة والجودة في تقديم الخدمات

  ايجابيا في الحياة العامة، ويعزز لديو روح المواطنة.
تي تبنت مشروع الادارة الالكترونية كأداة لتحسين الخدمة العمومية، والجزائر من بين الدول الصاعدة ال

وتعزيز كفاءة الاقتصاد الوطني، ومواكبة حركة التقدم المتسارع التي تشيدىا الساحة الدولية في مجال 
تكنموجيا المعمومات والاتصال، وعمى ىذا عمدت الدولة الجزائرية في اطار سياستيا ىاتو الى التركيز عمى 

ييئة الاطار القانوني الذي يعد من أىم ركائز ىذا المشروع الاصلاحي الذي تبنتو، كونو يضمن الانتقال ت
السمس من التقميدي الى الحديث من جية، ويوفر المناخ الخصب لتجسيد ىذا المشروع عمى نحو أفضل من 
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لة، التي تسعى من خلالو الى جية أخرى، ولا سيما في ماتعمق بقطاع العدالة، الذي يعد من أىم مرافق الدو 
 ترسيخ دولة الحق والقانون.

تكمن أىمية الموضوع في أنو يتتبع مسار الجيود الدولة الجزائرية المتعمقة بسن القوانين الخاصة 
 برقمنة المرفق العمومي، بالكيفية التي تضمن تسييل وتقريب الخدمة العمومية من المواطن.

: إلى لعدالة ودوره في تكريس دولة الحق والقانون يمكن طرح اشكاليةوانطلاقا من أىمية تحديث مرفق ا
 أسهمت البنية القانونية لمرقمنة في تطوير مرفق العدالة  في الجزائر؟أي مدى 

 ويتفرع عن ىذه الإشكالية العامة سؤالين فرعيين:
 ما طبيعة الاطار القانوني لمرقمنة في الجزائر؟ -
 التي ىيأتيا الجزائر لترقية وتطوير مرفق العدالة؟ومامدى نجاعة الأسس القانونية  -

تيدف الدراسة الى تقييم مدى فاعمية الجيود الدولة الجزائرية الخاصة بسن القوانين التي من شأنيا أن 
تقرب الخدمة العمومية من المواطن وتضمن  كافة حقوقو، من خلال توظيف التقنيات الحديثة في تسيير 

 المرفق العمومي.
ن طبيعة الموضوع تتطمب توظيف عديد من المناىج للإحاطة بأىم جوانبو، " كالمنيج التاريخي" الذي ا     

يساعد عمى دراسة الخمفية التاريخية لمبنية القانونية لمرقمنة في الجزائر، وكذا تعقب مسار الجيود الجزائرية 
الاحاطة بكافة النصوص القانونية في سن القوانين المواكبة لمعصر، و"المنيج الوصفي" الذي يساعد عمى 

المتعمقة بتطوير المرفق العمومي بصفة عامة، وبمرفق العدالة عمى وجو الخصوص، كما يمكن استخدام 
 المقاربة القانونية، التي تساعد في دراسة وتحميل عممية رقمنة المرفق العمومي من الزاوية القانونية. 

 يمكن اقتراح خطة مكونة من مبحثين أساسيين: وكمحاولة للإجابة عن السؤالين المطروحين
 يبين الخمفية القانونية لمرقمنة في الجزائر.  المبحث الأول :

 يتناول النصوص القانونية الخاصة برقمنة قطاع العدالة ومدى فاعميتياالمبحث الثاني :  
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 المبحث الأول: الخمفية القانونية لمرقمنة في الجزائر
الاعلام والاتصال نحو بروز عديد من الوسائل والأدوات الجديدة للاتصال والتبادل دفع تطور تكنموجيا 

الالكتروني، وعمى الرغم من طرح مشكمة موثوقية التعاملات الالكترونية في بادئ الأمر، الا أن التطور 
دى الى ضرورة الحاصل جعل من الأدلة المكتوبة والتوقيعات بخط اليد لم تعد تناسب ىذا التطور، وبالتالي أ

تبني وسائل توثيق جديدة آمنة، والتي تتمثل في التوقيع الالكتروني، وىذا ما كرستو الجزائر من خلال عديد 
من النصوص القانونية، التي فرضتيا ضرورة التكيف مع التطورات الحاصمة في تكنموجيا الاعلام والاتصال، 

مدولة الجزائرية، ومن أىم النصوص القانونية التي نظمت كما تؤسس لمشروع الادارة الالكترونية كتوجو جديد ل
 ىذا المجال نجد:

 المطمب الأول: النصوص القانونية الخاصة بالتوقيع والتصديق الالكترونيين
 703من المادة  20اعتمد المشرع القانوني الجزائري فكرة التوقيع الالكتروني لأول مرة من خلال الفقرة 

المعدل والمتمم، والتي نصت عمى أنو: "يعتد بالتوقيع الالكتروني وفق الشروط  02-20من القانون المدني 
من نفس القانون المذكور، وذلك من أجل اضفاء الحجية عمى المحررات  0مكرر 707المذكورة في المادة 

 1الالكترونية".
ليا نفس الحجية م بالكتابة الالكترونية عمى أن 0220وعمى ىذا اعترف القانون الجزائري ومنذ عام 

بالنسبة لمكتابة عمى الورق، وىذا ما يبين انتقال المشرع القانوني الجزائري من النظام الورقي في الاثبات الى 
، حيث نصت عمى أنو: "يعتبر الاثبات بالكتابة في 0مكرر 707النظام الالكتروني، وىذا ما أكدتو المادة 

رق، بشرط امكانية التأكد من ىوية الشخص الذي أصدرىا وأن الشكل الالكتروني كالإثبات بالكتابة عمى الو 
 2تكون معدة ومحفوظة في ظروف تضمن سلامتيا".

التوقيع مكرر منو  7، الذي عرفت المادة 060-23م صدر المرسوم التنفيذي رقم 0223وفي عام 
، وكذا  مجموع 3باعتباره: "معطى ينجم عن استخدام أسموب عمل يستجيب لمشروط القانونية" الالكتروني

باعتباره " توقيع الكتروني يفي  التوقيع الالكتروني المؤمنالمصطمحات المرتبطة بو، عمى غرار: مصطمح 
 بالمتطمبات الآتية:

                                                 
القانون ، والمتضمن 0730سبتمبر 06المؤرخ في  05-30المعدل والمتمم للأمر رقم  0220جوان02المؤرخ في  02-20القانون رقم  -1

 06، ص0220جوان06، الصادرة في 66المدني المعدل والمتمم، الجريدة الرسمية لمجميورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، عدد 
نفس المرجع، ن ص - 2 

، المؤرخ في 007-20الذي يعدل ويتمم المرسوم  التنفيذي رقم  0223ماي72المؤرخ في  060-23المرسوم التنفيذي رقم  -3
، المتعمق بنظام الاستغلال المطبق عمى كل نوع من أنواع الشبكات، بما فييا اللاسمكية الكيربائية وعمى مختمف خدمات 0220ماي27

   00، ص0223جوان23، الصادرة في 73جريدة الرسمية، العدد المواصلات السمكية واللاسمكية، ال
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 يكون خاصا بالموقع. -
 يتم انشاؤه بوسائل يمكن أن يحتفظ بيا الموقع تحت مراقبتو الحصرية. -
 ن كل تعديل لاحق لمفعل قابلا لمكشف عنو".يضمن مع الفعل المرتبط بو، صمة بحيث يكو  -

الذي يطمق عمى: "شخص طبيعي يتصرف لحسابو الخاص أو لحساب الشخص  الموقعومصطمح 
 الطبيعي أو المعنوي الذي يمثمو، ويضع موضع التنفيذ جياز إنشاء التوقيع الالكتروني". 

ن يتحاور معنا عبر الانترنت، فيو عبارة عن عممية تسمح بإثبات ىوية م التصديق الالكترونيأما 
وذلك بفضل توقيعو الالكتروني عن طريق شيادة رقمية صادرة عن سمطة التصديق، ويمكن تشبيو ىذه 
الشيادة الالكترونية ببطاقة التعريف الوطنية، وتعتبر سمطة التصديق طرف الثقة الثالث التي بإمكانيا اثبات 

   4قق من الشيادات التي أصدرتيا.ىوية المرسل، من خلال توفيرىا لوسائل التح
 060-23ولقد نظم المشرع الجزائري نشاط التصديق الالكتروني من خلال المرسوم التنفيذي رقم 

منو عمى أنو: "يخضع لترخيص سمطة الضبط لمبريد والمواصلات  27سالف الذكر، حيث نصت المادة 
 5روني".السمكية واللاسمكية إنشاء واستغلال خدمات التصديق الالكت

المتضمن تحديد القواعد العامة المتعمقة  26 -00م صدر القانون رقم 0200فيفري  20وفي تاريخ 
بالتوقيع والتصديق الالكترونيين، فخصص بابو الأول الى الأحكام والمبادئ العامة الخاصة بموضوع التوقيع 

نو التوقيع الالكتروني عمى أنو: م 20والتصديق الالكترونيين، والمصطمحات ذات الصمة، حيث عرفت المادة 
 6"بيانات في شكل الكتروني، مرفقة أو مرتبطة منطقيا ببيانات الكترونية أخرى، تستعمل كوسيمة توثيق".

أما الباب الثاني فتطرق لمبادئ المماثمة وعدم التمييز تجاه التوقيع الالكتروني، وكذا آليات إنشاء 
منو  00الباب الثالث فتضمن التصديق الالكتروني،  حيث بينت المادة التوقيع الالكتروني والتحقق منو، أما 

متطمبات شيادة التصديق الالكتروني ، والشروط الواجب توفرىا لمتصديق الالكتروني، كما تعرضت المادة 
، وىي سمطة ادارية مستقمة تتمتع "السمطة"منو الى "السمطة الوطنية لمتصديق الالكتروني"، وتدعى ب:  06
شخصية المعنوية والاستقلال المالي، تنشأ لدى الوزير الأول، تتولى ميام التصديق الالكتروني، وتتفرع الى بال

سمطتين، الأولى تسمى بالسمطة الحكومية لمتصديق الالكتروني، وىي سمطة تنشأ لدى الوزير المكمف بالبريد 
ثل في متابعة ومراقبة نشاط التصديق مياميا، التي تتم 05وتكنموجيات الاعلام والاتصال، بينت المادة 

                                                 
، "0206-0202دور الادارة الالكترونية في تحسين الخدمة العمومية بالجزائر" دراسة حالة بمدية الدار البيضاء، لشيب وسيمة،  -4

 76-77ص. -، ص27جامعة الجزائر رسالة ماجستير، كمية العموم السياسية والعلاقات الدولية، قسم التنظيم السياسي والاداري،
 5 07، مرجع سابق، ص 060-23المرسوم التنفيذي رقم  -

، يحدد القواعد العامة المتعمقة بالتوقيع والتصديق الالكترونيين، الجريدة الرسمية العدد 0200فيفري 20، المؤرخ في26-00القانون رقم  -6
 23، ص0200فيفري 02، الصادر يوم 26
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، تسمى بالسمطة الاقتصادية لمتصديق 07الالكتروني في الفرع الحكومي، والسمطة الثانية حددتيا المادة 
الالكتروني، تكمف بضبط البريد والمواصلات السمكية واللاسمكية، أما الباب الرابع فخصص لمعقوبات المالية 

الة اخلال مؤدي خدمات التصديق الالكتروني بالتزاماتو القانونية، في حين والادارية وكذا الجزائية في ح
 تضمن الباب الخامس الأحكام الانتقالية والختامية.

 المطمب الثاني: النصوص القانونية الخاصة بالجريمة الالكترونية
ائم ، الذي يتضمن القواعد الخاصة لموقاية من الجر 26 - 27م جاء القانون رقم 0227في عام 

 7مادة موزعة عمى ستة فصول، احتوت التالي: 07المتصمة بالجريمة الالكترونية، حيث تضمن ىذا القانون 
تضمن الأحكام العامة، عمى غرار تعريف المصطمحات ذات الصمة بالجريمة المتصمة  الفصل الأول:

ممعطيات المحددة في قانون بتكنموجيا الاعلام والاتصال، باعتبارىا جرائم تمس بأنظمة المعالجة الآلية ل
العقوبات، وأي جريمة أخرى ترتكب أو تسييل ارتكابيا من طرف منظومة معموماتية أو نظام للاتصالات 

 الالكترونية.
خصص للأحكام الخاصة بمراقبة الاتصالات الالكترونية، حيث ذكر الحالات التي تسمح  الفصل الثاني:

ترط اجراؤىا بإذن من السمطة القضائية المختصة، كالتيديدات الارىابية بالمجوء الى المراقبة الالكترونية، واش
 والأعمال التخريبية التي تمس أمن الدولة، أو النظام العام أو الدفاع الوطني أو مؤسسات الدولة...

خصص لمقواعد الاجرائية، الخاصة بتفتيش المنظومات المعموماتية من قبل مصالح السمطات  الفصل الثالث:
 القضائية المختصة.

تضمن التزامات مقدمي الخدمات، وأىمية دورىم في مكافحة الجريمة الالكترونية، من خلال  الفصل الرابع:
المعطيات المتعمقة بمحتوى الاتصالات  تقديم المساعدة لمسمطات المكمفة بالتحريات القضائية، لجمع وتسجيل

 في حينيا وبوضع المعطيات التي يتعين عمييم حفظيا تحت تصرف السمطات المذكورة.
بين أحكام الييئة الوطنية لموقاية من الجرائم المتصمة بتكنموجيات الاعلام والاتصال  الفصل الخامس:

من الجرائم المتصمة بتكنموجيات الاعلام والاتصال ومكافحتو، بموجب ىذا القانون تنشأ ىيئة وطنية لموقاية 
ومكافحتيا، تتولى تنشيط وتنسيق عمميات الوقاية من الجرائم المعموماتية ومساعدة السمطات القضائية 

 ومصالح الشرطة القضائية في التحريات التي تجرييا بشأن ىذه الجرائم.

                                                 
، 63، الذي يتضمن القواعد الخاصة لموقاية من الجرائم المتصمة بالجريمة الالكترونية، الجريدة الرسمية العدد26-27القانون رقم  -7

 5-0ص. -، ص0227أوت06الصادر بتاريخ
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تضمن مسألة التعاون والمساعدة القضائية، حيث نص عمى أنو بإمكان السمطات القضائية  الفصل السادس:
التنسيق مع ىيئات دولية وتبادل المساعدة القضائية الدولية، من أجل جمع المعمومات والأدلة المرتبطة 

 بالجريمة الالكترونية. 
 لمحالة المدنيةالمطمب الثالث: النصوص القانونية الخاصة برقمنة السجل الوطني 

في سياق تطوير المرفق الاداري وتخفيف حجم الإجراءات الادارية عمى المواطن؛ صدر المرسوم 
، والذي يتضمن اعفاء المواطن من تقديم وثائق 0200جويمية03المؤرخ في   026 -00التنفيذي رقم  

 02-32ص عميو في الأمر رقم الحالة المدنية المتوفرة ضمن السجل الوطني الآلي لمحالة المدنية، المنصو 
المتعمق بالحالة المدنية، المعدل والمتمم، ففي اطار تنفيذ إجراءات الادارة  0732فيفري 07المؤرخ في 

منو عمى أنو: "يتعين عمى الادارات العمومية والسمطات الادارية والجماعات  20الالكترونية؛ نصت المادة 
حالة المدنية، في اطار الإجراءات الادارية التي تدرسيا، ألا تشترط المحمية المرتبطة بالسجل الوطني الآلي لم
عقود الميلاد والوفاة، عقود الزواج،.. التي يمكنيا الاطلاع عمييا  –عمى المواطن تقديم وثائق الحالة المدنية 
في الميدان ، وبالتالي في اطار تجسيد إجراءات الادارة الالكترونية 8مباشرة عمى مستوى ذات السجل الوطني"

تم ربط المؤسسات الادارية ) وزارة العدل، وزارة التعميم العالي والبحث العممي، وزارة التربية الوطنية، وزارة 
بقاعدة  9التعميم والتكوين المينيين كمرحمة أولى عمى أن يتم تعميمو تدريجيا عمى القطاعات الوزارية الأخرى(

ي لمحالة المدنية بشكل آمن، حيث يمكنيا الاطلاع والتثبت من البيانات التي يوفرىا السجل الوطني الآل
صحة المعمومات التي كان يشترط عمى المواطن تقديميا من خلال الوثائق الورقية، ومن ىنا تم تخفيف 
الضغوط والأعباء والنفقات عمى الادارة العمومية من جية، والتثبت من صحة المعمومات المقدمة بكل سيولة 

 ة، وكذا تخفيف المتاعب والأعباء عمى المواطن من جية ثالثة.من جية ثاني
 

 دارة الالكترونيةالمبحث الثاني: قطاع العدالة كنموذج تطبيقي للإ
يعتبر قطاع العدالة في الجزائر من بين المرافق التي شممتيا سياسة الاصلاح والعصرنة، وكانت أول 

أكتوبر  07المؤرخ في  076 -77المرسوم الرئاسي رقم خطوة عمى طريق اصلاح مرفق العدالة بصدور 
من ىذا المرسوم الى ىذه  20م  المتضمن إنشاء لجنة وطنية لإصلاح العدالة، حيث أوكمت المادة 0777

المجنة بأجراء تقييم دقيق لكل ما يتعمق بسير قطاع العدالة، واقتراح التوصيات والتدابير التي من شأنيا أن 
                                                 

، والذي يتضمن اعفاء المواطن من تقديم وثائق الحالة المدنية المتوفرة 0200جويمية03المؤرخ في  026-00المرسوم التنفيذي رقم  -8
المتعمق بالحالة المدنية،  0732فيفري 07المؤرخ في  02-32ضمن السجل الوطني الآلي لمحالة المدنية، المنصوص عميو في الأمر رقم 

 06، ص0200جويمية07، الصادر بتاريخ 60المعدل والمتمم، الجريدة الرسمية العدد 
75لشيب وسيمة، مرجع سابق، ص - 9 
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دالة ذو فعالية، سيل الإجراءات، وقريب من المواطن،  وكمفت ىذه المجنة بإعداد تقرير تجعل من مرفق الع
ترفعو الى رئيس الجميورية بعد الانتياء من عمميا في أجل تسعة أشير من تاريخ تنصيبيا، ثم جاء  

بوزارة  م المتعمق بتنظيم الادارة المركزية0220نوفمبر  06المؤرخ في  602 -20المرسوم التنفيذي رقم 
المتضمن نفس اليدف، حيث نصت ىذه القوانين عمى ضرورة  777 -26العدل، ثم المرسوم التنفيذي رقم 

إنشاء مديريات ولجان بيدف اصلاح قطاع العدالة وتييئة الأرضية القانونية والسياسية لإعادة تنظيم 
 .10وعصرنة ىذا القطاع الحساس

ت والاتصال عمى ىذا الأخير بيدف ضمان حق المواطن وبيذا تم ادخال تطبيقات تكنموجيا المعموما
 11وتحسين الخدمة المقدمة لو، وذلك من خلال:

 المطمب الأول: توفير أرضية خدمات الأنترنت
م تم ربط قطاع العدالة بممول خدمات الأنترنت، وىو عبارة عن أرضية تسمح بحق 0227في عام 

 12ترونية، حيث تحتوي عمى:ىذا القطاع في التسيير الذاتي للاتصالات الالك
: الذي يسمح بتوفير المعمومات القانونية لممواطنين، ومنيا  www.mjustice.dzموقع الويب  أولا:

المعمومات التي تخص ميام القطاع وتنظيمو ونشاطاتو، بالإضافة الى فتح باب منتدى الحوار الذي يمكن 
الاتصال بأي مسؤول في أي جية قضائية عن طريق نافذة اتصال، ويتم التفاعل مع اتصالو المواطن من 

 بإيجابية.
: قصد توفير المعمومات القضائية المحمية إنشاء مواقع الكترونية محمية لكل مجمس قضائي  ثانيا:

 لممواطن.
وفر معمومات حول وىي نافذة موجية لممتخصصين في القانون، حيث تفتح بوابة القانون:  ثالثا:

 التشريعات القانونية، والتنظيمات، والاتفاقيات والمعاىدات الدولية، الاجتياد القضائي...
حيث تم إنشاء شبكة داخمية للاتصال الداخمي بين موظفي قطاع توفير الشبكة الداخمية لممرفق:  رابعا:

 والمحاكم والمجالس القضائية.العدالة، فيي تساىم في تبادل المعمومات بين مختمف مصالح الوزارة 
تم ربط كل الجيات القضائية )المحاكم، المجالس، المؤسسات  الشبكة القطاعية لوزارة العدل: خامسا:

العقابية، المحكمة العميا، المدرسة العميا لمقضاء، المدرسة الوطنية لكتابة الضبط بالشبكة المحمية(، بالإضافة 
                                                 

، 26المجمد جامعة عمار ثميجي بالأغواط،  ،مجمة الفكر القانوني والسياسي، "دالة في الجزائرعصرنة قطاع الع"بوضياف إاسميان،  -10
 032م، ص0200، 20العدد 
026لشيب وسيمة، مرجع سابق، ص. - 11 
020نفس المرجع، ص - 12 

http://www.mjustice.dz/
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فيما بينيم من خلال الربط المتخصص المتصل بالموزع المركزي عمى الى توفير خدمات الاتصال الداخمي 
موقعا، بالإضافة الى انجاز شبكة "الساتل"  752مستوى وزارة العدل، حيث أن ىذه الشبكة تربط أزيد من 

 بنفس عدد المواقع الموجودة، تستخدم تقنية التواصل في المحاضرات والسماع لممتيمين عن بعد.
 13نظام تسيير الممف القضائي:المطمب الثاني: 

 الفرع الأول: نظام متابعة الممف القضائي
حيث يوفر ىذا النظام السرعة في معالجة القضايا بفضل التسيير والمتابعة الآلية لمممفات القضائية، 
 منذ تسجيميا الى غاية الفصل النيائي فييا )عمى مستوى المحكمة العميا، ومجمس الدولة(، واضفاء الشفافية
والموضوعية في جدولة ومعالجة وتصفية القضايا، من خلال الدخول السريع لمممفات من طرف كل 
المتدخمين، خصوصا المواطن أو محاميو عن طريق الشباك الالكتروني، والسرعة في معالجة البريد وتسجيل 

 القضايا، من خلال حمول السجل الالكتروني محل السجل اليدوي.
   الأرشيف القضائي الفرع الثاني: رقمنة 

حيث يسمح ىذا النظام بتحسين ظروف حفظ الأرشيف القضائي من خلال استخدام التكنموجيا الحديثة، 
قصد ضمان مستوى أكبر  من الحماية والأمن ضد التمف وضياع الوثائق، وتوفير خدمة أفضل لممواطن،  

 سواء تعمق الأمر باسترجاع وثيقة معينة أو إنشاء ممف ذو أىمية.
المتعمق بعصرنة العدالة، حيث تضمن خمسة فصول  27-00م صدر القانون 0200وفي سنة  -

 14موزعة عمى تسعة عشر مادة يمكن توضيحيا كالتالي: 
، حيث نصت المادة الأولى الفصل الأول: يتضمن الأحكام العامة حول موضوع عصرنة مرفق العدالة -

لوزارة العدل، وكذا ارسال الوثائق والمحررات القضائية منو عمى ضرورة وضع منظومة معموماتية مركزية 
 بطريقة الكترونية، واستخدام تقنية المحادثة المرئية عن بعد في الإجراءات القضائية.

والفصل الثاني: تعرض لممنظومة المعموماتية المركزية لوزارة العدل، والاشهاد عمى صحة الوثائق  -
 الالكترونية؛ 

منو عمى  20، حيث نصت المادة المنظومة المعموماتية المركزية لوزارة العدل الـأولقسمه فتناول في  -
"إحداث منظومة معموماتية مركزية لممعالجة الآلية لممعطيات تتعمق بنشاط وزارة العدل والمؤسسات التابعة 

                                                 

026نفس المرجع، ص - 13 
، الصادر بتاريخ 26، الجريدة الرسمية عدد0200فيفري 20المتعمق بعصرنة العدالة، المؤرخ في  27-00القانون رقم  -14
      6 - 6ص.  -، ص0200فيفري 02
   



 

 )نموذج مرفق العدالة( المرفق العمومي في الجزائر أداءدور التشريعات القانونية في تطوير 
 

 

3737 

لتنازع"، أما المادة ليا، وكذا الجيات القضائية لمنظام القضائي العادي والنظام القضائي الاداري، ومحكمة ا
أعلاه، قراءة وكتابة، بواسطة برنامج  20"فتضمنت الحماية التقنية لممعطيات المذكورة في المادة  27

 الكتروني يرخص باستعمال معطيات المنظومة المركزية".
عمى أنو "يمكن أن تمير الوثائق  26، حيث نصت المادة قسمه الثاني التصديق الالكترونيوتناول في  -
المحررات القضائية التي تسمميا مصالح وزارة العدل والمؤسسات التابعة ليا والجيات القضائية بتوقيع و 

عمى   20إلكتروني تكون صمتو بالمحرر الأصمي مضمونة بواسطة وسيمة تحقق موثوقة"، ونصت المادة 
أنو يتم اثبات العلاقة  عمى 26افتراض الموثوقية في وسيمة التصديق الى غاية اثبات العكس، ونصت المادة 

بين معطيات التحقق من التوقيع الالكتروني وصاحب التوقيع عن طريق شيادة الكترونية موصوفة تصدرىا 
عمى ضرورة ضمان وزارة العدل التصديق عمى التوقيع الالكتروني بواسطة  23وزارة العدل، كما نصت المادة 

ص المرسل إليو وتاريخ صلاحية التوقيع والمعمومات ترتيب الكتروني مؤمن يضمن التعرف عمى ىوية الشخ
فنصت عمى ضرورة تحمل وزارة العدل تجاه الأشخاص الذين صدقت عمى  25التي يتضمنيا، أما المادة 

 توقيعيم، وكذا تجاه الغير؛ المسؤولية القانونية المتعمقة بالشيادات التي تصدرىا.
قسمه فخصص  - جراءات القضائية بالطريق الالكتروني،تناول قضية إرسال الوثائق والإوالفصل الثالث: 

يدية المنصوص عمييا في معمى أنو زيادة عن الطرق التق 27، حيث نصت المادة الأول لمجال التطبيق
قانون الإجراءات المدنية والادارية وقانون الإجراءات الجزائية في ىذا المجال؛ يمكن أن يتم تبميغ وارسال 

القضائية والمستندات بالطريق الالكتروني وفقا لمشروط والكيفيات المحددة في ىذا القانون، الوثائق والمحررات 
في فقرتيا الأولى عمى ضرورة ضمان الوسائل التقنية المستعممة في إرسال  02وفي ىذا الصدد نصت المادة 

 العقود والوثائق بالطريق الالكتروني : 
 لكتروني.التعرف الموثوق عمى أطراف التراسل الا -
 سلامة الوثائق المرسمة. -
 أمن وسرية التراسل. -
حفظ المعطيات بما يسمح بتحديد تاريخ الارسال والاستلام من طرف المرسل اليو بصفة أكيدة، وتكممت  -

الفقرة الثانية عمى أن الوثيقة المرسمة بالطريق الالكتروني تتمتع بصحة وفعالية الوثيقة الأصمية إذا أعدت وفق 
 تقتضيو الإجراءات وتوفرت الشروط المنصوص عمييا في الفقرة السابقة.ما 
في فقرتيا الأولى عمى أنو يترتب عمى  00، حيث نصت المادة قسمه الثاني الكيفيات والتطبيقوتناول  -

خ إرسال العقود والوثائق بالطريق الالكتروني؛ إشعار بالاستلام الالكتروني وارد من المرسل اليو، يبين تاري
وساعة الاستلام، ويكون الاشعار بالاستلام المنصوص عميو في الفقرة السابقة بمثابة تأشيرة وختم وتوقيع أو 
أي إشارة موضوعة عمى العقد أو نسختو تفيد الاستلام، اذا كانت ىذه الشكميات منصوصا عمييا قانونا، 
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جراء ما مرتبطا بأجل محدد، إن القيام بعمى إمكانية تأخير تاريخ الاستلام في حال اذا كا 00ونصت المادة 
عمى أن مصاريف تسميم الوثائق القضائية بالطريقة الالكترونية وغيرىا من الحقوق  07ونصت المادة 

 المستحقة، تحصل لمخزينة العمومية ووفقا لمتشريع الساري المفعول.
القسم فتناول  15،راءات القضائيةالفصل الرابع، فتناول استعمال المحادثة المرئية عن بعد أثناء الإجأما 

أنو إذا استدعى بعد المسافة أو تطمب ذلك حسن سير  06، اذ نصت المادة الأول منه شروط الاستعمال
العدالة، يمكن استجواب وسماع الأطراف عن طريق المحادثة المرئية عن بعد، مع مراعاة احترام الحقوق 

 لجزائية، ووفقا للأحكام المنصوص عمييا في ىذا الفصل.والقواعد المنصوص عمييا في قانون الإجراءات ا
في فقرتيا الأولى عمى أنو يمكن لقاضي  00حيث نصت المادة القسم الثاني تم التعرض للإجراءات،  وفي

التحقيق أن يستعمل المحادثة المرئية عن بعد في استجواب أو سماع شخص، وفي  اجراء مواجيات بين عدة 
ثانية فتضمنت أنو يمكن لجية الحكم أيضا أن تستعمل المحاثة المرئية عن بعد لسماع أشخاص، أما الفقرة ال

الشيود والأطراف المدنية والخبراء، وكذلك الحال بالنسبة لجية الحكم التي تنظر في قضايا الجنح حسب 
عني والنيابة الفقرة الثالثة ، حيث ليا أن تمجأ الى نفس الآلية لتمقي تصريحات متيم محبوس اذا وافق الم

أنو يتم الاستجواب أو السماع أو المواجية باستعمال آلية المحادثة  06العامة عمى ذلك، كما نصت المادة 
المرئية عن بعد بمقر المحكمة الأقرب من مكان اقامة الشخص المطموب تمقي تصريحاتو، ويتم ذلك بحضور 

فإنو يمكن لمشخص  06ة الثالثة من المادة وكيل الجميورية المختص اقميميا وأمين الضبط، وحسب الفقر 
المسموع إذا كان محبوسا أن تتم المحادثة المرئية عن بعد من المؤسسة العقابية التي يوجد فييا المحبوس، 
وذلك وفقا لمكيفيات المحدد في الفقرة السابقة التي تنص عمى وجوب التحقق من ىوية الشخص الذي يتم 

 ، ويحرر محضرا عن ذلك.سماعو من قبل وكيل الجميورية
( 0عمى أنو يعاقب بالحبس من سنة ) 03، حيث نصت المادة الفصل الخامس فتضمن الأحكام الجزائية أما

دج كل شخص يستعمل بطريقة  022.222دج الى  022.222( سنوات وبغرامة تتراوح بين 0الى خمس )
يتعمق بتوقيع شخص آخر، وبموجب نص غير قانونية العناصر الشخصية المتصمة بإنشاء توقيع الكتروني 

يعاقب الشخص الذي يواصل استعمال الشيادة الالكترونية منتيية الصلاحية أو الممغاة، بالحبس  05المادة 
 دج.022.222دج، الى 022.222( سنوات، وبغرامة تتراوح بين 0( الى خمس )0سنة )

 الفرع الثالث: إنشاء بنك معمومات خاص بالبصمة الوراثية
وتناغما مع الثورة العممية التي تحدث في مجال استخدام التقنيات التكنموجية في مجال الاثبات قامت 
وزارة العدل بإنشاء قاعدة معمومات خاصة بالبصمة الوراثية، وىذه القاعدة تختص بحفظ البصمات الوراثية 

                                                 

0نفس المرجع، ص - 15 
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الأشخاص مجيولي اليوية، الناتجة عن تحميل العينات البيولوجية المجموعة الخاصة بالمشتبو بيم، و 
والأشخاص المتوفون والمفقودين، وضحايا الاجرام، والأشخاص العاجزين عن تقديم ىوياتيم بسبب الحوادث 
أو المرض...، بيدف استخداميا عند الحاجة، وكذا استخداميا في الإجراءات القضائية، وذلك تسييلا لميام 

 16القضاة في ميدان البحث والتحري.
 27-06ير السند القانوني ليذه العممية قامت الوزارة الوصية بصياغة القانون رقم ومن أجل توف

المتعمق بالبصمة الوراثية والإجراءات المتعمقة بيا وتأطير استعمالياـ، حيث جاء ىذا القانون في خمسة 
  17فصول وعشرون مادة:

مة في تحديد مفيوم البصمة الوراثية، حول اليدف من ىذا القانون المتمث الأحكام العامة، الفصل الأولتضمن 
والمفاىيم المتعمقة بيا، وقواعد استعمال البصمة الوراثية في الإجراءات القضائية، وكذا التعرف عمى 

 الأشخاص مجيولو اليوية أو المفقودين.
يات يبين شروط وكيفيات استعمال البصمة الوراثية، والأشخاص المخولون قانونا وليم صلاحالفصل الثاني و

أخذ العينات البيولوجية من أجل إجراء التحاليل لمحصول عمى البصمة الوراثية، أو الترخيص بأخذىا 
 18والأشخاص محل أخذ العينة.

تكمم عن المصمحة المركزية لمبصمات الوراثية، وىي ىيئة تنشأ عمى مستوى الوزارة ميمتيا الفصل الثالث و
دارة وحفظ القاعدة الوطنية لمبصم ات الوراثية المتحصل عمييا نتيجة تحميل العينات البيولوجية وفق تشكيل وا 

 أحكام ىذا القانون.
فجاء ليحدد الأحكام الجزائية المتعمقة بمخالفة قواعد ىذا القانون، سواء تعمقت  الفصل الرابعأما 

 ا القانون.المخالفة بالشخص محل أخذ العينة، أو استخدام العينة في غير الأغراض المنصوص عمييا في ىذ
 19تكمم عن الأحكام الانتقالية والختامية.الفصل الخامس و

 المطمب الثالث: أثر التشريع القانوني عمى تطوير مرفق العدالة
إن اليدف من تييئة الييكل القانوني المتعمق بإصلاح ورقمنة المرفق العمومي بصفة عامة ومرفق 
العدالة عمى وجو الخصوص؛ ىو الرفع من كفاءة ومستوى أداء ىذا المرفق، عمى نحو يجعمو بكل بساطة 

ي لا تزال تعترض يقدم خدمة عمومية ذات جودة عالية لممواطن، ومن ىنا فإنو عمى الرغم من المعيقات الت
                                                 

035، صمرجع سابقبوضياف إسميان،  - 16 
، المتعمق باستعمال البصمة الوراثية في الاجراءات م0206يونيو  07الموافق  0673رمضان  06المئرخ في  27-06القانون رقم  -17

 0، ص73القضائية والتعرف عمى الأشخاص، الجريدة الرسمية العدد 
6نفس المرجع، ص - 18 
5نفس المرجع، ص - 19 
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عممية رقمنة المرفق العام، عمى غرار التحديات التكنموجية المتعمقة بضعف البنية التحتية الخاصة بعممية 
، وكذا  التحديات البشرية المرتبطة -كمحدودية انتشار خدمات الانترنت -التحول نحو الادارة العصرية، 

ومي..؛ الا أن توجو الدولة الجزائرية نحو تبني خيار الادارة بالأمية التكنموجية لمعامل البشري في المرفق العم
الالكترونية من خلال توفير الييكل القانوني لرقمنة المرفق العمومي يعتبر خطوة ىامة عمى طريق تجسيد 

 مشروع عصرنة المرفق العمومي، ويتجمى ذلك من خلال: 
و أصبح ىناك مستوى عال من التنسيق بين أي أن 20:الفرع الأول: تحقيق الكفاءة والفعالية في الأداء

جميع المصالح والدوائر الحكومية، وىناك سيولة في انتقال المعمومة بدقة وانسيابية بين مختمف المصالح 
الادارية، وسيولة في الإجراءات عمى المواطن، وعمى المسؤول والموظف، مما رفع من مستوى أداء وفعالية 

أىداف عممية الرقمنة المتمثمة في تقديم الخدمة العمومية بسرعة وبجودة المرفق العمومي عمى نحو يحقق 
 عالية.

أي أن رقمنة المرفق العام باستخدام الطرق الالكترونية في إدخال   الفرع الثاني: الدقة في المعطيات:
البيانات والتعامل معيا قمل من الأخطاء التي كانت تقع في تحميل البيانات بالطريقة التقميدية، وسمح 
 لممتعاممين مع المرفق العام لا سيما المسؤولين؛ بسيولة الحصول عمى المعمومات المطموبة واسترجاعيا بدقة

 عالية.  
سمح الكم اليائل من المعمومات المخزنة في أجيزة الكمبيوتر  الفرع الثالث: تبسيط الإجراءات الادارية:

للإداريين من تقميص المعاملات التقميدية التي تعتمد عمى الورق، وتكرار تحرير البيانات في كل مرة، بيدف 
مات مرفق العدالة، كما مكن المسيرين من الحصول عمى خدمات المرافق العمومية، ولا سيما منيا خد

الحصول عمى مختمف الوثائق المطموبة من مصادرىا دون تكميف المواطن عناء التنقل بين مختمف المصالح 
الادارية لتحصيل ىذه الوثائق، وىو جوىر ىدف الادارة الالكترونية المتمثل في تقريب الخدمة من المواطن، 

 وتبسيط إجراءات تحصيميا.
ىنا يمكن القول أن الجيود القانونية لمدولة الجزائرية الرامية إلى عصرنة الإدارة العامة وقطاع  ومن

العدالة، ومن ثم الى تسييل الطريق أمام المواطن لتحصيل مصالحو وحقوقو  قد خطت خطوة كبيرة، 
 وأسيمت الى حد كبير في تجسيد الأىداف المتوخاة منيا. 

  

                                                 
المركز الجامعي  ،مجمة ميلاف لمبحوث والدراساتمفيدة مقورة، "عصرنة قطاع العدالة: دراسة في الانجازات وتشخيص المعوقات"،  -20

 30، ص 0200، ديسمبر20، العدد3المجمد لميمة،
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 الخاتمة:
مسار التشريعات القانونية التي ىيأت لتجسيد مشروع عصرنة المرفق العمومي في من خلال تتبع 

 الجزائر، سيما منيا ما تعمق بمرفق العدالة، يمكن استخلاص النتائج التالية:
أن ىذا الاطار القانوني اتسم بالبساطة والوضوح والفعالية، كونو جاء في اطار خطة الاصلاح الشاممة  -

ئر؛ حيث ساعد عمى إحداث تغييرات ىامة عمى مستوى أداء القطاع الخدماتي، وخفف عنو التي تبنتيا الجزا
كثير من الجيود والأعباء المادية، وذلك من خلال تحقيق مستوى عال من التنسيق بين مختمف القطاعات 

ى الأساليب الادارية في البمد، بالاعتماد عمى تكنموجيات الاعلام والاتصال الحديثة، والتخمي تدريجيا عم
 التقميدية.

كما سيل عمى المواطن التعامل مع الادارة بمختمف مصالحيا وتحصيل حقوقو بكل بساطة وسلاسة  -
 وشفافية.

ضافة الى أن ىذا الاطار القانوني حفظ عمى المواطن جميع حقوقو، ولا سيما ما ارتبط منيا بالحصول بالإ -
أو اتباع الاجراءات القضائية من أجل الدفاع عن  والبة بحقوقعمى المعمومة الفورية المتعمقة بأساليب المط

 نفسو.                                 
وعمى ىذا يمكن القول أن الاطار القانوني يعتبر جوىر الاصلاحات التي أسست لتجسيد مشروع 

  الادارة الالكترونية في الجزائر. 
 التوصيات:

ا من أجل تجاوز العقبات التي تعترض مشروع عصرنة المرفق إن أىم التوصيات التي يمكن اقتراحي
 العام في الجزائر ىي:

ضرورة تركيز قطاع البريد وتكنموجيا الاعلام والاتصال عمى الاستثمار في التكنموجيا الحديثة الخاصة  -
 بعصرنة المرفق العام، من أجل تحقيق الكفاءة المطموبة.

مضاعفة الاىتمام بتكوين العامل البشري والرفع من مستواه التكنموجي، حتى يستطيع مواكبة التطورات  -
 .المتسارعة في ىذا المجال
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