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حة أثناء جائ الألكترونيإتجاهات طلاب العلاقات العامة نحو التعليم 
 كورونا

دراسة حالة طلاب العلاقات العامة بكلية الإعلام والاتصال بجامعة الإمام محمد بن 
 سعود الإسلامية

م(2020هـ/1442)  

  *عبدالله النورد.أيمن 

 22/03/2021؛ تاريخ القبول :  م19/2/2021تاريخ الاستلام : 

جاءت هذه الدراسةةةةةةةةةةةةةةه ب طوا : عتجاهات علام ال لا ات ال ا ه ط و  ملخص:
الت ليم الألكتروطي خلال جائ ه كوروطا،  يث ت ثلت  شةةةةةةةةةةةةةكله الدراسةةةةةةةةةةةةةةه التي 

علام ال لا ات ال ا ه بكليه الإعلام والاتصةةةةال  تصةةةةدت ليا بي سةةةةبر عتجاهات
بجا  ه الإ ام    د ب  سةةةةةة ود الإسةةةةةةلا يه ط و الت ليم الإلكتروطي خلال جائ ه 
كوروطا،    أجل بلورة رؤيه عل يه لوصةةةةةةةةةةةةة  هذه التجربه والخرو  بطتائ  تق  
على الإيجابيات لت زيزها، وتتل س السةةةةةةةلبيات لواةةةةةةةج توصةةةةةةةيات ل  الجتيا، و د 

الدراسةةةةةةةةةةةةةةه على عدة أهدا   طيا: الت ر  على الإيجابيات لتجربه الت ليم  هدبت
الألكتروطي أثطةةةاء جةةةائ ةةةه  كورطةةةا بةةةالطسةةةةةةةةةةةةةبةةةه لعلام ال لا ةةةات ال ةةةا ةةةه،   ربةةةه 
عط كاسات الت ليم الألكتروطي على الت صيل الأكادي ي لعلام ال لا ات ال ا ه، 

طةةاء ال لا ةةات ال ةةا ةةه أث   ربةةه ال  و ةةات التي واجيةةت الت ليم الألكتروطي لعلام
جائ ه كوروطا، و د سةةةةةة ت الدراسةةةةةةه ل جابه ع  عدة تسةةةةةةاؤلات، أه يا:  ا هي 
عيجابيات وسةةةةةةةةةلبيات الت ليم الإليكتروطي لدارسةةةةةةةةةي ال لا ات ال ا ه بكليه الإعلام 
والاتصةةةةال بجا  ه الإ ام    د ب  سةةةة ود الإسةةةةلا يها  اهي أطسةةةةم ال طصةةةةات 

                                                           

كليه الإعلام والاتصال  -أستاذ  ساعد جا  ه الإ ام    د ب  س ود الإسلا يه * 
aymanalnour39@gmail.com ال ربيه الس وديه( )ال  لكه  
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ي بةةالطسةةةةةةةةةةةةةبةةه لعلام ال لا ةةات ال ةةا ةةها  ةةا أثر الت ليم الت لي يةةه للت ليم الألكتروط
الإليكتروطي على الت صةةةةةةةةةةةةةيةةل الأكةةادي ي لةةدارسةةةةةةةةةةةةةي ال لا ةةات ال ةةا ةةه ا  ةةاهي 
ال  و ةةات التي واجيةةت ال  ليةةه الت لي يةةه الإليكتروطيةةه لعلام ال لا ةةات ال ةةا ةةها 

ة ، واسةةتخدم الاسةةتباطه ك دا سةة يو د اسةةتخدم البا ث بي هذه الدراسةةه ال طي  ال
كشةة ت الدراسةةه أ   طصةةه عل يه، و د خرجت الدراسةةه بج له    الطتائ ، أه يا: 
البلاك  (، يلييةةةةةةاZoomالتةةةةةةدريس الأكثر اسةةةةةةةةةةةةةتخةةةةةةدا ةةةةةةا  كةةةةةةاطةةةةةةت هي: الزووم)

توصلت (، Google Class Room(، ثم  و ل كلاس رووم)Blackboardبورد)
الدراسةةةةةةةةه على أ  الت ليم الإليكتروطي خلال جائ ه كوروطا كا  ت ثيره عيجابيا  على 
الت صةةةيل الأكادي ي لعلام ال لا ات ال ا ه، أتيرت الدراسةةةه أ  ب   علام 
ال لا ات ال ا ه يرو  أ  الت ليم الإليكتروطي خلال جائ ه كوروطا كا  له آثارا  

ددا     ال قررات لايصةةةةةةةله تدريسةةةةةةةيا عبر سةةةةةةةلبيه ،أتيرت الدراسةةةةةةةه أ  هطاك ع
 الت ليم الأليكتروطي بي تخصص ال لا ات ال ا ه. 

عتجاهات، ال لا ات ال ا ه، جائ ه كوروطا، الت ليم  :الكلمات المفتاحية
 ت لي يه. الألكتروطي،  طصه

Abstract :  This study was titled: Trends of Public Relations’ 

Students Towards E-Learning during the Corona Pandemic, the 

problem which addressed by the study, was to investigate the trends 

of Public Relations’ students in the College of Media and 

Communication at Imam Mohammad Ibn Saud Islamic University  

towards E-learning during the Corona pandemic, in order to form 

a scientific vision to describe this experience and come up with 

results that stand on the advantages to enhance them, and spot the 

disadvantages to formulate recommendations to address them, the 

study aimed at several objectives, including: Identifying the 

positive aspects of E-learning experience during the Corona 

Pandemic for public relations’ students, knowing the reflections of 

E-learning on the academic achievement of public relations’ 

students and identifying the obstacles faced E-learning for public 

relations students during the Corona pandemic, and the study 

http://www.acr-dz.com/
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aimed at answering several questions, the most important of which 

are: What are the advantages and disadvantages of  E-learning for 

public relations students in the College of Media and 

Communication at Imam Mohammad Ibn Saud Islamic 

University? What are the most appropriate educational platforms 

for distance education for public relations’ students? What is the 

impact of E-learning on the academic achievement of public 

relations students? What are the obstacles that faced the E-Learning 

process for public relations students? The researcher used the 

Survey method in this study, and used the questionnaire as a 

scientific tool, and the study came out with a set of results, the most 

important of which are: The most used teaching platforms were: 

Zoom, Blackboard, and then Google Classroom), E-Learning 

during the Corona pandemic had a positive impact on the academic 

achievement of public relations students, that some public relations 

students believe that E-Learning during the Corona pandemic had 

negative effects, some subjects are not suitable for  E-Learning. 

Key Words: Trends, Public Relations, Corona pandemic, E- 

learning, Educational platform.  

 :مقدمة .1

م أز ه ص يه لم يسبق ليا  ثيل بي ال يد 2019شيد ال الم  طذ أواخر ال ام 
آثارها  ، ولم تقتصرالقريم،  يث اجتا ت هذه الأز ه كل أرجاء ال الم بلااستثطاء

على القعاع الص ي ب سم، بل ا تدت لج يج القعاعات: الا تصاديه 
والاجت اعيه والسياسيه والسيا يه وغيرها، بل  تى ال روم تو  ت عبا  ذروة 
اطتشار هذا الوباء، و د عال هذا الآثر القعاع الت لي ي بشكل  باشر،  يث عُلقت 

   اتا  على سلا ه العلام وال درسي . الدراسه ال اوريه خلال هذه الجائ ه

(، )الت ليم الألكتروطي، ألا وهووبر  هذا الوباء ط عا  جديدا     أط اع الت ليم
باتجيت ال ؤسسات الت لي يه ط و هذا الطتام الت لي ي كخيار  ت ي لا بديل عطه 

 بي تل هذه الترو .

http://www.acr-dz.com/
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يجابيه د، ل  ربه آثاره الإلدراسه هذا الوا ج الجدي –كل بي  جاله  –واتجه البا ثو 
 وال  ل على الاست ادة  طيا، والت ر  على سلبياته وال  ل على تلابييا.

وت اشيا  وتلبيه ليذه ال اجه ال ل ه جاء هذا الب ث بي تل هذا الاتجاه، ل  ربه 
عتجاهات علام ال لا ات ال ا ه بكليه الاعلام والاتصال ليذا الوا ج الت لي ي 

ه الأز ه. سي ا وأ  علام ال لا ات ال ا ه هم أكثر بئه    الجديد بي تل هذ
  يث ال دد بي الكليه.

 :مصطلحات البحث 

أعلطت اللجطه الدوليه لتصطي  ال يروسات (: COVID-19كورونا ) -1
-SARS) " ال سبم ل تلاز ه الالتيام الرئوي ال اد الوخيم تس يه " بيروس كوروطا

CoV-2)  واختير هذا  م2020شباع/ببراير  11الجديد بي اس ا  رس يا  لل يروس
الاسم لارتباع ال يروس جيطيا  ب يروس كوروطا الذي سبم باشيه  تلاز ه الالتيام 

  رغم ي. غير أ  ال يروسي   ختل م2003الرئوي ال اد الوخيم )سارس( بي عام 
ا " هو الاسم الرس ي ليذ19-أعلطت ال طت ه أ  "كوبيد يث  ،ارتباعي ا الجيطي

ال ر  الجديد ع لا  بالإرشادات التي وا تيا سابقا  ال طت ه ال ال يه لص ه 
 (2020)ال ال يه،  (.ال يوا  و طت ه الأغذيه والزراعه للأ م ال ت دة )ال او

 سطتر( ب طيا:  جيد  خعع )سكوت كاتليم وآل العلاقات العامة: عرفها  -2
للت ثير على الرأي    خلال أداء  سؤول و قبول اجت اعيا   بطي على اتصال 

 (Wilcox , Ault , & k., 1986) . رٍ  و تبادل بي  عربي 
يستخدم   صعله وسائل التواصل وسائل التواصل الاجتماعي:  -3

ل شارة على أشكال جديدة    وسائل الإعلام التي  بي أغلم الأ يا الاجت اعي 
وهي عبارة ع   وا ج ، (Manning, 2016) تطعوي على ال شاركه الت اعليه

تست  ل    عر  الأبراد،    أجل التواصل الاجت اعي وا  ا ه ال لا ات 
والت ار ، وتكوي  صدا ات  ول ال الم وبطاء ج اعات ابتراايه وبقا  لاهت ا ات 

http://www.acr-dz.com/
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أو اهت ا ات  شتركه، وي ك  لل رد عبرها  أ  يطشئ ص  ته الخاصه، ويطشر 
، ويطشر ا  صيه، ويكتم  قالات وطصوصبييا سيرته، وصورته و  لو اته الشخ

 م(2020)ال  ر،  تسجيلات بيديو.
يرها، وغ وال واسةةيم ههو تعبيةةق لليوات  الذكي : WhatsApp)) آباتس و  -4

  عرسةةال   وي كطيم.. الآخري    ادثات  ج ال ستخد يه عطشاء  ستخد يويتيه ل ُ 
)باشا و . م2010ال يديو وال ل ات، و د أُصدر عام  ات، و قاعجالصور والصوتي

 م(2020باشا، 

 .الإطار المنهجي للبحث2

بي هذه الجزئيه ي ر  البا ث لأهم الدراسات السابقه ذات الدراسات السابقة:
 . الصله ال باشرة وغير ال باشرة ب واوع ب ثه

ب طوا : م( 2020،)دراسةةةةةةه سةةةةةة ر سةةةةةةالم أبو شةةةةةةخيدمالدراسةةةةةةه الأولى:  -1
بةةةاعليةةةه الت ليم الإلكتروطي بي تةةةل اطتشةةةةةةةةةةةةةةةةار بيروس كوروطةةةا    وجيةةةه طتر 

شة  ع  الك على: هدبت والتي ،ال درسةي  بي جا  ه بلسةعي  التقطيه )خاةوري(
باعليه الت ليم الإلكتروطي بي تل اطتشةةار بيروس كوروطا    وجيه طتر أعاةةاء 

اس على  ي تك ا هدب، ي جا  ه بلسةةةةةةةةةةةةةعي  التقطيه )خاةةةةةةةةةةةةةوري(هيئه التدريس ب
 سةةةةةةةةتور اسةةةةةةةةت راريه ع ليه الت ليم الإلكتروطي، والكشةةةةةةةة  ع   سةةةةةةةةتور   يقات 
اسةةةةتخدام الت ليم الإلكتروطي، و سةةةةتور ت اعل العلبه وأعاةةةةاء هيئه التدريس  ج 

 الت ليم الإلكتروطي بي جا  ه بلسعي  التقطيه "خاوري".

    كا و  الوص ي، ال طي   ليل الاستباطه ك داة، واتب تواستخد ت الدراسه ت
 طتائجيا: أبرز

على وجود   يقات بدرجه كبيرة و توسعه وا ي ه ت يق  الدراسهأشارت  -أ
 استخدام الت ليم الإلكتروطي بي جا  ه خاوري.

http://www.acr-dz.com/


 
 147ــــــ  109(، ص2120)01العدد 20المجلد             المجلة الجزائرية للاتصال

ISSN:1111-536X              EISSN:2676-1793  

 

DZ.COM-WWW.ACR 
 

114 

أ   سةةةةةةتور ت اعل أعاةةةةةةاء هيئه التدريس  ج الت ليم  الدراسةةةةةةهكشةةةةةة ت  -م
الإلكتروطي بي تل اطتشةةةار كوروطا  د جاء بدرجه  توسةةةعه، وأ  ت اعل أعاةةةاء 

وري" كا  يه "خاةةةةةهيئه التدريس  ج الت ليم الإلكتروطي بي جا  ه بلسةةةةةعي  التقط
 بي كثير    الأطشعه. يتسم ب طه  توسع وا ي 

عل العلبه  ج الت ليم الإلكتروطي بي على أ   جال ت ا الدراسةةةةةةهأشةةةةةةارت  -ت
وسع  ا بي   ت يتراوحبدرجه  توسعه، وأ  ت اعليم كا   تل اطتشار كوروطا جاء

 وا ي  بي ب   أطشعه الت ليم الإلكتروطي.

 ال ام الرأي ت بئه بي  ي ا   دورا   الاجت اعي التواصةةةةةةةةةل وسةةةةةةةةةائل ل بت -ث

 م(2020)أبوشخيدم،  .19كوبيد أز ه تل بي وتوجييه

ب طوا : الت ليم م( 2020) سةةةةة ير سةةةةةلي ا  الج ل،دراسةةةةةه الدراسةةةةةةه الثاطيه: -2
الإلكتروطي بي الجةةا  ةةات ال لسةةةةةةةةةةةةةعيطيةةه وتةة ثيره على  خرجةةات الت ليم بي تةةل 

وا ج الت ليم الإلكتروطي بي ى عللت ر  لهةةدبةةت الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةه و   جةةائ ةةه كوروطةةا،
تة ثيره على  خرجةات الت ليم بي تةل جةائ ةه كوروطةا، الجةا  ةات ال لسةةةةةةةةةةةةةعيطيةه و 

وبيا  أثر كل   : الجطس، السةةةةطه الدراسةةةةيه، الجا  ه، و كا  السةةةةك  على وا ج 
الت ليم الإلكتروطي وت ثير على  خرجات الت ليم الإلكتروطي. واستخد ت الاستباطه 

وعالبه تم  ا  ( عالب90الإلكتروطيه ك داة لج ج البياطات. وبلغ  جم عيطه الدراسةةةه )
اختيارهم بعريقه عشوائيه، ك ا استخدم ال طي  الوص ي الت ليلي لت ليل البياطات 
والخرو  بالطتائ . أشةةةةةارت طتائ  الدراسةةةةةه على أ  عيجابيات الت ليم الإلكتروطي بي 
الجا  ات ال لسةةةةةةةةةةةعيطيه  توسةةةةةةةةةةةعه، بي  ي  كاطت سةةةةةةةةةةةلبيات الت ليم الإلكتروطي 

الت ليم الإلكتروطي جاءت  توسةةةةةةةةعه أياةةةةةةةةا . ك ا   رت  ه، ك ا تبي  أ   خرجات
ي بي وا ج الت ليم الإلكتروط داله ع صةةةةةةةائيا  عدم وجود بروق  أشةةةةةةةارت الطتائ  على

بي الجا  ات ال لسةةةةةةةةةةةةةعيطيه وت ثيره على  خرجات الت ليم بي تل جائ ه كوروطا 
 ، والسةةةةةةةةطه الدراسةةةةةةةةيه، و كا  السةةةةةةةةك . بي  ي  تبي  وجودالجطس اتتب ا ل تغير 

الجا  ه، ولصاله علبه جا  ه القدس ال  تو ه. تب ا ل تغير داله ع صائيا  ق برو 

http://www.acr-dz.com/
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يجةابيةةات لإتب ةا   تتغير  خرجةات الت ليم الإلكتروطي أ   وأشةةةةةةةةةةةةةةارت الطتةائ  على 
ب قدار  كل ا زادت عيجابيات الت ليم الإلكتروطي الت ليم الإلكتروطي وسةةةةةةلبياته  يث

( درجةةه، وكل ةةا 0.913الإلكتروطي ب قةةدار )درجةةه وا ةةدة زادت  خرجةةات الت ليم 
زادت سةةةةةةةةةلبيات الت ليم الإلكتروطي ب قدار درجه وا دة طقصةةةةةةةةةت  خرجات الت ليم 

 م(2020)الج ل،  .( درجه0.563الإلكتروطي ب قدار)
الت ليم ب طوا : م( 2020،)دراسةةةةةه ج ال ب   عر ب  يوسةةةةة  السةةةةةال ي -2

م تقييم تجربةةةه الت لي على: هةةةدبةةةت والتي دراسةةةةةةةةةةةةةةةةات ال  لو ةةةات،الإلكتروطي بي 
الإلكتروطي بي دراسةةةةةةةةةةةات ال  لو ات  ت ثله  بي  قرر يطا ب  يارات الب ث ع  

الدراسةه هذه التجربه     يث آليه ت ويل ال  ااةرات  ت شة يث طاال  لو ات. 
ل بي  اصةةةةةةةةةةةةةةةوالةةدروس    العريقةةه التقليةةديةةه على العريقةةه الإلكتروطيةةه، وآليةةه التو 

ال درس والعلبه خلال ال صل الدراسي، بالإاابه على  طا شات الدروس ال ختل ه 
و د  ،وآليه التقييم سةةةةةةةةةةةةةواء للتكالي  ال قد ه أو للا ت اطات الطصةةةةةةةةةةةةة يه والطيائيه

الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةه بي تقييم هةةذه التجربةةه على  راج ةةه وت ليةةل ج يج الوثةةائق  اعت ةةدت
 شةةةةةةات والتكالي  وآليات التواصةةةةةةل بي  ال رتبعه بال قرر    ال  ااةةةةةةرات وال طا

ال درس والعلبه بالإاابه على ت ليل استباطه  صيرة تبي  آراء العلبه  ول تجربه 
 طتائجيا: أبرز    وكا  الوص ي، ال طي  ، واتب تال قرر الإلكتروطي

راةةةةةةةةةةا العلام ع  تجربه الت ليم الألكتروطي لل قرر الذي أجريت عليه  -أ
 .الدراسه

قييم تيم بي أسةةةةاليم التلاطشةةةةعه الت لي يه و تاب ه   دلأاسةةةةيوله  تاب ه  -م
 ال ختل ه.

هطاك ج له    الت ديات واجيت تجربه الت ليم الألكتروطي لل قرر ال سةةةةةةةةةةةةةتيد  
 م(2020)السال ي،  .بالب ث طا شتيا الدراسه

 لدراساتا ات قت :الحاليةالسابقة والدراسة  الدراسات بين الاتفاق أوجه: ثانيا  
لال دراسه الت ليم الألكتروطي خ وهو  شترك هد   ج الدراسه ال اليه على السابقه

http://www.acr-dz.com/
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ت والتي جاء ،السال ي،ج ال ب   عر ب  يوس   دراسه باستثطاء أز ه كوروطا،
قييم تجربه ت على هدبت والتي دراسات ال  لو ات،الت ليم الإلكتروطي بي  ب طوا :

الت ليم الإلكتروطي بي دراسات ال  لو ات  ت ثله  بي  قرر يطا ب  يارات الب ث 
 .ع  ال  لو ات

دراسه تختل  ال ثالثا : أوجه الاختلاف بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية:
ال اليه ع  الدراسات السابقه    عدة طوا ي  طيا: الاختلا      يث اليد ، 

لدارسه ال اليه لقياس عتجاهات علام ال لا ات ال ا ه ط و الت ليم  يث تس ى ا
الألكتروطي خلال جائ ه كوروطا، بيط ا س ت الدراسه الأولى للت ر  على  در 
باعليه الت ليم الإلكتروطي بي تل اطتشار بيروس كوروطا    وجيه طتر ال درسي  

يم الإلكتروطي به ت ثير الت ل، وهدبت الدراسه الثاطيه ل  ر بي جا  ه بلسعي  التقطيه
بي الجا  ات ال لسعيطيه على  خرجات الت ليم بي تل جائ ه كوروطا، وهدبت 

 تقييم تجربه الت ليم الإلكتروطي بي دراسات ال  لو ات  ت ثله  بيالدراسه الثالثه ل
، وتختل  ع  الدراسات السابقه كذلك  قرر يطا ب  يارات الب ث ع  ال  لو ات

ال،  يث أ  الدراسه ال اليه بي  جال الإعلام تخصص ال لا ات     يث ال ج
ال ا ه، بيط ا  جال الدراسات السابقه بي الت ليم، وتختل  أياا  بي جيه التعبيق، 
 يث تعبق الدراسه ال اليه على  طسوبي  ؤسسه ت لي يه هي)كليه الاعلام 

 والاتصال بجا  ه الإ ام    د ب  س ود الإسلا يه(.

يه است ادت الدراسه ال ال استفادة الدراسة الحالية من الدراسات السابقة:رابعا : 
   الدراسات السابقه بي: ت ديد الأسس الطتريه ليذه الدراسه، بالإاابه للت ر  
على ال راجج ذات الصله، وكذلك ت ديد  طي  وأدوات الب ث ال طاسبه، بالإاابه 

 شكل هذه الدراسه عاابه  عل يهلل  ل على عدم تكرار الطتائ  السابقه  تى ت
 لتخصص ال لا ات ال ا ه.

 :مشكلة البحث 1.2

http://www.acr-dz.com/
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ت تبر أز ه كوروطا    الأز ات الاستثطائيه التي اجتا ت ال الم بي ال قود الأخيرة، 
و د أثرت هذه الجائ ه بشكل  باشر على كل ال جالات ب ا بييا الت ليم،  يث 

سي ، بكا  لابد    دراسات ر اعلى الد ز ه وا  ا  جديدا  عط كسبرات هذه الأ
ل  ربه هذه الآثار على هذا ال جال الت لي ي،    هذا ال طعلق جاء هذا الب ث 
ل  ربه أثر هذه الأز ه على الدارسي  بي  جال التخصص، وذلك    خلال 
  ربه عتجاهاتيم ع  ال  ليه الت لي يه الاستثطائيه التي ت ت بي دراستيم لتخصص 

 ل ا ه بي تل تلك الترو .ال لا ات ا

 تساؤلات البحث: 2.2
ارسي د ب سم  تزا   ا هي عيجابيات وسلبيات الت ليم الإلكتروطي ال .1

ال لا ات ال ا ه بكليه الإعلام والاتصال بجا  ه الإ ام    د ب  س ود 
 الإسلا يه خلال جائ ه كوروطاا

الطسبه ب  تزا   اهي أطسم ال طصات الت لي يه للت ليم الألكتروطي ال .2
 لعلام ال لا ات ال ا ه  خلال جائ ه كوروطاا

 يل الأكادي ي ب سمعلى الت ص  تزا   ا أثر الت ليم الإلكتروطي ال 3
 دارسي ال لا ات ال ا ه خلال جائ ه كوروطا ا

 الت ليم الإلكتروطي هي اتجاهات علام ال لا ات ال ا ه ط و ا 4
 على ت قيق أهدا   قررات ال لا ات ال ا ه خلال جائ ه كوروطاا ال تزا  

علام ال لا ات ال لا ات ال ا ه بي  اهي ال  و ات التي واجيت  5
 خلال جائ ه كوروطاا التزا طيه الت لي يه الإلكتروطيهال  ليه 

 أهداف البحث: 1.3

http://www.acr-dz.com/
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 لالخ تجربه الت ليم الألكتروطي ال تزا  عيجابيات ت ر  على ال -1
 .كورطا بالطسبه لعلام ال لا ات ال ا ه جائ ه 

ل الت صيال تزا   على  الت ليم الألكتروطي  ربه  در ت ثر  -2
 ال لا ات ال ا ه. علاملالأكادي ي 

يم عبر الت ل يا  ربه  در ت قيق  قررات ال لا ات ال ا ه لأهداب -3
 .كوروطا جائ هعبا   الألكتروطي ال تزا  

علام لال تزا    الت ليم الألكتروطي   ربه ال  و ات التي واجيت -4
 .كوروطا جائ هال لا ات ال ا ه أثطاء 

 أهمية البحث:1.4

 كذلكو يقدم تقيي ا  للقائ ي  على ال  ليه الت لي يه بكليه الإعلام والاتصال  -1
القائ ي  على ال  ليه الت لي يه بجا  ه الإ ام    د ب  س ود ع  الت ليم 

جائ ه كوروطا    جيه العلام، وهي الجيه الأهم بي أثطاء الألكتروطي ال تزا   
 هذه ال  ليه الت لي يه.

القائ ي  على ال  ليه الت لي يه      ربه السلبيات وال  و ات  ت كي  -2
ييا عبا  جائ ه كوروطا وال  ل على تلاب ال تزا   التي واجيت الت ليم الألكتروطي

 بي ال ستقبل

ي كّ  أساتذة ال لا ات ال ا ه    الت ر  على  واع  الخلل والقصور  -3
 وال  ل على تلابييا  ستقبلا .  تزا  بي الت ليم الألكتروطي ال

 :والمكاني للدراسةني االزم ينالإطار  1.5

/  3/  24م ال وابق 2020/ أكتوبر/  11أجريت هذه الدراسه بي يوم 
طيا تقج  ا   ال دة الز طيه لجائ ه كوروطه، هة، و د تم اختيار هذه ال دة لأ1442

وكاطت الدراسه  سم توجييات وزارة الت ليم ب كو ه ال  لكه ال ربيه الس وديه 

http://www.acr-dz.com/
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هة 1442/  4/  5غير  اوريه، واست رت ع ليه توزيج الاستباطه وج  يا على 
 م.2020/  11/  20ال  وابق 

 :الإطار النظري للبحث.3

 لكتروني والتعليم عن بععد:الفرق بين التعليم الإ  1.3

 أو ج ع ا ته و  بي ال ت لّم على ال  ربه طقل ع ليه :ب طه  دبُ  ع  الت ليم  ي رّ 
ساس أ على  بطيّ  وهو الت لي يه، على ال ؤسّسه ال ت لّم اطتقال    بدلا   ع له

 تقطيه اليموأس وسائع عبر ال ت لّم الت لي يه على وال واد وال يارات ال  ربه عيصال
ال  ليه  على القائم ال  لّم أو ع   ط صلا   أو يكو  ال ت لم ب يدا    ختل ه،  يث

 ب ا عربي ال    كل   بي  ال جوة  لء أجل    وتُسْتَخْدَمُ التكطولوجيا الت لي يه،
) ركز ال لك سل ا  ل غاثه والأع ال  .ي دث وجيا  لوجه الذي الاتّصال ي اكي

 . م(2020الإطساطيه، 

 : هو الإلكتروطى الت ليم أ   ي  بى

 كاتوشب  اسم    ال ديثه الاتصال آليات باستخدام للت ليم عريقه
 تروطيهعلك و كتبات ب ث، وآليات ورسو ات، وصورة صوت    ال ت ددة ووسائعه
 صاللإي الدراسى ال صل بى أو  دبُ  ع  كا  سواء . تالإطترط بوابات وكذلك

 بائدة. وأكبر جيد وأ ل و ت ب  صر لل ت لم ال  لو ه

 الت ليم أ ا الي الت لي ى بال  يوم  درسيه بصول وجود  دبُ  ع  الت ليم ويتعلم
 لالخ    ال  لم بوجود الدراسى ال صل جدرا  داخل يتم أ  ي ك  الإلكتروطى

 علكتروطي  ست دث أر أو الابتراايه وال صول الإطترطت عبر أو الك بيوتر أجيزة
 . والتلي و  والتلي زيو  الإذاعه  ثل

 لل ت لم يقدم  دبُ  ع  للت ليم ت اعلى طتام الإلكتروطى بالت ليم عليه وبطاء  
 الاختبارات موتطتي والتوجيه، والإرشاد علكتروطيه، بيئه على وي ت د للعلم، وبقا

http://www.acr-dz.com/
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 الت لم أشكال أ د هو ب د ع  والت لم ،وتقوي يا وال  ليات ال صادر دارةوا  
 ليش ل: ي تد الإلكتروطى الت لم أ  علا الإلكتروطى،

 الخع على ال باشر الت لم Learning online 

 الابترااى والت لم Learning Virtual. 

 الإلكتروطيه الوسائع عبر ال طشور والت لم Learning Distributed. 

 الإطترطت عبر والت لم Learning Networked. 

 الويم على ال  ت د والت لم Learning Based Web. 

 ال ت لم دور ىب يك   ب د ع  والت لم الإلكتروطي الت ليم بي  الأساسي وال رق
: 

 أر دو  ال  لو ات يتلقى  يث ،أساسيا   دورا   ال ت لم يل م ب د ع  الت لم ب ي
 عيجابيا دورا   ال ت لم يل م ب يه الإلكتروطى الت لم أ ا الت لي يه، ال ادة  ج ت اعل
 هو الإلكتروطى موالت ل.الإلكتروطى للت لم الأول الجيل وه ب د ع  بالت لم . ت اعليا  
 . دبُ     للت لم العبي ى التعور

    تمي أ  بالارورة ليس علكتروطى ت ليم كل  أ  سبق   ا ويتاه  
 يكو  يث   دبُ     الت ليم وط اذ  أشكال أ د هو الإلكتروطى الت ليم ولك   د.بُ 

ة، )أبوزهر  ال  لو ات. وتبادل وال بادرة، الب ث، بى الأساسى الدور لل ت لم
 م(2019

 :الإلكتروني التعليم أهمية2.3

 التي الاطترطت شبكه على ال تا ه والت لم الت ليم  صادر    الاست ادة -أ
 .الطا يه الدول وبخاصه وال جت  ات الدول    ال ديد بي تتوبر لا  د

  دراته أه يه على وتركز ال ت لم على ت ت د جديدة تدريس عرق تدعيم  -م
 .ال رديه والس ات الخصائص بالإاابه على وا  كاطاته

 .الأجطبيه اللغات ت لم على ال ساعدة -ت

http://www.acr-dz.com/
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 ال اور على  ادري  والغير الخاصه الا تياجات ذوي العلام عبادة -ث
 اصلاتال و  وسائل ت عل أو ال واصلات كل ه ارت اع ال درسه بسبم على يو يا  
 .ال ا ه

   ار ال اكتسام عطد ال ت لم دور تو  ي لا الإلكتروطي الت ليم بي - 
 بي ثهال دي التقطيات  ج الت ا ل  يارات ولك  سيكتسم الت لي يه وال يارات
 .عورللت و قياسا   ال صر هذا بي أصب ت ارورة والتي وال  لو ات الاتصال

 .ال ختل ه ال ؤسسات بي ال ا لي     كبير لقعاع الإبادة -ح

 كطولوجيات باستخدام والتدريم الت ليم  جال بي الطائيه ال جت  ات لسكا  الإبادة
 م(2014)عبدالرؤو ،  .ال  لو ات والاتصالات

 بعد: عن التعليم أنماط3.3

 الذي الت ليم هو:(Synchronous learning)المتزامن  التعليم -1
يئه ت لي يه ب بي  تزا   بشكل ط سه الو ت بي ال  لم وال ت لم بيه يجت ج
    بيه العربا  يت ك   باشر علكتروطيّ  لقاء    خلال وذلك  قيقيه،
 وال ائع اللوح الابتراايّ  باستخدام ،والت اعل الأسئله وعرح وال وار ال طا شه
   ادثه غر  عبر ويكو  ذلك ال شاركه، الوسائع على والت ليق الت اعليّ 

 على به  عاا الابتراايه بال صول ي ر   ا عبر الدروس خلال تلقي    أو
 أخرر. أدوات

 :(Asynchrones e-Learning)المتزامن  غير التعليم -2

 ج  الت لم  صادر أ  ياج لل  لم ي ك  عذ الز  ،     ت رّر ت ليم وه
 أيّ  بي ل و جا ال ت لّم يدخل ثمّ  ال و ج الت لي ي، على خعهالتدريس والتقويم

 تّصالا هناك يكو  أ  دو     الت لم، عت ام بي ال  لم عرشادات ويتبج و ت،
 م(2011)ال ل اوي،  .ال ّ لم  ج  تزا  

http://www.acr-dz.com/
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   )خصائص الت ليم ع  بُ د وت ري ه، والت ليم  بالطتر على  اسبق
الألكتروطي وأط اعه( طجد أ  ع ليه الت ليم ع  بُ د لا تطعبق  ربيا  على تجربه 
الت ليم)غير ال اوري( التي شيدتيا جا  ه الإ ام    د ب  س ود الإسلا يه 
  خلال جائ ه كوروطا، بالأستاذ والعالم كاطا  ااري  بي و ت ال  اارة ولك

ع  ب د و   خلال وسيع ألكتروطي) طصه ت لي يه(، لذلك ب دق  صعله ي ك  
ععلا ه على هذه التجربه هو)الت ليم الإلكتروطي ال تزا  (، أي أطيا تطاوي ت ت 

 الطوع الأول    أطواع الت ليم الألكتروطي.
 أنظمة التعليم الألكتروني: 3.4

 :يلي  ا الإلكتروطي الت ليم أطت ه على الأ ثله أهم   

 آلا  تستخد ه تجاري وت لم عداري طتام هو :Web Ctنظام  -1
 و طيا دوله  سب ي    أكثر    بالت ليم الإلكتروطي ال يت ه الت لي يه ال ؤسسات

 ركهالش اسم الطتام أخذ الس وديه، و د ال ربيه بال  لكه بيصل ال لك جا  ه
 والإيعاليه هوال ربيه والإسباطي الإطجليزيه  طيا لغه ةعشر  ب ربج وال وجود له ال طتجه

 يولهس  تكا له بكل ت لي يه بيئه لإعداد اللاز ه الأدوات يقدم وهو وال رطسيه،
 رربال ق الخاصه ال جلدات و شاركه علكتروطيا   ال قرر ععداد    ابتداء و روطه

 اب هو ت ال  اارة وشرح بإلقاء و رورا   ال لا تات لأخذ  تخصصي   ج أساتذة
 ويس ه باشر  بشكل والاست سارات الواجبات واستقبال العلبه الت لم لدر ع ليه
يجاد ال طا شات بإدارة  جلاتس ع ل  ج الأستاذ تطتيم  سم ال طتديات ال يه وا 
  دعو ه ال  ليات هذه وكل علييا الرجوع ال  ادثات ليسيل هذه بي يكتم  ا لكل
  ل ر  بالإاابه وبيديو رسو ات وصور    ال ت ددة الوسائع أطواع بكابه

 ل  ليه  هال لاز  أدوات التقييم على تشت ل ك ا وغيرها الاطترطت و وا ج الشرائه
 و ت ت ديدب  قاليه ع ا أو  واوعيه ذاتيه اختبارات طشاءبإ ويس ه والت لم الت ليم

را  خواست الدرجات وتسجيل بالتص يه الطتام ويقوم للو ت ت ديد دو  أو

http://www.acr-dz.com/
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 الرابع الأستاذ، ي ددها التي ال  ايير  سم أوتو اتيكيا   توالتقديرا ال  دلات
 .http://www.webct.comالخاص بالطتام 

 أ ور وي د :Blackboard Academic siteنظام البلاك بورد  -2
 ؤسسه (  3600)     أكثر بي ال ستخد ه التجاريه الإلكتروطيه الت ليم أطت ه
   ليهال عطاصر لج يج ال ت يزة الت لي يه الخد ات ويقدم ال الم  ستور على

دارة أ ور وأولياء وعلام    أساتذة الت لي يه  ا  البرط هذا وغيرها،  ويقدم وا 
عداد لت اير اللاز ه الأدوات ج يج وهذا  .وشر يا وتقدي يا الت لي يه ال ادة وا 

 الطتام هو الطتام الرس ي لجا  ه الإ ام    د ب  س ود الإسلا يه.

 ويت يز ال صدر   توح ت ليم عدارة طتام وهو :Moodleنظام مودل  -3
 ستخد ي     للوجيات السريج الت ديث والتغيير وا  كاطيه الاستخدام بسيوله
 التي ي يهالت ل ال ؤسسات بكطدا ويخدم تورطتو جا  ه بتص ي ه و ا ت البرطا  

 جا  ات وأ  ؤسسات صغيرة كاطت سواء الاطترطت عبر الإلكتروطي الت ليم تقدم
ال ربيه:  اللغه ا طيا و   الترج ه  كت له( لغه 30)  الطتام ويدعم .كبيرة

http://www.atutor.com. 

   توح ت ليم عدارة طتام وهو :Coroline- Dokeosنظام دوكيوز  -4
( لغه، وتبلغ طسبه ت ريم 34ويدعم ) Dokeos Globalشركه  ص  ته ال صدر

)عبدالرؤو ،  .http://www.dokeos.com( %60.2الطتام  والي)
 (133، 132م، ص  ه 2014

 للدراسة الميدانية جراءاتها المنهجية.الإ4

 مجتمع البحث :1.4

تم عجراء الب ث على علام ال لا ات ال ا ه  بكليه الإعلام والاتصال 
بجا  ه الإ ام    د ب  س ود الإسلا يه، ل دة أسبام لكوطيا كليه عريقه بي 
الإعلام بشكل عام وبي ال لا ات ال ا ه بشكل خاص،  يث ت تبر أول كليه 

http://www.acr-dz.com/
http://www.webct.com/
http://www.atutor.com/
http://www.dokeos.com/
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ل دد الكبير لعلام ال لا ات ال ا ه ل  لت اسم )كليه الإعلام بال  لكه(، وطترا  
( عالبا ،   ا ي عي طتائ  عل يه جيدة 1416بالكليه،  يث يبلغ ال دد الكلي )
)عدارة الاعت اد والجودة بكليه الإعلام والاتصال ي ك  الاعت اد علييا بشكل كبير. 

لإ ام    د ب  س ود الإسلا يه، ال صل الدراسي الأول لل ام الدراسي بجا  ه ا
 م(2020هة/1441

 عينة البحث ونوعها: 2.4

 %32( عالم ك يطه للب ث، ب ا ي ثل طسبه 454تم توزيج الاستباطه على عدد)
(، وكاطت    طوع ال يطه ال شوائيه 1416    جت ج الب ث الباالغ عددهم )

وهي طسبه ت تبر جيدة ع صائيا ، بك ا هو   لوم عذا كا   جم  البسيعه.
(، وبالطتر لل يطه وال جت ج 370( ب يطئذٍ ي ال أ  تكو  ال يطه)1000ال جت ج)

ت تبر هذه ال يطه جيدة وت عي  راءة جيدة لل جت ج، ك ا أ  طوعيا)عشوائيه( يتيه 
 ت  يم طتائجيا على بقيه ال جت ج.

 

 ث:الأداة العلمية للبح

:  ام البا ث باستخدام الاستباطه ك داة عل يه لقياس آراء ال ب وثي  الاستبانة
ل جابه ع  تساؤلات الب ث وت قيق أهدابه، والاستباطه عبارة ع   ج وعه    
 الأسئله ال عرو ه  ول التاهرة ال عرو ه، وهي تستخدم بي الب وث ال س يه.

 م(2015)بختي، 

 المنهج العلمي للبحث:3.4

 الب ث بي ال ستخد ه ال طاه  أبرز    وهو ال س ي:م البا ث باستخدام ال طي  ا 

 ذاتيا، ال ل يه التاهرة تستيد  التي وال  لو ات البياطات على لل صول الإعلا ي

http://www.acr-dz.com/
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 ال  ردات    عدد تام الب ث التواهر واوع  ج وعه ب طه ال طي  هذا وي ر 

    الأساسيه القاعدة تكوي  بيد  كابيه ز طيه ول دة الب ث ل جت ج ال كوطه

 خ س ال طي  هذا ويش ل و  الجتيا   ي  تخصص  جال بي وال  لو ات البياطات

 سه الرأي ال ام،  سه ج يور وسائل الإعلام)والذي يطدر  ت ته  :هي  سو ات
الإعلا يه، ت ليل   ارسه هذا الب ث(،  سه وسائل الإعلام،  سه أساليم ال

   م(2017)ال شيداطي،  .ال ا و 
3.5  

 صدق أداة الدراسة: 3.6

( عالبا ، ب ا 55بإعادة توزيج الاستباطه  على عدد)  ام البا ثالثبات: لقياس    
( عالبا ،  يث تم ععادة 454   عيطه الب ث، البالغه ) %10ي ثل طسبه  والي 

( 9م، أي ب د )2020/  11/  29هة ال وابق 1442/  4/  14بتاريخ التوزيج 
  عجاباتيم،  يث يشترع ج الأول، وذلك  تى يتذكر ال ب وثو أيام    التوزي

( يو ا ، 15  بي  طاه  الب ث ال ل ي ألا تزيد  دة ععادة التوزيج ع  )ختصو ال 
 وهذا  ا راعاه البا ث.

 صدق الاتساق الداخلي للأداة : –ب 

يا  و   ثم  يداط ابتعبيقيالدراسه  ام البا ث لأداة  د الت كد    الصدق التاهري ب
 ام ب سام   ا ل الارتباع بيرسو  ل  ربه الصدق الداخلي للاستباطه  يث تم 
 سام   ا ل الارتباع بي  درجه كل عبارة    عبارات الاستباطه بالدرجه الكليه 

 لل  ور الذي تطت ي عليه ال بارة ك ا تواه ذلك الجداول التاليه.

وحدة( 55)ي : حجم العينة قبلنتائج الاختبار ال  

(1الجدول رقم )  

http://www.acr-dz.com/
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   ا لات ارتباع بيرسو  ل بارات ال  ور الاول بالدرجه الكليه لل  ور

 معامل الارتباط بالمحور رقم العبارة
1 - 
2 0.502**  
3 0.547**  
4 0.369**  
5 0.111**  
6 0.717**  

ب  ل 0.01يلا ت ** دال عطد  ستور الدلاله   

 (2الجدول رقم )

بيرسو  ل بارات ال  ور الثاطي بالدرجه الكليه لل  ور   ا لات ارتباع  

 معامل الارتباط بالمحور رقم العبارة
1 0.338**  
2 0.410**  

3 0.400**  

4 0.794**  

5 0.629**  
6 0.720**  

ب  ل 0.01يلا ت ** دال عطد  ستور الدلاله   

ال بارات  ج ( أ   يم   ا ل ارتباع كل عبارة    2– 1يتاةةةةةةةةةةةةةه    الجداول )
( ب  ل،   ا يدل على 0.01  ورها  وجبه وداله ع صةةةةائيا  عطد  سةةةةتوي الدلاله )

 صدق اتساق هذه ال بارات وصلا يتيا للتعبيق ال يداطي.

(3جدول رقم )  

http://www.acr-dz.com/
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   ا ل أل ا كروطباخ لقياس ثبات أداة الدراسه

 ثبات المحور عدد العبارات محاور الاستبانة
.367 6 ال  ور الأول  
.628 6 ال  ور الثاطي  

.540 12 معامل الثبات العام  
( أ    ا ل الثبات ال ام ل  اور الدراسةةةةةةةةةه بدرجه جيدة 3يتاةةةةةةةةةه    الجدول ر م )

( وهذا يدل على أ  الاسةةةةةةةةتباطه تت تج بدرجه عاليه    الثبات ي ك  0.540 يث بلغ ) 
 الاعت اد علييا بي التعبيق ال يداطي للدراسه.

 نتائج الاختبار البعدي : 

  ا لات ارتباع بيرسو  ل بارات ال  ور الاول بالدرجه الكليه ( 4الجدول رقم )
 لل  ور

 معامل الارتباط بالمحور رقم العبارة
1 0.951** 
2 0.822** 
3 0.698** 
4 0.883** 
5 0.563** 

6 0.764** 

 ب  ل 0.01يلا ت ** دال عطد  ستور الدلاله 

 (5رقم )الجدول 

   ا لات ارتباع بيرسو  ل بارات ال  ور الثاطي بالدرجه الكليه لل  ور

 معامل الارتباط بالمحور  رقم العبارة

http://www.acr-dz.com/
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1 0.992** 
2 0.870** 
3 0.428** 

4 0.867** 
5 0.710** 
6 0.543** 

 ب  ل 0.01يلا ت ** دال عطد  ستور الدلاله 

ارتباع كل عبارة    ال بارات  ج ( أ   يم   ا ل 5-4يتاةةةةةةةةةةةه    الجداول )
( ب  ل،   ا يدل على صةةةدق 0.01  ورها  وجبه وداله ع صةةةائيا  عطد  سةةةتوي الدلاله )
 اتساق هذه ال بارات وصلا يتيا للتعبيق ال يداطي.

   ا ل أل ا كروطباخ لقياس ثبات أداة الدراسه ( 6جدول رقم )

 ثبات المحور عدد العبارات محاور الاستبانة
 .730 6 ور الأولال  

 .632 6 ال  ور الثاطي
 .793 12 معامل الثبات العام

( أ    ا ل الثبات ال ام ل  اور الدراسةةةةةةةةةةةةه عال 6يتاةةةةةةةةةةةةه    الجدول ر م )
( وهذا يدل على أ  الاسةةةةةةةةتباطه تت تج بدرجه عاليه    الثبات ي ك  0.793 يث بلغ ) 

 الاعت اد علييا بي التعبيق ال يداطي للدراسه.

  ثبات أداة الدراسة : -3

http://www.acr-dz.com/
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 (أل ا كروطباخأداة الدراسه )الاستباطه( استخدم البا ث )  ادله  تلقياس  در ثبا
(Cronbach's Alpha (α)للت كد    ثبات أداة الدراسه  )،  يث عبقت ال  ادله على 

رة  ا ام البا ث بإجراء الثبات للاست  ال يطه التي س بت بي السابق لقياس الصدق البطائي
( است ارة 55عددها ) يق الاختبار القبلي على عيطه بلغبتم تعب Test Re Testباستخدام 

   ال يطه بي  ؤسسات الت ليم ال الي بال  لكه ، ثم أعيد تعبيق الاختبار على ط س 
ال يطه ب د اسبوعي      تعبيق الاختبار القبلي وتم  سام   ا ل الارتباع بي  التعبيق 

(    ا يدل على ثبات عالي بي اسئله  512.،  يث بلغ   ا ل الثبات ) الاول والثاطي
ام   ادله قه التباي  باستخدالاست ارة     بل ال ب وثي  ) تم  سام   ا ل الثبات بعري

 كروطباخ وهي ت ت د على بياطات اسئله الاستباطه:ال ا

 

ات   ا ل الثبوبتعبيق تص يه   ا ل الارتباع باستخدام   ادله سبير ا  طجد ا  
 يساوي :

.512×2

.512+1
=.677 

هذه الطتيجه ت سر ا    ا ل الثبات لأسئله الاستبيا  عالي جدا ودال ا صائيا عطد 
.   ا يؤكد ا  اسئله الاستبيا  6)  ي ه   ا ل الثبات اكبر    0.01 ستوي   طوي 

 .تت ج بدرجه  رت  ه ي ك  الاعت اد علييا بي التعبيق ال يداطي

 المعالجة الإحصائية:أساليب 

لت قيق أهدا  الدراسةةةةةةةةه وت ليل البياطات التي تم تج ي يا، سةةةةةةةةيتم اسةةةةةةةةتخدام ال ديد    
الأسةةةةةةةةةةةاليم الإ صةةةةةةةةةةةائيه ال طاسةةةةةةةةةةةبه باسةةةةةةةةةةةتخدام ال زم الإ صةةةةةةةةةةةائيه لل لوم الاجت اعيه 

http://www.acr-dz.com/
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Statistical Package for Social Sciences   والتي ير ز ليا اختصةةةةةةةةةةةةةارا  بالر ز
(SPSS.) 

دخال البياطات على ال اسم الآلي،  وذلك ب د  أ  يتم تر يز وا 

سةةةيتم  سةةةام التكرارات والطسةةةم ال ئويه للت ر  على الخصةةةائص الشةةةخصةةةيه  -
والوتي يه لأبراد الدراسةةةةه وت ديد اسةةةةتجابات أبرادها تجاه عبارات ال  اور الرئيسةةةةه التي 

 تتا طيا أداة الدراسه.

( Pearson Correlation Coefficientسيتم  سام   ا ل ارتباع بيرسو  " ر" ) -
بي  درجه كل عبارة والدرجه الكليه لل  ور الذي تطت ي عليه ، وذلك لتقدير الاتسةةةةةةةةةةةةةةاق 

 لأداة الدراسه )الصدق البطائي(. يالداخل

 " ؛ لقياس ثبات أداة الدراسه. "Alpha Cronbachو  ا ل  أل ا كروطباخ 

 التاليه :وب د ذلك سيتم  سام ال قاييس الا صائيه 

 " Meanال توسع ال سابي "  (1

للت ر  على  "Standard Deviation"سةةةةيتم اسةةةةتخدام الاط را  ال  ياري  (2
  در اط را  استجابات أبراد الدراسه 

ل  ربه ال رو ات ذات الدلاله  Chi squareسةةةيتم اسةةةتخدام اختبار  ربج كاي  (3
 ه والت قق    براةةةةةةةياتالا صةةةةةةةائيه لاتجاهات ابراد عيطه الدراسةةةةةةةه  ط و   ربه ال لا 

 الدراسه.

ل  ربةةةه ال رو ةةةات ذات الةةةدلالةةه  Anovaسةةةةةةةةةةةةةةيتم اسةةةةةةةةةةةةةةتخةةةدام ت ليةةةل التبةةةاي   (4
 .الا صائيه بي  ال تغيرات الشخصيه و  اور الدراسه

 تحليل نتائج الدراسة وتفسيرها

هدبت الدراسةه ال اليه على الت ر  على دور ال طصةات التي درس عبرها العلام  قرر 
 خلال أز ه كوروطا:ال لا ات ال ا ه 

http://www.acr-dz.com/
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عدد الساعات  –طوع القبول )الشخصيه: ال تغيرات    عدد على الدراسه هذه تقوم
 بي:  ت ثلهه على ثلاثه   اور يسك ا ا توت أسئله الدراسه الرئ (ال جتازة

 دي استخدام ال طصات ووسائل التواصل الاجت اعي الاطسم  -1
 بُ د خلال أز ه كوروطاللت ليم ع  

 وتطقسم على: الأكادي ي الت صيلت ثير الت ليم ع  بُ د على  -2

 الت ثيرات الإيجابيه -

 الت ثيرات السلبيه -

 تحليل الدراسة الميدانية:.5

 : الدراسة: النتائج المتعلقة بوصف أفراد عينة الجزء الاول

 ( خصائص  أبراد ال يطه  الدراسيه 1جدول )

الاط را  
 ال  ياري

ال توسع 
 ال سابي

الطسبه 
ال ئويه)

%) 

 الر م ال تغير ال ئه التكرار

= - 
 طتا ي 453 100%

طوع 
 القبول

1 

 ال ج وع 453 100%

31.12 69.41 

عدد  ساعه 40الي  1    88 20%
الساعات 
 ال جتازة

 80الي  41    177 39% 2
 ساعه

http://www.acr-dz.com/


 
 147ــــــ  109(، ص2120)01العدد 20المجلد             المجلة الجزائرية للاتصال

ISSN:1111-536X              EISSN:2676-1793  

 

DZ.COM-WWW.ACR 
 

132 

 120لي  81    182 40%
 ساعه

 

 ساعه 120اكثر     3 1%

 المجموع 450 100%  

 ( طتائ  ال تغيرات الشخصيه لأبراد عيطه الدراسه  يث أتيرت:1يواه الجدول )

 .%100  كابه عيطه الدراسه كا  طتام القبول لدييا طتا ي أي بطسبه أ -
   أبراد ال يطه ال ب وثه كا  عدد   %40  كش ت طتائ  الدراسه أ -

 على 41    %39ساعه، بيط ا طجد  120الي  81زة تتراوح بي  تاجيم ال ساعات
 .ساعه 40الي  1    %20ساعه ، و  80
  دره ساعه )باط را    ياري 69بلغ  ال جتازة  توسع عدد الساعات وأ  -
وهذا  ،لأبراد ال يطهة ال جتاز وجود تباي  بي عدد الساعات   ا ي سر  (31.12)

 ؤشر على أ  ال يطه كاطت   ثله لج يج العلام بي ج يج ال ستويات)خريجي  
 وغير خريجي (.  

 : محاور الدراسةالجزء الثاني

طلاب العلاقات العامة مة من قِبل المحور الاول: المنصات التعليمية المستخد
سعود الإسلامية في عملية  بكلية الإعلام والاتصال بجامعة الإمام محمد بن

 :خلال أزمة كوروناالتعليم الإلكتروني 

طلاب العلاقات العامة المنصات التي درس عبرها (: يوضح 1جدول)
 خلال أزمة كورونا

http://www.acr-dz.com/
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النسبة من اجمالي  التكرارات المنصة
 التكرارات

النسبة من عدد 
مفردات العينة 

(453)  

ZOOM 442 28.2%  97.6%  

Blackboard 428 27.3%  94.5%  

Google class room 374 23.8%  82.6%  

Microsoft TEAMS 210 13.4%  46.4%  

EDMODO 113 7.2%  24.9%  

Webex 2 0.1%  0.4%  

%100 1569 المجموع   

تشير طتائ  الجدول أعلاه أ  أبراد عيطه الدراسه أكدوا على أ   طصه الزووم     
    ويتير ذلك خلال أز ه كوروطا ألكتروطيا  عبرها أكثر ال طصات التي درسوا 

   عج الي  %28.2خلال التكرارات، و د جاءت  طصه )زووم( الأولى بطسبه 
   عج الي عيطه الدراسه   ا ي سر أ  هذه الوسائل  %79.6التكرارات وبطسبه 

    %27.3ت تبر    أكثر الوسائل استخدا ا ، تلييا  طصه )البلاك بورد( بطسبه 
   اج الي ال يطه، كذلك    ال طصات  %94.5التكرارات وطسبه  عج الي

   عج الي  %23.8ال ستخد ه طجد ) و ل كلاس رووم( بطسبه استخدام بلغت 
   عج الي ال يطه، بيط ا جاء استخدام ) ايكرسوبت تي ز(  %82.6التكرارات و

طا      اج الي ال يطه وبر  %46.4   اج الي التكرارت وطسبه  %13.4بطسبه 
   عج الي التكرارات  %7.2)عد ودو( كا  طسبه استخدا ه بي  الدراسه 

    عج الي ال يطه. %24.9و

http://www.acr-dz.com/


 
 147ــــــ  109(، ص2120)01العدد 20المجلد             المجلة الجزائرية للاتصال

ISSN:1111-536X              EISSN:2676-1793  

 

DZ.COM-WWW.ACR 
 

134 

في التعليم الإلكتروني المتزامن لطلاب العلاقات لوسيلة الأنسب (: يوضح ا2جدول)
 العامة خلال جائحة كورونا

 التكرارات المنصة
النسبة من 

اجمالي 
 التكرارات

النسبة من 
مفردات عدد 

العينة 
(453)  

ZOOM 410 57.2%  90.5%  

Google class room 140 19.5%  30.9%  

Blackboard 98 13.7%  21.6%  

Microsoft TEAMS 56 7.8%  12.4%  

Edmodo 9 1.3%  2.0%  

What's App 3 0.4%  0.7%  

WebEx 1 0.1%  0.2%  

%100 717 ال ج وع   

( كاطت بي ال رتبه الأولى     الزووموسيله )أن   تواه طتائ  الجدول أعلاه:
بي ال رتبه الثاطيه )  و ل  ، %57.2بطسبه بلغت   يث الوسيله الأطسم للعلام 
وبي ال رتبه الثالثه جاء)البلاك بورد( ، %19.5كلاس رووم( بطسبه بلغت 

هذه الطتائ  ت كس أ  برطا  )الزووم( ، %13.7بال ستوي الاولي بطسبه بلغت .
كا  هو الوسيله ال  اله بي التدريس الألكتروطي ال تزا   لعلام ال لا ات 

 ال ا ه.
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في التعليم الإلكتروني المتزامن لوسيلة الأنسب اترتيب (: يوضح 3جدول)
 لطلاب العلاقات العامة خلال جائحة كورونا

المرتبة  المرتبة الثانية المرتبة الاولي الوسيلة
 الثالثة

ZOOM 72.4%  23.8%  13.2%  

GOOGLE CLASS 
Room 

9.9%  34.9%  30.5%  

BLACK BORD 11.3%  24.5%  35.5%  

MICROSFT Teams 5.1%  15.7%  19.0%  

EDMODO 1.3%  0.4%  0.4%  

WHATS APP - 0.4%  0.4%  

WEBEX - 0.2%  1.3%  

البرطا   الأول بي الترتيم     يث  طاسبته بي  توضح نتائج الجول أعلاه أن:
، وي زي %72.4بطسبه بلغت (  الزوومتدريس  قررات ال لا ات ال ا ه هو )

ي بالتي أوردها العلام بي الجدول التالي ليذا الجدول، البا ث ذلك لأسبام 
وبي ال رتبه ، %34.9ال رتبه الثاطيه     يث )  و ل كلاس رووم( بطسبه بلغت 

 .%35.5الثالثه جاء تعبيق )البلاك بورد( بال ستوي الاولي بطسبه بلغت 

 وسيلة أنسبك (Zoomمنصة )الزووم  تفضيلسبب يوضح (: 4جدول)
 بالنسبة لطلاب العلاقات العامة عن بععد خلال أزمة كورونا للتعليم

http://www.acr-dz.com/
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 التكرارات السبب

النسبة 
من 

اجمالي 
 التكرارات

النسبة 
من عدد 
مفردات 
العينة 

(453)  

 %45.5 %21.4 206 تقديم   لو ات ال ادة بشكل واٍ  و تطوع

 %90.3 %42.5 409 سيوله الت ا ل   يا

 %28.3 %13.3 128 غير  قيّدة للعلام

 %48.3 %22.7 219 تتيه ال شاركه للعلام بشكل واسج

 %0.2 %0.1 1 لا ت تا  الى اطترطت سريج و وي

  %100 963 ال ج وع

أسباب تفضيل الطلاب لبرنامج)الزووم( كمنصة  تشير نتائج الجدول إلى أن أهم
هذه  جاءت"،  يث سيوله الت ا ل   يا": تكمن في تعليمية في المرتبة الأولى

   عج الي عيطه  %90.3   عج الي التكرارات وبطسبه  %42.5الإجابه بطسبه 
    %22.7" بطسبه واسجتيه ال شاركه للعلام بشكل الدراسه، يلييا: أطه "ي

م   لو ات قد، والسبم الثالث يرجج لكوطه "ي%48.3عج الي التكرارات وبطسبه 
 %45.5   عج الي التكرارات و %21.4" بطسبه بلغت ال ادة بشكل واٍ  و تطوع

ه الراب ه " بال رتبغير  قيّد للعلام   عج الى عيطه الدراسه، بيط ا جاء سبم "أطه 
    عج الي عيطه الدراسه. %8.3الي التكرارات وطسبه    عج  %13.3بطسبه 

 يميالأكاد التحصيلعلى  الألكتروني المتزامنتأثير التعليم : المحور الثاني
 لطلاب العلاقات العامة خلال جائحة كورونا

http://www.acr-dz.com/
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ا خلال جائحة كورون الألكتروني المتزامنتأثير التعليم يوضح (: 5جدول)
 للطلاب الأكاديمي لتحصيالعلى 

 النسبة  التكرارات التأثير

%42 191 عيجابي  

%35 160 سلبي  

%20 91 يجابي + سلبيع  

%3 11 يريلا تغ  

%100 543 المجموع  

لى ع هطاك اثرا  عيجابيا  للت ليم الألكتروطي ال تزا  توضح نتائج الجدول أعلاه أن : 
 %35بيط ا طجد ، وهي الطسبه الاكبر %42طسبه بلغت للعلام ب الأكادي ي الت صيل 

يرو  أ  هطالك ت ثير  شترك )عيجابي وسلبي(، بيط ا  %20، وك أثر سلبييرو  ا  هطا
 أطه لم ي دث أي تغير بالطسبه ليم. %3يرر 

 الألكتروني المتزامن خلال جائحة كوروناإيجابيات التعليم (:  يوضح 6جدول)
 لدارسي العلاقات العامة

 التكرارات الايجابيات

النسبة 
من 

اجمالي 
 التكرارات

النسبة 
من عدد 
مفردات 
العينة 

(453)  

http://www.acr-dz.com/
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جديدة بي الت ليم  ا  بت ت آبا 
 للعالم

208 26.4%  46%  

%38.5 303 وبرت الو ت والجيد  67%  

ج لت  صادر ال  لو ات بي 
  تطاول يد العالم

178 22.6%  39%  

%12.6 99 سيلت بيم ال قررات  22%  

%100 788 المجموع   

عيجابيات الت ليم الألكتروطي ال تزا   لدراسي  أ    خلال الجدول أعلاه يتبي  
    %38.5" بطسبه وبرت الو ت والجيد ال لا ات ال ا ه ت ثلت بي أطيا: "

   عج الي ال يطه، و   الإيجابيات كذلك "أ  الت ليم  %67عج الي التكرارات و
رار بلغت " بطسبه تكللعالمجديدة بي الت ليم  ا  بته آبا  الألكتروطي ال تزا  "

   عج الي ال يطه، ك ا طجد    عيجابيات  %46   اج الي التكرارات و 26.4%
بطسبه  "ج ل  صادر ال  لو ات بي  تطاول يد العالمالت ليم الألكتروطي ال تزا   "

   عج الي ال يطه، بيط ا يري  %39   عج الي التكرارات وطسبه  %22.6بلغت 
 ".سيل بيم ال قررات أطه " %22لتكرارات وطسبه    عج الي ا 12.6%

خلال جائحة كورونا الألكتروني المتزامن سلبيات التعليم (: يوضح 7جدول)
 لطلاب العلاقات العامة

 التكرارات السلبيات
النسبة من 

اجمالي 
 التكرارات

النسبة من عدد 
مفردات العينة 

(453)  
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سهلت التسيب عن حضور 
%15.0 158 المحاضرات  34.9%  

صعوبة الفهم عبر التعليم 
%21.8 230 عن بععد  50.8%  

%14.5 153 اصعوبة الاختبار عبره  33.8%  

 يتناسببعض المواد لا
%18.8 199 تدريسها عن بععد  43.9%  

غير منصفة في تقييم 
%19.5 206 الطلاب  45.5%  

جديدا  على  بئا  ألقت ع
%10.4 110 الطالب  24.3%  

%100 1056 المجموع   

تواه طتائ  الجدول أعلاه  أ  العلام يرو  وجود ب   السلبيات للت ليم 
  " بطسبه الألكتروطي ال تزا ص وبه ال يم عبر  الألكتروطي ال تزا   تت ثل بي: "

، ك ا طجد أ  ب   ج الي ال يطهع    %50.8   اج الي التكرارات  21.8%
    %19.5بطسبه بلغت " غير  طص ه بي تقييم العلامطيا" العلام يرو  أ

   وجيه  ياا     عج الي ال يطه و   السلبيات أ %45.5كرارات واج الي الت
 %18.8" بطسبه يتطاسم تدريسيا ع  بُ د ب   ال واد لاطتر العلام طجد "أ  

" سيلت التسيم ع   اور ال  ااراتثر سلبي يت ثل بي كوطيا "أ  هطاك أك ا 
    %14.5ا" بطسبه بلغت لاختبار عبرهص وبه ابالإاابه على " %15بطسبه 

 اج الي التكرارت.

http://www.acr-dz.com/
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عبر مقررات العلاقات العامة التي يتعذر دراستها يوضح (: 8)جدول
 التعليم الألكتروني المتزامن) حسب آراء طلاب العلاقات العامة(

 النسبة  التكرارات التأثير

 %20.8 94 قيهوالبرا   التعبي ال اسوبيه قررات التص يم 

 %9.7 44 تعبيقات ال لا ات ال ا ه

 %6.6 30 ال قررات كابه

 %5.5 25 استث ار ب اليات ال لا ات ال ا ه

 %4.2 19  صاء التعبيقيالا

 هال عبوع عطتا  ال واد

 التل زيو عطتا   واد الإذاعه و 
16 3.5% 

 %3.3 15 لل لا ات ال ا ه الكتابه

 %1.8 8 ال ت دث الرس ي

 %1.5 7 التقرير الص  ي

 %1.3 6 ال ام الرأي

 .%9 4 عدارة ال وا ج الالكتروطيه

 .%7 3 بلس ه الإعلام

 .%4 2  طاه  الب ث

http://www.acr-dz.com/
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 %100 273 المجموع

الجدول أعلاه وجيه طتر العلام ع  أكثر ال قررات التي يت ذر يواه 
لغت " بطسبه ب ال اسوبيهالتص يم  برا    قررتدريسيا ع  ب   وهي: "

، كذلك  %9.7 قرر تعبيقات ال لا ات ال ا ه بطسبه بلغت ، يليه 20.8%
 .%5.5استث ار ب اليات ال لا ات ال ا ه بطسبه 

أهداف مقررات العلاقات العامة بشكل  قتحقيوضح مدى  (: 9)جدول
 الألكتروني المتزامنجيد خلال التعليم 

 النسبة  التكرارات العبارة

 %20 91 أوابق بشدة

 %31 139 أوابق

 %35 158   ايد

 %8 36 أعار 

 %7 30 بشدة  أعار 

 %100 543 المجموع

 و وابقو  و تواه طتائ   الجدول أعلاه أ  علام ال لا ات ال ا ه  وابق
بشكل  ت ققت أهدا   قررات ال لا ات ال ا هعلى ا   %51بشدة بطسبه 

 ياديو  تجاه ذلك،   %35ال تزا  ، بيط ا طجد  الألكتروطيجيد خلال الت ليم 
ي اراو  وي اراو  بشده على عدم ت قق أهدا   قرر ال لا ات  %15و

يه هذه الطتيجه ت سر أ  الغالبو ال ا ه بشكل جيد    خلال الت ليم ع  ب د، 
لدييم توجيات عيجابيه ط و: أ  الت ليم الألكتروطي ال تزا   ي قق أهدا  

http://www.acr-dz.com/
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ال ا ه بشكل جيد، وي ك  أ  تؤكد هذه الطتيجه طتائ   قرر ال لا ات 
يرو  أ  الت ليم الألكتروطي ال تزا   أثر على  %42(،  يث أ  5الجدول)

 عيجابا  على الت صيل الأكادي ي.

لكترونية التزامنية لإ امعوقات العملية التعليمية يوضح (: 10)جدول 
 خلال جائحة كورونا لطلاب العلاقات العامة

 التكرارات المعوقات
النسبة من 

اجمالي 
 التكرارات

النسبة من 
عدد 

مفردات 
العينة 

(453) 

 %62.9 %32.9 285 ص وبات بطيه وتقطيه

 %29.1 %15.3 132 عدم جديه العلام

عدم ع كاطيه ت ديه كل التكالي  
 %34.0 %17.8 154 ال  ليه عبرها

ص وبه تييئه بيئه  لائ ه لدر 
 %41.7 %21.8 189 العلام

 %23.2 %12.1 105 تراجج  ستور ال درسي 

  %100 865 المجموع

ت   و االجدول  وجيه طتر العلام ع  وجود عدد    ال تواه الطتائ     خلال
 وبات بطيه ص الألكتروطيه التزا طيه، أبرزها يت ثل بي   و ات "ل  ليه الت لي يه ل

http://www.acr-dz.com/
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   اج الي ال يطه،  %62.9و     اج الي التكرارات %32.9" بطسبه تكرار وتقطيه
   اج الي  %21.8" بطسبه بلغت ص وبه تييئه بيئه  لائ ه لدر العلام يليه "

عدم ع كاطيه ت ديه كل     اج الي ال يطه، جاء   وق " %41.7التكرار وطسبه  
    %34   اج الي التكرارات وطسبه  %17.8" بطسبه التكالي  ال  ليه عبرها
 ،تراجج  ستور ال درسي  و عدم جديه العلامبالإاابه الي اج الي ال يطه  هذا 

    %1ت ثل   و ات  قيقيه أي طسبتيا لا تتجاوز ك ا توجد   و ات أخرر لا
 عج الي التكرارات.

 :البحث  نتائج 6

   خلال الإعار الطتري للدراسه، توصل البا ث على أ  الط ع الت لي ي  .1
الذي درس عبره علام ال لا ات ال ا ه بكليه الإعلام والاتصال بجا  ه الإ ام 
    د ب  س ود الإسلا يه خلال جائ ه كوروطا هو الت ليم الألكتروطي ال تزا  .

(، Zoomي: الزووم)كش ت الدراسه أ  ال طصه الأكثر استخدا ا  كاطت ه .2
 Google Class(، ثم  و ل كلاس رووم)Blackboardالبلاك بورد) يلييا

Room.) 
توصلت الدراسه على أ  ال طصه ال  اله للتدريس الألكتروطي ال تزا    .3

 و ل كلاس  (، يليياZoomخلال جائ ه كوروطا بالطسبه للعلام هي: الزووم)
 (.Blackboard)البلاك بورد(، ثم Google Class Roomرووم)

   أكثر الأسبام التي ج لت العلام ي الو  برطا  ) الزووم( ك طصه  .4
 .سيوله الت ا ل   هتدريسيه هو:

كش ت الدراسه أ  ال طصه الأطسم لتدريس  قررات ال لا ات ال ا ه عبر  .5
ب سم آراء العلام  -الت ليم الألكتروطي ال تزا   خلال جائ ه كوروطا

 Google Class و ل كلاس رووم) ثم ،(، Zoomهي: الزووم) -ال ب وثي 

Room ،)(ثم البلاك بوردBlackboard.) 

http://www.acr-dz.com/
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توصلت الدراسه على أ  الت ليم الألكتروطي ال تزا   خلال جائ ه كوروطا  .6
 لعلام ال لا ات ال ا ه.عيجابيا  على الت صيل الأكادي ي كا  ت ثيره 

ائ ه ل تزا   خلال جأتيرت الدراسه أ     عيجابيات الت ليم الألكتروطي ا .7
ي جديدة ب ا  بته آبا ، وبر الو ت والجيدكوروطا لعلام ال لا ات ال ا ه أطه: 

سيل بيم ، ج ل  صادر ال  لو ات بي  تطاول يد العالم، الت ليم للعالم
 .ال قررات

أتيرت الدراسه أ  ب   علام ال لا ات ال ا ه يرو  أ  الت ليم  .8
وروطا كا  له أثر سلبي ت ثل بي الآتي: الألكتروطي ال تزا   خلال جائ ه ك

ب   ال واد  ، طص ه بي تقييم العلام غير ،ص وبه ال يم عبر الت ليم ع  بُ د
 .يتطاسم تدريسيا ع  بُ د لا
كش ت الدراسه أ  ال قررات  التي يت ذر تدريسيا عبر الت ليم الألكتروطي  .9

بيقات  اسوبيه، تعالالتص يم  ال تزا   بي تخصص ال لا ات ال ا ه هي: برا  
 ال لا ات ال ا ه، استث ار ب اليات ال لا ات ال ا ه.

كش ت الدراسه أ  أهدا   قررات ال لا ات ال ا ه خلال الت ليم  .10
الألكتروطي ال تزا    د ت ققت ب سم رأي أغلبيه أبراد ال يطه ال ب وثه التي بلغت 

51%. 
كتروطيه الأللي يه ال  ليه الت تواجه   و ات كش ت الدراسه ع  أ  هطاك  .11

ت ثلت أبرز تلك ال  و ات بي: و ال تزا طه  بالطسبه لعلام ال لا ات ال ا ه 
كاطيه ت ديه عدم ع ، ص وبه تييئه بيئه  لائ ه لدر العلام، ص وبات بطيه وتقطيه

 .تراجج  ستور ال درسي  ،عدم جديه العلام،  كل التكالي  ال  ليه عبرها
أ  تجربه الت ليم الألكتروطي التي  ر بيا علام على توصلت الدراسه  .12

ال لا ات ال ا ه بكليه الإعلام والاتصال بجا  ه الإ ام    د ب  س ود الإسلا يه، 
 تطدر  ت ت الت ليم الألكتروطي التزا طي.

 التوصيات:

http://www.acr-dz.com/
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ال  ةةةل على  ةةةل الإشةةةةةةةةةةةةةكةةةالات ال طيةةةه ال ت لقةةةه ببرطةةةا   البلاك بورد،  -1
ه لكتروطيه، طترا  ل  كاطيا ه ك طصةةةةةةةه ت لي يه عتذة على اسةةةةةةةتخدوتشةةةةةةةجيج الأسةةةةةةةا

 الكبيرة التي يت تج بيا.
زيادة وتكثي  الدورات التدريبيه ع  البلاك بورد للأساتذة والعلام على  -2

  دٍ سواء، لتطجه ال  ليه الت لي يه عبره للج يج.
عجراء  يةةاسةةةةةةةةةةةةةةةات دوريةةه لاتجةةاهةةات العلام والأسةةةةةةةةةةةةةةةاتةةذة ع  الت ليم  -3

 ائ ه كوروطا لت زيز الإيجابيات و  الجه السلبيات.الألكتروطي خلال ج
وطيه    لكتر لإالت كيد على أسةةاتذة ال واد بالت اةةير الجيد لل  ااةةرات ا -4

 أجل ا ا  بيم العلام.
ابتكار أسةةةةةةةةةةاليم    أعاةةةةةةةةةةاء هيئه التدريس للت كد     تاب ه العلام  -5

 وتركيزهم بي الشرح لت قيق أهدا  ال  اارة. لل  اارات الألكتروطيه
 خلاصة:

يتاةةةةةةةةةةةه أ  ع ليه الت ليم الإلكتروطي التزا طي لعلام ال لا ات    اسةةةةةةةةةةةبق
ال ا ه خلال جائ ه كوروطا صةةةةةةةةةةةةا بتيا عيجابيات وسةةةةةةةةةةةةليبات تطاولتيا الدراسةةةةةةةةةةةةه 
ت صةةةةيلا ، وأ  هطاك ب    واع  القصةةةةور التي ت تا  على ععادة طتر، ببالرغم 

برطا    توبرال تا ه للجا  ه بي ع ليه الت ليم الإلكتروطي) ثل    الإ كاطيات 
البلاك بورد(، علا أ  هذه الإ كاطات لم يتم اسةةةتغلاليا بالشةةةكل الأ ثل  تى الآ ، 
و د خرجت هذه الدراسةةةةةةه بج له    التوصةةةةةةيات التي تسةةةةةة ى لت زيز الإيجابيات 
و  الجه السةةةةةةةةةةةةةلبيات، ك ا يرجو البا ث    القائ ي  على أ ر ال  ليه الت لي يه 

الطتائ  والتوصةةةةةيات ب ي  الاعتبار، ك ا يوصةةةةةي بقسةةةةةم ال لا ات ال ا ه أخذ هذه 
البا ث كذلك بي ختام هذا الب ث توسةةةةةةةةةةيج الدائرة الب ثيه  ول ال  ليه الت لي يه 
الألكتروطيةةةه خلال جةةةائ ةةةه كوروطةةةا لعلام ال لا ةةةات ال ةةةا ةةةه بي الوع  ال ربي 

 بشكل أكبر س يا  للتجويد وتعويرا  للأداء.
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