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Sur le plan politique, la TV sans frontières rendus techniquement possible à l'échelle conti-
nentale et mondiale devient un enjeu stratégique. Pour les opérateurs, en raison des bénéfices
commerciaux et des ambitions politiques; pour le Magfrreb, vu les menaces qu'elle fait peser
sur les aspects économiques, culturels et politiques de leur souveraineté.

Déià ces états tentent d'y faire face en nouant timidement des alliances régionales et intema-
tionales, Tunisie (RTT/Canal Plus), Algérie (OREVCanal Plus), Maroc (ONA,/groupe Bony-
gnes et SOFIRAD). Le Maghreg entre ainsi dans une ère de mutation majeure de coniurrence
et de compétition aigues.

Face à ces enjeux, nous âvons examiné les hypothèses formulées par les divers pôles d'inté-
rêts qui peuYent influencer les moyens traditionnels et flouveaux de la communication.

Trois pôles ont été repérées: Les décideurs gouvefnementaux qui jouent un rôle
important dans lélaboration ou dans l'absence d'une politiçe de communication.

Les producterüsr concePt qui inclut les créateurs, les producteurs de programme et les
distributeurs. Leur rôle mineur, de meneur de jeu, dans l'univers de la produaion de pro-
gramme a été repéré.

Les consommateufs des médias qu'il s'agisse des recepteurs de TV, magnétoscopes ou
antenne parabolique.

Le triangle de ces différentes forces, peut être illustré px le dtagramme suivant :

Producteurs

Décideurs Consommateurs

Il est à signaler que les questions soulevées par notre travail ont souyent mis en évidence
des domaines dans bsquels la connaissance et/ou les informations fondamentales sont inadé-
quates. Les recherches appliquées en matière de communication sont généralement délaissées,
non inexistantes. Aussi était-il nécessaire de réaliser une enquête sur la pratique de la commu-
nication en Algérie, si l'on voulait développer des propositions de politiques de communica-
tion adaptées.

D'une façon générale, quatre préoccupations majeures, communes aux trois forces reperées,
ressortent de cette arquête:

1. Remise en cause d'un monopole ondamné ;
2. lnterrogation sur le service public ;

3. Absence d'une autorité indçendante chargée des problèmes de la communication ;
4. Demande d'une action régionale sur le plan de la communication.

Produit

Média
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1, L'Algérie e c€RRu le régime du monopole et de la TV dEtat, puis eelui.de a.TV de la

ffiison d'État, Les gouvem.â.otr qui se soàt succédés ont touiours oenttôlé des médias consi

dérés.comme relais ou eourroie dê transmissions avee fopinion. Fatalement, des eompotte=

mcRts sont nés I soumission, allépanee, eomplaisance, De déteetables méthodæ de travail et

à. g.rtiuo ont pris plaee, Tous les:produeteurs et eôRsommateu§ de média solüeités, le reeon=

À*ir.or, Il est'vraique le problème R'cst pas spéeifîque à l'Algérie, Il se pose dans plusieurs

pâÿ§, ÿ eompris devèloppes. Les Etats d'une façon génércIe,. eraignent des rcmous quc pcut

pfovoqucf un prcgfam*. u,. une information èritique au eein de l'opinion publique'. C.e qui

à*ptid. b faiedËsc d'informations institurtionnelles se ümitant eux aspcetc ofrie bls de la vie

gàiiriêp., pour lee eoRsommeterxs, la TV AlgérienRe a touiours fonetionnée eommc uR

iliiàii du pouvoir, Ce ae sont pas les journalistes qui vont chercher I'information & l'Algérie

réelle mais'les fonetionnaires qù se saisisscnt de l'éeran pour flattet I'Algérie offieielle,

tes poduetcufs et eonsomamteurs eonsultés, responsabiüsent eeux q1i prônent, grâee au

maintien d,un monopole rétrograde, une communiêation à sens uniqle, Ils estiment que dans

ee domaine, le monôpole ne si:gnifie plus rien et ne p€rmet plus de lute face à 1'avenir, C'est

un eombat d'arriète garde de .rËir. *o.ure aux possibilités- confonables de la eoetcition, Alors

que faire ? L,enquêË révèle que !a meilleute dêfense du patdmoine politique. et culturel

àgérien, reste l'offensive, e'esi à dire, beaueoup plus de uédibilité, de libeté, de qualité et

d-audæePour eela, il faut substituer âux textes arehalques qui tégissent I'audiovisuel, un eadrc

juridique nouvcau, apte à se coneilier atrx évolutions te&nologique§ et des esptits, Comment P

'puo, i., produeteurs, il faut faire évoluer les autres esptits, trop eceoutumés aux Pfotætions

téglemeniaires ct aux pratiques défcnsivcs, dont les effets perer§ oRt touiours été illuetres

iiÀ Upresce éerite et audiôvisuelle algérienne, Ils demandent à ce qæ les déeideurs mettent

uR terme eu monopole politique, adrÀinistratif et ituidique en. pamettent eLD( assoeiations

légalement eonstituêes d'èditer'leurs propres revucs' de monter leurc radios FM ou de hneer

uË réseau eâblé des TV, Enfin, prodüetelrs ct eoneommeteurs velicRt uRc autre infotmation,

G;Jl. d.l'Etat, d'éeouter plüsieurs.adios, de regardet plusieurs programmcs de TV et de

fàire un ehoix qui cortespond à lews idées ou à leurs gotts'

2, Les produeteurs algériens, se demandent ee qu'il faut.faite du saviee P1büe de I'audiovi=

suel, s'il fâut eontinu.r I t. finaneer à fonds perdus ou lui donner de véritables moyens à sa

mission édueative et eultulelle,

Deux apptoehes ont été teffrées :

- Lapremière estime, que ce qui iustifie l'existence dr serrrice pub-!c, c'est la çaüté et la

diversificatioo de ses prnà.,im, mis au service de pubücs eux mêmes diversi{iés. Læ produc-

teurs qui suppotent ..rr. .ppto"he, souhaitent qu: les décideurs mettent tout en æuvre, face

arr* ,isques à. aere4"-entation, afin de sauvegarder et consolider son maintien. Il constitue

selon eux, un espace de çalité dans Ie domaine de l'audiovisuel.

- La seconde approche, considère qu'il y a là, un danger à approuver cette définition du

service public, q"i 
"à 

reflète nullement la production 
"",.roid:. 

C'est une attitude défensive

qoi refose .o ,"*i". public algérien, d'aller de l'avant et de s'adapter aux nouvelles exigences

d'un environnement déréglementé et envahissant.

Majoritaires, les producteurs consultés, estiment que le service public algérien, véhicule

auiourd'hü faiblesse, limites et tare'

En l,espace de vingt cinq ans, des reformes se sont succédés dans le secteur de la communi-

cation r cËntralisation, réorganisation, décentralisation... La crise est touiouIs la permanente'
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Le seryiee pubüe rime toujours avee déeadenee, bureaueretic, ebsenee d'ambition, parce qu'on
lui a asoigné une fonetion csscnticllcment soeiâlc eontradictoitc ayce les impératife dc la
gestion éeonomique, Il est urgent qu'il épouse son tcmps fait de eoneurrenee et de tcntabilité.
Il doit mcttrc uR tcrme à la progæssion bureucratique dee fraie de gestion ct d'administration
eux effeeife plétoriques, au dépenses de strudures disproportionnées et aux négligenees de

toutcs softe§, Bien entendu, il ne peut être question eommc pourraient l'affwncr les suppor=

terE du eeryiee publie, ni de bradcr ee ecryice ni de remettre eR eause les droits de son

pesonnel, Mais lec eoRsommatcurs des médias sont égalcmcRt cR droit de demander à eeux

qui ont le miEeion de les informer ct dc lec distraire, de justifier I'existeRee dc ce scrviee, eat,à
quoi serviraieRt unc TV, un einéma, unc pressc de sewice publie, sans eréation ni qudité ou

qui ne geraient pas regardés ou lus ? Ricn de positif Re sc ere si ne eont pæ eorrigés lcs cffets

exeessifs du soeial et eonsoüdés les impératifs dc création de progtammes audio=vieuels,

Et puis n'oublionc pa§, souticanent les producteurs qu'il faut plaeer aujourd'hui I'Algétie dans

un paysage international dc libération totde des images et de eons, L'enjeu ne se situe plus

dans I'dfrontemcRt stérilc, ehcr aux pas-oiono algériennes entre le « publie » et le « privé », il sc

situc dane b, plaee qui sere réserrée au progffimmc et àla eulture algérienne dans un cnviton=

RcmcRt audiovisuel marqué par la eompétition internationale, En fait,l'avenir dc la produc-

tion dgétienne dépendra de oa eapaeité à affronter la eoneurrenee étrangère et scul, un effort
eoncidérable d'eudaee et d'imagination permettre à I'Algérie de faire honneur à sa tesponsabi=

liré,

Sans doute faudrait=il reeonquérir la confiance perdue des algériens en favorisant de

Rouvceux eoRteRus et eR eréant uR autre savoir=falre. Et puis, il faut mettre sru pied à e6té

d'un Eeeteur privé réglementé qui cervira de stimulant, des médias æurageux, dérangcants

soueieux de sueeiter le réficxion et désireux d'aeeorder la pæole aux eitoyens, Il faut eesser

d'être « monopoliste » démagogique et moralisateur pour devenir erédible et ne plus eonfon=

dre pix soeiale evee eensure, ERfin, il faut donner aux véritables professionnels de l'informa=

tion, les moyens de I'animet ct surtout leur manifecter elairement eonftanee et erédit,

3, Dans leur majorité, les produetcurs ainsi que des eonsomfReteurs sollicitent la mise en

plaee dune eutorité ind@endante dc la communieation, Elle sera le clef de votte du Rouveau

paysegc audio.visucl ùgétien ct garante dec libcnés fondamentales. Elle veillcta ar recpect de

la miseion d'intérêt générd qui ineombe à I'cnsemble du ceeteur de laudiovieuel, Comme elle
gerantka I'indépndance deE médiac en mettant fin à toute les tutelles gouyerRementales ct

eutfe§,

A I'instar de seE homologues r eenadienne, anglaisc, françaioe, belge,,, elle s'interrogera sur

les enjeux des nouvellcs teehniques de communieation, de leur déferlement et de la formidable
eompétition pur la produetion des progtammes i ç€ sCInt les véritables enjeux dc la bataille,

4, Décideure, produdeurs et eonsomraateurs sont unanimes pour affïrmer quc le Maghteb

de I'audiovisuel et de la eommunieation apparaît eomme une néccssité, L'élaboration d'une
inductrie de eommuRieation ou d'une politique de produetion est devcnue ineoneevùle pour
un état icolé du Maghreb, e'il s'enfermait danq lec frontières éeonomiques de son marché,

L'indépædane€ netionele cn c€mraunication, eêmme ailleurs, eet mise eR ceusc par les soü=

daritég éeonomiqueo régionaleo, eoRtrç leaquellee les vobntæiEmes idéologrques nc peuveRt

den. Dens la grande confrontation qui s'aRnonce, lp Maglreb peut scrvir d'éléments mCItcur à

des initiativee eumsammcnt foftcs pour résister alx presoionc et eux rar de maréc d'images

vcnuë d'ailleurs,
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LES NOUVELLES TECHNOLOGIES DE COMMUNICATION
ET LEURS IMPACTS EN ALGERIE

I. L'ETAT DES TECHNOLOGIES DE COMMUNICATION
EN ALGERIE - SONDAGE -

II. LES ENJEUX

1. Juridique

2. Politique et Economique

3. Culturel

III. CONCLUSION



L'avènement des nouvelles technologies de communication dans les pays industrialisés est

souvent perçu comme le fait majeur de ce fin de siècle. L'informatique, l'électronique, les satel-

lites ne cessent de se développer et de bouleverser les paysages audio-visuels de ces pays.

L'Algérie comme lensemble des pays du sud subit les secousses de cette révolution. Sur le

plan de la réflexion, communicateurs, chercheurs, utilisateurs et bien d'autres, soutiennent des

discours allant de I'incantation à l'exorcisme. D'aucuns voient se profiler derrière l'introduc-
tion de aes technologies, l'æil des multinationales, ajoutant que leur utilisation ou leur posse-

sion creuseraient de nouvelles inégalités.

A l'inverse, d'autres beaucoup plus pragmatiques érigent ces nouveaux supports, à l'image

de ce çi se fait en Inde, au Brésil ou en Chine, en instruments de développement économique

et d'éducation. Alors utopies techniciennes ? instruments de libération ou outil de développe-

ment ?

Si ces thèses ont le mérite d'élever le débat au niveau des interrogations que Posent ces nou-

veaux supports. Elles sous-estiment en revanche les réalités des pratiques de communication
des Algériens.

L'industrie de la radio et de la TV est en perpétuelle mutation. L'électronique et linformati-
que ne cessent de se développer. Les magnétoscopes, les antennes paraboliques et les club

vidéo se mettent insidieusement en place. Tous ont des ænséquences profondes et durables

sur le plan politique, culturel et économique.

Ce nouveau paysage audio-visuel, foumit l'occasion de s'interroger srr quelques pratiques

de commuication dans les grandes villes algériennes et de repérer les catégories socio-profes-

sionnelles productrices de conduites spécifiques à la æmmunication.

Combien d'heures en moyenne l'Algérien consacre à la radio et à la TV ? Quel genre de pro-

gramme suit-il ? Esril equipé d'un magnétoscope, d'un jeux vidéo, dun ordinateur ? Que
représente pour lü les nouveaux supports de communication ? Pourquoi s'équipe t'il d'anten-

nes paraboliques ? C'est à ces questions que répond le sondage.

I. ETAT DES TECHNIQUES DE COMMUNICATION EN ÀLGERIE

L'espace couyert par l'enquête s'étend sur six médias représentatifs de moyens ttaditionnels
et nouveau( de communication: Radio, télévision, téléphone, informatique, magnétoscope,

antenne parabolique.

LA POSSESSION

TAUX o/o

Radio

Chaîne Hifi
Tourne disçe
Radio Cassette

T.V.
Magnétoscope

Jeux Vidéo

Ordinateurs

Téléphone

96

45

42

41

98

21

6

4

28
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La TV demeute le médb pivilégié deo algérlens enquêtég, puisque,.98l sont équipée dun

poste réeepteru, te ,*à;g* itueré=qo. 49 B 
"des 

réeeptérua eodeori (ila repréaentent 70 z du

pæc) sont multistanderd,

Le poureentegp relativement hpoftant. en équipem.enl 
-redio, 

TV et reproduetion soRore'

,,.-plüuent fuî. rir.'." giuatrJiu" et disrribüiàn de l'éleetronique oru le marehê netlonel

itr *ii*irur.oi à premiète uü., eomme un fe&cw de mutation'

Lleu d'eequlrltlon

La populatioR condée, a aequis lea moyens dc eommunication étudiés- Per le bids dec dr'

.,r[, .inJriqucs (Souk à-ifuifrË, *u*rntir., podueteræ), per I'intermédiaire dec revendeuts

1.1,,.J-â;=àirriiuriuo prùt a;r pdves=oeàsions, (eifeuit pæallèle et d'oeeasion) et dc

f importation,

tesproportioncenpoweentagcpareircuiteeprésententeommeguit:

En poureentege sut l'eneemble des aondés'

Ant-PErtb
eotE de 29 Ant,Aequlrltlon

(elrcutt)

0

I
28

0

0

0,8

15

3

5

0'6

0,6

16

31

3

I

57

21rz

03

1,2

012

Classique

Revendeurs

Importation
Ptivé=oeeasion

Offcrt

LA CONNAI§§ANCE

Savent ee qu'eat une :

Antenne pæabolique

Fibrc optique

Logieiel

Magnétoseope

Informatique

Satellite

Vidéodsque

40

1t
7

/5

80

65
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Les moyeno tradftionnels ct Rouveeux de eommunieation reptéoentent:

Une Eource de Progrèo

Une ouvertule verE le monde

Un rioque d'unifoürdcation edtwelle

Un feæeur de dépersonnaliEetion
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10

10
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Inconnue de la grande majorité des algériens jusqu'à une période réeente, leg nouveaux
supports de eommunieation érroquent auprès de le population enquêtée de vagues définitions
liées au progrèa et à la modernité, Leur eonnaisseRee demeure dene bien des eao, impar{aite et

Bouræ de mdtiple eonfusione quent aux seryiees attendus,

Ils repréoenteRt ulc rédité tangible que pour une petit groupc dutilisateurs,

LA RADIO

Durée déeoute en nombre d'heures par semaine et pat CSP

Employeuro I 5

Commerçants I l8
eadres oupérieuro | 3

Cadres moyeno | 4

Employés I 4

Exploitants agrieoles | 6

Etudiants I 2

Femmes aux foyero I 16

a
Sont branehés sur :

Prcgremme E6

Chalne 1

ehdne 2

Chdne 3
Medi 1

Stationa françaioes

Autte§

30

4

30

21,

5

10

L'éeoute radlophonique eot essez diverEifiée, e'est ehez leo eommerçants 18h par oemalne, et

leo peroonnea au foyer 16h pat aemaine que }éeoute eot la plus forte,

L'âp eonatitue uR ellvagp eEsez nct entre les jeuneo de 18 à 35 ans fidèle à la ehalne 3 et la

eatégorie de 36 à 47 mc (45 Z) et 48 à 64 ena (32 Ë) pluo ettlrée par la mdio Franeo=Marodne
Medl 1,

La etrdne 1 semble &ainet un fort pCIurccntagc détudiants 31 B, dnst que 24 t de prson,
nes âgéeo de 65 ang et plua,

L'audienee de gtations eurcpéenneo Franee Inter, RMC, Europe 1 ge manifestent Euftout
auprèa des eadres ouFriewr et mCIycn§,
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Appareils de rsonote

Genre de musique écoutée (en pourcentage sur l'ensemble des sondés).

Classique Andalou I 18

Chaâbi I 32

Râr I 19

Variétés arabes I 9

Variétésoccidentales I tt
Autre I 10

La pratique de l'écoute se répartit sur un large éventail de catégorie sociale. Les hommes
sont davantage portés à une consommation élevée de musique enregistrée (32 Z) que les

femmes (19 Z).

Les adeptes se trouvent essentiellement chez les jeunes, 45 Z des 18 à 25 ans et 38 Z des 26 à

35 ans.

Le sexe opère un clivage entre I'audience de la radio de nature plus féminine (16h par
semaine contre 12 pw les hommes) et celle de Ia musique enregistrée de nature plus mascu-
hne 32 Z contre 19.

Quel çnre de musique écoutent les Algériens ?

322 ont une préférence pour le Chaâbi contre 19 Z pour le rar. Les adeptes du premier
genre se trouvent essentiellement chez les jeunes (56 Z de 26 à 35 ans) et (41 Z de 36 à 47 ans).

Les hommes sont davantage portés lrers ce genre (35 Z) que les femmes (13 Z). Enfin, le
Chaâbi, constitue un phénomène typiquement algérois, püsque 45 Z des algérois écoutent le
Chaâbi en premier Iieu contre 23 Z à Constantine et 2t Z à Oran.

Les Oranais sont plus nombreux à écouter le Rar (46 Z) contre (17 Z) à Alger et (6 Z) à
Constantine.

LA TELEVISION

Ont une préférence pour les programmes suivants :

Journal télévisé I 48

Variétés I 14

Films arabes I 7

Films socialistes I 3

Films occidentaux I 25

Causeries religieuses | 6

Feuilletons et séries I tl
Emission pour femmesl 14

(Le total des pourcentages est supérieur à 100, les personnes interrogées ayant pu donner
plusieurs réponses).

72



L'image du télespectateur algérien fasciné et câptif devant son poste e st un lieu commun. Et
Pourtant, la durée moyenne de l'écoute télévisuelle dans les régions enquêtées n'est que de
15h, soit plus de 2h par jour, durée fort en retrait des 3h quotidiennes que consacrent les
français et les 6h des américains.

Néanmoins, si les 2h restent une tranche moyenne, la T.V. algérienne occupe une place
toute particulière dans la vie quotidienne des algériens notamment pour la tranche supérieure
à 20h par semaine.

La plus forte audience est chez les femmes (47 Z) contrc (36 Z) chez les hommes.

D'une façon générale, l'écoute hebdomadaire moyenne de la radio est inférieure à celle de la
télévision (11h contre 15h pour la T.V.). Cependant, les deux médias font l'objet de pratique
relativement complémentaire. Ainsi, les personnes qü écoutent peu la T.V. (par exp. 50 Z des

commerçants écoutent moins de 5h la TV par semaine) sont dâvântâge portés par la radb
(18h par semaine).

D'autte pafi,la forte écoute de la T.V. chez les femmes aux foyers 19h par semaine est asso-
ciée à une écoute également élevée de la radio 16h par semaine. Il existe par conséquent, une
relation de complémentarité et non de substitution.

Le journal télévisé reste le programme le plus suivi des télespectateurs sondés (48 Z), avec
une proportion écrasante pour la population masculine (421) contre (6 Z) pour les femmes.

Les films euroffens (25 Z) ainsi que les feuilletons et séries américaines (17 Z) demeurent les

émissions de prédilection des habitants des grandes villes algériennes.

Certains résultats laissent entrevoir des signes de recherche novatrices, même si le poids
statisque ne s'impose pâs avec la même évidence. Ainsi 7 Z de la population enquêtée choisit
en premier lieu des films arabes, 6 Z des causeries religieuses, 5 Z les variétés arabes et 3 Z des
films des pays socialistes.

Enfin, notons que 51 Z de la population enquêtée, reçoit les programmes étrangers.

24 I avoaent chercher les chaînes espagnoles en priorité et 222les chaînes françaises et
itaüennes.

La recherche du programme étranger o<prime le souci de cette population d'organiser son
écoute autour de son propre centre d'intérêt. Elle paraît être un indicateur pertinent du
comPortement plus sélectif et informé du télespectateur, il est vrai lié à la qualité des pro-
grammes offerts par la R.T.A.

MAGNETOSCOPE

Location et prêt (en qualité hebdomadaire) de vidéo-câssette en pourcentage sur l'ensemble
des sondés.

NOMBRE LOUE PRETE

Zéro

l^5
4à6
7à9
Sup. à 10

25

42

22

4

0,3

13

54

36

7

3
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Genæ de vidéoa louéo pæ ordte de préférenee :

elaosique de cinéma

Dessins animés

Væiétée

Fantaatiquea

Seieneeg fi*ione

eomédiea

Fihg erab€s

Filmo algériena

FiLna étotiqueo

24

14

9

46

33

32

6

2

0'3

La duréc moyennc d'éeoute du magnéto§e€pe cst de.8h par aemalne' Il æmble pæ eonoé=

qo*r!u;if-n;uii.o riei, aupplanté le"petit écian dang le foyet.15h parcemaiRe, mais utiligé

eL**e outil de cubstituiionlioroque lc programmc national est iugé insatisfaicent,

L'enquête oouligne que le magnétoseope pcrmet aux populations æquêtées de meJtriser leut

pfople programmation:

1, En enregis*ant les pogammes & h R,T.A'

n*'ptl*ite ZiZ aæ puri*i.otr de magnotoceope :lr:gl.Ettc dcs elasoiques du einéma, 20 Z

des àcsging animéc, tgZ deE fueilletons:amerieaiÂs, 18Z-des match de foot et 2Z dcs feuille'

tona égyptiens.

2, En utilisent deE cacEettec louéee ou pétées,

Ces procédéo I'emportent oru l'enægistremcRt,

pürqrre, 42 Z des utilisateurc de megnétoseope louent une à tois ce§scttes pr aemune,22l

en loueÀt 4 à 6 casgettes par aemeine' eutfcment dit une cessette pæ iour,

Les emeteun de prêls soRt encore plue nombreux I

- 54 Ë regædent 1 à 3 casactcs empruntées par semaine;

- 36 Z regardent 4 à 6 cassettel empflrntées et

7 3 regardent 7 à 9 cassetteE empruntéc§,

ces utiligetews qui appetdssent eomme dea innovateutc louent ou se font ptêter des pro'

gffrnmcs partieuüèrement cibléE'

Ainci 46 3 ehoisisEcnt en priotité dee filrns fantastlquea, 33 Ë des fiha dc scieRecc fietions,

32 I des eomédies et 24 Z dea cleasiquec de einéme.

74



LE TELEPHONE

Téléph,
A

Cadtan
A

Touche
Répond

Télépbniq,

Taux 38 37 1'5 0,3

L'aeeroissement du pare nâtional téléphonique dçuis 1982,11 Z des ménagp alors équipés

eoRtre 1.32 en 1984 selon les statistiques de lOffiee National des Statistiques, se r€produit cn

miüeu urbain.

Le téléphone est un équipement important qui se répand dans toutes les couches sociales

evec une forte implantation chez les employeurc TT lr lec @dres supérieurs 77 B, les c€mmet-

çants 57 Z et les cadtes moyens 52 E.

Le flux d'échange est telativement faible, les personnes dioposant du téléphone passent en

moyenne sept appels pæ semaine, soit près d'un par jour.

Les personncs téléphonent le plus, à panir de leur domicile eppartienncnt à la catégotie des

employeuts 13 appels, dæ cadres supérieurs 10 appels et dec étudiento 6 appels,

Le téléphone fait beaucoup pluc d'adeptes auprès des femmes ( 4 appels coatrc 3 appels

pour les hommes),

INFORMATIQUE

L'informatique et la micro-informatique reeouvre une delité palpable pour la majorité de la
population æquêtée.

Ainsi 54 E des personnes interrogées ont vu fonetionna ces équipements et 16 Z les ont uti-
lisés à domicile ou à l'extérieur.

Cependant, seulement 7 E de la population sondée possède une mico-inforrnatiçe, La plus

élevée se situe chez les cadres, 15 Z.

La connaissance et la possession des équipements infotmatique paralt nettement cotreler à

Iâge et à la catégorie socio-professionnelle.

Ainsi 55 Z des jeunes de 18 à 35 ans, connaissent l'informatique et ils en ont l'utilisation la

plus élevée, puisque la moitié de cette catégorie, 25 Z manipulent l'informatique.

En revanche, à peine 3 Z seulement des personnes de 48 à 65 ans et 1 Z des plus de 65 ans

ont pratiqué des équipements informatiques.

D'autre part, la connaissance et la pratique de l'informatique semble cântonnée aux milieux
des cadres supérieurs, 7 6 Z ont vu fonctionner des micro et 41 Z l'utiüsent.

Enfin, on est plus informatique à Alger, 15 Z de Ia population algéroise utilise llinformati-
que à domicile ou au bureau, contre 77 Z àOran et 9 Z à Constantine.
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L'ALGERIEN ET L'ESPACE

L'espace et sâ conquête évoquent auprès de la population sondée, une adhésion et un
enthousiasme frappant.

Une large majorité des populations enquêtées 64 Z pensent que l'Algérie doit participer àla
conquête spatiâle et que 77 Z estiment qu'elle doit avoir son propre satellite.

Il est à remârquer que ce souhait est davantage souligné par les hommes 61 Z, que par les
femmes 15 Z et beaucoup plus par les jeunes de 18 à 25 ans 58 Z et 26 à 36 ans 64 Z que par
leurs aînés.

Comment doit s'effectuer cette conquête de l'espace ?

- 20 Z choisissent la collaboraion âvec la Chine, 20 Z prélerent le cadre arabe.

- 15 Z ont une préférence pour l'Europe.

5 Z seulement de nos compatriotes pensent que l'Algérie doit se lancer en solitaire dans
l'aventure spatiale.

Que représente le satellite ARABSAT pour la population enquêtée ?

- 38 Z considère qu'il représente un lien entre les pays arabes.

- 14 Z un gadget de pays riches.

5 Z un outil de développement.

Ce sondage sur la possession et la pratique des moyens de communication, permet de tirer
un certain nombre de remarques:

L'élévation du niveau de vie durant les 25 années d'indépend^îæ. 
^ 

permis une forte crois-
sance de taux d'équipement des ménages urbains en équipement de commücation tradition-
nel.
Radio 96 Z, téléviseurs 98 Z, radio-cassettes 422.

En revanche, le taux de pénétration des nouveaux supports demeure relativement faible.
21 Z pow les magnétoscopes, 6 Z pour les jeux vidéo, 7 Z pur linformatique.

SUR LE PLAN DE LA CONNAISSANCE

La ddinition donnée à ces nouveaux supports par la population enquêtée, se répartit en
deux grands groupes.

Le premier rassemble des réponses vagues et source de multiples confusions quant aux
services attendus. les termes de fibre optique, logiciel, vidéo-disque sont loin d'être compris.
Ce sont des notions iugées trop techniques et abstraites. En revanch e, tl y a des définitions tels
que l'antenne parabolique ou le magnétoscope qü parlent d'elles-mêmes, parce qu'elles corres-
pondent à des curiosités et des &mandes fortes de la population enquêtée. Des explications
simples et concrètes de ces deux supports obtiennent quelques 41 Z. L'un de splus forts pour-
centages de lienquête.

Le second groupe de réponse définit les nouvelles technologiques de communication en
terme de progrès, liés à la modemité. Cette impression représente une réalité tangible et
s'exprime le plus nettement ctrez les jeunes et les cadres.
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SUR IÆ PLAN DE LT.J§AGE ET DU COMPORTEMENT

Leo prcpriétaires de eec nouveaux équipemente ænstituent une populetion eomPoeée d'in-

dividus" aisés, dont le eompote*.ot rè âifféreneie RcttemeRt du reetc de la poprJation. Ils

apparaiosent eomme un soüc gtoupc pottcur d'innovation &nt b eerâetèrc cct lié à uR cRccm=

biË à. pretiques nouvelles deleommùnieation r Rceherehe de progtarnmes de TV.étrangèreo'

freq*f*i"À de elub vidéo, initiation à I'informatique, aequisition de 1€vucs spéeialisées,,.

ces eondüte8 illuctfcnt dee dématehes d'autonomie æ de überté qui tentent d'éehapper aux

modèles massifiant et unifiant des moyens traditionnels de communieation, Il reste que l'adop-

tion entière des nouveaux moycns àc eommuieation $t très lente et doit non seulemeRt

repondre à un lægp besoin, maià eneore s'intégrer au mode de vie algéden.

Enfin, ce sondagg illustre que les nouveaux médias sont eR Algérie au croisement de deux

grands prénomènào I I'un socio-culturel qui voit éelatet le grand con§eR§u§ idéologique' au

it"fo a["ites sensibiütJs spécifiques; I'autte teehnologiquè, qui a petmis de segmenter la

communication,

La méthode de l'enquête

Un questionnaire de 79 questions a été soumis à 1000 Per§onnec constituent selon la

rerfraâ de quotes (sexe, âgp,'catégories socio'ptofesqqy:\'wilaya) un échantillon repréoen'

tatif de pupuintiunr'urbainËE des tôis gtandes villes d'algerie : Alger, Oran, Constantine' ins-

erites sur Ë Uste de I'Office National des Statistiques (ONS)'

L,enqtrête a été rédisée du 20 au 27 Juin 1981 par des étudients de lieenee et de magister de

I'Institui des Seienees & I'Information et de la Communieation.

Les réponses tecueillies ont été traitées-pat le eentre informatique de.l'Offiee Riadh El Feth'

ElÈs oni fait I'objet d'une codification ann ae îafue appæaltre' pour ehaque support analysé,

les significations qui lessortent de manière dominante'
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