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   الملخص:
، المرأةتهدف هذه الدراســــة ار معرفة كيف يســــاهم اســــتخدام الهواتف الذكية في تعزيز محو الأمية لدى 

20 عددهنبلغ  تيالنســــــا  و ال عينة من و شملت الدراســــــة ،  الكيفيامرأة ، تم الاعتماد على المنهج 
، حيث تم اختيار المبحوثات بطريقة عشــــوائية بســــيطة تبعا لطبيعة الموضــــو  ،المقننة على تقنية المقابلة و 

و توصــلت الدراســة ار أن اســتخدام الهواتف الذكية يســاعد المرأة في تنمية العديد من المهارات ال بوية 
ع تتماشى معايير معلى أسس و  جيال القادمةالأالتي أصبح تعزيزها ضرورة حتمية لنشأة ، و و الدينية 

عديد لل هاالمنصــــات و تنزيلفي العديد من  المرأة ،و ذلك من خلال اشــــ ا  التطور التكنولوجي الســــريع
و الديني .بالمجال ال بوي  التي تهتمو ، تسهل لها عملية الفهم و الحفظ  من التطبيقات  

. المرأة مية ، الهواتف الذكية ، محو الأ استخدام ،  الكلمات المفتاحية :  
Abstract : 

 

       This study aims to find out how the use of smartphones contributes to 

enhancing literacy among women, and the study included a sample of women who 

reached  Their number   20 Woman, the qualitative approach and the standardized 

interview technique were relied upon according to the nature of the topic    ،The 

researchers were selected in a simple, random manner, and the study concluded 

that the use of smart phones helps women develop many educational and religious 

skills, the strengthening of which has become an inevitable necessity for future 

generations to grow up on foundations and standards  M aligned Rapid 

technological development   ،This is done by women subscribing to and 

downloading many platforms   For many applications   It facilitates the process of 

understanding and memorization, which is concerned with the educational and 

religious field . 

 Keywords :    Use    ،Smartphones, literacy, women    .  
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 مقدمة : 
اصــــــة في مجال تكنولوجيا الاتصــــــال الحياة خمجالات  ســــــريعا و كبيرا في  تلف القد شــــــهد العاص المعاصــــــر تطور     

الاعلام ســـــوا  من حيث الاســـــتخدام أو التأثير ، وهد ســـــاتت هذه الأخيرة في تعزيز ثاهرة العولمة حيث اختزلت و 
أنماط الحياة ال الســـريع لافكار و المعلومات و الزمان و المكان حتى أصـــبح العاص و كأنر هرية صـــ يرة  ا ســـهل الانتق

كل يم خارج المدرســـــة لففي المجال التعليمي أصـــــبح للهاتف الذكي دور كبير في عملية الارشـــــاد و التوجير و التعل، 
دون تحقيقها ،  و ي شـــــباعاتهم الذينافال اية من اســـــتخدامر لتلف لدى الأفراد و ذلك حســـــ  نو   ،فئات المجتمع 

ونة الأخيرة ، لذلك جا ت هذه الدراســــــة لتبرز أهم في الآ خاصــــــة فتعتبر المرأة من بين مســــــتخدمي الهواتف الذكية
 . من خلال استخدامها للهاتف الذكي المرأة تعززهاالمهارات التي 
 الإشكالية :

التي  او خصــــائصــــه ا يزاته مرحلةعدة مراحل ،ولكن لكل بعبر العصــــور مرت المجتمعات الإنســــانية في تطورها      
لعصـــــــر الذي نعيل فير اليوم يســـــــتحت بامتياز تســـــــميتر عصـــــــر تكنولوجيا عن بقية العصـــــــور الســـــــابقة ،ف ن ا اتميزه

محدودة المعاص و الأبعاد ، و تعد تكنولوجيا  الاتصـــــــــــال و المعلوماتية ،حيث أصـــــــــــبح العاص مجرد هرية كونية صـــــــــــ يرة
لمضمون أو المحتوى الاتصال و الاعلام مجموعة من التقنيات أو الوسائل أو النظم المختلفة التي يتم توثيفها لمعالجة ا

لوســـــائا عع المعلومات و البيانات، الذي يراد توصـــــيلر من خلال الاتصـــــال الجماهيري ،كما يتم عن  ريت هذه ا
نقلها من اس جاعها في الوهت المناس  ثم عملية نشر هذه المواد الاتصالية أو الرسائل أو المضامين ،و و ها لزينليتم 

الهواتف الذكية واحدة من تلك الوســـــــائل التي ألقت رواجا كبير في الآونة الأخيرة  ، و تعتبرمكان ار آخر و تبادلها
و أصـــبح الخاصـــة ، ن نواحي حياتنا اليومية العامة و ، باعتبارها وســـيلة اتصـــال متعددة و ســـريعة تشـــت ل في الكثير م

العديد من المشــــــاكل  معالجةو ذلك من خلال معرفة و في مجالات عدة ،  امحو أمية مســــــتخدميهواضــــــح في دورها 
ف ن محو  ،  الحســـا و  تســـتهدف الفئة التي لا تعرف القرا ة و الكتابة الأبجدية  الأميةمحو اليومية ، فبعد أن كانت 

الأمية الحالية تتجاوز هاتر الفئة لتصــــــــل ار الفئة المتعلمة و التي يهل العديد من الأمور الحياتية الضــــــــرورية ، فالمرأة 
، و من خلال ما مكان واســــــــطة الهاتف الذكي في كل زمان و لتدعيم تعليمها و أفكارها ب اليوم أصــــــــبحت تســــــــعى

الهواتف الذكية في تعزيز محو الأمية استخدام  كيف يساهمسبت ذكره ف ن التساؤل الرئيسي لهذه الدراسة هو 
 لدى المرأة الغرداوية  ؟ 

 : التالية التساؤلات الجزئية  الى تفرع عن هذا التساؤليو 
  ؟لدى المرأة  ال بويةهارات المهل يساعد استخدام الهواتف الذكية في تعزيز 
  ؟ المرأة لدى  المهارات الدينيةهل يساعد استخدام الهواتف الذكية في تعزيز 

 : تية الآلفرضيات الجزئية اتلك التساؤلات فقد تم صياغة  عن لاجابةول
  و الأســـــرية  ااتهلاهعو ذلك من خلال تعزيز  ال بوية لدى المرأةت هاراالميســـــاعد اســـــتخدام الهواتف الذكية في تعزيز

 .الاجتماعية 
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  تعزيز مهارة حفظ القران الكريم تعزيز المهارات الدينية و ذلك من خلال لهواتف الذكية في المرأة ليســاعد اســتخدام
 في مدة زمنية أهل مقارنة بالطرق التقليدية .الصحيحة و  طرقبال

   :كل دراسة هدف تسعى ار تحقيقر و الهدف من هذه  الدراسة هول أهداف الدراسة : -
في بلدية  المرأةالمعالجة الســوســيولوجية للموضــو  حتى يتســر لنا معرفة دور الهواتف الذكية في  تعزيز محو الأمية لدى  -

ف على أهم المفاهيم زلفانة ولاية غرداية ، وذلك  لمعرفة كل ما يتعلت بالموضـــــــــــو  من الناحية النظرية و كذلك التعر 
 النسقية و الاجرائية التي تساعدنا أثنا  القيام بالدراسة الميدانية .

و تدعيم  لاكتســــــا في الآونة الأخيرة باعتبارها وســــــيلة   ابية خاصــــــة للهواتف الذكية التعرف على الأتية البال ة  -
 أنها المدرسة الأساسية لنشأة الأجيال القادمة .معارف المرأة خاصة و 

 للهواتف الذكية .  ابتعزيزها من خلال استعماله المرأةالتي تقوم ال بوية التعرف على أهم المهارات  -
 صحيحة . الطرق الالرغبة في معرفة دور استخدام الهاتف الذكي في تعزيز مهارات حفظ القران الكريم ب -

 أهمية الدراسة :  -
ت التي أشــــــــــار  ليها الباحثين في الآونة الأخيرة خاصــــــــــة يعتبر موضــــــــــو  الهواتف الذكية من أهم الموضــــــــــوعا        

المهتمين بمجال الإعلام و الاتصال باعتباره وسيلة جد متطورة و موجودة لدى معظم الأشخاص ، لكن ما أعطى 
أتية كبيرة للدراســــــة الحالية هو العلاهة بين الهواتف الذكية و محو الأمية حيث أن معظم تلك الدراســــــات أشــــــارات 

دون كالتلاميذ و الطلا  وضــــــــو  الهواتف الذكية و دورها في التحصــــــــيل الدراســــــــي لدى فئات عمرية  تلفة  ار م
تلك الفئات فقا ، في حين تدعيم المعارف و المكتسبات لو كأن الهاتف الذكي صمم من أجل  النسا ذكرها فئة 

و هذا ما نســــــــعى  النســــــــا  دة لدى يمكن أن تكون للهواتف الذكية دور فعال في اكتســــــــا  و تعزيز مهارات متعد
 لتحقيقر من خلال هذه الدراسة .  

خاصــــــة مع بروز العديد من الســــــلوكيات الســــــلبية التي   ت ليس بالأمر الهين ، تربويا المرأة محو أمية كما أن        
طيات حول لذلك جا ت هذه الدراسة لصقل أهم الأفكار و المعالعاص بأكملر و أصبحت تهدد الفرد و المجتمع ، 

 توعية و تدعيم أفكار المرأة ب عتبارها الحجر الأساس لتطور الو ن و  زدهاره .
 المنهج و تقنيات الدراسة :  -

،و بالتالي الوصول  و مناهشتها المنهج هو أسلو  للتفكير و العمل يعتمده الباحث لتنظيم أفكاره و عرضها       
الذي الكيفي  ، و في هذه الدراســــــة تم الاعتماد على المنهج(1)ة ر نتائج و حقائت حول الظاهرة موضــــــو  الدراســــــ

  المباشــرة الملاحظةالمســتخدمة فهي دوات ، أما الأ لتحليلها تحليلا دهيقايدرس المشــكلة كما هي في الواهع و يســعى 
 ،ت المقابلة من أجل القيام بالتحليل الموضــــــوعي لفئاباعتبارها الأنســــــ  في البحوف الكيفية  وســــــيلة المقابلةو كذا 
ثالث ثلاثة محاور أولهما حول بيانات الشــــــخصــــــية والمحور الثاض الخاص بالفرضــــــية الأور و المحور ال تضــــــمنتحيث 

الهواتف اســـــــتخدام هذا كلر ســـــــوف نشـــــــير الير في هذه الدراســـــــة من أجل معرفة فعالية الخاص بالفرضـــــــية الثانية ، و 
 دية زلفانة ولاية غرداية .الذكية في تعزيز محو الأمية لدى المرأة في بل
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 :المقاربة النظرية للدراسة  -
اعات التي برز وجودها من البداية حيث يحقت بشـــــــســـــــة على نظرية الاســـــــتخدامات و الاتم الاعتماد في هذه الدرا     

اســـــــتخدام الهواتف الذكية نو  من الإشـــــــباعات لدى المرأة و التي ســـــــوف نشـــــــير اليها بعد التحقت من فرضـــــــيات هاتر 
 دراسة . ال

 للدراسة  ةالإجراءات المنهجيالمبحث الأول : 
تعتبر هذه المرحلة من المراحل التي لا يمكن ياوزها بســــــــــــــهولة نظرا لأتيتها في البحوف الميدانية ،لذلك تمهيد : 

 بها و كيفية التي تم البحثســـــوف يســـــد فيها أهم المفاهيم النســـــقية و الإجرائية لهاتر الدراســـــة و كذا معرفة مجتمع 
 الات هذه الدراسة .مجالعينة و اختيار 

 
 تحديد المفاهيم الدراسة : المطلب الأول 

 استخدام : الأول الفرع 
 استخدم يستخدم استخداما أي التطبيت و الممارسة . لغة :

يانا يرى "جا  بويوت"في كتابر "منطت الاســــتخدام في الثمانيات" أن كلمة اســــتخدام تتعدد معانيها فأحاصطططططلاحا : 
 ستعمال أو الممارسة وفي حالات أخرى توثف للتملك .الايدها كمرادف لكلمة 

هر بصورة واضحة و منتظمة على نحو كافي حيث تشكل ظأنماط ت على أنهاو يعرف أيضا الاستخدامات الاجتماعية 
ا و تعيد انتاج نفسـها و عادات مندمجة في يوميات المسـتخدم تفر  نفسـها في هائمة الممارسـات الثقافية القائمة مسـبق

 ربما مقاومة الممارسة الأخرى المنافسة لها أو المرتبطة بها .
ســـــــــتخدام لاو دوافع و عادات النســـــــــا   الحياة لكلمة اســـــــــتخدام هو الاســـــــــتجابة لمتطلبات التعريف الاجرائيأما     

 الناحية ال بوية أو الدينية . التي تلبي حاجاتهم و رغباتهم من أجل تعزيز محو الأمية سوا  منالهواتف الذكية 
 الهواتف الذكية الفرع الثاني : 

( télé)كلمة أجنبية أصــــــــلها يوناض و هي مركبة من مقطعين ،يعني أولهما ( Téléphone) الهاتف أو التليفونلغة : 

ت "صـــــوت" و هو عبارة عن جهاز للاتصـــــالات اللاســـــلكية مصـــــمم لنقل الاشـــــارا (phone) : "عن بعد" و ثانيهما
 . (2)الصوتية من خلال  شارات كهربائية و عبر مسافات  ويلة 

من خلال اســــــــــتعمال بعيد و يعرفر هاموس أكســــــــــفورد الإيليزي بأنر نظام كهربائي للكلام مع شــــــــــخ  ما في مكان 
 . (3)جهاز معين 
تســـمح ببث  اللاســـلكية و الرهمية هو عبارة عن جهاز اتصـــال صـــ ير الحجم مربوط بشـــبكة للاتصـــالات اصطططلاحا :

ونظرا  ر  بيعة مكوناتر الالك ونية و و الصــــــــور عن بعد و بســــــــرعة فائقة ، اســــــــتقبال الرســــــــائل الصــــــــوتية و النصــــــــيةو 
 . (4)استقلالية العملية )عدم ارتبا ر المادي المباشر( فقد يوصف بالخلوي أو النقال أو الجوال أو المحمول



  عبد النور محسن   ،سبتي مريم                                          الجزائريةالهواتف الذكية في تعزيز محو الأمية لدى المرأة استخدام فعالية  

 793                                                                                                                              2024السنة سبتمبر   -العدد  الثالث     - التاسعالمجلد   
 

، و  ن المســـــــــتقبل كلر  الأخيرةســـــــــنوات بشـــــــــكل ســـــــــريع في ال نشـــــــــرت كما يعتبر من أهم الأجهزة الالك ونية التي     
للاتصــالات اللاســلكية و ليس الثابتة التي تمكن انســان في القرن الحادي و العشــرون  من الحصــول على عيع خدمات 

 .  (5)المعلومات بجميع أشكالها ، من صوت و صورة و فيديو و نصوص مكتوبةو الاتصالات 
لمفهوم الهاتف الذكي هو أنر الوســــــــــــــيلة الحديثة و المتطورة التي تحتوي على مجموعة كبيرة الاجرائي التعريف  أما       

 .عدة مهارات في مدة زمنية وجيزة تساعدها في تدعيمتعزيز محو أميتها و من المرأة  تمكنمن البرامج و التطبيقات التي 
 

  (L’alphabétisation)محو الأمية : الثالث الفرع 
 .(6)نقول محا الشي  ،يمحو محيا ،أزال وذه  أثره ،فهو  حو و  حئ ،ومحا الله الذنو  أي غفرهااللغة :  محو في 

كت  ، و الأمية مؤنث الأمي، وهي مصــدر صــناعي معناه تقرأ و لا تلا و التي نســبة لام أو الأمة  الأمية في اللغة :
 . (7)هل القرا ة و الكتابة جال فلة و الجهالة أو 

هال أهل الل ة هو على خلت الأمة التي ص حيث العامي الذي لا تمييز لر ،  ذلك و الأمي عند العر  هو            
تتعلم فهو على جبلتر ، و هال الطبري أرى أنر هيل لامي أمي نســــــــــــــبة لر بأنر لا يكت   ر أمر لأن الكتابة كانت 

أمر ، فنســـــ  من لا يكت  و لا  ا من الرجال  ر أمر من ، و لأنر على ما ولدتر في الماضـــــي للرجال دون النســـــا  
 (8)جهلر بالكتابة دون أبير . 

لل  المرأة في بلدية زلفانة ولاية غرداية من ثلام الأمية و القضـــــــــــــــا   أما التعريف الإجرائي لمحو الأمية فهو :    
حيث تســــــــعى أميتها تربويا و دينيا ، و ار مح، بل تتعدى ذلك الأبجدية على وحشــــــــية الجهل ، ليس فقا من الناحية 

مهارة حفظ القران و  الأســـــــــرية، كمهارات  المرأة باســـــــــتخدامها للهواتف الذكية ار تعزيز و تنمية مجموعة من المهارات
 .الكريم

 المرأة : لرابعالفرع ا
و امرأة هي مؤنث الانسان  : مشتقة من مرا و مصدرها المرو ة و تعني الإنسانية ، و من هنا كان المر  هو الانسان لغة

، و عع كلمة المرأة نسا  ،نسوة ،نسوان من غير لفظها ،وامرأة عند التنكير و المرأة عند التعريف ، فهي أنثى الرجل (9)
. 

هي تلك المرأة التي تســتخدم الهاتف الذكي ولها أبنا  ، والتي تتوافد ار المســجد العتيت  فالتعريف الاجرائي للمرأة     
ر حصـــ  ارشـــادية و توجيهية وتســـعى جاهدة للتعلم و اكتســـا  العديد من المهارات في مجالات عدة التي من لحضـــو 

 بينها المهارات ال بوية و الدينية . 
 مجتمع و عينة الدراسة المطلب الثاني : 

وفي الدراســات الإنســانية ،  المدروســةيعرف المجتمع الدراســة باعتباره عيع الافراد أو العناصــر التي تتعلت بالظاهرة    
، أما العينة فهي الجز  من مجتمع البحث حيث تتوفر (10)يعبر مجتمع البحث عن مجموعة الأفراد موضــــــــع الدراســــــــة 

فيها خصـــــــائ  المجتمع نفســـــــها ، و الحكمة من اجرا  الدراســـــــة على العينة هي أنر في كثير من الأحيان يســـــــتحيل 
، (11)اختيار العينة بهدف التوصــــــــل  ر نتائج يمكن تعميمها على المجتمع ،فيكون كلر اجرا  الدراســــــــة على المجتمع  
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 واتي ي ددنلذلك تمت هذه الدراســــة في بلدية زلفانة ولاية غرداية ، و تم أخد عينة عشــــوائية بســــيطة من النســــا  الل
 ار المسجد العتيت ، و يستخدمن الهواتف الذكية.

 مجال الدراسة الفرع الأول : 
تمت هذه الدراســـــــــــــــة في بلدية زلفانة ولاية غرداية ، حيث تعتبر هذه المنطقة من المنا ت ال المكاني المجأولا : 

الســــــــــــــياحية و الثقافية ، و المعروفة بمدينة الحمامات المعدنية ، كما أنها تظم العديد من الجمعيات و المراكز المهتمة 
تمت مقابلة النســــــا  في المســــــجد العتيت باعتباره حيث  ،الناحية التعليمية أو الثقافية بالعنصــــــر النســــــوي ســــــوا  من 

 الأكبر و الأهدم ، و الذي تتوافد فير النسا  من كل الأحيا  المنطقة و هذا ما أدى  ر تنو  في أفراد العينة .
 امرأة .  20تمت الدراسة على مجموعة من النسا  بلغ عددهن   المجال البشريثانيا : 
هذا الشـــهر لأنر شـــهر الثوبة و  أختير د ، و 2024الدراســـة في شـــهر رمضـــان لســـنة  تتم المجال الزمنيثالثا : 

ال فران و الــذي يتزايــد فيــر عــدد النســـــــــــــــا  من  تلف الأحيــا  رغبــة في التنــافس نحو العبــادات و الطــاعــات مقــارنــة 
 بالأشهر الأخرى .

 المبحث الثاني : عرض و تحليل نتائج بيانات الدراسة الميدانية 
بعد مقابلة ر  و مناهشـــة البيانات التي تم ععها من ميدان الدراســـة ار عفي هذا المبحث  تطرقســـوف ن تمهيد :

لنصل بعدها مباشرة ار الاستنتاج  والتي انطلقنا منها  حتى نتأكد من مدى صحة الفرضياتالنسا  المستهدفات 
 . الدراسة  لهذه العام

 عرض و تحليل المقابلات : المطلب الأول 
 عرض و تحليل بيانات الشخصية : رع الأول الف

 عينة الدراسة ( يبين البيانات الشخصية ل1جدول رقم )
الــــــــبــــــــيــــــــانــــــــات                         

 الشخصية المبحوثات
 عدد الأبنا  المستوى التعليمي السن 

 5 ابتدائي 56 1المبحوثة 
 3 ثانوي 35 2المبحوثة 
 6 ابتدائي 55  3  المبحوثة

 4 جامعي 44 4وثة المبح
 5 جامعي 45 5المبحوثة 
 6 ابتدائي  60 6المبحوثة 
 3 ابتدائي  41 7المبحوثة 
 6 ابتدائي 44 8المبحوثة 
 5 متوسا 48 9المبحوثة 
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 7 ابتدائي 51 10المبحوثة 
 8 جامعي 53 11المبحوثة 
 5 ابتدائي 39 12المبحوثة 
 4 جامعي 30 13المبحوثة 
 1 جامعي 28 14المبحوثة 
 2 جامعي  34 15المبحوثة 
 4 ثانوي  47 16المبحوثة 
 3 جامعي 50 17المبحوثة 
 6 متوسا 52 18المبحوثة 
 4 جامعي 43 19المبحوثة 
 7 ابتدئي 59 20المبحوثة 

 
 

ســــنة ذلك  50من خلال الجدول أعلاه يتبين أن معظم النســــا  المســــتهدفات في هذه الدراســــة يتجاوز عمرهن     
  التفرغ من أعمالهن المنزلية و الرغبة في ملئ أوهاتهن بطاعة الله و الأعمال الصالحة خاصة في الشهر الفضيل بسب

ابتدائي و 8 نســــــا  جامعيات و  8الذي تتزايد فير العبادات و الطاعات ، أما عن المســــــتوى التعليمي فقد وجدنا 
الفئة التي لها مســــتوى يتوافدن للمســــاجد ليس فقا  بين المســــتوى الثانوي و المتوســــا ،  وهذا يدل على أن من 5

كما كان متعارف علير في الســـابت ، فما لاحظناه أثنا  هاتر الدراســـة أن المرأة اليوم تســـعى ار تنمية تعليمي محدود  
عض الأمور خاصـــــة في ما بفهم  ن هو ســـــو اتهاليوم و حســـــ  تصـــــريحأغل  النســـــا  شـــــكل م، فتعزيزهامعارفها و 
امرأة لها ما يفوق ثلاثة أبنا  و هذا   14الات الحساسة كال بوية و الدينية ، أما عن عدد الأبنا  فوجدنايتعلت بالمج

و  لأولبالمحور اما ســـــــــــــاعدنا في أخد المعلومات اللازمة من المعنيات و التي نريد التحقت منها خاصـــــــــــــة فيما يتعلت 
لى ضــــــــــــــرورة معرفة و  عادة صــــــــــــــياغة بعض المتطلبات ربية الأبنا  ، هذه الأخيرة التي ألحت عالذي يتحدف عن ت

 ال بوية الضرورية لضبا الأمور و ترتيبها كما ينب ي في فكر كل امرأة .
 الفرع الثاني : عرض و تحليل بيانات المحور الأول 

الأســـرية و يســـاعد اســـتخدام الهواتف الذكية في تعزيز المهارات ال بوية لدى المرأة و ذلك من خلال تعزيز علاهاتها  
 الاجتماعية .

 من خلال هذا المحور سوف نبين العناصر التالية :
 هبل و بعد استخدامها للهاتف الذكي  .العلاهات الأسرية و الاجتماعية للمرأة  -
 كيفية التعامل مع السلوكيات السيئة داخل الأسرة و خارجها هبل استخدام المرأة للهاتف الذكي .   -
 المرأة مشاكلها في الآونة الأخيرة سوا  داحل الأسرة أو خارجها . الأسالي  التي تعالج بها -
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 و بعد استخدامها للهاتف الذكي  . العلاقات الأسرية و الاجتماعية للمرأة قبلأولا : 
يتبين من خلال المقابلات أن معظم المبحوثات صـــــــــــرحن أن العلاهة التي تربطهن بأزواجهن هبل اســـــــــــتخدامهن     

لا وج دائما يري أن هراراتر صائبة و كانت علاهة تفتقد ار الحوار و المناهشة و ذلك بسب  أن الز   للهواتف الذكية ،
تحتـاج ار تـدخـل  رف الاخر هـذا الـذي ينعكس بطبيعـة الحـال على عيع أفراد الأســــــــــــــرة ، و يؤدي ار حـدوف 

الجســــــــدية و الفكرية ، أما عن  درجة الأور و التي تنعكس بدورها على بنيتهمالاضــــــــطرابات نفســــــــية لدى الأبنا  ب
العلاهة بين الأم و الأبنا  فأجابت النســا  أنها كانت تتميز بنو  من العا فة و الحنان ، حتى في الأمور الحا ة التي 

ســــنة( أن  45تســــتدعي الحزم و الجدية ، في حين أجابت النســــا  و خاصــــة الكبيرات منهن في الســــن )الأكبر من 
من هبل و هذا ناتج عن تقديسهن لقيمة صلة الرحم و حسن الجوار منذ ص رهن ، لكن علاهتهن بالأهار  جيدة 

بعد اســــــتخدام المرأة لوســــــائل التكنولوجيا الحديثة خاصــــــة الهواتف الذكية الموجودة في كل مكان و زمان ت ير تفكير 
لذكية كان   ابي خاصة المرأة عن السابت و اختلف نهائيا ، حيث أجابت معظم النسا  أن استخدامهن للهواتف ا

ن الأمور الأسرية و الاجتماعية واضحة اتهسنة( حيث أصبحت حس  تصريح 50و 30هن بين )ر من ت اوح أعما
و بسيطة مقارنة بالسابت و ذلك بسب  معرفة  رق الصحيحة للحوار و المناهشة البنا ة مع الزوج و الأبنا  و حتى 

الرحم و حســن الجوار ، و أشــار "محمد أسمد   اعيل المقدم "في كتابر الأهار  و التي ســاتت في تدعيم هيم صــلة 
ضــــــــــــــرورة محو الأمية ال بوية  ر أن هنا  فارق خطير بين محو الأمية الأبجدية و محو الأمية ال بوية ، و التي أعتبرها 

المتعلمة و خرجي  الأخطر و الأضــــر بالنســــبة لاســــر و المجتمعات و التي هي متفشــــية بشــــكل كبير حتى عدة الفئة
، و الجامعيات صـــــــــريحات المبحوثات، و هذا ما تم ملاحظتر أثنا  تو الدكاترة و أصـــــــــحا  الرت  العليا الجامعات 

أشار  ر أن التنشئة الصحيحة لابنا  تكون بتوعية تربوية لاوليا  و خاصة الأم باعتبارها أساس بنا  المجتمعات و 
 . (12)ازدهارها 

 تعامل مع السلوكيات السيئة داخل الأسرة و خارجها قبل استخدام المرأة للهاتف الذكي .  ثانيا : كيفية ال
معظم النســـــا  المعنيات بالدراســـــة فقد تبين أنا هنا  مجموعة من التصـــــرفات تتم داخل  اتمن خلال تصـــــريح      

الممارســـــــات و موعة كبيرة من الأســـــــر الجزائرية عامة و في ولاية غرداية خاصـــــــة منذ زمن بعيد ، و هي عبارة عن مج
 كانت مقدســـة لديهن  الممارســـاتالعادات متوارثة عبر الأجيال ، و أشـــارت النســـا  خاصـــة الكبيرات ســـنا أن تلك 

الطقوس  هووضو  الذي نحن بصدد تحليلر المبفيما يتعلت لا يمكن الاست نا  عنها مهما  ال الزمن، و مثال ذلك و 
في وهت عدم القيام بذلك فال المولود الجديد بداية من اليوم الأول لميلاده ، و الممارســــــــــــــات التي تقام عند اســــــــــــــتقب

الذي  تفضــــــيل ايا  الذكور عن الاناف ضــــــافة ارالإب، لا يمكن ال فران عنها الطفل و  جريمة في حتيعتبر مضــــــى 
لة التعليم معظمهن أن مواصــاع فت ســيطر على عقول العديد من النســا  خاصــة بالنســبة لكبيرات الســن ، حيث 

، فالتفرهة بين الأبنا  حســـــــ  الجنس و من خروج الفتيات  الرهبةو مثلا كان للذكور دون الاناف بســـــــب  الخوف 
، الأمر الذي و لزمن  ويل عدم الســماح لابنا  بالحوار و المناهشــة في أمور لصــهم كان ســائد لدى معظم الأســر 

، و بالتالي دعى ار ضـــرورة الت ل  عن الفرد أو المجتمع  ار انعكاســـات وخيمة ســـوا  على مســـتوى فيما بعد أدى



  عبد النور محسن   ،سبتي مريم                                          الجزائريةالهواتف الذكية في تعزيز محو الأمية لدى المرأة استخدام فعالية  

 797                                                                                                                              2024السنة سبتمبر   -العدد  الثالث     - التاسعالمجلد   
 

انطلاها من التعليم الذي شمل الجنســـين و  عطا  نو  من الحرية لدى الأبنا  خاصـــة  لها تلك الممارســـات بالتصـــدي
 في السنوات الأخيرة .

 ة أو خارجها .ل الأسر خاكلها في الآونة الأخيرة سواء داثالثا : الأساليب التي تعالج بها المرأة مش
تبين من خلال  جابات المعنيات أن هنا  العديد من الوســائل التكنولوجية الحديثة التي من بينها الهواتف الذكية    

و التي ساعدت معظم النسا  في حل مشاكلهن اليومية خاصة مع التطور التكنولوجي الذي   ى على كل الأسر 
 اط ، فمعرفة كيفية التعامل مع الطرف الاخر اصبح موجود و المجتمعات و أصبحت معظمها مهددة بالانحط

مواهع اليوتو  أو عبر  الهاتف بواســــــــطةمكانها بطرق بســــــــيطة و هادفة من خلال برامج توعوية تتبعها المرأة و من و 
أ فالهن شــاكل مبعض  معالجةســنة( أن  45ت معظم النســا  خاصــة الأهل من )، كما أشــار  التواصــل الاجتماعي

الهاتف استخدام بفضل ،أصبحت متاحة وغيرها ات عنيفة و نق  الانتباه و عدم ال كيز أثنا  الدراسة سلوكيمن 
 تصــــــــين في المجال ال بوي ، فالمرأة الحالية أصــــــــبحت تســــــــيطر نو  ما على كل و متابعة الذكي و ذلك بمشــــــــاهدة 

ر التكنولوجي غير في فكر و عقلية الطفل يوميا ، و أشــارت فئة النســا  الجامعيات أن التطو  صــادفهاالمشــاكل التي ت
و أصــــــــبح هنا  فرق كبير بين الطفل في الســــــــابت و الطفل الحالي الذي يصــــــــع  تنشــــــــئتر تنشــــــــئة صــــــــحيحة لو لا 
الاســــــتنجاد باســــــتخدام الهواتف الذكية ، و أشــــــارت دراســــــة الباحثة "خلود  براهيم القيســــــي" المعنونة حول "دوافع 

،  ر أن هنا  نتائج عديدة 2000ش كي خدمات الهاتف النقال في الأردن "عام استخدام الهاتف الخلوي لدى م
و اليومية حول دوافع الاســتخدام التي من بينها الدوافع الوضــعية و التي تعني  دارة شــؤون الأســرة و متطلبات الحياة 

 .  (13)الطارئةو المشاكل السيطرة على المواهف 
اســتخدام الهواتف الذكية يســاعد في تعزيز محو ف ن انات المحور الأول و كنتيجة لما سبق ذكره حول عرض البي

الأمية لدى المرأة و يتجســـــــــد ذلك في اكتســـــــــابها لمجموعة من المهارات ال بوية ، و التي تظهر في علاهاتها الأســـــــــرية 
ألح على ضرورة لذي والاجتماعية ، حيث أن هنا  تباين كبير في تفكير المرأة بين الماضي و الحاضر،  هذا الأخير ا

 تعزيز المرأة لتلك العلاهات مقارنة بالسابت . و حتمية
 الفرع الثالث : عرض و تحليل بيانات المحور الثاني 

يســاعد اســتخدام المرأة للهواتف الذكية في تعزيز المهارات الدينية و ذلك من خلال تعزيز مهارة حفظ القران الكريم 
 ل مقارنة بالطرق التقليدية .الصحيحة وفي مدة زمنية أه طرقبال

 من خلال هذا المحور سوف نبين العناصر التالية : 
 معرفة عدد الأحزا  القرآنية التي تحفظها المرأة هبل استخدامها للهاتف و بعده .  -
 القرا ة كيف أصبحت بعد استخدامها للهاتف الذكي . رق معرفة  -
 استخدامها للهاتف الذكي .  المدة الزمنية التي تست رهها المرأة في الحفظ بعد -

 أولا: معرفة عدد الأحزاب القرآنية التي تحفظها المرأة قبل استخدامها للهاتف الذكي و بعده . 
ن في بيوتهن من هبل اســــتخدامهن للهواتف رآالمبحوثات أن أغلبية النســــا  يحفظن الق اتتبين من خلال تصــــريح    

لا تعرف ر  ر المعلمات محو الأمية بالنســـــبة للفئة التي كانت الذكية و يعود الفضـــــل في ذلك حســـــ  ما صـــــرحن ب
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لا الكتابة ، و التي تم تعليمهن في أهســـــام محو الأمية من جهة و ار المرشـــــدات المتطوعات في المســـــجد من القرا ة و 
حســـــــــــــــ  ما صــــــــــــــرحن بر على  نجهة أخرى ، حيث أدى التعليم الجماعي ار زيادة التنافس في الحفظ و اعتمد

كن يحفظن بعض الصور منذ الص ر و ذلك هو أنهن  الفئة المتعلمة أو الجامعية  ما صرحت بر و  التكرار ، أماأسل
بفضل المدارس القرآنية المتواجدة في المنطقة ، و التي ساتت و لزمن  ويل في زر  المبادئ الدينية و القيم الأخلاهية 

ار الكبير لوســـائل التكنولوجيا فقد أشـــارت معظم النســـا  بكل صـــرامة و جدية ، لكن في وهت الراهن و بعد انتشـــ
خاصــــــــة الأهل ســــــــنا أن اســــــــتخدام الهواتف الذكية ســــــــاعدهن في الحفظ و المثابرة أكثر من الســــــــابت حيث ياوزت 

 بعضهن حفظ أكثر من نصف القران الكريم . 
 للهاتف الذكي . المرأة بعد استخدامالصحيحة القراءة طرق ثانيا : معرفة 

أن الهاتف الذكي ســــــاعد معظمهن في  ات المبحوثاتتوصــــــلت الدراســــــة و حســــــ  ما ســــــجلناه من تصــــــريح      
رتكبنها بكثرة أثنا  الحفظ خاصــــــة ذوي المســــــتوى الابتدائي ، كما ســــــاهم تكن   التي تصــــــحيح العديد من الأخطا 

ار هاتر  " براهيم بعزيز "كذلك في فهم العديد من الالفاظ و الكلمات كن لا يعرفن المقصـــــــــــــود منها ، و أشـــــــــــــار
النقطة في كتابر "تكنولوجيا الحديثة و تأثيراتها الاجتماعية و الثقافية "  ر أن الالفاظ لا تستطيع أن تعطي للمتعلم 

وضـــــح  الذكي  فالهاتف ،(14)  مقارنة بالصـــــورة الايضـــــاحية الكلامصـــــورة حقيقية كلية تماما عن الشـــــي  موضـــــو  
 .بشكل فعال و ناجح  الصحيحة القرا ة  رقصحح و 

 ثالثا : المدة الزمنية التي تستغرقها المرأة في الحفظ بعد استخدامها للهاتف الذكي . 
القران لحفظ  كن  صــــصــــنهامع المعنيات أن أغلبية النســــا  تقلصــــت لديهن المدة الزمنية التي  تبين من خلال الحديث      

رق نصف المدة الزمنية التي كانت تست رهها من هبل في حفظ سورة ر أنها أصبحت تست بحيث أشارت احداهن االكريم ، 
مقارنة ببدل و في كل الأوهات ما ، كما أشـــــــــــــارت الاخريات ار أن الهاتف الذكي ســـــــــــــاعدهن لأنر موجود في كل البيت 

الذاتي و في تنمية التعليم  تســــــــــات هدالهواتف الذكية ف، الجهد و الذها  للمســــــــــاجد و انتظار المرشــــــــــدات و غير ذلك 
، كما أن الوسائل البصرية و الحسية توفر الوهت لأنها تعتبر بديلا عن عيع الجمل و العبارات لدى المرأة  ةالإ ابي تالميولا

 التي ينطت بها المعلم و يسمعها المتعلم و التي يحاول فهمها و يكون لها صورة عقلية في ذهنر ليتمكن من تذكرها . 
اســتخدام الهواتف الذكية يســاعد في تعزيز محو الأمية ف ن حول عرض البيانات المحور الثاني  و كنتيجة لما سطبق ذكره 

لدى المرأة و يتجســــــــد ذلك في اكتســــــــابها لمجموعة من المهارات الدينية ، كمهارة حفظ القران الكريم ، حيث أن معظمهن 
القرا ة  يعززاســـــتخدام الهواتف الذكية  أنما أصـــــبحن يحفظن عدد كبير من ســـــور و في مدة زمنية أهل مقارنة بالســـــابت ، ك

 .الأخطا   العديد من الصحيحة و معالجة
 استنتاج العام  المطلب الثاني :

يتجسد ذلك و  استخدام الهواتف الذكية يساعد في تعزيز محو الأمية لدى المرأة و كنتيجة نهائية لهاته الدراسة نستنتج أن
بوية و الدينية ، و التي تظهر في علاهاتها الأســـــــرية والاجتماعية من جهة و في مهارة في اكتســـــــابها لمجموعة من المهارات ال  

بين المرأة في الســـــــــابت و المرأة الحالية ،  فرق كبيرالصـــــــــحيحة من جهة أخرى ، حيث أن هنا  ق حفظ القران الكريم بالطر 
حتى  تعزيزها لتلك المهارات و تنمية معارفها ضــــــــــرورةلى المرأة ظهر من خلال تفكيرها و مهاراتها ، فالواهع فر  عالذي يو 

 .و العلمي السريع  لا تصبح ضحية لهذا التطور التكنولوجي
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