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Abstract : Article info 
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 :يرة،الأخ ال ترة في المتخصص الإعلا  أشكا  أهم من المتخصص الإخباسي  الإعلا  يع  مقدمة 
 جلبت التي ةالموضوعا ، ةالأح اث الأخباس من الكثير يعجب أصبح اليو  العالم أ  نعلم عن ما خاصة
ةالمعرة  أ  الإعلا  الإخباسي مقاسنة بأشكا  الإعلا   له، متميزة إخباسية خ مة تق يم في الجمهوس اهتما 

أين  ،، البيئي....( يتمتع بمتابعة كثي ة خاصة في أةقا  الأزما  ةالكواسثالمتخصص الأخرى )الصحي
 اتجاها  ياسق نحاة   و  ال سا ة ه   ةفي يصبح الجمهوس متعطش للمعلومة الأكي ة ةال قيقة ةالسريعة،

لإخباسية الأح  أهم القنوا   الإخباسية الخ مة نحو الجامعيين الأ ات ة في ةالمتمثلة العلمية النخبة من فئة
 .في المنطقة العربية ةهي قناة الجزيرة الإخباسية

 
 

 القنوا ، له   الأ ا ي العصب تعتبر الإخباسية التل زيونية للقنوا  الإخباسية الخ مة إ  :شكااليةالإ 
 لتل زيونيا الإعلا  يواجهها ال ي التح يا  أهم من يعتبر ال ةا  على عليها ةالمحافظة الخ مة لك ةتميز 

 من وعةمجم عن للح يث يقودنا العربية منطقتنا في الإخباسية ةالخ مة الأخباس عن ةالح يث الإخباسي،
 ةالتي المنطقة، في الصناعية الأقماس مختلف عبر العربي الجمهوس على تطل التي الإخباسية القنوا 
 بين من لعلة  خاسجها، ة  العربية المنطقة داخل العربي الجمهوس كعكة على للا تحواذ بينها فيم تتنافس

 قناة نج  اسية،الإخب بخ متها يتعلق افيم ةالنقاش الج   من الكثير أثاس  التي الإخباسية القنوا  تلك أهم
 لتأثيرا في دةس من لها لما ةأبحاث دسا ا  محل كانت ما كثيرا ةالتي قطر، دةلة من تبث التي الجزيرة

ةما تو عها في إطاس من القنوا  الإخباسية بع ة لغا  نحو العالم إلا  ةغيرها، العربية المنطقة جمهوس في
 الخ مةمعايير إلا أ   ،القناة ه   ةاحترافية مهنية في ات قت أة الآساء اختل ت ةمهمادليل على ذلك، 

 الجمهوس نحوها، حيث ظهر ذلك الإخباسية لأي قناة إخباسية هي التي تح د في الغالب مواقف ةاتجاها 
ل كبير في ظل الأزمة الخليجية الأخيرة بين دةلة قطر ةع د من ال ة  الخليجية )السعودية ةالإماسا  بشك

ةالبحرين(، حيث ظهر اختلا  في م ى مهنية الخ مة الإخباسية للقناة في أثناء تلك الأزمة ةغيرها من 
ها  ي البحث في قياس اتجاالأح اث الجاسية التي تغطيها القناة، ةمن هنا جاء  إشكالية ه   ال سا ة ف

  ةالأ ات منإح ى أهم الشرائح المجتمعية لأي مجتمع ةهي النخبة، من خلا  اختياس النخبة العلمية 
 الجزيرة لقناة تتعرض أ  الم رةض من ةالتي المجتمع، في النخبة فئا  أهم من يعتبرة   ةال ين الجامعيين،

 اتجاهاتها ةعلى على ه   النخبة التعر  محاةلةمن خلا   ةالمقاسنة، ةالتحليل ةالنق  الملاحظة من بمزي 
 اتجاها  هي ما: التالية الإشكالية طرح خلا  من ،   الخ مةله اةتقييمه الإخباسية خ مة قناة الجزيرة نحو

 ع دا الباحث صاغ الإشكالية ه   من ةانطلاقا الجزيرة؟ لقناة الإخباسية الخ مة نحو الجامعيين الأ ات ة
 :ةهي دسا ته أه ا  تحقيق لمحاةلة التساؤلا  من
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 الجزيرة؟ لقناة العلمية النخبة تتعرض كيف -

 الجزيرة؟ لقناة الإخباسية الخ مة نحو العلمية النخبة اتجاها  ما -

 الجزيرة؟ لقناة الإخباسية للخ مة العلمية النخبة تقييم ما -
 

 توى مس على ةدةسها ذاتها ح  في الإعلا  ة ائل أهمية من ال سا ة ه   أهمية تنطلق :الدراسة أهمية 
 إخباسية ةخ م يتوقعو   ما كثيرا فالأفراد الإعلا ، لو ائل الإخباسية الخ مة أهمية ةمن ةالمجتمعا ، الأفراد
 الخ مة نحو الاتجاها  عن الكشف في ال سا ة ه   أهمية تظهر ل لك الأزما ، أثناء خاصة متميزة

 في للبحث ا ةال س  ه   ةتأتي الجزيرة، قناة ةمنها الإخباسية ال ضائيا  ةخاصة الإعلامية للو ائل الإخباسية
 ال ئة   ه تعرض كيفية عن الكشف خلا  من الجزيرة، لقناة الإخباسية الخ مة نحو العلمية النخبة اتجاها 

 اسيةالإخب الخ مة نحو اتجاهاتها عن الكشف ةك لك ،(التعرض ةأنماط عادا ) الجزيرة لقناة المجتمع من
 لإخباسيةا ةالخ مة البرامج نحو المشاه ين بعنوا  "اتجاها  "قبلا  حرب عب   كما في دسا ة "قبلا  لها،
 الإخباسية مةةالخ  البرامج نحو المشاه ين اتجاها  على التعر  إلى ، ةالتي ه فت"الأسدني التل زيو   في
 أفراد ثلث واليح ةأ  الأسدني، التل زيو   تشاه  العينة أفراد أغلبية ةخلصت إلى أ  الأسدني، التل زيو   في

أهمية ه    كما تكمن يوميا )أنظر عنصر ال سا ا  السابقة(،  اعة من أقل الأسدني التل زيو   تشاه  العينة
 نع التعر  خلا  من ،الجزيرة لقناة الإخباسية الخ مة عن العلمية النخبة سضا م ى معرفةال سا ة في 

ةفق معايير الخ مة الإخباسية، ةالتي تم تح ي ها في دسا ة "عرفا  م تاح معيو "، ةالتي كانت  لها تقييمهم
 المعايير همأ  تح ي  إلى ، ةالتي ه فت"التل زيونية القنوا  في الإخباسية التغطية معايير"تحت عنوا  

صائص خ تي خلصت إلى تح ي زيونية، ةالالتل  الإخباسية التغطية عملية في المعتم ة( ةالقيم العناصر)
 ذلك. في المؤثرة ةالعوامل ةعلاقاتها ةأشكالها التغطية الإخباسية

 

 من رةالجزي لقناة العلمية النخبة تتعرض كيف معرفة إلى ه   ال سا ة : ته  الدراسة أهداف ،
لتعرض ا خلا  تح ي  عادا  ةأنماط تعرض ه   النخبة لقناة الجزيرة )مع   التعرض، معية التعرض، زمن

، من الجزيرة لقناة الإخباسية الخ مة نحو العلمية النخبة اتجاها  عن الكشفةك ا إلى  ةحجم التعرض(.
ما يه   ك خلا  تح ي  أثر الخ مة الإخباسية في مكونا  الاتجا  الثلاث )المعرفي، الوج اني ةالسلوكي(.

معايير  ، من خلا  تح ي الجزيرة لقناة سيةالإخبا للخ مة العلمية النخبة تقييم عن التعر ه ا البحث إلى 
خباسية، الإ للقصص الإيجابي ةالجانب السلبي الجانب بين الموازنة مهنية مح دة للخ مة الإخباسية )م ى

 ةمشاسكين ضيو  ا ت عاء في التوفيق بالمص اقية، م ى الالتزا  كافية، م ى مساحة تق يم م ى
 ىالمصادس، م  تع د ةالرأي، م ى المعلومة بين ال صل م ىالتغطية،  ةمواكبة  رعة متخصصين، م ى

 عا (، ةقياس ذلك من قبل عينة ال سا ة. بشكل الرضى
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 الدراسة فرضيات:  
 .بشكل مكثف ةفي أةقا  زمنية مختل ة الجزيرة لقناة العلمية النخبة تتعرض .1
 .الجزيرة لقناة الإخباسية الخ مة نحو العلمية لنخبةل  لبية اتجاها  ةجود .2
 من قبل النخبة العلمية. الجزيرة لقناة الإخباسية الخ مة نحو  لبي تقييم يظهر .3

 
 الدراسة مفاهيم: 

 

 مت اةتة ب سجا  الأفراد ل ى تكتسب خاصة ا تع ادا  ( أنها2009يرى كاظم ): الاتجاهات .1
 معاسضة. أة مؤي ة بأ اليب تعترضهم التي المواقف أة للأشياء ليستجيبوا

 

 ة ائل جمهوس إلى المعلوما  نقل ة ائل إح ى ( أنها2008يرى حرب ) :الإخبارية الخدمة .2
 علوما م ةتوثيق ت عيم في يساهم للأح اث، ةمعلوماتيا مرجعيا إطاسا الخ مة ه   ةتق   الاتصا ،
 يه الإخباسية الخ مة إذ  ةةقائع، أح اث من العالم في يح ث ما فهم على تساع  كما الجمهوس،
 يف الخ مة ه   في ةتتحكم الشاشة، على تعرض التي الإخباسية ةالبرامج الأخباس من مجموعة
 بين لةال ص ةالموضوعية ةال قة ةالمص اقية التوزا  مثل التحريرية المعايير من مجموعة الغالب

 الإخباسية خ مةال تلك ةتقييم تصنيف يمكن أ ا ها على التي المعايير من ةغيرها ةالرأي،  المعلومة
 .ممتازة أة جي ة إلى متو طة إلى ضعي ة من

 

 السابقة الدراسات: 
 حرب،)"الأردني التلفزيون  في الإخبارية والخدمة البرامج نحو المشاهدين اتجاهات" بعنوان دراسة .1

 في ةالإخباسي ةالخ مة البرامج نحو المشاه ين اتجاها  على التعر  إلى ال سا ة ه   ه فت (:2008
 ا ،الاتص ة ائل على ةالاعتماد ةالإشباعا  الا تخ اما  نظريتي إطاس ةفي الأسدني، التل زيو  
 لأسدني،ا المجتمع من قص ية عم ية لعينة الاتصا  ة ائل جمهوس مسح منهج ا تخ ا  تم ذلك ةلتحقيق

 أفراد ثلث حوالي ةأ  الأسدني، التل زيو   تشاه  العينة أفراد أغلبية إ : يلي ما إلى ال سا ة خلصت ةق 
 مشاه ة يةالبرامج الأنماط أكثر أ  ال سا ة ةبينت يوميا،  اعة من أقل الأسدني التل زيو   تشاه  العينة

 دسجة ىأعل على" صباحك يسع " برنامج ةحصل الإخباسية، ةالبرامج الأخباس هي العينة أفراد قبل من
 سضا دسجة ةجاء  ،"مساءا الثامنة الساعة أخباس نشرة" أقل ب سجة ثم ال سا ة، عينة قبل من سضا

 .منخ ضة بالمجمل الأسدني التل زيو   برامج عن المشاه ين
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 ه   ه فت(: 2014 معيوف،")التلفزيونية القنوات في الإخبارية التغطية معايير" بعنوان دراسة .2
 ةتح ي  تشكيلها، يف المؤثرة ةالقوى  ةةظائ ها التل زيونية الإخباسية القيم م هو  على التعر  إلى ال سا ة

 ال سا ة ه   تةانتهج ،التل زيونية الإخباسية التغطية عملية في المعتم ة( ةالقيم العناصر) المعايير أهم
 كالهاةأش خصائصها ةتح ي  البحث، قي  للظاهرة الراهنة الأةضاع دسا ة خلا  من الوص ي المنهج

 .الإعلامي العمل تثري  ا تنتاجا  إلى الوصو  بغرض ذلك، في المؤثرة ةالعوامل ةعلاقاتها
 

 ةالمعرفية ميةالعل الخلفية من الباحث ا ت اد فق  السابقة، ال سا ا  من الا ت ادة بح ةد يتعلق اةفيم    
 صياغة تم الأ اس ه ا ةعلى معينة، بحثية زاةية في ةتوجيهها بحثه مشكلة ضبط على  اع ته كما لها،

 المنا بة حثالب ةأداة  ال سا ا ، ه   مثل في المنا ب العلمي المنهج تح ي  ذلك إلى ضف ال سا ة، تساؤلا 
ي: معيو ، )أةسد ف ال سا ة أه ا  لتحقيق الا تبيا  ةأ ئلة محاةس تح ي  جانب إلى ،(الا تبيا  ا تماسة)

2014). 

 :الإجراءات المنهجية 
 

  يالوص المنهج على تعتم  التي الوصفية ال سا ا  إلى ال سا ة ه   تنتمي الدراسة: نوع .1
 عبر الوصفية ال سا ا  تستخ   ( أنه1999يرى قا م ) الإعلامية ال سا ا  ةفي. المقاس   التحليلي
 تلخيص يه خطوا  ثلاث على ب ةسها تحتوي  التي ةالصياغة الا تكشا  مرحلة الأةلى مرحلتين؛

 ثم ال سا ة، وعبموض ةالعملية العلمية الخبرة ذةي  إلى ةالا تناد البحث، بموضوع يتعلق افيم التراث
 الثانية مرحلةال أما عليها، الضوء ةتلقي بالمشكلة ا تبصاسنا من تزي  التي الحالا  بعض تحليل
 يؤدي ليلاتح جمعها، تم التي ةالمعلوما  البيانا  بتحليل ةذلك ةالوصف التشخيص مرحلة فهي
 ةتحليل صفة  حاةلنا دسا تنا ةفي ،لها ملائم ت سير ةتق يم المتغيرا  بين العلاقة اكتشا  إلى

 ال سا ة ةعين اتجاها  ةت سير ةتحليل ةةصف الجزيرة، لقناة ال سا ة عينة تعرض ةأنماط عادا 
 .الخ مة كلتل ال سا ة عينة تقييم ةت سير ةتحليل ةةصف الجزيرة، لقناة الإخباسية الخ مة نحو

 

 العناصر كل أنه على( 2007ةفق الضامن ) البحث مجتمع يعر  :الدراسة وعينة مجتمع .2
 به ا متت التي ةالعملية العينة، ا م عليه يطلق ال سا ة مجتمع من جزء ة حب دسا تها، المراد
. الجزائرية ةالعلمي النخبة في البحث مجتمع يتح د ال سا ة ه   ةفي،  المعاينة عليها يطلق الشكل
 اختياسها يتم ال سا ة مجتمع من جزئية مجموعة أنها على( 2019حسب المحمودي ) العينة ةتعر 
 جتمعم كامل على ةتعميمها النتائج تلك ا تخ ا  ثم ةمن عليها ال سا ة ةإجراء منا بة، بطريقة
 الإنسانية العلو  كلية أ ات ة في متمثلة عم ية عينةه   ال سا ة  فيتم اختياس ة  .الأصلي ال سا ة

 الكلية أ ات ة عضب) الجزيرة قناة بال عل يشاه ة   ةال ين بتبسة، التبسي العربي بجامعة ةالاجتماعية
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 غراس لىع بال سا ة، معنيين غير هم ةبالتالي أخرى  إخباسية بقنوا  مقاسنة الجزيرة قناة يشاه  لا
ة  ، ةبالتالي  و  تكو  ال سا ة معنية فقط بالأ ات ة ال ين يشاه إطلاقا للتل زيو   يتعرضو   لا من

 ا تماسة 24 ا ترجاع تم حيث ،(كل الأ ات ة غير المشاه ين له   القناة قناة الجزيرة فقط، ةا تبعاد
 %75 بنسبة ،(ةالاجتماعية الإنسانية العلو  كلية أ ات ة ع د من %20 تمثل م ردة 24) ا تبيا 

 :التالية التخصصا  على متوزعة( م ردا  6) إناث %25 ةنسبة( م ردة 18) ذكوس
 

 حسب الميدان والتخصصات  توزيع عينة الدراسة: 1جدول 

 النسبة المئوية الع د التخصصا 

 

 العلو  الإنسانية

 %37.5 9 علو  الإعلا  ةالاتصا 

 %12.5 3 علم المكتبا  ةالمعلوما 

 %0 0 التاسيخ ةالآثاس

 

 العلو  الاجتماعية

 %41.66 10 علم الاجتماع

 %4.16 1 ال لس ة

 %4.16 1 علم الن س

 %100 24 المجموع

 

 في تخ اماةا  شيوعا البيانا  جمع ةأدةا  ة ائلا أكثر من الا تبيا  يعتبر :البيانات جمع أدوات .3
 نم كبير ع د من معين، موضوع عن المعلوما  جمع في ا تخ امه لإمكانية ةذلك المسح، منهج
 ال سا ة ه   ةفي ،(353ص ،2004 الحمي ، عب ) ةاح  مكا  في يجتمعو   لا أة يجتمعو   الأفراد

 ال سا ة نةعي تعرض بكيفية خاص أة  محوس محاةس، ةثلاث إلى مقسمة ا تبيا  ا تماسة اختياس تم
 لقناة الإخباسية الخ مة نحو ال سا ة عينة باتجاها  خاص ثاني محوس ،(أ ئلة4) الجزيرة لقناة

 8) الجزيرة لقناة الإخباسية للخ مة ال سا ة عينة بتقييم خاص ثالث محوس ،(عباسة 18) الجزيرة
   .أ ئلة(
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 وتفسيرها النتائج عرض: 
 : عادات وأنماط تعرض عينة الدراسة للفضائيات العربية2جدول 

 النسبة المئوية التكرار الخيارات 

 

 معدل التعرض

 %20.83 5 دائما

 %79.16 19 أحيانا

 %100 24 المجموع

 

 معية التعرض

 %37.5 9 بم ردك

 %58.33 14 مع العائلة

 %4.16 1 مع الأص قاء

 %100 24 المجموع

 

 زمن التعرض

 %0 0 صباحا

 %3.33 1 ظهرا

 %36.66 11 مساء

 %60 18 ليلا

 %0 0 صباحا

 %100 30 المجموع 

 

 حجم التعرض

 %54.16 13 أقل من  اعة

 %41.66 10 من  اعة لساعتين

 %4.16 1 أكثر من  اعتين

 %100 24 المجموع

        

 يتعرضو  ( %79.16) العينةافراد  فأغلبية الجزيرة، لقناة ال سا ة عينة تعرض ةأنماط لعادا  بالنسبة    
 معظم أ  إلى الأةلى بال سجة يعود ةه ا دائم، بشكل منهم( %20.5) مقابل دائم غير بشكل الجزيرة لقناة
 يكو   عا  بشكل للتل زيو   التعرض ةةقت ةأبحاثهم بأطرةحاتهم منشغلين الباحثين الأ ات ة من العينة أفراد

 %58.33 نسبةب العائلة بين منقسمة فكانت الجزيرة لقناة التل زيونية المشاه ة لمعية بالنسبة أما مح ةدا،
 كل   يشاه أ  يمكن ةال ي بالج ية يتميز ال ي القناة محتوى  لطبيعة يرجع ةه ا ،%37.5 بنسبة ةال ردانية

 لقناة ال سا ة عينة مشاه ة لزمن بالنسبة أما الاحترا ، أة الحياء يخ ش محتوى  من حرج دة   العائلة أفراد
 الت سيس،) الجامعي العمل بحكم ةه ا التوالي، على %36.66ة %60 ةالمساء الليل بين أغلبه فكا  الجزيرة
 لقناة ل سا ةا عينة تعرض حجم يخص ةفيم الليلية، ةال ترة المساء آخر ةالت رغ ةمساءا صباحا...( البحث
 أي التوالي، على %41.66ة %54.16 بنسبة( لساعتين  اعة من)ة(  اعة من أقل) بين فكا  الجزيرة
 باقي جانب إلى الجامعي للعمل  ابقا ذكرنا كما يرجع ةه ا متو ط، إلى ضعيف من تعرض حجم

 . الأخرى  الاجتماعية الانشغالا 
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على عينة الدراسة )الجوانب المعرفية والوجدانية والسلوكية للاتجاه( لقناة الجزيرةالخدمة الإخبارية أثر : 3جدول   
 

 العبارات

متوسط  النسبة المئوية التكرار المرجح للشدة التكرار
شدة 
 موافق محايد معارض موافق محايد معارض موافق محايد معارض الاتجاه

 

 

 

 

 

 

الجانب 
المعرفي 
 للاتجاه

 

 

 

أخبار متنوعة ساهمت في تقديم 
 حول الأحداث الجارية

5 3 16 

 

5 6 48 20.83% 12.5% 66.66% 2.45 

لم تساهم في تزويدي بأخبار لم 
 أكن أعرفها سابقا

14 5 5 42 10 5 58.33% 20.83% 20.83% 2.37 

استخدمت أنواع صحفية متعددة 
ساهمت في زيادة معرفتي 

 بالأحداث الجارية

3 6 15 3 12 45 12.5% 25% 62.5% 2.5 

لم تقدم كل الأخبار حول الأحداث 
 الجارية

14 8 2 42 16 2 58.33% 33.33% 8.33% 2.5 

دعمت معلوماتي السابقة حول 
 الأحداث الجارية

3 7 14 

 

3 14 42 12.5% 29.16% 58.33% 2.45 

لم تقدم نقارير وتحقيقات حية 
لزيادة معارفي ومعلوماتي حول 

 الأحداث الجارية

15 7 2 45 14 2 62.5% 29.16% 8.33% 2.54 

 

 

 

 

 

 

الجانب 
الوجداني 

 للاتجاه

 

ساهمت في خلق اتجاه إيجابي 
 نحو الأحداث الجارية

5 8 11 5 16 33 20.83% 33.33% 45.83% 2.25 

لم تساعد في تكريس مشاعر 
 الاهتمام بمتابعة الأحداث الجارية

11 9 

 

4 33 18 4 45.83% 37.5% 16.66% 2.29 

زودتني في معالجتها للأحداث 
الجارية بمشاعر الاهتمام نحو 

 بلدي

6 11 7 

 

6 22 21 25% 45.83% 29.16% 2.04 

زادت من حالة الخوف لدي من 
 الأحداث الجارية

4 8 

 

12 

 

12 16 12 16.66% 33.33% 50% 1.66 

ساهمت في زيادة الأمل من انتهاء 
 الأزمات الإقليمية والدولية

11 8 

 

5 11 16 15 45.83% 33.33% 20.83% 1.75 

ساعدت في زيادة حالة القلق 
والتوتر لدي حول الأحداث 

 الجارية

4 7 13 12 14 13 16.66% 29.16% 54.16% 1.62 

 

 

 

 

الجانب 
السلوكي 
 للاتجاه

 

ساهمت في توسيع دائرة 
 النقاشات حول الأحداث الجارية

4 7 13 

 

4 14 39 16.66% 29.16% 54.16% 2.37 

لم تزد من فهمي للواقع والأحداث 
 الجارية

12 5 7 36 10 7 50% 20.83% 29.16% 2.20 

ساهمت في إكسابي مهارات 
 جديدة

6 9 9 6 18 27 25% 37.5% 37.5% 2.12 

لم تساهم في رفع القدرة على 
 التصرف في المواقف المختلفة

9 10 

 

5 27 20 5 37.5% 41.66% 20.83% 2.16 

كيفية التعامل مع زادت من فهمي 
 المشكلات والأزمات

6 7 11 

 

6 14 33 25% 29.16% 45.83 2.20 

لم تساعد في تحديد أولويات 
القضايا والمواضيع الإقليمية 

 والدولية

11 

 

7 6 33 14 6 45.83% 29.16% 25% 2.20 
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 اتجاها  حو  العباسا  بعض على موافقتها دسجة حسب ال سا ة عينة توزيع 3 سقم الج ة  يمثل     
 كانت ةال سا  عينة أ  نج  للاتجا  المعرفي الجانب حيث فمن الإخباسية، الخ مة نحو الجامعيين الأ ات ة
 حيث ،%66.66 بنسبة الجاسية الأح اث حو  متنوعة أخباس تق يم في  اهمت الجزيرة قناة أ  على موافقة

 النسبةب الأمر ن س ةهو العباسة، ه   نحو قوي  إيجابي اتجا  يعكس ما ةهو ،2.45 الاتجا  ش ة متو ط نج 
 ةبمتو ط %62.5 بنسبة الجاسية بالأح اث المعرفة زيادة في  اهمت متع دة صحفية أنواع القناة لا تخ ا 

 ةبمتو ط ،%58.33 بنسبة الجاسية الأح اث حو  السابقة المعلوما  دعمت القناة ةأ  ،2.5 اتجا  ش ة
 لجزيرةا قناة أ  يخص فيم أما العباستين، هاتين نحو قوي  إيجابي اتجا  يعكس ما ةهو ،2.45 اتجا  ش ة
 %58.33 بنسبة لها معاسضة ال سا ة عينة فكانت  ابقا، معرةفة تكن لم بأخباس التزةي  في تساهم لم

 لقناةا أ  يخص فيم الأمر ةن س العباسة، ه   نحو قوي   لبي اتجا  يعكس ما ،2.37 اتجا  ش ة ةبمتو ط
 ،%58.33 بنسبة للعباسة معاسضة ال سا ة عينة كانت حيث الجاسية، الأح اث حو  الأخباس كل تق   لم

 ال سا ة ةعين لرأي بالنسبة الأمر ةك لك العباسة، نحو قوي   لبي اتجا  يعكس مما ،2.5 اتجا  ش ة ةبمتو ط
 الجاسية، ح اثالأ حو  ةالمعلوما  المعاس  لزيادة  حية ةتحقيقا  لتقاسير الجزيرة قناة تق يم ع   يخص فيم

 اتجا  يعكس ما ،2.54 اتجا  ش ة ةبمتو ط ،%62.5 بنسبة للعباسة معاسضة ال سا ة عينة كانت حيث
 ال سا ة لعينة ةقوي اتجا  ةبش ة الإيجابي الاتجا  جليا يظهر  بق ما خلا  ةمن العباسة، ه   نحو قوي   لبي
 .(للاتجا  المعرفي الجانب) الجانب ه ا من الجزيرة لقناة الإخباسية الخ مة نحو

 

 لعربيةا ال ضائيا  أ  على موافقة كانت ال سا ة عينة أ  نج  للاتجا  الوج اني الجانب حيث من أما     
 الاتجا  ش ة متو ط نج  حيث ،%45.83 بنسبة الجاسية الأح اث نحو إيجابي اتجا  خلق في  اهمت
 ع   خصي فيم معاسضة ال سا ة عينة كانت فيم العباسة، ه   نحو قوي  إيجابي اتجا  يعكس ما ةهو ،2.25

 ش ة ةمتو ط ،%45.83 بنسبة الجاسية الأح اث بمتابعة الاهتما  مشاعر تكريس في الجزيرة قناة مساع ة
 قناة ةي تز  في محاي ة ال سا ة عينة كانت فيم العباسة، ه   نحو قوي   لبي اتجا  يعكس ما ،2.29 اتجا 

 اتجا  ش ة ةبمتو ط ،%45.83 بنسبة البل  نحو الاهتما  بمشاعر الجاسية للأح اث معالجتها في الجزيرة
 من اد ز  الجزيرة قناة أ  على موافقة ال سا ة عينة كانت فيم العباسة، نحو محاي  اتجا  يعكس ما ،2.04
 نسبةب الأح اث تلك حو  ةالتوتر القلق حالة زيادة في ة اع   الجاسية، الأح اث من ل يهم الخو  حالة
 نحو متو ط  لبي اتجا  يعكس ما ،1.62ة 1.66 اتجا  ش ة ةبمتو ط التوالي، على %45.16ة 50%
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 الأزما  انتهاء من الأمل زيادة في  اهمت الجزيرة قناة أ  في معاسضة ال سا ة عينة كانت كما العباستين،
 ه   نحو متو ط  لبي اتجا  يعكس ما ،1.75 اتجا  ش ة ةبمتو ط ،%45.83 بنسبة ةال ةلية الإقليمية
 الخ مة ونح ال سا ة لعينة متو طة اتجا  ةبش ة السلبي الاتجا  جليا يظهر  بق ما خلا  ةمن العباسة،

 .(للاتجا  الوج اني الجانب) الجانب ه ا من الجزيرة لقناة الإخباسية
 

 اهمت  الجزيرة قناة أ  على موافقة كانت ال سا ة عينة أ  نج  للاتجا  السلوكي الجانب حيث ةمن      
 ،2.37 الاتجا  ش ة متو ط نج  حيث ،%54.16 بنسبة الجاسية الأح اث حو  النقاشا  دائرة تو يع في
 كيفية همف من القناة لزيادة بالنسبة الأمر ن س ةهو العباسة، ه   نحو قوي  إيجابي اتجا  يعكس ما ةهو

 اتجا  ش ة ةبمتو ط %45.83 بنسبة موافقة ال سا ة عينة كانت حيث ةالأزما ، المشكلا  مع التعامل
 للواقع همف من تزد لم الجزيرة قناة أ  يخص فيم أما العباسة، ه   نحو قوي  إيجابي اتجا  يعكس ما ،2.20

 يعكس ما ،2.20 اتجا  ش ة ةبمتو ط %50 بنسبة لها معاسضة ال سا ة عينة فكانت الجاسية، ةالأح اث
 أةلويا   تح ي في تساع  لم الجزيرة قناة أ  يخص فيم الأمر ةن س العباسة، ه   نحو قوي   لبي اتجا 

 بش ة ةبمتو ط ،%45.83 بنسبة معاسضة ال سا ة عينة كانت حيث ةال ةلية، الإقليمية ةالمواضيع القضايا
 بين متأسجحة ال سا ة عينة كانت فيم ك لك، العباسة ه   نحو قوي   لبي اتجا  يعكس مما ،2.20 اتجا 
 %37.5 بةبنس ذلك كا  حيث ج ي ة، مهاسا  إكسابها في الجزيرة قناة ب ةس يتعلق فيم ةالموافقة الحياد

 على الق سة سفع في القناة دةس يخص فيم محاي ة ال سا ة عينة كانت فيم ،2.12 اتجا  ش ة ةبمتو ط
 يظهر  بق ما خلا  ةمن ،2.16 اتجا  ش ة ةبمتو ط %41.66 بنسبة المختل ة المواقف في التصر 

 الجزيرة قناةل الإخباسية الخ مة نحو ال سا ة لعينة قوية إلى متو طة اتجا  ةبش ة الإيجابي الاتجا  عا  بشكل
 (.للاتجا  السلوكي الجانب) الجانب ه ا من
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 الجزيرة: التقييم العام لعينة الدراسة للخدمة الإخبارية لقناة 4جدول رقم 

 النسبة المئوية التكراس الخياسا  

 %50 12 نعم م ى الموازنة بين الجانب السلبي ةالجانب الإيجابي للقصص الإخباسية

 %50 12 لا

 %100 24 المجموع

 

 م ى تق يم مساحة كافية

 %83.33 20 نعم

 %16.66 4 لا

 %100 24 المجموع

 

 م ى الالتزا  بالمص اقية

 %16.66 4 دائما

 %70.83 17 أحيانا

 %12.5 3 لا

 %100 24 المجموع

 

 م ى التوفيق في ا ت عاء ضيو  ةمشاسكين متخصصين

 %16.66 4 دائما

 %83.33 20 أحيانا

 %0 0 لا

 %100 24 المجموع

 

 م ى  رعة ةمواكبة التغطية

 %45.83 11 دائما

 %54.16 13 أحيانا

 %0 0 لا

 %100 24 المجموع

 

 ال صل بين المعلومة ةالرأي م ى

 %54.16 13 نعم

 %45.83 11 لا

 %100 24 المجموع

 

 م ى تع د المصادس

 %91.66 22 نعم

 %8.33 2 لا

 %100 24 المجموع

 

 م ى الرضى بشكل عا 

 %66.66 16 نعم

 %33.33 8 لا

 %100 24 المجموع
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 الجزيرة قناة أ  ينب انقسمت ال سا ة فعينة الجزيرة، لقناة الإخباسية للخ مة ال سا ة عينة لتقييم بالنسبة      
 بنسبة وزا الت ةع   الجاسية الأح اث حو  الإخباسية للقصص الإيجابي ةالجانب السلبي الجانب بين تواز  
 ل يها و الخ حالة زيادة في القناة دةس على  ابقا ال سا ة عينة موافقة يبرس  ق  ما ةهو منهما، لكل 50%

 سدة  ةمعاسضة الأح اث، تلك حو  ال سا ة عينة ل ى ةالتوتر القلق حالة ةزيادة الجاسية، الأح اث حو 
 الجزيرة قناة متق ي لم ى بالنسبة أما ةال ةلية، الإقليمية الأزما  انتهاء من الأمل زيادة في المساهمة في القناة

ح اث لأا حو  كافية مساحة ق مت القناة أ  ال سا ة عينة أغلبية فترى  الجاسية، الأح اث حو  كافية مساحة
 الخ مة نحو ال سا ة لعينة قوية اتجا  ةبش ة الإيجابي الاتجا  يعكسه ما ةهو ،%83.33 بنسبة الجاسية

 المص اقية التزمت الجزيرة قناة أ  ال سا ة عينة ترى  افيم للاتجا ، المعرفي الجانب من للقناة الإخباسية
 التغطية في التحريري  ةخطها القناة لأجن ة يرجع ق  ةه ا ،%70.83 بنسبة( أحيانا) دائم غير بشكل

 ا ت عاء في القناة توفيق م ى في ال سا ة عينة سأي ك لك يعكسه ما ةهو الجاسية، للأح اث الإعلامية
 بنسبة ذلك في( أحيانا) دائما موفقة غير كانت القناة أ  ترى  حيث متخصصين، ةمشاسكين ضيو 
 كانت حيث الإخباسية، خ متها في ةمواكبة  ريعة القناة ه   تكن لم أخرى  جهة ةمن جهة، من 83.33%
 عينة نصف من اكثر أك  فيم ،%54.16 بنسبة( أحيانا) مضطربة الجاسية للأح اث الإعلامية تغطيتها
 كما ،%54.16 بنسبة ةالرأي المعلومة بين الإخباسية خ متها في برامجها في فصلت القناة ه   أ  ال سا ة
 نظر في السابقة السلبية النقاط بعض لكن ،%91.66 بنسبة متنوعة التغطية تلك في مصادسها كانت
 ساضية ال سا ة عينة كانت حيث الجزيرة، لقناة الإخباسية للخ مة العا  التقييم على تؤثر لم ال سا ة عينة
 .ال سا ة عينة ثلثي من أكثر أي ،%66.66 بنسبة الجزيرة لقناة الإخباسية الخ مة عن عا  بشكل

 

 الفرضيات اختبار: 
 ةفي مكثف بشكل الجزيرة لقناة يتعرضو   العلمية النخبة أ  إلى تشير ةالتي الأةلى لل رضية بالنسبة -

خطؤها، حيث يظهر التعرض المنا باتي )أحيانا( لعينة ال سا ة لقناة الجزيرة بنسبة  ثبت مختل ة زمنية أةقا 
، ةه ا ق  يرجع كما ذكرنا لانشغا  الأ ات ة الباحثين بأطرةحاتهم ةأبحاثهم ةةقت التعرض 79.16%

للتل زيو  بشكل عا  يكو  مح ةدا، أة للموقف السلبي لعينة ال سا ة من ه   القناة ال ي ينعكس على مع   
ي ال ترة لقناة الجزيرة فرضية من خلا  انحصاس تعرض عينة ال سا ة كما يظهر خطأ ه   ال  التعرض لها،

ةهو ما يعزز مؤشر انشغا  عينة ال سا ة على التوالي،  %36.66ة %60الليلية ثم المسائية بنسب 
( يشاه ة  %54.16بالأعما  البي اغوجية ةالت سيسية ةالبحث العلمي، ةهو ما تؤك   أكثر من نصف العينة )

 القناة لأقل من  اعة.

 الإخباسية الخ مة نحو العلمية للنخبة  لبية اتجاها ةجود  أ  إلى تشير ةالتي الثانية لل رضية بالنسبة -
 الخ مة نحو ال سا ة لعينة قوية اتجا  ةبش ة الإيجابي الاتجا  خلا  من نسبيا خطؤها ثبت الجزيرة، لقناة
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 لعينة متو طة اتجا  ةبش ة السلبي ةالاتجا  ،(2.46) للاتجا  المعرفي الجانب من الجزيرة لقناة الإخباسية
 الإيجابي الاتجا  ةك ا ،(1.93) للاتجا  الوج اني الجانب من الجزيرة لقناة الإخباسية الخ مة نحو ال سا ة
 السلوكي الجانب من الجزيرة لقناة الإخباسية الخ مة نحو ال سا ة لعينة قوية إلى متو طة اتجا  ةبش ة

 .(2.20) للاتجا 

 ثبت الجزيرة، لقناة الإخباسية الخ مة نحو العلمية للنخبة  لبي إلى تشير ةالتي الثالثة لل رضية بالنسبة -
 كا  حيث ةالإيجابي، السلبي بين قسم من كا  ال ي ال سا ة عينة تقييم خلا  من ،ك لك نسبيا خطؤها

 لقناة الإخباسية للقصص الإيجابي ةالجانب السلبي الجانب بين التواز   في قسم من ال سا ة عينة تقييم
 إلى ،(%83.33) الجاسية الأح اث حو  كافية لمساحة القناة ةتق يم ،تقييم( لكل %50 )بنسبة الجزيرة
 في مصادسها ةتنوع (%54.16)ةالرأي المعلومة بين الإخباسية خ متها في برامجها في القناة فصل جانب
، %70.83)أحيانا بنسبة  المص اقية التزامها في  لبي إلى عت  م تقييمها كا  فيم (،%91.66)الخ مة تلك

  رعة ةفي ،(%83.33) متخصصين ةمشاسكين ضيو  ا ت عاء في توفيقها ةفي ،(%12.5ةلا بنسبة 
 .(%54.16)أحيانا  الإخباسية خ متها في القناة ةمواكبة

 :من ميةالعل للنخبة غالبة إيجابية اتجاها  ةجود إلى عا  بشكل ال سا ة ه   خلا  من نخلص خاتمة 
 الخ مة تلك يخص فيم التح ظا  من جملة مع الجزيرة، لقناة الإخباسية الخ مة نحو ال سا ة عينة خلا 
 ترتكز ةالتي مية،الإعلا بالتغطية يتعلق فيم عليها المتعاس  الصحفية بالمعايير بالأ اس تتعلق ةالتي

 المختل ة رامجالب في المتخصصين ةالمشاسكين الضيو  اختياس ةحسن ةالسرعة المص اقية على بالأ اس
 .الجزيرة لقناة

 

  المراجعقائمة: 
 

 .داس المسيرة للنشر ةالتوزيع: أ ا يا  البحث العلمي. الأسد (. 2007. )الضامن، من س .1
داس أمج  للنشر : دسا ة في اتجاها  الأخباس ةتأثيراتها ةانعكا اتها. الأسد : التل زيو  ةالحرب(. 2018. )الغانمي، مثنى محم  فيحا  .2

 .ةالتوزيع
 .داس الكتب: مناهج البحث العلمي. اليمن(. 2019. )المحمودي، محم   رحا  علي .3
اتجاها  المشاه ين نحو البرامج ةالخ مة الإخباسية في التل زيو  الأسدني. س الة ماجستير، قسم الإعلا ، (. 2008. )حرب، قبلا  عب   قبلا  .4

 .سا ا  العليا، الأسد كلية العلو  الإنسانية، جامعة الشرق الأة ط لل 
 .عالم الكتب: البحث العلمي في ال سا ا  الإعلامية. مصر(. 2004. )عب  الحمي ، محم  .5
 .داس النهضة العربية للطباعة ةالنشر: الم خل إلى مناهج البحث العلمي. لبنا (. 1999. )قا م، محم  محم  .6
 .94-77(، 5)2ةأهميتها في البحوث الإعلامية. مجلة الباحث الإعلامي، ( الاتجاها ) مقاييس الموقف(. 2009. )كاظم، محم  سشك .7
 .اتجاها  التلامي  نحو مادة الرياضيا . م كرة ما تر، جامعة عب  الحمي  بن باديس مستغانم، الجزائر(. 2017). ماز، فاطمة .8
 أط ا  الخليج ذةي الاحتياجا  الخاصة.م هو  الاتجا . مركز دسا ا  ةأبحاث المعوقين، (. 2021. )محم ،  ها  إبراهيم كامل .9

 .189-165(، 1)17ةال سا ا ، معايير التغطية الإخباسية في القنوا  التل زيونية. مجلة البلقاء للبحوث (. 2014. )معيو ، عرفا  م تاح .10

 


