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  :الممخــص
تيدؼ ىذه الدراسة إلى معرفة ظروؼ العمؿ الصحفي 
في القنوات التمفزيونية الخاصة بالجزائر، مف خلاؿ 
مختمؼ جوانبيا، المينية، الاقتصادية، القانونية، 
الاجتماعية، وكيؼ تؤثر ىذه الظروؼ عمى الممارسة 
المينية لمصحفييف، وقد توصمت الدراسة إلى أف 
الظروؼ المحيطة بالعمؿ الصحفي في القنوات 

سمبا  التمفزيونية الخاصة بالجزائر في غالبيتيا تؤثر
العامميف بيا، وعمى عمى الممارسة المينية لمصحفييف 

رأسيا: الظروؼ القانونية، المينية، والاقتصادية، ما 
 ينعكس بالدرجة الأولى عمى الرضا الوظيفي لدييـ.

الظروؼ؛ الممارسة المينية؛  الكممات المفتاحية:
 القنوات الخاصة؛ العمؿ الصحفي.

 
 
 
 
 
 

Abstract:  
 
This study aims to find out the conditions 
of journalistic work in the Algerian TV 
channels, through its various aspects, 
professional, economic, legal, social, and 

how these conditions affect the 
professional practice of journalists, and 
the study found that the circumstances 
surrounding the work of journalism in 
Algerian TV channels Most of them 
negatively affect the professional practice 

of their journalists, especially: legal, 
professional, and economic conditions, 
which is primarily reflected in their job 
satisfaction. 
Keywords: Conditions; professional 
practice; private channels; Journalism 
work. 
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 . مقدمة: 1
أصبح للإعلاـ اليوـ لو قوة تأثير كبيرة عمى الرأي العاـ، ومف ثـ كاف لِزاماً عميو أف 
يُمارَس ضمف مؤسسات إعلامية تضع لو خططو، و ترصد لو مف الامكانيات المادية 

الإعلامي والبشرية ما يتناسب مع طبيعتو و أىميتو، لتمكيف الصحفي مف ممارسة عممو 
عمى أكمؿ وجو، ناىيؾ عمى أفّ المؤسسات الاعلامية ىي منظمات تتأثر بالبيئة التي تحيط 
بيا بكؿ أوجييا السياسية والقانونية والاقتصادية والاجتماعية، فالأداء الميني يرتبط بمدى 
توافر الظروؼ الملائمة لمزاولة النشاط الإعلامي، كوف ضماف حقوؽ الصحفي، وكفالة 

الظروؼ الملائمة لحمايتو مف كافة الضغوط الداخمية والخارجية التي قد يتعرض ليا  أفضؿ
 أثناء ممارستو لمينتو، كفيؿ بخمؽ صحفي حرّ ومسؤوؿ.

وقد مرّ الإعلاـ الجزائري بمرحمتيف، ىما: عُرفت الأولى بػ "مرحمة الأحادية الإعلامية"      
، إلا أنيا 1989حمة الثانية فقد كرسيا دستور التي تزامنت مع نظاـ الحزب الواحد، أما المر 

، 2012بقيت مقتصرة عمى الصحافة المكتوبة إلى غاية صدور القانوف العضوي للإعلاـ 
ىذا القانوف، الذي نص صراحة عمى فتح قطاع السمعي البصري أماـ الخواص، جاء ليفسح 

بتاريخ  المجاؿ لظيور قنوات جديدة خاصة، إذ جاء في خطاب رئيس الجميورية
، مطالبة الوسائؿ الثقيمة مف إذاعة وتمفزيوف  بالانفتاح عمى مختمؼ التيارات 11/04/2011

باعتبارىا صوت الجزائر المسموع في العالـ، فيذا إف دؿ عف شيء فإنو يدؿ عمى أف دور 
قطاع السمعي البصري يتعاظـ يوما بعد يوـ محميا ودوليا ، ولكف حتى يحقؽ ىذا القطاع 

 ـدوره ال فعاؿ في المجتمع لابد مف توفير المسػتمزمات والضػمانات التػي مػف شػأنيا أف تػدع
دوره لمقيػاـ بنشػاط إعلامي تعددي  يسمو لتجسيد حرية الإعلاـ ، وىذا ما  دفعنا إلى البحث 
عف حقيقة الظروؼ التي يعمؿ فييا الصحفي الجزائري في قطاع السمعي البصري مينتو، 

الصحفي  تختمؼ باختلاؼ النظاـ السياسي والقانوني والاجتماعي كوف ظروؼ العمؿ 
والاقتصادي القائـ في المجتمع، خصوصا وأف القنوات التمفزيونية الخاصة تنشط بالجزائر 
كقنوات أجنبية، ومف ىنا نطرح التساؤؿ التالي: كيؼ تؤثر ظروؼ العمؿ الصحفي في 

 مارسة المينية؟القنوات التمفزيونية الخاصة بالجزائر عمى الم
 وتتفرع عمى ىذا السؤاؿ الأسئمة الآتية:       
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 ماىي معايير توظيؼ الصحفييف في القنوات الخاصة بالجزائر؟ -
ماىي أىـ الضغوط التي يتعرض ليا الصحفي العامؿ بالقنوات التمفزيونية الخاصة  -

 ؟بالجزائر
 كيؼ تؤثر ىذه الضغوطات عمى فعالية الأداء الإعلامي؟ -
ىؿ تحقؽ الظروؼ المحيطة بالصحفييف العامميف بالقنوات التمفزيونية الخاصة  -

 بالجزائر الرضا الوظيفي لدييـ؟
 ىؿ تيتـ القنوات الخاصة بالجزائر بتنظيـ دورات تكوينية لصالح صحفيييا؟ -

  ضبط المصطمحات. 2
الالتزاـ بالدقة في التعبير وتحديد المفاىيـ والمصطمحات يمثّؿ معيارا ميما  إف

لتصميـ بحث دقيؽ وجيّد، ويعتبر إطار المفاىيـ بمثابة الخمفية التي يعتمد عمييا الباحث في 
تحديد مسار دراستو، حيث تمكنو مف تحديد وحصر مضموف ودلالة المشكمة أو الظاىرة 

ة، تمثيؿ عاـ يبرز مظير الواقع فيو الوسيط بيف الواقع والعالمية، المدروسة. فالمفيوـ عام
  (Luc, 1999) . لـ ميزة التجريد

في ىذا الشأف فإفّ ىذا المفيوـ ينظـ الواقع  Madeline Grawitzوحسب تصنيؼ      
فمو ميمة إرشاد الباحث حيث يمده وجية  (Luc, 1999) بأخذ المعاني الدالة عمى الظواىر

نة، وعادة ما ينسب المفيوـ إلى مجموعة الظواىر المعقمة أكثر منو إلى الظاىر نظر معي
 (Ray, 1890) .البسيطة التي تدرؾ بالبصر مباشرة

تحديدىا  ثمة ومف الدراسة، لموضوع المشكمة المفاىيـ فيذا العنصر يتضمف توضيح      
 المدروس: بالموضوع خاصا إجرائيا تحديدا

  الظروف : 2-1
يُعد  الذي والحدث الوضعية الحالة ،Le Petit Robertقاموس  حسب تعني

 العناصر، وجود عمى تتوقؼ التي الأحداث مجموع آخر بمعنى آخر، حدث لوجود ضروريا
 في المتحكمة الاقتصادية كالشروط مثلا لحدوثيا الضرورية والظروؼ

 عف دراستنا في نبحث وعميو، (Dictionnaire Le Petit Robert (2010, السوؽ
خلاؿ تناوؿ مختمؼ  مف الخاصة فييا القنوات التمفزيونية الجزائرية تعمؿ التي الظروؼ
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 العمؿ مف تمكينيا فييا ومدى تتحكـ والاقتصادية والمينية والاجتماعية التي القانونية الشروط
 .دوف صعوبات بحرية

 الممارسة المهنية الإعلامية :  2-2
العمؿ الصحفي وفؽ ما تحدده السياسات الاتصالية لمقائميف يقصد بالممارسة "مزاولة 

بالاتصاؿ مف حقوؽ وواجبات ومجاؿ الحركة، وكؿ ما يتعمؽ بذلؾ مف ضوابط سياسية 
 (.1999)عبد المالؾ، وتنظيمية وعقابية"

 الصحفي:  2-3
صحافي )بكسر  ىو لمصحفي والمفظ الدقيؽ الصحافة يمارس الذي الشخص ىو

لمصحافة  يتفرغ مف ىو الصحفي أف عمى الإعلامية المصطمحات معجـ يعرفو الصاد(، كما
 جمع الأخبار خلاؿ مف ومنتظـ دائـ بشكؿ ويمارسيا منيا يكتسب التي مينتو ويتخذىا

 .(1989)شمبي،  الصحفي نشاطو خلاؿ مف وتقديميا واستغلاليا
كؿ  ىو"المحترؼ  الصحفي 73 مادتو في 2012 للإعلاـ العضوي القانوف ويعرؼ

 أو لحساب لدى الخبر وتقديـ ومعالجتيا وانتقائيا وجمعيا الإخبار عف لمبحث يتفرغ مف
 الانترنت عبر وسيمة إعلاـ أو بصري سمعي اتصاؿ خدمة أو أنباء وكالة أو دورية نشرية
 .(2012)الجريدة الرسمية،  رئيسيا لدخمو" ومصدرا المنتظمة مينتو النشاط ىذا مف ويتخذ

 المراسميف الصحفييف المحترفيف الصحفييف قائمة إلى أضافت 74المادة  أف كما نجد
 إعلاـ، جياز مع تعاقدية علاقة كؿ مراسؿ دائـ لو كذلؾ محترفا صحفيا يعد "أنو واعتبرت

 (2012)الجريدة الرسمية،  أدناه" 80 المادة في عمييا المنصوص للإجراءات
 إعداد ص يزاوؿ العمؿ الصحفي، ويسيـ فيشخ ويمكف تعريفو إجرائيا بأنو كؿّ 

خراج نتاج وا  في القنوات التمفزيونية الخاصة بالجزائر لقاء أجر  الإعلامية المواد وكتابة وا 
 ويتخذ ىذا العمؿ مينة معتادة لو.

  : مفهوم القنوات التمفزيونية الخاصة 2-4
ىي محطات تبث إرساليا عبر الأقمار الصناعية لكي يتجاوز ىذا الإرساؿ نطاؽ 
الحدود الجغرافية لمنطقة الإرساؿ، حيث يمكف استقبالو في مناطؽ أخرى عبر أجيزة خاصة 
باستقباؿ والتقاط الإشارات الوافدة مف القمر الصناعي ىذه الأجيزة التي تقوـ بمعالجة تمؾ 
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وعميو فإف القنوات التمفزيونية   (2005)السيد، اشة التمفزيوف البيانات وعرضيا عمى ش
الخاصة ىي الفضائيات المستعممة للأقمار الصناعية فيما كؿ ما تبثو مف برامج بصرؼ 
النظر عف السواتؿ المستخدمة أو المناطؽ التي يمسيا بثيا الفضائي والتي يتأتى رأسماليا 

 .(2006نصؼ العياري ومحمد عبد الكافي، )المكميا او في معظمو مف القطاع الخاص 
ونقصد بيا عمى مستوى الدراسة،  الممكية الخاصة مف المنظور المادي والتجاري 
لمقنوات التمفزيونية بالجزائر، فيي صادرة عف شخص أو مجموعة أشخاص وتعود أرباح ىذا 

إلا أنيا تعتبر  النشاط إلى نفس الشخص المالؾ أو الملاؾ أو المساىميف فييا وفؽ القانوف،
 قنوات غير جزائرية مف الجانب القانوني لأنيا تخضع لقانوف أجنبي.

 الإجراءات المنهجية لمدراسة الميدانية. 3
 نوع ومنهج الدراسة:  3-1

لكؿ دراسة عممية طريقة ومنيج خاص يستعممو الباحث مف أجؿ الحصوؿ عمى 
فموضوع دراستنا يندرج ضمف  ليا،معمومات حوؿ الظاىرة المدروسة والتحميؿ الموضوعي 

التّي تسعى لوصؼ الظاىرة موضوع الدراسة والتعمؽ في الدراسات أو البحوث الوصفية 
 دراستيا وتحميميا بيدؼ الوصوؿ إلى نتائج عممية دقيقة.

وتعرّؼ الدراسات الوصفية بأنيّا:" طريقة لوصؼ الظاىرة المدروسة وتصويرىا عمميا      
ت مقننة عف المشكمة وتصنيفيا وتحميميا واخضاعيا لمدراسات الدقيقة" عف طريؽ جمع بيانا

 .(1985)شفيؽ، 
باعتباره مف انسب المناىج العممية ملائمة  ونستخدـ في دراستنا المنيج المسحي     

لمدراسات الوصفية بصفة عامة، كونو يستيدؼ تسجيؿ وتحميؿ وتفسير الظاىرة في وضعيا 
اللازمة والكافية عنيا وعف عناصرىا مف خلاؿ مجموعة مف  الراىف بعد جمع البيانات

)عبد الحميد،  الاجراءات المنظمة التّي تحدّد نوع البيانات ومصدرىا وطرؽ الحصوؿ عمييا
1972). 

 عينة الدراسة ومتغيراتها: 3-2
اختيار الباحث لمعينة مف الخطوات والمراحؿ اليامة لمبحث، ولا شؾ أف  يعتبر

الباحث يفكر في عينة البحث منذ أف يبدأ في تحديد مشكمة البحث وأىدافو، ولأف طبيعة 



 

 دراسة مسحية على عيىةظروف الممارسة المهىية في القىىات التلفزيىوية الخاصة بالجزائر، 

 "TV" و"الشروق BEUR TVمه الصحفييه بقىاتي" 
 

35 

 

البحث وفروضو وخطتو تتحكـ في خطوات تنفيذه واختيار أدواتو مثؿ العينة والاستبيانات 
 والاختبارات اللازمة.

ة عمى أنيا: "نموذج يشمؿ جانبا أو جزءا مف وحدات المجتمع الاصمي المعيف تعرؼ العين
بالبحث وممثمة لو، بحيث تمثؿ صفاتو المشتركة، وىذا النموذج أو الجزء يغني الباحث عف 

 (Ardilly, 2004) . دراسة كؿ وحدات ومفردات المجتمع الأصمي"
عيّنات غير الاحتمالية، وتحديدًا ضمف أمّا بخصوص عيّنة دراستنا، فتندرج في إطار ال      

عمى أنّيا:" النموذج المختار مف مجتمع البحث بطريقة مقصودة العيّنة القصدية والتّي تعرّؼ 
 .ومتعمدة، أي بطريقة لا تعطي جميع وحدات مجتمع البحث فرصة متساوية للاختيار"

 (2005)الحسف، 
وىذا التعريؼ ينطبؽ عمى دراستنا في كيفية اختيار العينة، بالاعتماد عمى الأسموب 
نما لأننا ارتأينا أف  القصدي والتحكمي، فاختيارنا لياتيف القناتيف لـ يكف بمحض الصدفة وا 
تكوف دراستنا التطبيقية عمى قناتيف ليما بنيتاف مختمفتاف مف حيث النشأة، إذ أف قناة 

يا تجربة في الصحافة المكتوبة استثمرتيا في السمعي البصري، في حيف أف " لTV"الشروؽ 
اكتسحت مباشرة قطاع السمعي البصري، ومف ىنا يمكننا استخلاص  "BEUR TV"قناة 

شروط العمؿ الصحفي في كؿ مؤسسة وما تأثير ذلؾ عمى الممارسة الاعلامية وفعاليتيا، 
 (.TV، الشروق BEUR TV)صحفي لكؿ قناة  25أمّا عف عدد عينة الدراسة فقد حُددّ بػِ 

 ويمكف التطرؽ باختصار لمتعريؼ بالقناتيف:
 TVالتعريف بقناة الشروق  -

انطمؽ البث التجريبي في عيد الثورة وذكرى تأسيس جريدة الشروؽ اليومي )الجزائر( 
حيث اتخذت مف العاصمة الأردنية "عمّاف" مقرا ليا وليا مكتب معتمد بالجزائر، تبث القناة 
 ـ عمى نايمسات وعربسات وىوتبيرد. أطمقت مؤسسة الشروؽ بداية مف الساعة الصفر ليو

لبث التجريبي لقناتيا الشروؽ عمى القمر الصناعي نايمسات، وجاءت ، ا2011الأوؿ نوفمبر 
 11لاندلاع ثورة التحرير الجزائرية المباركة، والذكرى الػ  57ىذه الانطلاقة في الذكرى الػ 

. تمتمؾ القناة 2012مارس  15لتأسيس يومية الشروؽ، فيما بدأت بثيا الرسمي في 



 وسام شيبي، رقية بىسىان         

 

36 

 

ي ومكاتب عالمية أخرى تمتمؾ شركة الشروؽ ىذه مجموعة مف المكاتب عمى المستوى الوطن
 القناة وجريدة الشروؽ مجمة الشروؽ العربي. )بوابة الشروؽ أوف لايف(

 BEUR TVالتعريف بقناة  -
تخضع ىذه القناة لمقانوف الفرنسي، مقرىا الرئيسي في العاصمة الفرنسية باريس، 

ا في حي "كلار فاؿ" بالجزائر العاصمة وتممؾ مقرا فرعيا بعنابة، وليا مكاتب في الجزائر مني
وآخر في مدينة تيزي وزو بمنطقة القبائؿ. القناة ممموكة لرجؿ الأعماؿ الجزائري السيد رضا 

بالمائة المتبقية  20بالمائة مف أسيميا، فيما تعود ممكية الػ  80محيقني الذي يحوز عمى 
صاحب القناة وتنازؿ عنيا لأسباب إلى مسير القناة السيد ناصر كتاف، الذي كاف في السابؽ 

، حيث كانت موجية 2001مالية. تحصمت القناة عمى رخصة البث لأوؿ مرة في سنة 
لمجزائرييف المقيميف في فرنسا، تـ وسعت نطاؽ بثيا لتكوف قناة جميع المغاربييف المقيميف 

المالية . وبعد أف عصفت بيا الأزمات 2003أفريؿ  1في أوروبا وشرعت في البث في يوـ 
لفترات طويمة. انتقمت الممكية إلى المالؾ الجديد رضا محيقني وشرعت القناة في البث رسميا 

تحظى القناة ، و ىػ 1432رمضاف  1الموافؽ لػ  2011أوت  1في حمتيا الجديدة بتاريخ 
مميوف مشاىد في مختمؼ  100ملاييف مشاىد يوميا في فرنسا وحوالي  4بمتابعة أكثر مف 

 الـ.أصقاع الع
 متغيرات الدراسة: 3-3

لقد راعينا في اختيار مفردات العينة توظيؼ المتغيرات التي تخدـ إشكالية ىذه 
الدراسة، والتي بإمكانيا أف تعطينا تفسيرات أفضؿ عف تبايف نظرة الصحفييف لممينة، وقد 

 استقرت دراستنا عمى المتغيرات التالية:
نيدؼ مف خلالو إلى تحديد طبيعة الضغوط التي تعترض عمؿ  متغير الجنس: -

ناثا.  ـذكورا وا   الصحفييف الجزائرييف العامميف بالقنوات التمفزيونية الخاصة باختلاؼ جنسي
إف متغير التخصص العممي ميـ في دراستنا ىذه،  متغير التخصص الأكاديمي: -

يتصؿ بيا مف إتقاف وتحكـ ونجاح، لذلؾ  لأنو مرتبط ارتباطا وثيقا بعممية اختيار المينة وما
يفترض أف ىناؾ علاقة وطيدة بيف المجاؿ العممي الذي تخصص فيو المبحوث وبيف المينة 
التي وقع عمييا اختياره، وقد حددّنا متغير التخصص العممي في دراستنا بانتماء المبحوث 

 ـالإعلاـ والاتصاؿ أو مف معاىد أخرى.  إلى متخرجيف مف معيد عمو
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في العمؿ بقطاع  نقصد بو المدّة الزمنية التي قضاىا المبحوثوف متغير الأقدمية: -
الصحافة، ونسعى مف ورائو إلى التعرؼ ما إذا كاف الصحفييف المستجوبيف يتباينوف في 
نظرتيـ لممينة الصحفية وفؽ متغير الأقدمية، فمف الواضح أف الصحفي ذو الخبرة 
الطويمة لا يحمؿ نفس الرؤى والأفكار مقارنة بالجديد، وقد قسمنا ىذا المتغير إلى 

 سنوات.  10سنوات، أكثر من  10-5، سنوات5أقل من ية: الفئات التال
 أدوات جمع البيانات: 3-4

إذا كاف المنيج يفرض توجييات عامة لبموغ أىداؼ الدراسة، فإف التقنية تبيف 
فيي  (Angers, 1998)الوصوؿ إلى ىدؼ جمع المعمومات والمعطيات حوؿ الدراسة 

المدروسة لاكتشاؼ الحقائؽ، فأدوات جمع  تسمح بجمع البيانات مف الميداف حوؿ الظاىرة
البيانات مفاتيح البحث لجمع المعمومات والحقائؽ والبيانات التّي تخدـ البحث، وتعتمد 

 دراستنا عمى:
التي تعتبر كوسيمة بحثية تتمتع بفوائد كبيرة تميزىا عف الوسائؿ الأخرى،  الملاحظة

تفاعلات المبحوثيف والاضطلاع حيث تعطي لمباحث إمكانية "ملاحظة سموؾ وعلاقات و 
عمى أنماط وأساليب معيشتيـ، وتتيح لمباحث ملاحظة الأجواء الطبيعية غير المصطنعة 
لمجتمع البحث حيث أف المبحوثيف لا يعرفوف أف سموكيـ وعلاقاتيـ وتفاعلاتيـ تحت 

دة عف الدراسة والفحص، لذا يكوف تصرفيـ طبيعياً وتكوف علاقاتيـ وتفاعلاتيـ سميمة وبعي
فالملاحظة تعتبر نموذج لمبحث عف حقيقة الواقع،  (1996)محمد الحسف،  التصنع والتكمّؼ"

فالباحث يلاحظ الفرد أو الجماعة في حالة تفاعمو مع الوسط الذي يعيش فيو، فمف ىذا 
" أنيا ترجع Benoit Gautierالمنطمؽ يمكف تعريؼ الملاحظة بصفة عامة عمى حدّ قوؿ "

رة وتسجيؿ وترميز مجموعة السموكات التي تنطبؽ عمى مجموعات، والتي تتفؽ إلى انتقاء إثا
 (François, 2004). عمى أىداؼ إمبريقية 

ولقد تّـ اختيار أداة الملاحظة لدراستنا، كونيا وسيمة تساعدتا عمى ملاحظة الظاىرة 
المدروسة في مكانيا الطبيعي، مف خلاؿ الحضور الميداني في ىذه المؤسسات الاعلامية 

استمارة الاستبياف: التّي تعرّؼ بأنيا" كما استخدمنا وتسجيؿ كؿّ الملاحظات لغرض تحميميا، 
ج يضـ مجموعة مف الاسئمة توجو الى الافراد مف اجؿ الحصوؿ عمى عبارة عف نموذ
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معمومات حوؿ موضوع أو مشكمة أو موقؼ، ويتـ تنفيذ الاستمارة، إما عف طريؽ المقابمة 
 .(2002)زرواتي،  الشخصية أو أف ترسؿ إلى المبحوثيف عف طريؽ البريد"

التّي يتطمبيا البحث  " أداة أساسية مف ادوات جمع البياناتوتعرّؼ ايضا بأنيا:
الميداني في البحوث الاستكشافية لجمع أكبر قدر مف المعمومات عف الظاىرة موضوع 
الدراسة، وىي تستخدـ بكفاءة أكثر في البحوث الوصفية لتقرير ما توجد عميو الظاىرة في 

 .(2002)عبد الله محمد عبد الرحمف ومحمد عمي البدوي،  الواقع"
ستمارة الاستبياف كونيا الاسموب الاكثر ملائمة لمدراسات الوصفية وقد ارتأينا اختيار ا

تتيح فرصة التأكد مف صحة الفرضيات التي وضعت  أنيا ، كماوالأفكارلمعرفة الحقائؽ 
 كتخميف أولي للإجابة عف تساؤلات الدراسة.

عينا محاور رئيسية، يعالج كؿ محور منيا جانبا م 04تـ ترتيب أسئمة الاستمارة عمى      
 في الموضوع، وتتمثؿ ىذه المحاور فيما يمي: 

 المحور الأوؿ: البيانات الشخصية -
 المحور الثاني: ظروؼ الممارسة المينية في مؤسسات الدراسة. -
 ـلتطوير المينة. -  المحور الثالث: الرضا الوظيفي لدى الصحفييف واقتراحاتي
 سة.المحور الرابع: تأىيؿ الصحفييف في مؤسسات الدرا -

 المقاربة النظرية لمدراسة: .4
  :نظرية حارس البوابة 4-1

في  "كرت لوين"يرجع الفضؿ إلى عالـ النفس نمساوي الأصؿ، وأمريكي الجنسية 
تعتبر مف أفضؿ "لوين" تطوير ما أصبح يعرؼ بنظرية "حارس البوابة" الإعلامية، فدراسات 

:" أنو عمى طوؿ الرحمة التي تقطعيا لوينيقوؿ  ،الدراسات المنيجية في مجاؿ حراسة البوابة
المادة الإعلامية حتى تصؿ إلى الجميور ىناؾ نقاط أو )بوابات( يتـ فييا اتخاذ قرارات بما 
يدخؿ وما يخرج، وأنو كمما طالت المراحؿ التي تقطعيا الأخبار حتى تظير في وسيمة 

و عدة أفراد تقرير ما إذا كانت الإعلاـ، ازدادت المواقع التي يصبح فييا متاحاً لسمطة فرد أ
الرسالة ستنتقؿ بنفس الشكؿ أو بعد إدخاؿ بعض التغييرات عمييا، ليذا يصبح نفوذ مف 
يديروف ىذه البوابات والقواعد التي تطبؽ عمييا، والشخصيات التي تممؾ بحكـ عمميا سمطة 

 ـكبيراً في انتقاؿ المعمومات  .(2008)سعيد،  "التقرير، يصبح نفوذى
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ومف ىنا يجب  أف نعرؼ كيؼ تعمؿ سلاسؿ الاتصاؿ و كيؼ تنتقؿ المعمومات في 
أف ىناؾ  "كريت لوين"جميع أنحاء المجتمع، فمف الحقائؽ الأساسية التي أشار الييا العالـ 

في كؿ حمقة مف السمسمة فرد ما يتمتع بالحؽ في أف يقرر ما إذا كانت الرسالة التي تمقاىا 
ا، وما إذا كانت تمؾ الرسالة ستصؿ إلى  الحمقة التالية بنفس الشكؿ سينقميا أو لف ينقمي

الذي جاءت بو أـ سيدخؿ عمييا بعض التغيير والتعديلات، وحراسة البوابة تعني السيطرة 
عمى مكاف استراتيجي في سمسمة الاتصاؿ بحيث  تصبح لحارس البوابة سمطة القرار، فيما 

تى تصؿ في النياية إلى الوسيمة الإعلامية ومنيا سيمر مف خلاؿ بوابتو و كيؼ سيمر، ح
 .(2008)سعيد،  إلى الجميور

 ـ وقد أشار لويف إلى إفّ فيـ وظيفة البوابة يعني فيـ المؤثرات أو العوامؿ التي تتحك
في القرارات التي يصدرىا حارس البوابة، بمعنى آخر ىناؾ مجموعة مف حراس البوابة يقفوف 

التي بمقتضاىا تنُقؿ المعمومات، ويتمتع أولئؾ الحراس بالحؽ في في جميع مراحؿ السمسمة 
أف يفتحوا البوابة أو يغمقونيا أماـ الرسالة التي تأتي إلييـ، كما أف مف حقيـ إجراء تعديلات 
عمى الرسالة التي ستمر، ومنو فحراس البوابة عمى طوؿ السمسمة يسمحوف لنسبة محدودة 

ي تصميـ بالانتقاؿ إلى المراحؿ التالية، فكؿ قرار كبت أو مف آلاؼ الرسائؿ الإعلامية الت
إخفاء شيء، وما يخرج أو يحجب ىو نتيجة لعدد الضغوط المتنافسة، عمينا أف نحددىا و 

 ـبعمميا   ـوسائؿ الاعلا  .(2008)سعيد، نوضحيا  حتى نفكؾ كيؼ تقو
صلاحيات إذف فحارس البوابة ىو الشخص المخوؿ، أو صاحب الامتياز والمتمتع ب

أو نفوذ تسمح لو بالتحكـ في الرسالة الإعلامية، ويصبح ىنا ىو صاحب القرار في تمريرىا 
لممتمقي مف عدمو وكذلؾ تعديميا أو حذؼ بعض مضامينيا وحتى حذفيا تماما، و"حارس 
البوابة" ىي في الواقع دراسة تجريبية ومنتظمة لسموؾ أولئؾ الأفراد الذيف يسيطروف في نقاط 

 .ة، عمى مصير القصص الإخباريةمختمف
 إسقاط هذه النظرية عمى الدراسة: 4-2

إف الفكرة الأساسية التي تبرز علاقة نظرية حارس البوابة الإعلامية بموضوع ىذه 
الدراسة، ىي أف اختيار ما يُنشر أو  لا يُنشر لمجميور يعتمد عمى أقمية نافذة في المؤسسة 

ف عدمو، وأف ىناؾ مصادر أخرى غير العامميف في الإعلامية التي تممؾ قرار النشر م
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المؤسسة الإعلامية تمارس تأثيرا عمى المادة الإعلامية مف أىميا الحكومات ورجاؿ السياسة 
 والمعمنيف.

وىذه النظرية تمثؿ البناء العممي الذي يفسر العلاقة بيف الحكومة، المعمنيف، رجاؿ 
المؤسسة الإعلامية لا تعمؿ في فراغ، بؿ السياسة ووسائؿ الإعلاـ في المجتمع، كوف 

 ـ تخضع لشروط اقتصادية وسياسية وقانونية واجتماعية محيطة، ومف نجد أف دراستنا تيت
بتسميط الضوء عمى ظروؼ العمؿ في القنوات التمفزيونية الخاصة بالجزائر ومف ثـ التعرؼ 

الرقابة والتدخؿ في نشر  عمى الصعوبات التي تحدّ مف حرية الممارسة الإعلامية بيا، ومدى
 الأخبار، الأمر الذي تترتب عنو صعوبة في العمؿ الإعلامي.

 :  تحميمهاو  النتائج .5
الشروق بعدما تعرضنا بالوصؼ والتحميؿ لدراسة ظروؼ العمؿ الصحفي بقناتي 

TV وBEUR TV نخمص إلى مجموعة مف الاستنتاجات وىي مبوّبة حسب محاور ،
 الدراسة كالتالي:

 : BEUR TVو TVظروف الممارسة المهنية في قناة الشروق  5-1

 الوضعية المهنية : -
يجمع معظـ الصحفييف في قناة الشروؽ بتبايف فئات انتمائيـ عمى أف العلاقة  -

التي تربطيـ برؤساء العمؿ في مؤسساتيـ متوسطة، وقد كاف وراء سوء ىذه العلاقة العوامؿ 
المادية المرتبطة بالأجور بالدرجة الأولى، في حيف نجد أف أغمبية الصحفييف في قناة 

BEUR TV قة بالجيدة.وصفوا ىذه العلا 
تتفؽ أغمبية الصحفييف في كمتا القناتيف عمى وجود تدخؿ في عمميا، والذي يكوف  -

 ـوالتحرير.  في الغالب مف طرؼ رؤساء الأقسا
يتعرض معظـ الصحفييف عمى اختلاؼ فئاتيـ في كمتا القناتيف في إطار  -

صحفيو قناة  ممارستيـ لمينة الصحافة لصعوبة عدـ الوصوؿ إلى مصادر الخبر، وأرجع
 BEUR TVالشروؽ ذلؾ بالدرجة الأولى إلى عوائؽ قانونية، أما عف صحفيي قناة 

فأرجعوىا إلى احتكار المصادر الحكومية لممعمومات الخاصة بيا وىو ما يتناقض مع جوىر 
الممارسة الديموقراطية، كما أف أغمبيتيـ يمتمكوف مصادر خاصة إلا أنيـ في الغمب يجدوف 

وظيؼ ىذه المصادر، وبالتالي فإف فشؿ العلاقة بيف الصحفي ومصادره ينتج صعوبات في ت
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عنيا حرماف الصحفي مف المعمومات ويقود إلى الكثير مف النتائج التي تؤثر سمبا عمى 
 مجمؿ العمؿ الصحفي.

 الوضعية الاقتصادية : -
يتضح مف النتائج ضعؼ نسبة المستفيديف مف رواتب عالية خصوصا في قناة  -

-دج19000الشروؽ، فأغمبية الصحفييف في ىذه القناة يتقاضوف أجورا ما بيف ]
فأعمى نسب مف الصحفييف تتقاضى أجورا تتراوح  BEUR TVدج[، أما في قناة 30000

رتفع كمما زادت الرتبة المينية دج[، إلا أننا نجد أف الرواتب ت70000 -دج51000بيف ]
لمصحفي وسنوات خبرتو، ومع ذلؾ فإف أغمبية المبحوثيف في كمتا القناتيف عبروا عف عدـ 
رضاىـ عف الأجور التي يتقاضونيا مقارنة مع طبيعة وساعات العمؿ، وىذا سينعكس سمبا 

 عمى المردود والأداء.
وطات مف طرؼ المعمنيف، يتفؽ أغمب أفراد العينة عمى تعرّض مؤسساتيـ لضغ -

خاصة وأف القنوات الخاصة خرجت مف ىيمنة الاشيار العمومي لتقع في ىيمنة الإشيار 
 BEUR TVو TVالخاص، كما نجد تقارب في آراء الصحفييف في كؿ مف قناة الشروؽ 

حوؿ فحوى ىذه الضغوطات، حيث تنحصر ىذه الضغوطات في إلزامية ما يخدـ المعمنيف 
 .وقطاع الإشيار

 الوضعية السياسية والقانونية :  -
 ـ - تجمع الأغمبية العظمى مف أفراد العينة في كمتا القناتيف، عمى أف قوانيف الإعلا

في الجزائر لا تضمف حقوؽ الممارسة المينية، عمى اعتبار أنيا أفكار نظرية تتطمب واقعا 
ف تقييـ معظـ المبحوثيف لكؿ سياسيا واجتماعيا واقتصاديا مناسبا، كما أف النتائج تشير إلى أ

، قانوف النشاط السمعي البصري 2012، القانوف العضوي للإعلاـ 1990مف قانوف 
 ، يعتبرونيا قوانيف سمبية.2014
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تعارض الأغمبية العظمى مف الصحفييف محؿ الدراسة في كمتا القناتيف، تشكيؿ  -
غير مقبوؿ، فكاف مف سمطة الضبط مف أعضاء لا يوجد بينيـ مينيوف، واعتبروه أمرا 

 ـأعمـ بما يجري في مينتيـ.  المفترض أف يكوف لمصحفييف نصيب في سمطة السمطة كوني
تتبايف آراء الصحفييف في قنوات الدراسة حوؿ منح رخصة انشاء القنوات إلى  -

سمطة ضبط السمعي البصري، بيف مؤيديف يعتبروف سمطة الضبط ىيئة عامة لضبط الأطر 
ىذه القنوات، وبيف معارضيف يروف أف الدولة الجزائرية يجب أف تضع القانونية لعمؿ 

الإعلاـ بيف أيدي مينييف يجيدوف فيـ خبايا المينة عمى أف تمنحيا إلى سمطة لا يوجد في 
 تشكيمتيا أىؿ المينة. 

أجمع بالأغمبية أفراد العينة عمى اختلاؼ مؤسستيـ وانتماءاتيـ عمى سمبية آلية  -
مينية لمصحفي المحترؼ، وارجعوا ذلؾ بالدرجة الأولى في كمتا القناتيف إلى منح البطاقة ال

تشكيمة المجنة المانحة، أما عف باقي الأسباب فقد حظيت بنسب متفاوتة بيف القناتيف، تبرر 
 وجيات نظر الصحفييف إزاء ىذه الآلية.

 الوضعية الاجتماعية : -
مطمب زيادة الأجور في كمتا القناتيف ولدى أغمب فئات العينة، يحتؿ المرتبة  إف -

الأولى في قائمة أىـ الحقوؽ الاجتماعية بالنسبة لمصحفي مقارنة بحؽ السكف والضماف 
الاجتماعي، وعميو فإف الصحفييف في قنوات الدراسة يعانوف نقصا في الأجور يفوؽ نقص 

 السكف والتأميف الاجتماعي. 
عمى تأثير الظروؼ  BEUR TVأكدت أغمبية الصحفييف في قناة الشروؽ وقناة  -

الاجتماعية عمى أدائيـ الميني، ومف ىنا فإف الظروؼ الاجتماعية يمكف أف تشؿ قدرتو 
 عمى أف يصبح مينيا بكؿ طاقتو.

تعترض معظـ الصحفييف عمى اختلاؼ فئاتيـ صعوبات في معالجة بعض  -
 ـبالواقع.إصوصا الأقؿ خبرة منيـ، وىذا ما قد يفقدىـ القضايا الاجتماعية خ  حساسي

 الرضا الوظيفي لدى الصحفيين واقتراحاتهم لتطوير المهنة: 5-2
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غير راضيف  BEUR TVو TVإف أغمب الصحفييف في كؿ مف قناة الشروؽ  -
عف ظروؼ عمميـ، وعف أىـ الأسباب الكامنة وراء عدـ الرضا ىي محدودية الراتب بالدرجة 

 الأولى، أما النسبة الراضية فتعكس الفئة التي توصمت إلى بموغ أىدافيا.
أجمع المبحوثوف في كمتا قنوات الدراسة عمى غياب أي مرجعية بالنسبة لمنشاط  -

لتكويف السياسي داخؿ المجتمع الجزائري، كما اف أغمبيتيـ يروف النقابي، ويرجع ذلؾ إلى ا
أف النقابة ليست ليا أىمية كبيرة تستطيع مف خلاليا حؿ مشاكؿ الصحفييف المتعددة 

 الجوانب والمصادر.
يعتبر حؽ الحماية القانونية مف أىـ الحقوؽ التي يجب أف يتمتع بيا الصحفي  -

يعتبروف  BEUR TVجد أف نظراءىـ في قناة حسب صحفيي قناة الشروؽ، في حيف ن
 الحؽ في تكويف دوري مف أىـ حقوؽ الصحفي.

إف أغمب الصحفييف يفضموف تغيير مؤسساتيـ، إلى مؤسسات إعلامية عمومية  -
في الغالب لدى معظـ الصحفييف، وىذا يعود إلى كوف المحيط الميني في مؤسساتيـ لـ 

 ـيسمح ليـ بأداء مياميـ بصورة جيدة، ب قدر ما يخمؽ ليـ الضغوطات في إطار ممارستي
المينية، وعف أىداؼ الصحفييف المرجوة مف وراء ىذا الانتقاؿ تمحورت أساسا في الاستقرار 
المادي، أي عدـ رضاىـ عف الوضعية الاجتماعية، الأمر الذي يطرح المنافسة في الأجور 

 بيف القطاع العمومي والخاص.
ف بيف القناتيف، إذ ركزت قناة الشروؽ بالدرجة الأولى تباينت اقتراحات الصحفيي -

عمى الجانب الميني مف خلاؿ اقتراح تأسيس نقابة خاصة بالصحفييف في القنوات الخاصة، 
عمى الجانب القانوني بالدرجة الأولى، والذي تجسد في  BEUR TVبينما ركز صحفيو قناة 

باقي الاقتراحات فقد حظيت بنسب متفاوتة اقتراح ضبط القيود القانونية لتنظيـ المينة، أما 
 بيف الصحفييف في كؿ مف القناتيف.

والملاحظ أف كؿ ىذه الاقتراحات توحي بدرجة عالية مف الوعي مف فيـ الواقع 
الميني مف طرؼ الصحفييف، فضماف الظروؼ الملائمة لمعمؿ الصحفي بصورة حقيقية 
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ف الضغوط التي قد يتعرض ليا وليس بصورة تصورية بكفيؿ بالقضاء عمى الكثير م
 الصحفي أثناء ممارسة عممو.

 : BEUR TVو TVتأهيل الصحفيين في قناة الشروق  5-3
العلاقات الشخصية تمعب دورا ميما في اختيار الصحفييف في كمتا المؤسستيف،  -

 خاصة بالنسبة لجنس الإناث.
تؤكد النتائج عدـ استفادة أغمبية الصحفييف في كمتا القناتيف مف البطاقة المينية،  -

 التي تعتبر بطاقة تعريؼ وىوية الصحفي.
 TVالإجابات تعطينا مؤشر سمبي عف عدـ اىتماـ كؿ مف قناة الشروؽ  -

 بتنظيـ دورات تكوينية لفائدة الصحفييف، كما أف اغمبيتيـ لـ يستفيدوا مف BEUR TVو
دورات تكوينية في حالة وجودىا، التي ليا تأثير عمى مستوى الصحفي ومدى تطوير 

 ممارستو الصحفية.
  خاتمة. 6

 ـ يعيش قطاع السمعي البصري في الجزائر اليوـ سنواتو الأولى منذ فتح الباب أما
القنوات التمفزيونية، ىذا ما رافقو بروز العديد مف الأسماء والعناويف في المشيد  خوصصة

الإعلامي الجزائري، ونظراً لحداثة التجربة، ورغبة منا في التقرّب مف الظروؼ المحيطة 
 بالعمؿ الصحفي في ىذه القنوات التمفزيونية الجديدة، قمنا بإجراء ىذه الدراسة.  

ة إلى مجمؿ الظروؼ ذات الصمة الوثيقة بالعمؿ الصحفي وبعد أف تطرقت الدراس
بالقنوات التمفزيونية الخاصة بالجزائر، محاولة رصد تأثير ىذه الظروؼ عمى الممارسة 
المينية لمصحفييف العامميف بيذه القنوات، توصمت الدراسة إلى جممة مف العوامؿ التي تؤثر 

 قنوات، يمكف إيجازىا عمى النحو التالي:عمى الأداء الميني لمصحفييف العامميف بيذه ال
ضعؼ علاقات الصحفييف مع مصادر الخبر، وذلؾ نتيجة لاعتراضيـ صعوبات  -

 في التواصؿ مع ىذه المصادر.
توتر علاقة الصحفييف برؤسائيـ في المؤسسة في غالبية الأحياف، ما يخمؽ جو  -

 غير مناسب لمعطاء.
قنوات التمفزيونية الخاصة بالجزائر بالنضاؿ غياب شبو كمي لاىتماـ الصحفييف بال -
 النقابي.



 

 دراسة مسحية على عيىةظروف الممارسة المهىية في القىىات التلفزيىوية الخاصة بالجزائر، 

 "TV" و"الشروق BEUR TVمه الصحفييه بقىاتي" 
 

45 

 

غياب الإطار القانوني الي يضبط نشاط ىذه القنوات، ما يجعؿ العمؿ الصحفي  -
 في ىذه القنوات يشيد فوضى تنعكس عمى احترافية ىذه القنوات، وعمى أداء صحفيييا.

 ـ ضعؼ استيعاب وفيـ الصحفييف لمقوانيف المنظمة لمعمؿ الصحفي، - ما يجعمي
 ـالتزامات مينية وأخلاقية.  يجيموف ما ليـ مف حقوؽ، وما عميي

ىشاشة البنية الاقتصادية لمقنوات التمفزيونية الخاصة بالجزائر أدت إلى تدني  -
 أجور صحفيييا، وانعداـ وسائؿ العمؿ اللازمة لموصوؿ إلى الاحترافية.

ميف بالقنوات التمفزيونية ضعؼ مستوى التأىيؿ والتدريب لدى الصحفييف العام -
الخاصة بالجزائر، ما ينعكس عمى أدائيـ الميني، نظرا لأىمية التدريب للارتقاء بالأداء 

 ـوالتكنولوجيات الحديثة.  الميني والتمكف مف توظيؼ الخبرات الحديثة في مجاؿ الإعلا
ي يعتبرىا ولقد ارتأينا أف نُذيِّؿ ىذه الدراسة بمجموعة مف المقترحات والتوصيات الت

 الصحفيوف أنفسيـ أساسية للارتقاء بأدائيـ وكذا تحسيف ظروؼ عمميـ، وىي كالتالي: 
حرص القنوات الخاصة بالجزائر عمى توظيؼ الكفاءات والبحث المستمر عف  -

تاحة فرص التدريب ليذه العناصر والاىتماـ باستقطاب  تغذية إنتاجيا بالعناصر القادرة وا 
يجي الصحافة والإعلاـ وغيرىـ مف أصحاب القدرات الإبداعية العناصر الجيدة مف خر 

تاحة الفرصة ليـ لتطوير قدراتيـ.  وا 
إشراؼ القنوات الخاص بالجزائر عمى التدريب لمعامميف وتنظيـ دورات تكوينية  -

 عامة ومتخصصة مع تحسيس الصحفييف بالأىمية الكبيرة ليذه الدورات.
سف التشريعات التي تساعد عمى سلامة الأداء والتنفس في بيئة مريحة تتوفر عمى  -

 حرية الفكر والقوؿ والتعبير.
لابد عمى ىذه القنوات مف المعرفة المتجددة بالرأي العاـ والعوامؿ المؤثرة فيو  -

 واىتماماتو لضماف نجاح انتاجيا.
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الاقتصادية، الاجتماعية، المينية  توفير البيئة الملائمة لمعمؿ مف جميع النواحي -
والسياسية لمصحفييف بيذه القنوات لتفعيؿ أدائيـ واستغلاؿ كفاءتيـ لتحقيؽ الأفضؿ 

 والوصوؿ إلى مرحمة التكامؿ في الوسائؿ والمنتجات والكفاءات.
ضعاؼ  - تحسيف المستوى الاقتصادي لمصحفييف لتجنب تفكيرىـ في استبداليا وا 

ى جودة رسالتيـ الإعلامية، وىذا ما ينعكس في الأخير عمى صورة أدائيـ الذي يؤثر عم
 المؤسسة وأدائيا.

ضرورة قياـ نقابة لمصحفييف حتى تستطيع تقديـ الخدمات الضرورية لأعضائيا،  -
ولكي يكوف ليا دور فعاؿ في رعاية المينة وتأميف الأجواء المناسبة لتحسيف ظروؼ العمؿ 

 مف الاجتماعية والمينية.
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