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 :الممخــص
مسألة عمل تيدف ىذه الورقة البحثية لتوضيح 

المرأة و تثمين  جيودىا أثناء سعييا إلى الجمع 
بين الوظيفة والأسرة من خلال مكانة المرأة 
تاريخيا بين الماضي والحاضر أبراز العلاقة بين 
الوظيفة والأسرة في ظل تعدد أدوارىا إضافة إلى 
استعراض  حالة المرأة في ازدواجية أدوارىا 

الوظيفية والأسرية وتحديات الموازنة بين أدوارىا 
وأخيرا تعزيز تقدير لجيود المرأة العاممة في ظل 

 .تعدد أدوارىا
المرأة العاممة، عمل المرأة، كممات مفتاحية:

 الأدوار الوظيفية، المسؤوليات الأسرية، الأسرة.

Abstract: 
 

This research paper aims to clarify the 
issue of women's work while seeking to 
balance job and family by examining 
women's historical status between the 
past and present, highlighting the 

relationship between work and family in 
light of their multiple roles, in addition to 
reviewing the situation of women in their 
dual roles and the challenges of balancing 
their professional and familial 
responsibilities. 
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 . مقدمة: 1
شيدت ساحة العمل والمين تحولات ىامة عمى المناحي التقنية، التكنولوجية 
والمورفولوجية، التي عرفت تغيرا ىاما في تركيب الوارد البشرية؛ بدأت بولوج المرأة مجال 
العمل بعد أن كانت رىينة العمل المنزلي وواجباتو التقميدية، وانتيت بييمنة المرأة عمى 

ءات العمل. ولقد كان ىذا التحول محمّلا بالعديد من التبعات التي مجالات عديدة داخل فضا
جاءت في مجمميا عمى المرأة باعتبارىا مسؤولة داخل الأسرة من جية، وعن العمل الذي 

حيازتيا لكفاءة  وأبعد حصوليا عمى شيادة عممية، أو مؤىل، إما توجيت لو واختارتو 
رسة ما يمكنيا أن تفيد بو المجتمع دونما حاجة وميارة، مستيدفة بذلك إثبات ذاتيا، أو مما

ما دفعت لو دفعاممحة لعائد مادي.   اضطرتيا لاقتحام مجالات نتيجة لحاجة مادية ممحة   وا 
لتمبي حاجات مادية لم يفمح المعيل في تمبيتيا أمام تضاعف متطمبات الحياة من جية  العمل

 وتدني القدرة الشرائية من جية أخرى.
عن مبررات ولوج المرأة إلى سوق العمل، فيي وخلال ممارستيا وبغض النظر 

الأمر الذي ،في الحياة المينية والوظيفية لوظائفيا غير التقميدية أصبحت تسعى لاندماج أكبر
من الأدوار التقميدية التي حبستيا فييا ثقافة المتجمع، خاصة بعد شيئا فشيئا متخمص يقودىا ل

مناصب كانت حصوليا عمى شيادات عممية/ أكاديمية تمكنيا من مزاحمة الرجال في 
برزت النساء في مجالات متعددة كالموارد البشرية، والخدمات ؛ فمحصورة فقط عمى فئتيم

أصبحت المرأة تعمل في مجال التعميم والصحة والأمن و  (Kanchan, 2023) والتصنيع
 .الطيران والمحاماة وحتى القضاء

غير أن خروج المرأة لمعمل لم يعتقيا من مسؤولياتيا التقميدية التي أناطيا بيا 
ن كان الزوج عاطلا عن العمل، وكانت الزوجة ىي من يعيل  المجتمع وأعرافو، فحتى وا 

نفسيا ودون أي تبرير منطقي وشرعي، مسؤولة عن التنظيف، الترتيب، الغسل، الأسرة، تجد 
، رعاية جميع شؤون المنزل، الاىتمام بالأولاد الطبخ، إعداد مستمزمات الزوج لتأمين راحتو
. وعميو تكون مشغولة بدوام العمل من جية، ورعايتيم ومساعدتيم في واجباتيم المدرسية..

ة أخرى. ناىيك عن الزيارات العائمية والواجبات الاجتماعية.ىذا، وبمسؤوليات الأسرة من جي
إلا إذا أنذرىا خطر طبي وتدىورت صحتيا،   -في الغالب –الاىتمام بصحتيا ذكر تولا ت

 تجد وقتا كافيا لذلك.وربما لا 
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ضافة لمسؤولياتيا المنزلية والأسرية تحت وطأة ف وجدت المرأة العاممة نفسيا وا 
إضافية، لا بد عمييا من الوفاء بيا وىو ما يعقّد من عممية التوفيق بين مسؤوليات أخرى 

وقد يقمل من درجة رضاىا، وىو الإشكال الذي كان محل المسؤوليتين. ويشتت جيودىا بينيا.
جدل بين عديد الباحثين الذين تناولوا مسألة الرضا عن الحياة بين المرأة العاممة وربات 

 البيوت.
ىل المرأة العاممة حقا أكثر رضا؟  متسائلاD.James7 كتب  1645في سنة ف
تجادل بأن النساء المواتي لديين وظائف خارج التي العديد من المقالات والدراسات ب مستشيدا

لكن النتيجة التي  . المنزل أكثر سعادة ورضا عن حياتين بشكل عام من ربات البيوت
عة ميشيغان والمركز الوطني لأبحاث الرأي توصمت ليا ستة استطلاعات كبيرة أجرتيا جام

تؤكد عكس ىذا؛  فالعمل خارج المنزل وربة المنزل بدوام كامل  1643و 1641بين عامي 
ليما مزايا وتكاليف مرتبطة بيما. والنتيجة ىي أنو لا توجد فروق متسقة أو ذات دلالة 

 لبيوت. إحصائية في أنماط الرضا عن الحياة بين النساء العاملات وربات ا
الرضا عن الحياة بين النساء العاملات وغير العاملات في فيصل وفي دراسة عن 

وآخرون عمى وجود فرق  (Mohammad & all, 2015)، يؤكد1651آباد باليند سنة 
كبير بين النساء العاملات وغير العاملات فيما يتعمق برفاىين الإيجابي؛ حيث أن الرضا 

 عن الحياة لدى النساء العاملات أعمى من النساء غير العاملات.
 22دراسة استقصائية استيدفت (Shakil & Fakhr, 2011)أجرى 2010وفي سنة 

سلام أباد باكستان. عمى عينة من   100بنكا )القطاع العام والخاص( داخل منطقتي أتوك وا 
امرأة عاممة لمبحث في العوامل الكامنة وراء الصراع بين العمل والحياة التي تعاني منيا 
النساء المواتي يتحممن مسؤوليات مزدوجة ) العمل والمنزل(. ولقد ربطت الدراسة الصراع 

لاء العمل من جية مل وعبء ومتطمبات الوظيفة من جية، وبدعم المشرف وز بساعات العم
ثانية، وكثرة النفقات/ المتطمبات المنزلية، والواجبات تجاه الأطفال )بغض النظر عن 
عددىم(؛ حيث كمما كانت ىذه العوامل موجودة زاد ىذا من الصراع بين العمل والحياة 

موقف الزوج من وظيفة زوجتو بشكل مباشر عمى  الأسرية. كما أكدت الدراسة عمى تأثير
، فستواجو زوجتو بالتأكيد ج طريقة تقميدية لتصور عمل زوجتوصراع الأدوار. فإذا تبنى الزو 

 المزيد من الضغوط في العمل، والمزيد من الصراع بين دوريو الوظيفي والمنزلي.
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ية والنفسية والعقمية؛ وأكدت ىذه الدراسة عمى الآثار السمبية عمى صحة المرأة البدن
حيث تواجو النساء العاملات ساعات عمل طويمة ومسؤوليات متعددة تؤدي بين إلى 

 الإجياد، الإرىاق، الاكتئاب، فقدان السيطرة، العجز....
دوار المرأة بين كما ذكر ميشيل وآخرون في دراستيم حول العوامل المميدة لصراع أ

ي بما في ذلك المشاركة الأسرية يعدّ عاملا مميدا أن ضغوط الدور الأسر  العمل والأسرة،
لمصراع بين الأدوار الأسرية ودور المرأة في العمل، مشيرين إلى أن الصراع بين الأسرة 
 والعمل يمعب دورا وسيطا يؤثر عمى الأدواء الوظيفي لممرأة، ويؤجج سموك الانسحاب لدييا.

حول صراع العمل المنزلي (Opie & Henn, 2013)وىو ما دعمتو دراسة
؛ حيث تشير الأدلة التجريبية إلى أن مشاركة 2013والتزامات العمل لدى الأميات في سنة 

الأسرة ترتبط ارتباطا إيجابيا بالصراع بين العمل والأسرة وترتبط سمبا بالالتزام التنظيمي. 
وكمية بين المديرات لدراسة التداعيات عندما أجرى رودرمان وآخرون دراسة بحثية نوعية 

الإيجابية لمجالي العمل والأسرة ، تم استنتاج أن المشاركة في الأدوار الأسرية ساعدت في 
أن تكون أكثر فعالية في أدوارىن الإدارية. ومن ثم، من الميم تقييم مقدار الدعم الاجتماعي 

 .ي وىينالمتاح لمفرد وتقييم دوره الحمائي. دراسة أجراىا أوب
ولعل المرأة العاممة تجد نفسيا مثقمة أكثر بأعباء الوظيفية إذا لم تجد الفضاء الأنسب 
لممارسة تمك الوظيفية، حيث يمعب مكان العمل دورا حاسما في ىذا. وىو ما يشير لو 

مؤكدا عمى   المرأة في فضاء العمل.(McKinsey & Company, 2024)التقرير السنوي
لم يتحسن بالنسبة لمنساء. وىن ليسوا أكثر تفاؤلا مما كانوا عميو في أن مجال/ فضاء العمل 

 –الماضي بشأن تأثير جنسين عمى التقدم الوظيفي ، حتى عندما يظمن طموحات لمغاية 
وطموحات مثل الرجال. كما يشير التقرير إلى وقوف الجنس، العرق، ولون البشرة كعقبة أمام 
التقدم الوظيفي لمنساء، ما يفتح المجال لطرح تساؤلات التمييز العرقي داخل فضاءات العمل 

 وتأثيره عمى الاستقرار الوظيفي لممرأة. 
تقرّ  كما يشير التقرير إلى ثقل الأدوار والمسؤوليات المناطة بالمرأة العاممة؛ حيث
 أربع من كل عشر نساء متزوجات إنين مسؤولات عن معظم أو كل الأعمال المنزلية.

يتبدى من ىذه الدراسات التي أجريت في سياقات ثقافية واجتماعية وزمنية مختمفة 
ثقل المسؤولية التي ألقاىا المجتمع عمى المرأة وألقتيا ىي ذاتيا عمى نفسيا، فمسؤولياتيا 
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بيا، وخروجيا لمعمل شكّلا نموذجا غير متكافئ في الميام  الأسرية التي أنيطت
والمسؤوليات، يوقع المسؤولية الكبرى عمى المرأة. وىو ما يؤكد عمى تراكم المقتضات التي 
تشوب السياق الاجتماعي الحاضن لعمل المرأة، بل ويحكم توجياتيا المينية والوظيفية، وىي 

مسؤوليات المزدوجة للأسرة من جية والعمل من مقتضيات تحول دون توفيق المرأة بين ال
 جية ثانية، ولنشر أننا نتناسى التزاماتيا تجاه ذاتيا نفسيا وماديا وروحيا.

ومن المجدي الإشارة إلى حقيقة تحطم النسيج الاجتماعي والاقتصادي جراء دخول 
سات أن توفق جتماعية، لم تستطع المرأة حسب الدرالإالمرأة مجالات العمل. فمن الناحية ا

بين مياميا كمسؤولة عن أسرة ومياميا المينية، وىو ما أوجد العديد من المشكلات الأسرية 
أودت في كثير من الحالات لفك الرابطة الزوجية.... ومن الناحية الاقتصادية، فإن سيطرة 

 المرأة عمى مجالات معينة من العمل قد يقمل من نصيب الرجل في ذلك، ما أوجد ....
 التساؤل التالي7 يسا عمى ما سبق، تحول الدراسة الحالية الإجابة عمىتأس

إلى أي حد يمكن لممرأة كفاعل أساس ضمن المنظومتين الأسرية والمينية أن توفّق 
 بين إلتزاماتيا تجاه ىاتين المنظومتين؟

الوقوف عند المفاىيم الأساسية   يستمزم الدلالات المفاهيمية لموضوع الدراسة: .2
ط  يون منيا  موضوع الدراسة )المرأة العاممة ، الوظيفة ، الأسرة( تجاوز الطرح البسالتي يتك

 .لممفاىيم إلى معالجة أكثر عمقا نأخذ بعين الاعتبار الأبعاد  النظرية والاجتماعية والثقافية
ليست المرأة كيانا  كفاعل مزدوج الدورين في المنظومتين: المرأة العاممة. 1.2

منحصر الأدوار في مجال واحد، بل إنيا فاعل يتحرك في منظومتين أساسيتين، تتكامل 
 أدواره بتكامل تمك المظومتين. ونتاجا لذلك، يتجمى فيمنا ليذا الفاعل وفق مستويين7

ىي المرأة العاممة خارج المنزل مقابل أجر مادي وتقوم بدورين أساسيين في الحياة 
 (110، صفحة 1651)عبد الفتاح، ت البيت ودور الموظفةدور رب

كما تعرف عمى أنيا أي فرد يقوم بأعمال يدوية وغير يدوية وبذلك يشمل جميع 
 (11، صفحة 1652)فريدمان و نافيل، . الأفراد العاممين عمى جميع المستويات

من خلال التعاريف يتبن أن المرأة العاممة كأي فرد من أفراد المجتمع تؤدي وظيفة 
معينة مقابل راتب شيري وفي نفس الوقت تؤدي دورىا داخل المنزل كربة بيت ، أما التعريف 

يضا وبدورىا قد الثاني فيشير عمى أن المرأة العاممة والتي تصنف كفرد من أفراد المجتمع أ
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كجميع الأفراد العاممين عمى جميع المستويات بمعنى لا يخص جنس  كةتكون أيضا مشار 
معين فكل ذكر و أنثى  يعمل في أوقات منتظمة مقابل راتب شيري فلا يمكن استثناء المرأة 

 من ىذا التعريف .
ويمكن تعريف المرأة العاممة أولا أنيا كائن إنساني لو قيمة إنسانية ليا حقوق كما أن 

ي ، تؤدي وظيفة ما خارج المنزل  وتحصل عمى راتب شيري مقابل ذلك  ليا واجبات تؤد
 ،الجوانب ) أشغال البيت، التربية كما تقوم بدورين ميمين الاىتمام بشؤون أسرتيا بكل

 واجبات زوجيا واتجاه الأىل والأقارب ( ودورىا الوظيفي في الوسط الذي  تعمل بو.
يجمع بين الوظيفة   ااجتماعيفاعلا ا في الوظيفة فحسب بل تعد ولا يختزل دورى

 ,Hochshlid & Machung)، و اعتبرتدوار المزدوجة سرة ومحاولة الموازنة بين الأوالأ
دوار لا تقل عبئا وثقلا سرية بعد انتياء دواميا، ىذه الأة  تواصل الميام الأأالمر  أن(2012

 .عن التزاماتيا  الوظيفية
 : ثقافي-سيوو جرائي إلى البعد السالوظيفة من البعد الإ .2.2

لسان العرب لابن منظور ىي " الوظيفة من كل  معجم معنى مصطمح الوظيفة في
ويحمل . شىء يقدر في كل يوم رزق أو طعام أو عمف أو شراب وجمعيا الوظائف  والوظف

ووظفو توظيفا ، مصطمح الوظيفة معنى التقدير والتعيين ، أي وظف الشىء عمى نفسو 
 (1536)ابن منظور، صفحة ألزمو إياه

كما استعمل ىذا المصطمح  وتم تطبيقو عمى المفاىيم الجديدة في المعاجم الحديثة 
، 2014)الزىراء، كتوظيف الشخص أي إسناد وظيفة لو وتوليو عملا محددا بوقت محدد

 (26صفحة 
الوظيفة ىي مجموعة من الميام والأعمال التي تسند لمشخص وتعتبر  القول ويمكن

 واجبات وظيفية اتجاه الجية التي يعمل فييا مقابل راتب منظم.
فقط عمى الدخل المادي والقيام بنشاط بالنسبة لممرأة العاممة  فإن الوظيفة لا تقتصر  

التقميدية والاندماج الاجتماعي وترتبط  بالاستقلالية   ميني بل وسيمة لمخروج من القيود
عادة التوازن داخل إوتحقيق الذات ووسيمة لتحقيق المكانة والاعتراف وبالمقابل فيي تساعد 

ن التصورات أسري من ادوار ومسؤوليات ،فحسب دراسة حديثة منشورة تبين المحيط الأ
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جل تحقيق التوازن بين صبحت وسيمة لأأخيرة و النسوية حول الوظيفة تغيرت خلال العقود الأ
 (Baba & Krishnan, 2025)طارا  لبناء اليوية الاجتماعية إدوار المتعددة الأ

ن الوظيفة لم تعد ذلك النشاط الواقعي بل تطورت وصارت تعبر أوعميو يمكن القول 
دائيا أة العاممة في ظل أرتبطة بمكانة المر عن موقع ومكانة اجتماعية تعكس التحولات الم

 . سريدوارىا بي المجالين الوظيفي والألأ
 :دوار سرة مجال لتكامل الأالأ. 3.2

ىي المؤسسة الأولى التي ينشأ فييا الأفراد ومنيا تشكل فييا شخصية أعضائيا سواء 
الفردية منيا أو الاجتماعية ، ومنيا يستقون القيم والعادات والتقاليد وتنتقل من الأبناء إلى 

)وحيد، الآباء معتقداتيم والتي غالبا تظير في سموكيم ومساراتيم الحياتية والمستقبمية 
 (53، صفحة 2015

يعرفيا آخر بأنيا رابطة اجتماعية من زوجين امرأة ورجل و أطفال أو زوجين فقط 
يعرفيا أيضا آخرون  أنيا مجموعة  . كما دون أطفال أو بدون أحد الزوجين الزوج أو الزوجة

حد لكل منيم أدوار من الأفراد  تربطيم رابطة الزواج أو الدم أو التبني يجمعيم بيت وا
اجتماعية معينة ومحددة يتفاعمون معا عمى أساسيا من أجل الحفاظ عمى نمطيم الثقافي 

 (111)الفتاح ا.، صفحة 
مرأة وأطفال تربطيم رابطة الدم امؤسسة أولية متكونة من رجل و وعميو، تكون الأسرة 

، ليا قيم وعادات وتقاليد من أجل تشكيل لكل واحد لأدوارون تحت سقف واحد والزواج يعيش
 شخصية أفرادىا وفق  تنشئة اجتماعية سميمة.

دوار فيي تؤدي وظيفة التنشئة والرعاية سرة مجالا اجتماعيا مزدوج الأتعتبر الأ
خرى ىي وحدة اجتماعية تضطمع بالدور أسري ومن جية والحفاظ  عمى التماسك الأ

جيال  وىذا الطابع المزدوج الأ عمى المجتمع من خلال نقل القيم عبر وسع الاجتماعي الأ
ة العاممة فييا أىو اجتماعي عام تتحرك المر  ىو خاص وما سرة وحدة بنائية بين مايجعل الأ

 سرية ومتطمبات الوظيفة .لتزامتيا الأإبين 
عمى سرية  فييا سرة وحدة اجتماعية تقوم  العلاقات الأن الأأنطوني غيدنز أويشير 

دوار التعاون والالتزام الشامل غير مشروط ودون تحفظ مما يجعميا مساحة لتكامل الأ
 (222-221، الصفحات 2002)غيدنر، وتحقيق التوازن 
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 إكراهات المناخ السوسيوثقافي وفعالية المرأة بين الحاضر والماضي:  .3
الاجتماعي ومحدداتو الثقافية لوجود تطور ممحوظ في  يشير التفحص المبدئي لممناخ

النظرة لممرأة من جية، والنظرة لخروجيا لمعمل من جية أخرى؛ فثمة اختلاف ممحوظ بشكل 
كبير ليذه المسألة، وقبول اجتماعي وثقافي جعل من دخول المرأة مجالات العمل المختمفة 

رصة لمتعميم والحصول عمى مؤىلات أمرا مقبولا اجتماعيا، خاصة بعدما أتيحت ليا الف
 عممية، مينية مختمفة.

فبعد أن كان منتيى أفق المرأة في العمل أن تساعد في بعض الأعمال الفلاحية 
والزراعية والحرفية، عممت التحولات التي شيدتيا أوروبا عمى وجو الخصوص بقيام الثورة 

مارسة الأعمال الصناعية. كما الصناعية عمى إعطاء المرأة فرصة لمولوج إلى المصانع وم
عممت الحربين العالميتين عمى زيادة عمالة النساء بعد تجنيد الرجال لمعمل في الجيش. 
فانضمت النساء إلى طوابير العمل لتواجو متطمبات أسرية وأخرى مينية، خاصة مع التردي 

ام وتراكميا، اللامحدود لظروف العمل الصناعي في بداياتو، والذي كان مشوبا بكثرة المي
نتاجية، ناىيك عن وطول ساعات العمل وتردّي الشروط التي تتم من خلاليا العممية الإ

 الأجور الزىيدة والحقوق الميضومة.
لم تتوقف مسيرة المرأة في العمل عند ىذا الحد، فقد عممت الظروف المختمفة عمى 

بعد صدور  التحسين من الظروف الصناعية وظروف العمل عمى نحو  شامل، خاصة
القوانين المختمفة التي تؤسس لحقوق العمال، فكانت الترسانة القانونية خادمة لممرأة في ىذا 
المجال، وساعدت عمى تمكينيا من الحصول عمى عمل قار ومحترم يضمن ليا مكانة 
اجتماعية ملاءمة.  بل وغدت تطمح لممارسة الوظائف القيادية، رغبة منيا في تعزيز 

بيق مؤىلاتيا ومياراتيا من جية، وطموحا لممارسة السمطة التراتبية من جية كفاءاتيا وتط
ثقل الخمفيات الثقافية المتقادمة التي مازالت معمنة بذلك تحدييا ل(05)المتحدة، صفحة أخرى.

عن  ياوالرجل، وكبحتمقي بمعتقداتو وقيميا عمى مجالات العمل، وتحدث التمييز بين المرأة 
 الوصول إلى مناصب يمكنيا فييا أن تبمي حسنا

المبادئ والأسس لوجدنا أن يا مجتمعاتنا العربية دون الحصر فإذا ما تتبعنا تاريخ
التي تبنتيا وفقا للأعراف تقوم عمى تفضيل الذكر عن الأنثى منذ الولادة وأحقية الذكر عمى 

إن الأفكار حول التمييز بين  وانب أخرى من الحياة.الأنثى في مختمف الواجبات والحقوق وج
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المولود الذكر عمى المولود الأنثى ما ىي إلا مخمفات ثقافية كانت سابقا وتوارثتيا الأجيال و 
ر وضوحا مع الزمن ظمت موجودة في مجتمعنا إلى اليوم ولازالت تفرض نفسيا وتبدو أكث

 .بصفة لا إرادية
بي ولا يحدث منذ الولادة فتعم الفرحة عندما يولد الص إن التمييز بين الجنسين يبدأ 

عمى الأخت وغالبا تكون ة كثر لمصبي حين يبمغ سنا معينا تعطي حري ،ذلك حين تولد البنت
 لمصبي امتيازات للابن الأكبر فتكون المفاضمة ىنا عمى أساس الجنس

تبدو أكثر كما يجب أن نأخذ بعين الاعتبار كذلك  أن سمات التمييز والتفضيل 
ة مع تفضيل وضوحا مع الزمن فتخضع الفتاة لعميمة إلزام  تربوي أين تصبح الفتاة متكيف

بر من الحقوق الطبيعية في أشياء كثيرة منيا المأكل والممبس التي تعتأخييا وأولوية أخييا 
، فضلا  عن جوانب شتى من التفضيل فتصبح الفتاة نتيجة لعميمة الإلزام إلى لكل إنسان

يترسخ لدييا أنو ليس ليا حق سوى تمبية حاجات الرجل سواء في بيت أىميا ا و مجة تفكيرىبر 
 أو بيت زوجيا .

إذ تشير أكثر الدراسات العربية في ميدان التنشئة الأسرية امتداد أنماط التربية التي 
تسعى لبناء شخصيات تسمطية وشخصيا تميل لمتبعية فتصل المرأة إلى الاعتقاد أن التوفق 

، صفحة 2014)نبراس، العممي مثلا أمر خاص بالرجال بينما ينحصر دورىا في البيت 
240) 

وكما ىو معروف وواضح أن نسق المفاىيم والقيم السائدة في مجتمعاتنا قد اكتسب 
أكدت في ذلك  ام، كولا يمكن مخالفتيا أو تغييرىا  رةذشرعية وقوة حتى أصبحت ثابتة  ومتج

العديد من الدراسات الاجتماعية أن التمييز بين الأفراد تخمق العداوة وعدم التفاىم وخاصة إذا 
، عما تشعر بو  من الرفض والتمييز كان من نفس الأسرة ومن ىما  تحاول الفتاة التصدي

حفظ كرامتيا كسموك يترجم واقع معاناة من اثر التمييز فتجد الممجأ لمعمل ىو سبيميا الوحيد ي
وذاتيا ولا تحتاج لمتبعية الدائمة لمرجل فإذا كانت المرأة تمقى الإعتراف  بمجيوداتيا  ودورىا 

تمييز لما خرجت لمبحث عن العمل داخل الأسرة والمجتمع وتتمتع بكامل حقوقيا دون 
 الاستقرار المادي إلا لمظروف الطارئة  والحاجة القصوى .و 

لوجدنا أن أثر التمييز لبن الذكر والأنثى أدى بالمرأة لمبحث ، ولكن إذا تعمقنا الظاىرة
 ، لياعن الاستقرار المادي فكان العمل خارج المنزل ممجأ 
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الاقتصادية والاجتماعية لمجزائر منذ ائر فكانت التحولات السياسية و أما في الجز 
وتعقيدات الحياة  الاستقلال دفعات المرأة لمخروج لمعمل بسبب المتطمبات الكثيرة كالتعميم
، 2014)بومدين، وانتشار الصناعة والتكنولوجيا دفعت المرأة إلى الانخراط في سوق العمل

 (22صفحة 
فعرف وضع المرأة في المجتمع تغييرا جذريا فشاىدنا ارتفاعا في نسبة القوة العاممة 

المنزل وحكت ذلك دوافع عديدة من أجل تحقيق النسائية حيث توجو النساء لمعمل خارج 
أىداف قد تكون اقتصادية كالمساىمة في الإنفاق أو قد تكون رغبة ذاتية كتقدير الذات أو قد 
تكون تحقيق الاستقلال الذاتي وعدم التبعية الذي نشأت عنيا خضوع المرأة للإلزام التربوي 

 الذي يسمبيا حقوقيا في الأسرة .
لعاممة  تحمل إلى عمميا عبأ إضافيا فالتفكير المتواصل في منزليا وىكذا فالمرأة ا

وعائمتيا قد يسبب ليا عدم الاستقرار النفسي مما يجعميا أحيانا قميمة التركيز وتواجو تحدي 
مر الذي جعل  محور نقاش في ميا الوظيفي والتزاميا الأسري الأجبارا لمتوفيق بين التزا

ئل الإعلام المختمفة في الندوات وكذا المؤتمرات  من بينيم العالم كمو  حيث طرحت في وسا
 (2001)رمزي، 1995المؤتمر العالمي الذي عقد في بكين  عام 

ولا يزال موضوع عمل  المرأة يلاقي الكثير من الرفض ومن التيجم ووضع المرأة 
بيا فلابد من إبراز الدور الفعال لممرأة محل إدانة و عدم الاعتراف بالتضحيات  التي تقوم 

العاممة عمى المستوى الوظيفي والمستوى الأسري وقدرتيا عمى أداء الأعمال الوظيفية خارج 
 المنزل فضلا عن مسؤولياتيا الجبارة داخمو ومحاولة التوفيق بينيما .

 ازدواجية الأدوار والموقف المعاند لممرأة العاممة : .4
ميدان العمل خمق منيا إنسانا جديدا بخصائص ومميزات جديدة إن دخول المرأة  

، فعمل المرأة خارج (20، صفحة 1651)نعامة، . عما كان ظاىرا في محيط الأسرة والمنزل
المنزل يستغرق وقتا طويلا كالإدارة والصحة والتعميم فحالة الموازنة بين الالتزامات الوظيفية 

الأدوار المتعددة ومع التغييرات  بيرا غالبا ما يؤدي إلى صراع بينوالأسرية يشكل تحديا ك
التي حدثت عمى مؤسسة الأسرة والضغوط التي تتمقاىا من المجتمع يشكل لدييا تحدي 
أصعب فيتوجب عمى المرأة الاستمرار بالاىتمام بأمور البيت دون التقصير في ذلك سعيا 



 سميرة بوسقيعت، حديدان صبرينت

 

310 

 

مع ذلك مع المعايير المجتمعية  ق في كلا الدورين وغالبا ما يتعارضمنيا من أجل التوفي
 أيضا  توقعات  مكان العمل مع واقع المسؤوليات الأسرية .و 

تحمل مسؤولياتيا الوظيفية لازالت الزوجة تتحمل مسؤولية إدارة المنزل إلى جانب 
، فعمل المرأة ن الزوج بتيم  أعمال المنزل وشؤو تيتم برعاية الأطفال ومراق نفسو الوقت وفي

ا بين يور جوانب التأثر كانت غالبظل لم يسقط عنيا المسؤوليات التقميدية في تاريخ الأسرة ب
وأخرى متعمقة بالنسق القرابي   ،، معاممة الأبناءالادخار ،الزوج والزوجة حول السيطرة

)سيد منصور، الشربيني، و زكرياء، وغيرىا من المسائل التي أفرزىا التغير الاجتماعي 
2000) 

يعد التغير الاجتماعي الذي طرأ عمى المجتمعات ومشاركة المرأة في سوق العمل 
نما  نتيجة  التحولات الاقتصادية والاجتماعية والثقافية عمى  ا،تحولا لم يكن خيارا لا إرادي وا 

تجاه المرأة العاممة غم من تغير النظرة وبالر  .ل والمرأة داخل الأسرة والمجتمعأدوار الرج
وأصبح عمل المرأة حاجة تفرضيا الظروف منيا الحاجة إلى دخل إضافي  ومنح المرأة 
حقوقا في العمل والتعميم وغيرىا وارتفاع مستوى التعميم أين دفعت وشجعت النساء للاتجاه 

زال المرأة تواجو تحديات إلى العمل وأصبح ضرورة ممحة لا يمكن التنازل عنيا ومع ذلك لا ت
 من أجل التوفيق بين العمل والواجبات الأسرية .

كذا الدعم العائمي ممة يتطمب تخطيطا دقيقا مسبقا  و تحقيق الموازنة لأدوار المرأة العا
اح ووضع حدود بين أوقات الدوام من الأسرة مع تحديد الأولويات وفقا للأىمية  والوقت المت

والاستعانة بحضانات رعاية الأطفال ذات خدمة جيدة يعزز داخميا  أوقات الخاصة بالأسرةو 
رعاية صحتيا النفسية والجسدية تكسبيا مرونة ول أطفاليا دون أن ننسى الاطمئنان ح

 ويمكنيا من تحقيق نجاح وظفي دون التقصير بدورىا الأسري مما يضمن ليا استقرارا أكثر . 
التي تتفاعل ضمن النسق الاجتماعي لما ليا الأنساق الفرعية  أحد أىمالمرأة ىي إن 

، ىذا ما ذي تمعبو في وظيفتيا خارج المنزلمن دور في الحياة الأسرية زيادة عمى الدور ال
فازدواجية أدوار المرأة العاممة يتطمب منا النظر إلى التحديات التي  ؛مسؤوليات أكثرياحمم

الوظيفية والأسرية وكيف يؤثر ذلك عمى  تواجييا في محاولتيا إيجاد التوازن بين المسؤوليات
الازدواجية في الأدوار تعني تعدد أدوار المرأة والاجتماعي، و حياتيا من الجانب النفسي 

العاممة بين  الوظيفة  والأسرة وأخرى متعمقة بالمجتمع  يجعميا تحت ضغوط نفسية وجسدية 
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وتختمف من حيث الظروف ومسؤوليات ، وتتباين أدوارىا مى أدائيا أثناء القيام بأدوارىايؤثر ع
 كل امرأة .

ويمكن مناقشة المسؤولية الأسرية التي تعني تربية الأطفال والاىتمام بشؤون البيت 
جانب من ورعاية الزوج وىنا يجب الإشارة إلى أن شكل الأسرة الكبيرة قد يخفف عمى المرأة 

الأطفال أثناء غيابيا إذا كانت أو المساعدة في الاىتمام بشؤون  تحمل كافة أعباء المنزل 
المرأة متزوجة ولدييا أطفال وقد نجد في أسر أخرى أثر التعاون والتضامن الداخمي للأسرة 
شبو منعدم أين تعمل المرأة لعدة اعتبارات قد تكون شخصية محضة والحقيقة أن ىذا الأمر 

ات كيان عاطفي حساس ، وبأن المرأة ذويزيدىا ضغوط وانشغال فكري دائم يؤرق المرأة فعلا
فلا تمبث إلا وتقدم المساعدة لأسرتيا فتشارك  في تحمل الأعباء المنزلية والمساىمة ماديا 
من أجل تقديم الأحسن لعائميا وأولادىا أو لمساعدة والدييا والتخفيف عنيم حمل الإنفاق  

لذي تبذلو في وفي ىذا يشير بيار بورديو " إن العمل الذي تيب المرأة لو نفسيا والجيد ا
، 2001)مميكة، المنزل والذي ىو غير مأجور يعد عديم القيمة لأنو خارج فضاء السوق "

 (13صفحة 
كثيرا ما ينظر لعمل المرأة المنزلي عديم القيمة وأنيا مجرد أعمال روتينية  ،وليذا

يومية مفروضة عمييا لا يحق ليا التذمر منيا في حال تعبيا ، أما في حالة ما إذا كانت 
المرأة تعمل براتب شيري خارج المنزل يستخذ ىذا موقفا مغايرا ورغم ىذا إلا أنيا أحيانا تتخذ 

 في التقصير بشؤون أسرتيا .موقف إدانة ليا 
 ة العاممة أتثمين جهود المر   : سرةعباء الوظيفة ومسؤوليات الأأبين   .5

تساىم المرأة العاممة بدورىا في بناء المجتمع كما تساىم في تنمية وتطوير العديد من 
 النساء المقبلات عمى العمللأساسي في الأسرة ومع تزايد عدد القطاعات إلى جانب دورىا ا

أصبح التوفيق بين الالتزامات الوظيفية والأسرية تحديا يحتاج الدعم من المحيط التي تتواجد 
 فيو المرأة العاممة كالأسرة ومكان العمل والمجتمع .

مجموعة الإجراءات تتبعيا المرأة الموظفة من أجل الإلمام بكامل 7 ونقصد بالتوفيق
لتقميل من التداخل بينيما ما أمكن لتحقيق مسؤوليات الوظيفة ومسؤولية الحياة الأسرية وا

ىدف ومصمحة كل جانب مع ضغوط متطمبات الحياة نجد المرأة أحيانا نفسيا في صراع 
 (2601، صفحة 2022)الحرثاني و فيمي، بين أدوار بين المنزل وفي العمل
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مجالات عديدة كالطب ، التعميم ، الإدارة أثبتت المرأة قدرتيا في تحقيق الكثير في 
وغيرىا  ىذا من الجانب الوظيفي أما من الجانب الأسري المساىمة في تحسين الوضع 
المعيشي للأسرة مما يعزز من مستوى تعميم الأطفال ، تحسين المستوى المعيشي وكذا 

 لاجتماعي  .الصحة ، كما تسيم في بناء تمنية المجتمع من خلال التطور الاقتصادي وا
ة العاممة لم تقتصر فقط عمى بعدىا الاقتصادي أومع ذلك فان المساىمة الواقعية لممر 

يستدعي منا الاعتراف  سرة بل شممت  الدعم الاجتماعي في مسار التنمية وىذا ماداخل الأ
 سري والوظيفي رغم التحديات فتشيربقدرتيا وتثمين جيودىا عمى الجمع بين المجالين الأ

(Hochschild, 1997)تحصل عميو النساء من تقدير وقيمة في مكان  لى التناقض بين ماإ
جر فلا يحصمن عمال غير مدفوعة الأأدوارىن في البيت التي تعتبر أالعمل  عمى عكس 

 عمى نفس التقدير والقيمة باعتبارىا ادوار نسائية محضة .
نساء لمعمل تحتاج من خلاليا  الدعم والمساندة من دفعت بخروج ال يفالوضعية الت

خلال تعزيز آليات مرنة وتوفير خدمات من أجل تسييل الأعباء المتعددة ، كدعم الزوج 
والأسرة وحتى الأبناء والمساىمة في تقسيم الأعمال المنزلية من أجل التخفيف عمى المرأة 

ميم لنجاح المرأة وتقميل الضغوط  أعباء المنزل ومنحيا وقت أطول من الراحة وىذا عامل
عنيا، توفر بيئة عمل تتصف بالمرونة كتقميل ساعات العمل أو إمكانية العمل وتوفير 
خدمات لرعاية الأطفال كتوفير روضات أطفال في مكان  العمل أو قريبة حتى تكون الأم 

 العاممة مطمئنة في مكان عمميا يسمح ليا التقدم في العمل .
ز تقدير وتثمين جيود المرأة العاممة أمر في غاية الأىمية لأن أىم إن ثقافة تعزي

عامل لتوفيقيا لمقيام بعدة أدوار يعود بالدرجة الأولى إلى المجيود الخاص  في تنظيم الوقت 
وتوزيع الميام  والتخطيط اليومي فيو عبارة عن تخطيط ذىني قبل أن يصبح تخطيط حقيقي 

 (2022)الحرثاني و فيمي، . يترتب وفق أولويات
تثمين جيود المرأة عمى كممات ثناء وشكر أو مجاممو بل ىو ضرورة  ولا يقتصر

، فالمرأة تعمب دورا جوىريا في مختمف المجالات لبناء أي مجتمع قائم عمى الإنصاف
 .جيودىا في تطوير الأسرة والمجتمعوتساىم ب
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 خاتمة: .5
من نجاحيا وتقدميا ولعل  حدّ تفي عالم الشغل  كثيرةتواجو المرأة العاممة تحديات 

أبرزىا التصورات التقميدية لأدوار المٍرأة العاممة القادمة من العادات والتقاليد والنظام التربوي 
 الذي نشأت عميو خاصة في مجتمعنا العربي .

تيا ءلقدرة المرأة وكفا اسمبي ابعض المؤسسات التي تعمل ليا المرأة تصور وترسخ 
بينيا وبين الرجل وتكريس مبدأ القوة والسمطة وأن المرأة لا تستطيع تقمد بسبب الفروقات 

مناصب وظيفية لا تتماشي والطبيعة التي فطرت عمييا فأدوارىا تنحصر فقط في محيط 
 الأسرة.

التفاعل المتواصل بين تساىم المرأة في إعادة إنتاج الأدوار الاجتماعية من خلال و 
الجانب الوظيفي والأسري سعيا منيا لتحقيق التوازن وينعكس ذلك داخل الأسرة ومحيط 

 عمميا.
رفع مستوى تثمين جيود المرأة العاممة من الناحية الوظيفية والأسرية من أجل وعميي

 7ة كالآتيوالتوازن بين الوظيفة والأسر ات و توصيات حول المرأة العاممة يمكن تقديم مقترح
ضرورة تفعيل الأطر المؤسساتية التي تدعم أدوار المرأة العاممة كتوفير خدمات  

 الروضة والحضانة مما يسيم في ضمان توزيع متوازن لأدوارىا .
عمل مرنة مثل  تعزيز لسياسات العمل التي تدعم المٍرأة العاممة من خلال توفير بيئة

 .الأمومة بعد، وعطل، قابمية العمل عن نظام الدوام المرن
 تفعيل دور الدراسات حول قضايا المرأة العاممة في إطار العمل والأسرة .

تعزيز دور وسائل الإعلام من خلال إعادة تشكيل التصورات الاجتماعية التقميدية 
 التي تحد من التقدم والتميز الوظيفي لدييا .

ليا مقومات لتولى مناصب تمكين المٍرأة العاممة وتثمين تقدميا ونجاحيا فالمرأة 
 وظيفية ويدفعيا نحو تحقيق التمييز الوظيفي والأسري.
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