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 : الملخص

یهــــدف البحـــــث إلــــى تســـــلیط الضـــــوء 

علــــى قطــــاع الاتصــــالات فــــي الجزائــــر بصــــفة 

معمقــة والتطــرق إلــى أهــم تطوراتــه خــلال الفتــرة 

،حیـــــــث تمـــــــت  2016-2006ن الممتـــــــدة بـــــــی

الدراســـة مـــن خـــلال المـــنهج الوصـــفي التحلیلـــي  

وذلك مـن خـلال عـرض مجموعـة مـن البیانـات 

التــــي توضــــح تطــــور قطــــاع الاتصــــالات وكــــذا 

الوضــعیة الحالیــة لســوق الاتصــالات اللاســلكیة 

ـــال، وتوصـــلنا  وبالخصـــوص ســـوق الهـــاتف النق

إلى أن قطاع الاتصالات اللاسـلكیة هـو قطـاع 

ف انتعــاش ونمــو مــن ســنة إلــى أخــرى فتــي یعــر 

ــــــوفر  ــــــة ت ــــــة مواتی ــــــى بیئ ولكــــــن لازال یفتقــــــر ال

الشـــــــروط اللازمـــــــة لضـــــــمان اللحـــــــاق بالـــــــدول 

  .المتطورة

الهــاتف النقــال،  الكلمــات المفتاحیــة:

الاتصـــــالات، المنافســـــة، الصـــــناعة الشـــــبكیة ، 

  .الجزائر

  

Abstract :  

 The Research aims to shed 
light on the telecommunications 
sector in Algeria in depth and to 
address its most important 
developments during the period 
2006-2016. The study was conducted 
through the analytical descriptive 
approach by presenting a set of data 
that illustrates the development of 
the telecommunications sector as 
well as the current situation of the 
wireless telecommunications market 
Especially in the mobile market. We 
found that the competition in the 
mobile market is very dynamic and 
we found in this study that the 
wireless sector is a youth sector that 
knows recovery and growth from 
year to year but still lacks an 
environment that provides the 
conditions necessary to ensure 
catching up with the country 
Advanced for 
Keywords: Mobile, Communication, 
Competition, Network Industry, 
Algeria. 
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  مقدمة

القطاعات التي تعرف نموا كبیرا وتشهد  أهمیعتبر قطاع الاتصالات في الجزائر من بین 

،مما  أجنبیة وأخرىالهاتف النقال بین مؤسسات وطنیة  منافسة شدیدة خاصة في مجال

التمكن في تطبیق  إلىتطلب استخدام وسائل تكنولوجیا حدیثة في هذا المجال للوصول 

 وإشباعتحقیق  إلىالحدیثة وذلك لمواجهة المنافسة القویة وكذلك الوصول  الإدارةمبادئ 

ه ضمان البقاء والاستمراریة في رغبات وحاجات الزبائن لاكتساب اكبر شریحة ممكنة ومن

  فترة ممكنة  أطولالسوق 

العالمیة في هذا  الأسواق أهمیعد سوق الاتصالات السلكیة واللاسلكیة في الجزائر احد 

المجال ومحط اهتمام العدید من الشركات الدولیة الخاصة بعد النجاحات التي حققها 

السوق ،والدلیل على ذلك المرتبة التي والوطنیة في هذه  الأجنبیةالمتعاملون من الشركات 

حسب مؤشر تنمیة تكنولوجیا المعلومات  والاتصالات  2017حازت علیها الجزائر في سنة 

حیث صنف لاتحاد الدولي للاتصالات والذي یعتبر وكالة متخصصة تابعة للامم المتحدة 

  دولة 176من بین  102الجزائر في المرتبة 

  ال التالي: ما هو واقع قطاع الاتصالات في الجزائر؟من هذا المنطلق طرحنا السؤ  

  أسئلة الدراسة: 

 كیف ظهر  قطاع الاتصالات في الجزائر ؟ -

ما هي الوضعیات التي مر بها قطاع الاتصالات في  -

 الجزائر ؟

قطاع في هذا الة التي تواجه یما هي الظروف التنافس -

 بالجزائر؟

  أهمیة الدراسة: 

الاتصالات في الجزائر مهم من أجل النهوض به وتدارك كل یعد تسلیط الضوء على قطاع 

قطاع  ;بهذا القطاع للوصول الى التمیز والتقدم،  فقطاع الاتصالات ه الحاصلةالهفوات 

حیوي یمس جمیع القطاعات الأخرى؛ فهو من القطاعات الذي یعمل على مفهوم الصناعات 

  الشبكیة.  

  تهدف الدراسة إلى:أهداف الدراسة: 

 ؛رف بعمق على قطاع الاتصالات اللاسلكیة في الجزائرالتع -
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أهم المرتكزات التي یقوم علیها قطاع الاتصالات اللاسلكیة  -

العوائق التي تواجهه ظروف  في الجزائر مكوناته ،الضوابط التي تحكمه،

وضعیة لهذا  إلىالمنافسة داخل قطاع الاتصالات بالجزائر ومنه الوصول 

   .القطاع

I-  تصالات في الجزائر: ظهور قطاع الا 

  نشأة قطاع الاتصالات:  - 1

نشا قطاع الاتصالات بالجزائر قبل الاستقلال حیث كان یسمى "قطاع البرید والمواصلات " 

مسیرا ومملوكا للإدارة الفرنسیة ،ولكن بعد الاستقلال واسترجاع الجزائر لسیادتها الوطنیة 

المؤرخ ب  62-1لمرسوم عملت الحكومة الجزائریة لاسترداد هذا القطاع عبر ا

لجمیع التشریعات  إبقائهاوالذي مكن الجزائر من ضمه واحتوائه مع  i 1962سبتمبر27

حیث اصدر قرار  1975ولنصوص القانونیة الموروثة عن الإدارة التي سبقتها إلى غایة 

والمتضمن لقانون وزارة البرید والمواصلات والذي  1975سبتمبر 30المؤرخ ب  89-95

حیات ومهام هذا القطاع ،فأعطى الوزارة حق الاحتكار لجمیع الخدمات ،لیتم حدد صلا

ومن ثم تلته عدة محاولات  1983جانفي 01المؤرخ  95-83تعدیله لاحقا بواسطة مرسوم 

هدفت لتحسین القطاع ولكن باعتباره قطاع  عمومي محتكر كل هذه  إصلاحاتتعدیل و 

  .iiبمفعولها تأتيالتعدیلات لم 

الذي iii 2000ماي  05ب  2000-03وصدور قانون  2000غایة سنة  إلى مرالأاستمر 

الذي و لما صاحبه من تغییرات شاملة وجذریة  الإصلاحاتفي تاریخ  الأبرز الإصلاحیعتبر 

أقر تسییرا إداریا محضا لهذین المحورین الأساسیین للحیاة الاقتصادیة، تمت مباشرة إعادة 

، 2000، وتجسد ذلك سنة 1999لسلكیة واللاسلكیة سنة هیكلة قطاع البرید والمواصلات ا

، المتضمن القواعد العامة المتعلقة بالبرید وبالمواصلات 03- 2000من خلال القانون 

السلكیة واللاسلكیة، حیث تم، بموجب هذا القانون إنشاء مؤسستین عمومیتین، "برید الجزائر" 

ن القطاع، و إخضاعهما لقواعد و "اتصالات الجزائر"، بغیة إنعاش هذین الفرعین م

المردودیة الاقتصادیة و للمتطلبات التجاریة من أجل نوعیة خدمة تنافسیة، مع المشاركة في 

  iv.:بناء الاقتصاد الوطني
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  التي تبنتها الجزائر في قطاع الاتصالات : الإصلاحات -2

 التأخرك عملت الجزائر على القیام بإصلاحات في قطاع البرید والمواصلات بغیة تدار 

الملحوظ في هذا القطاع والعمل على تطویره مستفیدة من التجارب الدولیة والإقلیمیة مع 

  بعین الاعتبار خصوصیة السوق الجزائریة. الأخذ

تمثلت هذه الإصلاحات في قرار تحریر وتطویر قطاع الاتصالات السلكیة واللاسلكیة الذي 

  اف المسطرة والمتبناة من طرف الحكومة  مفاده تطبیق سیاسة قطاعیة تحدد أولویة الأهد

فهدفت هذه ، سیاسة قطاعیة تحدد أولویة الأهداف المسطرة والمتبناة من طرف الحكومة

 إلىالنفاذ ، تحسین جودة الخدمات المقدمة، تطویر عرض الخدمات الهاتفیة :إلىالسیاسة 

تطویر شبكة ، صالاتسكان المناطق الریفیة والمجموعات الأخرى المحرومة من خدمات الات

ترقیة الاتصالات ، الفعالیة الموصولة بشبكات الإعلام، وطنیة للاتصالات السلكیة واللاسلكیة

وتكنولوجیا الإعلام كقطاع اقتصادي هام في تقدیم اقتصاد تنافسي مفتوح على العالم ویساهم 

 مساهمة كبیرة في الناتج القومي الإجمالي .

هو كیفیة استغلال وتنظیم السوق الجزائریة  2000-03ما جاء به قانون  أهمومن 

ت المواصلات السلكیة آمنش أویمكن إنشاء واستغلال شبكات عمومیة  إذللاتصالات ،

واللاسلكیة وتوفیر خدماتها حسب الشروط المحددة هذا القانون والنصوص التنظیمیة المتخذة 

المساواة لضمان خلق  مبدأترام فیتم هذا الإنشاء وفق شروط منافسة مشروعة وباح لتطبیقه ،

ذلك یتم تحدید نظام الاستغلال المطبق على كل  إلىبالإضافة  ظروف شفافة بدون تمییز،

نوعیة من الشبكات وعلى مختلف خدمات الاتصالات السلكیة واللاسلكیة القابلة للاستغلال 

لتصریح الرخصة ؛ الترخیص وا ثلاثة أشكال هي :  الاستغلال،ویمكن أن یأخذ نظام 

، أما فیما یتعلق بإجراءات الترخیصات والتصریح البسیط فهي تخضع إلى التسجیل vالبسیط

  .لاسلكیةال سلطة الضبط للبرید والمواصلات السلكیة و وشروط تحددها

  :viعلى قطاع الاتصالات  2000- 03اثر الإصلاحات قرار   

 رواج الهاتف النقال  في الجزائر: - 3-1

ل في بلدنا تطورا كبیرا، بمعدل تغطیة السكان بشبكة المحمول عرفت خدمات الهاتف النقا

 47.04%. وما فتئ عدد مشتركي الهاتف النقال یرتفع بدوره من  98تجاوز هذه السنة 

  vii.2017مشترك سنة  ملیون 49,87، لیبلغ أكثر من 2016ملیون مشترك سنة 

 :الاتصالات الفضائیة من أجل تغطیة أفضل للتراب الوطني - 3-2
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یر شبكات المواصلات السلكیة واللاسلكیة الأرضیة یقترن بتوسع وسائل الاتصالات إن تطو 

الفضائیة التي تسمح بالنفاذ إلى الانترنت والهاتف في المناطق المعزولة كلیا والمناطق 

ت المواصلات السلكیة واللاسلكیة الأرضیة، لفائدة الجمهور العریض آالمحرومة من منش

تطویر  الناشطة في مناطق جنوب البلاد خاصةت الاقتصادیة، وكذا الإدارات والمؤسسا

 :الانترنت في الجزائر

توسع عدد مستعملي الشبكة العالمیة للواب في بلدنا، من خلال یتجلى هذا التطویر في 

وصلة في مارس  172981 3لیبلغ  2003وصلة سنة  2032337الشبكة الثابتة، من 

عة بهذا معدل تعمیم الانترنت الثابت في بلدنا إلى ، تغطي المنازل و المؤسسات، راف2018

%. علاوة على ذلك، سمح ظهور تكنولوجیا النفاذ إلى الانترنت عبر شبكات  44ما یفوق 

الاتصالات الرادیویة بواسطة الهاتف النقال، زیادة عدد مستعملي الانترنت إلى حد كبیر في 

ملیون وصلة)  23الجیل الثالث (وصلة، بین تكنولوجیا  33968492الجزائر، من خلال 

 126وصلة).ومع توسعة التوصیل النقال، بلغ معدل التعمیم  492 968 10والجیل الرابع (

، باحتساب شریحة السكان التي 2015% سنة 69، في حین لم یتجاوز 2017% سنة 

  viii.سنة 15یفوق سنها 

 قطاع الاتصالات وتفعیل الصناعات الشبكیة داخله : - 3-3

یمكن تعریف الصناعة الشبكیة   الشبكیة: ماهیة الصناعة  -  أ

" الترابط بین المعدات التكمیلیة المتعاونة بعضها مع أنهامن وجهة نظر تقنیة على 

 إلىبعض من اجل نقل تدفقات ،مواد ،طاقات ،معلومات ،وتوجیهها من المصدر 

  المستفید .

ة من النقل ،شبكة العنصر الأساسي لهذه الأنشطة هو الشبكة نفسها ؛ یمكن أن یكون شبك

معلومات (برید أو هاتف) أو شبكة مرافق عامة (كهرباء ، غاز ، ماء) ، هذه الصناعات 

لدیها نقطة مشتركة أخرى، حیث تمتاز الصناعات الشبكیة بالاحتكار الطبیعي في الجزائر 

  لمتعاملین  لوذلك لاحتكارها من طرف الدولة واستئجارها 

 : لمواصلات السلكیة واللاسلكیةتطویر و عصرنة منشئات شبكات ا

باشرت الدولة، عبر المتعامل التاریخي "اتصالات الجزائر"، عملیات هامة، من حیث تعزیز 

  و عصرنة منشئات المواصلات السلكیة واللاسلكیة وذلك من خلال :
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تطویر شبكة التدفق فائق السرعة: انتقل طول شبكة النقل  -

كم  15000ا مؤسسة "اتصالات الجزائر" من الوطنیة للألیاف البصریة التي بسطته

 ix% تغطي مناطق جنوب البلاد30، منها 2018كم سنة 83 548إلى  2003سنة 

تطویر شبكة نفاذ التدفق فائق السرعة : بغرض تحقیق   -

نوعیة خدمة أفضل للمواطنین وبغیة ضمان تطویر نفاذات جدیدة تماشیا مع توسعة 

لجزائر" بعصرنة متواصلة لشبكة نفاذها عبر حظیرة المشتركین، قامت "اتصالات ا

  :xمشاریع عدیدة، من بینها

، ) TDMاستبدال تدریجي للتجهیزات القدیمة (من صنف -

تسمح بإدماج العروض متعددة الخدمات  (MSAN كنولوجیات جدیدة صنفتبإدراج 

 2010سنة  MSANجهاز  91136. لینتقل عددها من 2009سنة  ذات الدفق السریع

  .2017سنة  4382760إلى 

بسط الدفق السریع والخدمات اللاسلكیة المتاحة عبر  -

الثابتة،والتي عرفت  4G/LTEبإطلاق التكنولوجیا الرادیویة  IP بروتوكول الانترنت

نجاحا كبیرا لاسیما في المناطق صعبة الولوج بالشبكة السلكیة.فحظیرة النفاذ بواسطة 

نفاذ  100200بقدرة ) EnodB( محطة  167تطورت من  4G/ LTEالجیل الرابع 

  .2017نفاذ نهایة سنة  1.030.800محطة بقدرة  1.718، لتبلغ 2014سنة 

) للمقیمین والمهنیین ابتداء من سنة  FTTxإطلاق مشروع ( -

یكمن هذا VDSL2 وGPON، مع إدماج الدفق فائق السرعة عبر تكنولوجیا2017

الربط البصریة ،مع نهایة سنة  المشروع في بسط الألیاف البصریة انطلاقا من حلقة

  .نفاذ، و تبقى الورشة مفتوحة  242000، بلغ عدد النفاذات التي تم إنجازها 2017

ارتفاع عرض النطاق الترددي الدولي :ارتفع عرض النطاق   -

جیغابیت/ثانیة حالیا، مما یوفر للمواطنین ربط  810الترددي الدولي تدریجیا لیبلغ 

 بنوعیة أفضل. 

 :أفضل جواریهبكة التجاریة من أجل خدمة تكثیف الش  - ب

شهدت الشبكة التجاریة لمؤسسة "اتصالات الجزائر" هي الأخرى تطورا ملحوظا قد ارتفع 

، أي إنجاز 2018وكالة سنة  490لیصل إلى  1999وكالة سنة  114عددها من 

 xiوكالة جدیدة 376
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II-  وضعیة قطاع الاتصالات بالجزائر 

 سوق الهاتف النقال وسوق الهاتف الثابت أعمالتطور رقم  ) :01الشكل رقم (

  

  

  

  

 

 

 

 

  2017بالاعتماد على تقریر سلطة ضبط البرید والاتصالات  الباحثینمن اعداد 

ملیار  331.4من قبل مشغلي خدمات الهاتف النقال  2017بلغ إجمالي المبیعات  لعام 

٪،في السنة 5بنسبة ، وهو ما یمثل انخفاضا  2016ملیار دینار في  349دینار مقابل 

ملیار دینار من قیمة  98، أنتجت شركة الاتصالات الجزائریة أكثر من  2017المالیة 

  . 2016٪ مقارنة بعام  2.5التداول ، وهو ما یمثل نمواً بنسبة 

  2016-2006): تطور قطاع الاتصالات في الجزائر للفترة الممتدة 01لجدول رقم (ا

  السنوات
  الانترنت  النقالالهاتف   الهاتف الثابت

 التطور المشتركین التطور المشتركین  التطور  المشتركین

2006  2885916    20997954  +54      

2007  3113325  7.88  27562721  31+      

2008  3074728  -1.24  27031472  -2      

2009  2576165  -16.21  32729824  +21      

2010  2922731  +13.45  32780165  0.2+      

2011  3059366  +4.67  35615926  8.7+      

2012  3289363  +7.52  37527703  +5.4      

2013  3138914  -4.57  39630347  5.30      

2014  3089787  -1.28  43298174  +9.26  10110938    

2015  3267592  5.45+  43390965  -0.16  18583427  +83.8  

2016  3404709  +4.20  47041312  +8.41  29538700  51.09+  
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 بالاعتماد على تقاریر سلطة ضبط البرید والاتصالات نالباحثیمن اعداد 

التطور الحاصل في قطاع الاتصالات بالجزائر في الفترة الممتدة من  أعلاهیوضح الجدول 

تطوره في الجزائر  أننلاحظ من خلال الجدول للهاتف الثابت ، بالنسبة  2006-2016

ة أخرى وبین النمو والتراجع، ففي لتقلبات عدیدة بین الانتعاش تارة والانكماش تار  یتعرض

فقد عرف  2009و 2008في  أما 2885916 إلىوصل عدد المشتركین  2006سنة 

الهاتف الثابت  عقطا أنوهنا یمكننا القول  ℅16.21و  ℅1.24القطاع تراجعا یقدر ب 

الى 2010بالنسبة للسنوات من  أمامشترك ، ألف 500مر بانتكاسة  خسر فیها ما یقارب 

قدر بنسبة  أخرالذي عرف القطاع  تراجعا  2013غالیة  إلىانت الزیادة ضئیلة ك 2012

بالنسبة للسنوات الثلاثة التالیة فرجع  أماالف مشترك ،150حیث خسر ما یقارب  ℅4.57

 إلى 2016القطاع یعرف استقرارا ونسب زیادة ضئیلة حیث بلغ عدد المشتركین في سنة 

  مشترك ،  3404709

ما یلاحظ في هذا القطاع انه قطاع یعرف انتعاش ورواج كبیر وذلك  أهم الهاتف النقال:

 2007بلغ عدد المشتركین سنة  حیثراجع للمنافسة الشرسة بین المتعاملین في هذا المجال 

اما في باقي السنوات  2008سنة  ℅2مشترك ولاقى انخفاض یقدر ب  27562721 إلى

الى  2016بلغ عدد المشتركین سنة یحافظ قطاع الهاتف النقال على تطوره حیث 

  مشرك . 47041312

-2001تطور اختراق في الهاتف الثابت والهاتف النقال( -1

2017(xii 

 ) :تطور الاختراق في الهاتف الثابت والهاتف النقال02الشكل رقم (

 

  

  

  

  

 

عتماد على تقریر سلطة ضبط البرید والاتصالات السلكیة واللاسلكیة لإبا یناعداد الباحث

2017  

 (2017 -2001) )2017-2001تطور الاختراق في الھاتف الثابت والھاتف النقال (
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هناك نمو بطئ في اختراق الهاتف الثابت حیث  أننلاحظ  أعلاهمن خلال التمثیل البیاني 

- 2001تتفاوت نسب الاختراق بدرجات ضئیلة حیث بلغ اختراق الهاتف الثابت لسنوات (

فبلغ نسبة  2004في سنة  أما% 6.90نسبة  2003% وفي سنة 6.10) نسبة 2005

فكانت نسبة  2006و 2005ها سنة في سنتي %،تلی6.90اختراق الهاتف الثابت ب 

% لیظهر النمو في قطاع الهاتف الثابت فبلغ اختراق الهاتف 7.80و 7.60الاختراق تبلغ 

كان هناك  2007وفي سنة  8.60حیث بلغت نسبة الاختراق ب  2006الثابت من سنة 

في السنة لیتراجع تدریجیا  9.10نمو واضح في اختراق الهاتف الثابت حیث بلغت نسبته 

حیث بلغت نسبة الاختراق  2009،ظهور انخفاض واضح في سنة  8.79الموالیة بنسبة 

ب تقریبا ثابتة ونمو بطئ جدا لیظهر هناك سوتستمر في السنوات الستة الموالیة بن 7.22

الهاتف  أن.ومنه نستنتج  2016% في سنة 10 ةبنسبتطور في الاختراق الهاتف النقال 

بطئ وذلك لتفضیل الزبون لخدمات الهاتف النقال لما یمتلكه من الثابت یتطور بشكل 

  ممیزات و عصرنة .

 xiiiتطور اشتراكات شبكة الهاتف الثابت والهاتف النقال : -2

) : یبین تطور اشتراكات الهاتف الثابت والنقال في الجزائر للفترة الممتدة من 02الشكل رقم(

)2001-2017(  

             

  

  

  

  

  

باعتماد على تقریر سلطة ضبط البرید والاتصالات السلكیة  ینالمصدر: اعداد الباحث

  2017واللاسلكیة 

تطور اشتراكات الهاتف الثابت والهاتف النقال في الفترة الممتدة  أعلاهیوضح التمثیل البیاني 

  :أن هنلاحظ واهم ما  2017سنة  إلى 2001من سنة 

ناك تطور واضح وجلي بالنسبة للهاتف الثابت:لا یظهر ه -

) وهذا راجع الى السیاسة القائمة 2004الى 2001من سنة ( إلى الأولىفي السنوات 

 )2017-2001تطور اشتراكات الهاتف الثابت والنقال في الجزائر للفترة الممتدة من (
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على الاحتكار ، لیظهر نمو بطي وتدریجي في السنة الموالیة لیصبح عدد اشتراكات 

ملیون نسمة ومن جدید نلاحظ ان هذه  3تقدر ب  2005الهاتف الثابت في سنة 

)، قدرت عدد 2014الى غایة 2005ة سنوات متتالیة من سنة (النسبة تبقى ثابتة لعد

ملیون نسمة ومن الملاحظ هناك 4ب 2015الاشتراكات الهاتف الثابت في السنوات 

 . 2016،2017ثبات في هذه القیمة فهي لم تتغیر في السنتین الموالیتین 

بالنسبة للهاتف النقال: عرفت شبكة الهاتف النقال تطورا   -

ملیون  2 إلى 2004ت بشكل مستمر حیث بلغ عدد الاشتراكات في سنة في الاشتراكا

 2006حیث بلغ عدد الاشتراكات سنة  أخرى إلىاشتراك ،وبدا التزاید یظهر من سنة 

ملیون اشتراك  28 إلىوصل عدد الاشتراكات   2007ملیون اشتراك وفي سنة  21 إلى

نخفاض في عدد الاشتراك عرف قطاع الهاتف النقال ا 2008سنة إلىبالنسبة  أما،

ملیون اشتراك ،تم تدارك هذا الانخفاض في السنوات  27 إلىحیث بلغ عدد الاشتراكات 

ملیون  33على التوالي  2010و -200الموالیة حیث بلغ عدد الاشتراكات في سنتي 

الى سنة 2011اشتراك، استمر قطاع الهاتف النقال بالنمو المتزاید خلال السنوات  

 ملیون اشتراك  36كان فیها عدد الاشتراكات قد بلغ التي  2017

 الجزائري المستهلك تفضیل نلاحظ الثابت و النقال الهاتف على الطلب تطور تتبع خلال من

 الهاتف في المشتركین عدد أن ،كما الثابت الهاتف على النقال الهاتف في خدمة الاشتراك

 على تأثیرها لها تنافسیة كقوة الثابت هاتفال یبقي مما بنسبة ضئیلة وإنما تزاید في الثابت

   الهاتف على الطلب

 قطاع الهاتف الثابت :

  حالة سوق الهاتف الثابت في الجزائر: -1

):  یبین حظیرة مشتركي الهاتف الثابت حسب نوع التكنولوجیا  من سنة 01الجدول رقم(

2007-2016  

  نسبة التطور  المجموع wllمشتركو  السلكي مشتركو  السنوات

2007  30689409  44916  3113325  +7.88  

2008  3069140  5588  3047728  -1.24  

2009  2576165  -  2576165  -16.21  
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2010  2922731  -  2922731  13.45  

2011  3059336  -  3059336  +4.67  

2012  3289363  -  3289363  +7.52  

2013  2717385  421529  3138914  4.57  

2014  2825827  272960  3098787  -1.28  

2015  3013460  254132  3267592  +5.45  

2016  3174759  229950  3404709  +4.20  

  بالاعتماد على تقاریر سلطة ضبط البرید والمواصلات الباحثینمن اعداد 

- 2007مكونات حظیرة مشتركي الهاتف الثابت للفترة الممتدة من سنة أعلاه یمثل الجدول 

وفي سنة ، مشترك 30689409 2007 حیث بلغ عدد المشتركین السلكي في سنة 2016

فبلغ  2009في سنة  أمامشترك وفي سنة  3069140السلكي  بلغ عدد مشتركي 2008

 2922731بلغ عدد مشتركي السلكي  2010وفي سنة  2576165عدد مشتركي السلكي 

 أمامشترك ، 3059336فقد بلغ عدد مشتركي السلكي  2011بالنسبة لسنة  أمامشترك 

فیما  أمامشترك  ، 3289363فبلغ عدد المشتركین للهاتف السلكي  2012بالنسبة لسنة 

عرف قطاع الهاتف الثابت من نوع هاتف ثابت سلكي انخفاض في عدد  2013یخص سنة 

هناك تزاید في عدد  2014مشترك ،وفي سنة  2717385المشتركین حیث وصل الى 

ن عدد المشتركین كا 2015مشترك وفي سنة   2825827المشتركین حیث بلغ عددهم 

  مشترك 3174759 إلىفقد كان عدد المشتركین  2016مشترك وفي سنة  3013460

في سنة  أما 2007مشترك في سنة  44916فقد بلع عددهم  wllبالنسبة لعدد مشتركو ا أما

 421529الى 2013مشترك وازداد عدد المشتركین في السنة  5588فقد بلغوا  2008

فقد شهد هذا القطاع تزاید ضئیل حیث بلغ  2016 إلى 2014في سنوات   أمامشترك ، 

  229950xiv، 254132، 272960التوالي  على wll عدد مشتركو ا

  ): الكثافة الهاتفیة  للهاتف الثابت02الجدول رقم( - 1
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 ARTPبالاعتماد على تقاریر  الباحثین إعدادالمصدر: من 

حیث بلغت في  أخرى إلىعرفت الكثافة الهاتفیة للهاتف الثابت تذبذبا في قیمها من سنة 

وفي  2008نسبة في هذه العشریة لتتراجع في سنة  اعلى%) وهي 9.1نسبة(  2007سنة 

%) ومن ثم ترتفع بنسبة ضئیلة 7.22%)و(8.97( توالياللتصل نسبتها على  2009

وات الثلاث الموالیة ن%) وكذلك یظهر في الس8.70الى نسبة (2012لتصل في سنة 

فقد  2016في سنة  أما%) 8.09الى (2015انخفاض في الكثافة الهاتفیة لیصل في سنة 

 %)  8.26بلغت الكثافة الهاتفیة للهاتف الثابت نسبة (

III- 2006النقال في الفترة الممتدة من سنة وضعیة الهاتف -

2016 : 

 المؤسسات (المتعاملین) المكونین لقطاع الهاتف النقال:  -1

اتصالات الجزائر للهاتف النقال : تقوم  التاریخيالمتعامل  -

مؤسسة اتصالات الجزائر موبیلیس  بوضع واستغلال وتطویر شبكات الهاتف النقال 

ب  أعمالهاف النقّال ویقدر رقم ،كذا وتسویق الخدمات وأجهزة الهات

 xvدج86060000000

مؤسسة اوبتیموم تیلیكوم للهاتف النقال  : تعتبر مؤسسة  -

اوبتیموم  لاتصالات الجزائر مؤسسة جدیدة نسبیا ،انشات محل اوراسكوم للاتصالات 

تمتلك واستحوذت على كل معداتها وشبكاتها ومنشاتها بالإضافة الى مشتركیها ، 

لفائدة  ℅45.6مقابل FNI)ممثلة في الصندوق الوطني للاستثمار ℅51 الجزائر نسبة

 xviم د ج  164و رقم اعمالها یقدر ب   مفمبل كو الشركة الروسیة 

تیلیكوم للهاتف النقال : الوطنیة تیلیكوم هي  الوطنیةمؤسسة  -

متعامل متعدد الوسائط موفر لخدمات الهاتف  أولالفرع الجزائري لمجمع اوریدو وهي 

 xviiم د ج  110.7ب أعمالهاال لتكنولوجیا الجیل والجیل الثالث بالجزائر یقدر رقم النق

  2016  2015  2014  2013  2012  2011  2010  2009  2008  2007  السنوات

الكثافة 

الهاتفیة 

℅  

9.1  8.97  7.22  8.05  8.29  8.70  8.11  7.85  8.09  8.26  
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  : وضعیة سوق الهاتف النقال بالجزائر - 2

-2007تطور الحصة السوقیة للهاتف النقال سنة  - 2-1

2016: 

  2016- 20017): تطور الحصة السوقیة الهاتف النقال من 06الجدول رقم(

  الوطنیة للاتصالات  لاتصالاتاوبتیموم  ل  اتصالات الجزائر للنقال  

2007  35.17  48.55  16.28  

2008  28.5  52.19  19.31  

2009  30.8  44.66  24.54  

2010  28.82  46.03  25.16  

2011  29.53  46.59  23.88  

2012  28.31  47.55  24.14  

2013  31.51  44.47  24.02  

2014  30.08  42.99  26.94  

2015  28.36  46.68  24.96  

2016  30.74  40.31  28.95  

باعتماد على تقاریر سلطة ضبط البرید والاتصالات السلكیة  الباحثین إعدادمن 

  artpواللاسلكیة

رة امؤسسة اوبتیموم تیلیكوم للهاتف النقال تحتل الصد إننلاحظ  أعلاهمن خلال الجدول 

%) ویلیها مؤسسة اتصالات الجزائر للهاتف 40.31بنسبة تقدر ب( الكبرىوالحصة السوقیة 

%) والنسبة المتبقیة هي من نصیب المتعامل الثالث وهو 30.74النقال بنسبة تقدر ب(

  %)28.95الوطنیة للاتصالات بنسبة تقدر ب (

-2007تطور الكثافة الهاتفیة للهاتف النقال للسنوات  - 2-2

2016: 

 الكثافة تمثل الكثافة في سریعة الجزائر تطورات في النقال الهاتف خدمة سوق عرف لقد

 : أن حیث النقال الهاتف سوق في الطلب تطور لقیاس مؤشرا یةالهاتف

 المشتركین إجمالي                           

  =الهاتفیة الكثافة  

 السكان عدد إجمالي                          
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 2016-2007): تطور الكثافة الهاتفیة للهاتف النقال 07الجدول رقم(

  نسبة التطور  جمالیةالإالكثافةالهاتفیة   السنوات

2007  81.50  17.9  

2008  97.04  -2.46  

2009  91.68  12.46  

2010  90.30  -1.38  

2011  96.52  6.22  

2012  99.28  2.76  

2013  102.11  2.83  

2014  109.62  7.35  

2015  107.40  -2.02  

2016  113.35  5.54  

تصالات السلكیة باعتماد على تقاریر سلطة ضبط البرید و الا الباحثین إعدادمن 

  artpواللاسلكیة

% حیث بلغت الكثافة 5.54بنسبة تطور  113.35ب  2016الهاتفیة لسنة  الكثافةبلغت 

  % 2.02بنسبة  107.4ب  2015الهاتفیة في سنة 

 : الخاتمة

مواكبة التطور العالمي في قطاع الاتصالات ،وان الاستثمار في  أهمیةالجزائر  أدركتقد 

القطاع الخاص  أماممن خلال فتح المجال  إلا یأتيمات الاتصالات لن البنیة التحتیة وخد

تحدي  أمامللاستثمار والمنافسة لتوفیر خدمات الاتصالات المختلفة ،فالدولة الجزائریة الیوم 

كبیر في وضع الخطط الاستراتیجیة لقطاع الاتصالات التي تجعل منه قطاعا یتسم بسمة 

  المشغل ومقدم الخدمة معا .

 تائج:الن

عن وضع الخطط  المسئولةوالاتصالات والرقمنة هي  الإعلاموزارة البرید وتكنولوجیا 

والسیاسات لقطاع الاتصالات ،بینما تعمل سلطة الضبط البرید والمواصلات السلكیة 
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واللاسلكیة على تنظیم قطاع الاتصالات ونشر استخدام الموارد التكنولوجیة في المؤسسات 

 .الحكومیة

الوضع الحالي خاصة شبكة الهاتف الثابت  أن إلایر قطاع الاتصالات بشكل كبیر رغم تحر 

تبني الجزائر لسیاسات  إلىوذلك راجع  مجاورة، أخرىوالنقال لا یزال ضعیفا مقارنة بدول 

  .تقلیدیة مازالت تحد من تطوره

ذلك یعرف سوق الهاتف النقال هو سوق فتي في الجزائر ورغم  أنیمكننا القول  الأخیروفي 

ملیون مشترك وذلك بوجود ثلاثة  33 إلى 2016انتعاشا ونموا متسارعا لیصل في سنة 

فهذا القطاع یتمیز بدینامیكیة والمنافسة الشدیدة بین المتعاملین خصوصا مع  متعاملین،

الانتقال التكنولوجي الملحوظ ونوعیة المنتجات والعروض التي یسعى كل متعامل طرحها في 

 السوق .

 توصیات :ال

یزال  قطاع الاتصالات فیه بعض ملامح التطور والنمو ولكن لا أنهذه الدراسة  أظهرت

لهذا القطاع ومنه سنبرز بعض  ،والتطور الكبیر بیئة تلبي كل شروط الارتقاء إلىیفتقر 

  التوصیات التي تساهم في تحسنه :

الجدیدة في مجال الاتصالات في ضوء  الأنظمةتقییم وتبني  -

 ؛للاتصالات  التي یضعها الاتحاد الدولي معاییر

العمل على زیادة مساهمة قطاع الاتصالات في الناتج  -

  ؛المحلي الاجمالي

تطبیقات واستخدامات الاتصالات التي  على استخدام التأكید -

تشمل حمایة المعلومات ،حمایة الشبكات ،التوثیق الالكتروني وحمایة الخصوصیة 

التنظیمي الذي یخدم هذا  والإطارلال وضع سیاسات وحمایة المستهلك وذلك من خ

  .الجانب
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