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  : م5¢ص
دراسة الصدق والثبات لاست�ياZي التمكBن النف¬�� وbبداع bداري لدى عمال إ��  H³دف الدراسة اJhالية

وتم التأكد من خصائصYما السي^وم�Fية . فرد 30ث تم جمع المعطيات من حي. مصنع bسمنت بب�º صاف
من خلال صدق ا�JكمBن، وصدق Peساق الداخ�) وأيضا تم التأكد من ثباH³ما باستخدام طر قتBن 

أن كلا eست�يانBن إ��  حيث توصلت نتائج الدراسة). ألفا كرومباخ، والتجزئة النصفية(مختلفتBن 
المتغ�Bات ا��صصة لYما، و تمتعان بدرجة جيدة من الثبات، واستقرار كب�B ]) صادقان ]) قياس 

.نتائجYما
 .التمكBن النف¬��؛ bبداع bداري  الصدق والثبات؛ :الÂلمات المفتاحية

Abstract:   
The current study aims to study the validity and reliability of the psychological 
empowerment and administrative creativity questionnaires among the Beni Saf cement 
factory workers. Data were collected from 30 individuals. Their psychometric properties 
were confirmed through the validity of the arbitrators, the validity of the internal consistency, 
and their reliability was also confirmed using two different methods (Chrombach's alpha and 
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split-half). The results of the study concluded that both questionnaires are accurate in 
measuring the variables assigned to them, and they enjoy a good degree of reliability and 
great stability in their results.  
Keywords: validity and reliability; psychological empowerment ; administrative creativity. 

   :مقدمة .1

تتوقف قدرة المنظمات ع�� مواكبة التغ�Bات المستمرة والتطورات وتحقيق تمsEBا ]) 
إنجازات، إ��  ة مواردsا ال�شر ة ال¼� ت�Fجم سياساH³اب�ئة تنافسية Äش^ل أسا��Ĭ ع�� قدر 

وzون sذه الموارد مصدر قوH³ا ح¼� ت^ون قادرة ع�� مواجYة التحديات يف�Fض ع�� المنظمة 
 التمك�نتب�º .ساليب bدار ة ا�hديدة ال¼� ظYرت ]) حقل إدارة الموارد ال�شر ة من بي�Hا 

تھ بالموارد ال�شر ة وكيفية تفعيل طاقاH³ا sذا المفYوم الذي تنطلق أsميتھ من علاق
وقدراH³ا ومواH¯sا ]) عملية التحسBن المستمر، فYو يقوم ع�� فكرة منح الثقة وحر ة 
التصرف للموظفBن وتوسيع مسؤولياH³م ومشارك�Hم ]) مجال عملYم، وذلك ما يولد لدHĂم 

 eمية والكفاءة وsالعمل، دافعا ذاتيا إيجابيا نحو العمل وشعورا بالأ ([ �Bستقلالية والتأث
ما Zسميھ بالتمكBن النف¬��، sذا المفYوم أو  وsو ما يدل ع�� ا�hانب النف¬�� من التمكBن

التمكBن النف¬�� ]) م^ان "]) دراس�Hا Äعنوان  Sprietzer (1995)س¨nايëoرالذي تب3تھ 
� ع�� أنھ أسست نموذج يفسر التمكBن النف¬�"، وال¼� )".Äعاد والقياس والصدق(العمل 

، وأنھ ناتج عن )المع�º، الكفاءة، حر ة التصرف، التأث�B(دافع داخ�) يتج�� ]) أر#عة أÄعاد 
" الفعالية bدار ة وbبداع bداري إ��  عوامل خاصة بالفرد وأخرى خاصة بالوظيفة و ؤدي

)1995,Sprietzer(. التا�) يمكن أنlو Ċا وsعت��ه وسيلة لتعامل المؤسسة مع مواردZ اH³دار
للأفراد  Äش^ل يحقق لYا النجاح، وأسلوب لتوف�B الب�ئة الملائمة لتحر ك الطاقة ال^امنة

  .لرفع أداHīم ولز ادة مYاراH³م وقدراH³م الفردية ومنحYم فرصة للتفك�B وطرح أف^ار جديدة
من أsم العوامل ال¼� Pساsم ]) ا�Jافظة ع�� بقاء المنظمة إذ {بداع {داري qعد  حيث

q وsتنمية العمل، و ��عت�� جوsر عملYا ومحور تمsEBا عن المنظمات .خرى zونھ qعمل ع
من .ساليب bدار ة ال¼� أثب~ت نجاحYا zونھ qع�� عن التجدد المستمر وeستجابة 
لمتغ�Bات الب�ئة ا�Jيطة HIا، كما أنھ وسيلة للتطو ر وابت^ار طرق وأف^ار جديدة للعمل 

وامتلاك المنظمة لأفراد مبدعBن qعت�� ثروة . من ا�hمود ]) العملت~يح فرصة التخلص 
وeس~ثمار فHoم sو أنĦŇ اس~ثماراH³ا، فالموظف المستعد للتطو ر أفضل من الموظف 

 وقد أشارت Äعض الدراسات ا�Jلية. الذي لا يرغب ]) التغي�B و خاف من .ف^ار ا�hديدة
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دراسة عزوز وiVW أحمد و bبداع من بي�Hا أن التمكBن النف¬�� عامل مYم يدفع نحإ�� 
ال¼� توصلت وجود علاقة تأث�B للتمكBن النف¬�� ]) تحفEB السلوك bبدا») ) 2022(

�nي وحميا|ي  دراسةللعاملBن بالمؤسسة eقتصادية، وbإ��  ال¼� توصلت )2019(دردوم وق
  . حن ا�hلفةوجود أثر للتمكBن النف¬�� بأÄعاده ع�� السلوك bبدا») بمؤسسة مطا

ومن خلال ما تم ذكره من دراسات سابقة Zست3تج أن sناك علاقة بBن المتغ�Bين، وعليھ تم 
القيام ب�ناء است�يانBن والتأكد من صدقYما وثباH³ما قصد التحقق من طبيعة العلاقة بBن 

  : عليھ نطرح ال~ساؤل التا�)و. التمكBن النف¬�� وbبداع bداري ميدانيا
  لz ل يتمتعs ية�Fداري بخصائص سي^ومb بداعbن النف¬�� وBمن است�يان التمك

  جيدة؟
  :فرضية البحث

 ن النف¬�� واست�يانBداري يتمتعان بخصائص نتوقع أن است�يان التمكb بداعb 
  .سي^وم�Fية جيدة

  :ا.�انب النظري  .2

1.2 iVíن النف�  :التمك
1.1.2 iVíن النف�  :مفbوم التمك

راسات السابقة و.دبيات ذات العلاقة بالتمكBن لاحظنا Äعد اطلاعنا ع�� عدد من الد
وجود مداخل متمايزة إ��  أن وجYات نظر الباحثBن حول مفYومھ zانت مختلفة مما أدى

شقBن شق إداري وشق نف¬��، وsذا .خs �Bو ما ست~ناولھ إ��  Pشرحھ حيث تم تقسيمھ
  :كBن النف¬��دراس~نا اJhالية، وفيما ي�) Äعض التعر فات ا�hاصة بالتم

qعت�� التمكBن النف¬�� أحد مداخل التمكBن qع�� عن فلسفة Pعكس القيادة الديمقراطية 
ال¼� �įPع bدارات الدنيا ع�� اتخاذ القرارات، فYو ل�س وسيلة Jhل مشكلات العمل 
فحسب بل مفتاح للإبداع ]) ب�ئة العمل وsدف للمؤسسة qس¦� لتعز ز وĊطلاق قدرات 

، 2018مداZي، ورفاع، : ])(Hم ال^امنة وتحر رsم من القيود الب�Bوقراطية العاملBن وطاقا³
تمكBن العاملBن من اتخاذ القرارات وPعز ز الثقة : ]) دراس�Hا بأنھ برسو~sوترى ). 32

بالنفس وbيمان بقدراH³م المعرفية مما qسYم ]) تقديم مق�Fحات تؤثر إيجابا ع�� نجاحYم 
  ).429، 2022برسو�)، (ظمات ال¼� qعملون HIا ال��ŉ�į وlالتا�) نجاح المن
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ب�نما يرى البعض التمكBن النف¬�� zأسلوب إداري ولكنھ بالدرجة .و�� يمثل شعورا 
نفسيا، حيث qشs �Bذا الشعور والدوافع لا Pعطى للعاملBن وĊنما č) قوة داخلية متأصلة 

، 2010أباز د، : ])(المساندة لتعز زه  ]) .فراد وما ع�� bدارة العليا إلا توف�B المناخ والب�ئة
500.(  

سي^ولوجية الفرد وحالتھ النفسية ب^ل ما "التمكBن النف¬�� وفق sذا المنظور يتمركز حول 
qشعر بھ و دركھ حول سيطرتھ وتمكنھ من مختلف ال3شاطات و.عمال ال¼� يقوم HIا وال¼� 

ناءا ع�� ما qعاqشھ داخل ب�ئة تندرج ضمن وظيفتھ، فالفرد sنا يب�º تصوراتھ ومدرzاتھ ب
خرموش، " (العمل ]) علاقاتھ مع .دوار ا��تلفة ضمن الYي^ل التنظي�ă الذي يتواجد بھ

  ).76، 2021وlحري، 
إعطاء الثقة واJhر ة والموارد للعاملBن ليتصرفوا طبقا : "]) حBن عرفھ البعض بأنھ

ل qع�º إتاحة الفرصة لھ لتقديم الموظف القوة بأو  لأح^امYم وsو لا qع�º إعطاء العامل
آدم، " (التفوق وbبداع ]) العملإ��  أفضل ما عنده من خ��ات ومعلومات و ؤدي ذلك

   ).244، 2021وĊبراsيم، وأبو نص�ب، 
ومن خلال ما تم ذكره من التعر فات السابقة يمكننا أن Zعرف التمكBن النف¬�� ع�� أنھ 

ع ذاPي ناتج عن شعوره بأsمية عملھ وlأنھ يمتلك اتجاه نف¬�� ذاPي للفرد نحو عملھ، وداف
الكفاءة ]) أدائھ، وشعوره بحر ة التصرف وeستقلالية ]) تنفيذ مYامھ، وĊدراكھ بأن لديھ 

  .تأث�B ع�� ما يتعلق بوظيفتھ
2.1.2 iVíن النف�  :أ�عاد التمك

ل Pعر فاتھ باعتبار أن دراس~نا اJhالية ت~ب�º المدخل النف¬�� للتمكBن فقد لاحظنا من خلا
ال¼� تم استعراضYا سابقا أنھ qشتمل ع�� أر#عة أÄعاد Pعكس مدرzات متعلقة بالعمل 

  :نفسيا، وsذه .Äعاد zالتا�) تجعل الفرد qشعر أنھ ممكن
  أ6مية العمل)Ujعرفت  ):المعSprietzer  ي للفرد اتجاهPأساس الشعور الذا ��المع�º ع

Bن العمل الذي يؤديھ ومعايBذا الشعور عندما تتكيف العلاقة بs صية، و 3شأ�įه ال�
�Bشq لة للفرد وتتوافق مع قيمھ، ومعتقداتھ وسلوكياتھ الفردية، أيzام الموYالتوافق إ��  الم

ال¼� يقوم HIا ]) العمل، لذلك ) .Zشطة(ما بBن قيم وذات الفرد وBlن أsداف وقيمة المYام 
  ).33، 2018مداZي، ورفاع، : ])(نظمة فالمع�º لھ آثار كب�Bة ع�� مواقف الفرد ]) الم
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  ر تھ ]) تحديد أساليب تنفيذ ): £ستقلالية(حر�ة التصرفJh و¹ع�� عن إدراك الفرد
 ��ŉ�įاختيار البدائل المناسبة ال¼� تتوافق مع رؤ تھ وتقديره ال ��عملھ، وقدرتھ ع

ز ادة إ��  م يؤديحيث أن إدراك العاملBن Jhر ة eختيار ]) عملY). 32، ص 2017برسو�)، (
المرونة وbبداع والمبادرة، وPساعد ]) مقاومة الضغوط المYنية وتحفEB ضبط النفس، ومن 

تأث�Bات سلبية ]) ب�ئة العمل، وانخفاض اح�Fام الفرد إ��  ناحية أخرى قد يؤدي تقييدsا
[ EBلنفسھ، لذلك يتوجب عليھ أن ي��ز قيمتھ لدى مؤسستھ ليحقق حر تھ الذاتية و تم (

 ).82-81، 2014برZي، (عملھ 
  عكس الكفاءة مدى ): الكفاءة(الفاعلية الذاتيةPإيمان الفرد بقدراتھ الذاتية، و (č

ثقتھ بقدرتھ ع�� إ��  شعور الفرد بامتلاك القدرة والمYارة اللازمة لإنجاز عملھ بالإضافة
 .)29، 2015ساŗ)، (إنجاز المYام الموzلة لھ بجدارة والفاعلية المطلوlة 

 n�ال~شغيلية ]) أو  bدار ةأو  sو مدى تأث�B الفرد ع�� النتائج bس�Fاتيجية: التأث
). 1443p ,1995 ,Sprietzer(محيط العمل، وsذا المدى يتأثر بالسياق العم�) والمواقف 

قدرة الفرد ع�� جذب ان~باه Ąخر ن للاستماع لأف^اره، والقدرة ع�� إ��  و¹ش�B التأث�B أيضا
 , 19p ,2017(]) ديناميات ب�ئة عملھ، وĊم^انية التأث�B ع�� .حداث داخل المنظمة التحكم 

.(Jordan et al 
  :{بداع {داري  2.2

  :مفbوم {بداع {داري  1.2.2
اختلف مفYوم bبداع bداري باختلاف رؤ ة الباحثBن لھ وتخصصاH³م وزاو ة تناولYم 

  :Äعضا م�Hا تطرق ي�) س3 لھ مما أسفر عن Pعدد Pعر فاتھ، وفيما
تقديم .ف^ار والممارسات من قبل المدير ن والعاملBن HIدف : لقد عُرف bبداع bداري أنھ

تطو ر عمليات إدار ة وطرق وأساليب أك�ć كفاءة وفاعلية لتحقيق أsداف الشرzات 
  ).83، 2015بابكر، (والمؤسسات 
ت^امل للقدرات ال¼� تمكن الفرد من : �� أنھbبداع bداري ]) دراستھ ع ال�îلة]) حBن يرى 

إيجاد أو  تطو ر نظام قائمأو  ابت^ار فكرة جديدة وممEBة، يمكن تطبيقYا Jhل مش^لة
أسلوب عم�) لتنفيذ أعمال المنظمة، Äش^ل يضمن تحقيق .sداف بكفاءة أو  مفYوم

اJhساسية وفاعلية، وPشمل القدرات ]) sذا التعر ف .صالة، الطلاقة، المرونة، 
و]) نفس السياق ). 15- 14، 2009ال�Ćلة، (للمشكلات، قبول ا��اطرة، التحليل والرlط 
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إم^انية الموارد ال�شر ة ع�� توظيف أساليب التفك�B : فقد عرف bبداع bداري بأنھ
اJhديثة وتطو ر القدرات الفعلية والذsنية، مع القدرة ع�� ابت^ار وتطو ر طرق وأساليب 

ووفقا ). Ä2018 ،73سعيد، (Pُستحدث من قبل وPسYم ]) تحقيق المنفعة العامة جديدة لم 
طر قة تفك�B الفرد خارج السياقات التقليدية مع استحضار : يرى أنھ يكمن ]) للعزاوي 

zافة أش^ال المغامرة المدروسة ضمن عمليات التغي�B وتقديم الدعم، و �Fتب ع�� ذلك 
نظمات وعملياH³ا وč) تجسيد فع�) لأداء فر د ومتمEB تحقيق تحولات إبداعية ]) ب�ئة الم

  ).482، 2019دروم، وق�BYي، وحمياZي، (مدعوم بالأفعال والقدرات لتحقيق الفعل المبدع 
إنتاج فكرة جديدة مفيدة، سواء zانت تتعلق أو  خلق قيمة: "ب�نما عرفھ البعض Ąخر أنھ

مارسات ال¼� تتعلق بالاس�Fاتيجيات الوسائل وbجراءات والمأو  خدمةأو  بإنتاج سلع
" والسياسات وال��امج التنظيمية وذلك من خلال أفراد qعملون معا ]) نظام اجتما») معقد

  ).537، 2022عزوز، و��Ĭ أحمد، (
إحداث ���ء أو  يتمثل ]) أي Zشاط إZساZي ي�Fتب عليھ إيجاد متغ�B: "فYو قنديلوحسب 

عناصره .ولية موجودة من قبل Äشرط أن تتوافر  جديد ]) صياغتھ ال�Hائية ح¼� وĊن zانت
 ،�ăوالعل �ºنتاج الفb ل منz ذاs ة والكفاءة والملاءمة و.صالة، تحت���hفيھ صفة ا

فYو  Sprietzerووفقا لس��ايEFر ). 186، 2017سعدون، وغياث، وlزايد، : ])" (والصنا»)
�ºعq :شاء ���ء جديدZا نأو  إYا موجzشمل خلق مختلف، و¹عت�� سلوq لأنھ �Bحو التغي

تنفيذ إجراءات أو  إنتاج أف^ار جديدة،أو  تقديم خدمات جديدة،أو  منتجات جديدة،
تمكن الفرد من bنتاج، : "وعرف أيضا أنھ). 66، 2010را��È، " (عملية جديدةأو  جديدة،

دة، وذلك بحيث يتمEB بأك�� قدر من الطلاقة الفكر ة والمرونة التلقائية وlالتداعيات البعي
توليد وقبول وتطبيق ل�xديد : "ب�نما sناك من عرفھ بأنھ". موقف مث�Bأو  استجابة لمش^لة

من .ف^ار والعمليات والمنتجات وا�hدمات والسياسات و.دوات و.جYزة ال¼� ت^ون 
�ئ�Hاlالمنظمة و ��  ).143-142، 2020حلاق، " (جديدة ع

امتلاك الموظف القدرة : أن bبداع bداري sو ومن خلال ما تم التطرق لھ يمكننا القول 
ع�� إنجاز .عمال بأساليب جديدة ت~سم بالأصالة، والقدرة ع�� تقديم أف^اره بطلاقة، 
والمرونة ]) تفك�Bه واJhساسية والو») بالمشكلات الناتج من التعامل مع ب�ئة العمل، 

  .واستعداده للمخاطرة بإتباع أساليب جديدة ]) العمل
  :أ�عاد {بداع {داري  2.2.2
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لقد تباي3ت آراء الباحثBن حول أÄعاد bبداع bداري، وفيما ي�) س3شرح بإيجاز أsم 
.Äعاد ال¼� ركزت علHoا أغلب الدراسات وال¼� سنعتمدsا ]) بناء أداة دراس~نا اJhالية 

�Bذا المتغs لقياس :  
 صالةc :ابت^ار أف^ار جديدة ون ��ادرة والمفيدة وغ�B متكررة أف^ار Pع�� عن القدرة ع

وغ�B مألوفة، وč) تمثل محور أسا��Ĭ ]) التفكb �Bبدا»)، حيث أن الفرد المبدع ذو 
وč) قدرة ال�įص المبدع ع�� توليد .ف^ار خلال : الطلاقة.صالة sو الذي لديھ القدرة 

[ �Bبتعاد عن المألوف، التفكe ��) أف^ار وحلول ف�Fة زمنية معينة و تفوق من حيث غ
 .)149، 2020شيخاوي، (جديدة وفر دة 

  خر نĄ ة زمنية ثابتة بالمقارنة مع�Fن ]) فBكمية طرح .ف^ار المتنوعة عن موضوع مع
 ).133، 2020شلا#ي، (

 قدرة: المرونة �ºعPمن موقف و �Bالتغ �� الفرد ع�� التفك�B ]) أك�ć من اتجاه، والقدرة ع
درجة السYولة ال¼� يتم فHoا Pغي�B وجYات النظر العقلية، إ��  موقف آخر، وPش�B أيضاإ�� 

.شياء من عدة زوايا، والرlط بBن .ف^ار إ��  وعدم التعصب لأف^ار بحد ذاH³ا، والنظر
 ).39، 2012العطار، (لتصبح ]) ش^ل جديد 

 ا.4ساسية للمشكلات : ��وPع�º القدرة ع�� الت3بؤ ع�� وجود مشكلات والتعرف ع
الموقف، أو  نقاط ضعف ]) الب�ئةأو  قص ]) المعلومات والو») بوجود احتياجاتوجود ن

وتتضمن الو») بالأخطاء والقدرة ع�� bحساس والشعور بالمش^لة Äسرعة و]) الموقف 
الواحد، وlالتا�) المورد ال�شري ذو التفكb �Bبدا») يمتلك القدرة ع�� إدراك النقائص 

 ). Ä2018 ،71سعيد، (.شياء أو  النظمأو  والعيوب ]) المواقف
 ع�� عن مدى: ا�¢اطرةP أو  جرأة الفرد واستعداده لتحمل الفشل ��النقد وقدرتھ ع

وتتضمن أيضا . تقديم تخمينات والعمل ]) ظروف غامضة والدفاع عن أف^اره ا�hاصة
د تو�) المبادرة ]) تب�º أف^ار وأساليب جديدة والبحث عن حلول لYا مع استعداد الفر 

 ).30، 2009ال�Ćلة، (لتحمل مسؤولية ا��اطر الناتجة عن .عمال ال¼� يمارسYا 
  :العلاقة ب�ن التمك�ن النفiVí و{بداع {داري  3.2

نموذج Pش�B فيھ أن إ��  توصلت  Sprietzer (1995)س¨nايëoركما ذكرنا سابقا أن 
  :zالآPي) 1(ش^ل رقم التمكBن النف¬�� qساsم ]) bبداع bداري وsذا ما يظYر ]) ال

  Sprietzerنموذج التمك�ن النفiVí لس¨nايëoر يب�ن ): 1(الشÂل 
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  )42، 2015ساŗ)، : ]): (المصدر
ومن خلال ما تم التطرق لھ يمكننا القول أن التمكBن النف¬�� بأÄعاده qساsم ]) الت3بؤ 

بالتمكBن النف¬�� لدى الفرد qساsم ]) تحفEBه  بالإبداع bداري حيث أن ارتفاع الشعور 
ع�� bبداع، وعليھ يمكن أن Zعت�� أن التمكBن النف¬�� من الرzائز .ساسية الدافعة 

  .للإبداع bداري داخل المنظمات
  :{جراءات المتبعة sÎ الدراسة الميدانية .3

  :ا��ال الزما|ي والمÂا|ي للدراسة 1.3
جر ت الدراسة ابتداءً من 

ُ
  .بمصنع bسمنت ب�º صاف 2023أفر ل 27غاية إ��  فيفري  15أ

 :المنËÌ المتبع 2.3
    .لقد اقتضت طبيعة الدراسة من الباحثات اعتماد المن�Å الوصفي

  :مواصفات عينة الدراسة 3.3
فردا من مختلف الفئات المYنية المتواجدة بجميع مصاĦh مصنع  30لقد تم اختيار 

راسة بطر قة العينة العشوائية ال�سيطة، حيث بلغت Zسبة bسمنت ب�º صاف كعينة للد
إطارات ال¼� مثلت أع�� Zسبة،  %60من فئة المتحكمBن، و %23,3و %10 فئة المنفذين

، مع b40%ناث ال¼� قدرت بـ تفوق Zسبة  %60 وzانت Zسبة الذzور . إطارات عليا %6,6و
 c 16,07قدميةد بلغ متوسط وق. 5,933وانحراف معياري  44,53بــ قُدر  متوسط عمري 

  من أفراد العينة  z30%ان sناك  ا.4الة £جتماعيةأما من حيث . 6,389وانحراف معياري 
  

 عوامل خاصة بالفرد. 
 مركز التحكم. 
 تقدير الذات .  

 عوامل خاصة بالوظيفة. 
 المعلومات �tا.4صول ع. 
 يLإيجا ë�  . نظام تحف

iVíن النف� أ�عاد التمك
 Ujالمع. 
 القدرة. 
 الفاعلية الذاتية. 
 n�  .التأث

 رغبة جماعة العمل. 
 استقرار المنظمة. 

  الكفاءة {دار�ة

  {بداع {داري 
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أما ، أرامل %10مطلقBن، و %10والذين مثلوا أك�� Zسبة، و مEFوجBن %50وعزابا، 
مستواsم ثانوي،  %23,3، و"متوسط"من Pعليم  %10ف^ان  للمستوى التعليiÍبال3سبة 

 . من التعليم ا�hام¦) وč) أع�� Zسبة %66,6و
 :أدوات الدراسة .4

موضوع الدراسة وفرضياH³ا تم بناء است�يانBن لقياس التمكBن النف¬�� وbبداع إ��  اس~نادا
(�  : bداري كما يتĦħ فيما ي

  :است�يان التمكBن النف¬�� 1.4
  :التاليةتم بناء است�يان لقياس متغ�B التمكBن النف¬�� من خلال ا�hطوات 

Äعد مراجعة Äعض .دبيات وeطلاع ع�� Äعض البحوث السابقة المتعلقة بالتمكBن  .1
  .النف¬�� تم تحديد موضوع eست�يان

تم ]) sذه ا�hطوة تحديد أر#عة أÄعاد لمتغ�B التمكBن النف¬��، بالاس~ناد ع�� .دبيات . 2
 ،�Bعض البحوث السابقة ذات الصلة بالمتغÄ ستفادة منeإ��  بالإضافةو ��eعتماد ع

، دراسة برZي Sprietzer (1995: (مجموعة من .دوات المستخدمة ]) دراسات سابقة
   ).2017(، دراسة برسو�) )2015(، دراسة ساŗ) )2015(، دراسة بلعاوي )2014(

stعاد فيما ي�c وتتمثل 6ذه:  
، التأث�B، وقد zان )الكفاءة( ، الفاعلية الذاتية)eستقلالية(أsمية العمل، حر ة التصرف 

، )2015(، ودراسة بلعاوي Sprietzer (1995): مصدر تحديدsا من خلال الدراسات التالية
 (ŗودراسة سا)2015.(  

تم جمع فقرات أ�عاد استÛيان متغ�n التمك�ن النفiVí وصياغÇÈا، بالاسçناد ع�t عدد  .3
Víن النف�i، والiÑ تم استخدامbا sÎ من نماذج استÛيانات خاصة بقياس متغ�n التمك

  ).1(دراسات سابقة متعلقة بالموضوع، كما 6و يظbر sÎ ا.�دول 
  مصادر فقرات است�يان التمكBن النف¬��): 1(جدول رقم 

  الدراسات السابقة  الفقرات  البعد

  أ6مية العمل
 )2017(برسو�)   5، 1
 )2014(برZي   2
 )2015(بلعاوي   4، 3

  )£ستقلالية(حر�ة التصرف 
  )2017(برسو�)   6
7  Sprietzer (1995) 
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8 ،9 ،10   (ŗسا)2015(  

  )الكفاءة(الفاعلية الذاتية 
  )2015(بلعاوي   13، 12، 11
14 ،15  Sprietzer (1995) 

n�  التأث
  )2017(برسو�)   17، 16
18 ،19   (ŗسا)2015(  
20  Sprietzer (1995) 

فقرة جميعYا موجبة من نوع  20النف¬��  ومنھ فقد بلغ عدد zل فقرات است�يان التمكBن
موافق تماما، : (الممثلة للبدائل التالية) 1إ��  5(مقياس ليكرت ذو ا�hمس درجات من 

  ).موافق، موافق نوعا ما، غ�B موافق، غ�B موافق تماما
ا3�hس، : متغ�Bات) 06(تم إعداد متغ�Bات البيانات ال�įصية، وال¼� تضمنت ست  .4

والمستوى التعلي�ă، والفئة المYنية، وسنعرض ، ، واJhالة eجتماعيةوالسن، و.قدمية
(� : طر قة ترمsEBا فيما ي

 س�01(ذكر  :ا.�( �Āأن ،)02.( 
 قدميةcنحراف المعياري  :السن وeسا#ي وJhما بالمتوسط اHIتم حسا. 
 01(أعزب  :ا.4الة £جتماعية( وجEFم ،)04(، أرمل )03(، مطلق )02.( 
 المستوى التiÍ04(، جام¦) )03(، ثانوي )02(، متوسط )01(ابتدا�ي  :علي.( 
 نيةb04(، إطار سامي )03(، إطار )02(، متحكم )01(منفذ  :الفئة الم.(  

  :استÛيان {بداع {داري  2.4
  :تم بناء است�يان لقياس متغb �Bبداع bداري من خلال ا�hطوات التالية

ع�� Äعض البحوث السابقة المتعلقة بالإبداع Äعد مراجعة Äعض .دبيات وeطلاع  .1
  .bداري تم تحديد موضوع eست�يان

تم ]) sذه ا�hطوة تحديد أر#عة أÄعاد لمتغb �Bبداع bداري، بالاس~ناد ع�� .دبيات . 2
eعتماد ع�� إ��  وeستفادة من Äعض البحوث السابقة ذات الصلة بالمتغ�B، بالإضافة

، )2010(، را��È )2009(ال�Ćلة : المستخدمة ]) دراسات سابقة مجموعة من .دوات
  ).2020(، شلا#ي )2020(، شيخاوي )2017(، سعدون وغيات بزايد )2012(العطار 

stعاد فيما ي�c ساسية للمشكلات،  :وتتمثل 6ذهJhصالة، الطلاقة، المرونة، ا.
  .ا��اطرة
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bداري وصياغ�Hا، بالاس~ناد ع�� عدد من تم جمع فقرات أÄعاد است�يان متغb �Bبداع  .3
نماذج است�يانات خاصة بقياس متغb �Bبداع bداري، وال¼� تم استخدامYا ]) دراسات 

  ).2(سابقة متعلقة بالموضوع، كما يظYر ]) ا�hدول 
  مصادر فقرات استÛيان {بداع {داري ): 2(جدول رقم 

  الدراسات السابقة  الفقرات  البعد

  cصالة
 )2012(العطار   3، 2، 1
 )2009(ال�Ćلة   5، 4

  الطلاقة
  )2020(شيخاوي   10، 6
  )2012(العطار   9، 8، 7

  المرونة 
  

  )2020(شلا#ي   12، 11
  )2017(سعدون وغيات وlزايد   14، 13
  )2009(ال�Ćلة   15

  ا.4ساسية للمشكلات
  )2012(العطار   17، 16
  )2020(شلا#ي   20، 19، 18

  ا�¢اطرة
  )2009(ال�Ćلة   22، 21
  )2017(سعدون وغيات وlزايد   24، 23
25   ��È2010(را(  

فقرة جميعYا موجبة من نوع مقياس ) 25(ومنھ فقد بلغ عدد zل فقرات است�يان bبداع bداري 
موافق تماما، موافق، موافق نوعا : (الممثلة للبدائل التالية) 1إ��  5(ليكرت ذو ا�hمس درجات من 

  ).�B موافق، غ�B موافق تماماما، غ
ا3�hس، والسن، : متغ�Bات) 06(تم إعداد متغ�Bات البيانات ال�įصية، وال¼� تضمنت ست  .4

 EBم�Fا بنفس الsEBنية، وتم ترمYوالفئة الم ،�ăجتماعية، والمستوى التعليe الةJhو.قدمية، وا
  .المتبع ]) است�يان التمكBن النف¬��

   :دوات القياسا.¢صائص السيكومnoية لأ  .5

1.5 iVíن النف�  :ا.¢صائص السيكومnoية لاستÛيان التمك
1.1.5 iVíن النف�  :صدق استÛيان التمك

  : Äعد تطبيق eست�يان تم التحقق من صدقھ باستعمال الطر قتBن التاليتBن
  :صدق ا�4كم�ن للاستÛيان. أ

 يان للتحكيمÛإعداد £ست: 
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تم القيام بإعداده للتحكيم، وقد احتوى طلب Äعد عملية بناء است�يان التمكBن النف¬�� 
(�  :التحكيم ع�� ما ي

 موضوع .داة. 
 كم، إضافةJنإ��  خانة مخصصة لاسم .ستاذ ا�BكمJة للأساتذة ا�Yعليمة موجP. 
 تمثلت ]) إش^الية البحث، وفرضياتھ، والتعار ف : معلومات حول موضوع البحث

 .bجرائية لمتغ�Bات البحث، وعينة البحث
 صية�įست�يان واستمارة المعلومات الe طر قة إعطاء .وزان لفقرات. 
  ا خانة مخصصة لإبداء الرأي منYا، وتقابلsعادÄعرض فقرات البحث مرتبة ضمن أ

حيث الوضوح والقياس، وخانة أخرى مخصصة لإعطاء .ساتذة ا�JكمBن ملاحظات 
 .إضافية حول eست�يان

 يانÛعملية تحكيم £ست: 
إعداد eست�يان ]) صورتھ .ولية تم التأكد من صدقھ الظاsري Äعرضھ ع�� خمسة Äعد 

، ومن جامعة عBن تموش3ت، 2جامعة وsران : أساتذة محكمBن من جامعات مختلفة
لإبداء رأHĂم حول الفقرات ما إذا zانت ملائمة للقياس . وجامعة معسكر، وجامعة غلEBان

أو  واJĮة نوعا ماأو  واJĮة(lخصوص الوضوح ، و )لا تق�سأو  تق�س نوعاأو  تق�س(
، وتقييم مدى سلامة الصياغة ومضمون zل فقرة بما ]) ذلك عددsا )ل�ست واJĮة

ا3�hس، والسن، (وترتي¯Hا، وأيضا إبداء رأHĂم Äشأن باستمارة المعلومات ال�įصية 
القياس ليكرت  ، وسلم)و.قدمية، والمستوى التعلي�ă، واJhالة eجتماعية، والفئة المYنية

  .ا�hما��Ĭ، وكذلك تقديم ملاحظاH³م البناءة حول .داة
 نتائج التحكيم:  

بناءا ع�� آراء .ساتذة ا�JكمBن، تم �ĝPيل eق�Fاحات من قبل الباحثات ]) نموذج مُعد 
 ��مسبقا، وĊجراء Pعديلات ع�� Äعض ال^لمات داخل عدد من الفقرات مع ا�Jافظة ع

^ل فقرة، و#عد حساب Zسب eتفاق حول صلاحية عبارات zل Äعد تم الفكرة .ساسية ل
وحذف ما دون ذلك حيث تم حذف الفقرة رقم  )%75(إبقاء الفقرات المتفق علHoا ب3سبة 

من Äعد التأث�B، وقد اتفق .ساتذة ا�JكمBن ع�� صلاحية .Äعاد وlدائل bجابة ) 20(
ت eست�يان Äعد التحكيم كما يظYر ]) ا�hدول وzانت التعديلات ع�� Äعض فقرا. وأوزاHāا

  :التا�)
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يبBن التعديلات المJxقة بفقرات است�يان التمكBن النف¬�� بناءا ع�� نتائج ): 3(جدول رقم 
  التحكيم

  صياغة الفقرة �عد التعديل  صياغة الفقرة قبل التعديل  الفقرة  البعد
أ6مية 
  العمل

يجعل�º عم�) أشعر بالمسؤولية نحو   03
  .س¼�مؤس

يجعل�º عم�) أشعر بالمسؤولية نحو 
 .المؤسسة

الفاعلية 
  الذاتية 

لدي الثقة بالنفس والقدرة ع�� إنجاز   11
  .عم�) بكفاءة

  .أثق بقدراPي ]) إنجاز عم�) بكفاءة

n�  التأث
  

إضافة ]) محيط أو  أشعر أن لدي إسYام  19
(�  .عم

]) ) إضافة(أشعر أن لدي إسYام 
(�  .محيط عم

لتحكيم وĊجراء التعديلات الملائمة ع�� است�يان التمكBن النف¬�� ظYر ]) Äعد عملية ا
 ��فقرة جميعYا ذات اتجاه موجب، وč) مقسمة ) 19(صورتھ شبھ ال�Hائية حيث احتوى ع

احتوى zل من Äعد أsمية العمل، و#عد حر ة التصرف : ع�� أر#عة أÄعاد zالآPي
فقرات، ب�نما احتوى Äعد التأث�B ) 05(ع�� ) ءةالكفا(، و#عد الفاعلية الذاتية )eستقلالية(

 ��  .فقرات) 04(ع
  :صدق £Åساق الداخst لفقرات £ستÛيان.ب

بحساب معامل eرتباط ب�Bسون بBن zل تم التأكد من Peساق الداخ�) للاست�يان، وذلك 
ان فقرة وا��موع الك�) للبعد الذي ت3ت�ă إليھ، وBlن zل Äعد وا��موع الك�) لاست�ي

، كما sو يتĦħ ]) ا�hداول )b22صدار رقم ( spssالتمكBن النف¬�� بالاعتماد ع�� برنامج 
  :التالية

  يوéê معامل £رتباط ب�nسون ب�ن aل فقرة وLعد أ6مية العمل): 4(جدول رقم 
  مستوى الدلالة  معامل £رتباط  الفقرة  الرقم

 **0,617  .أشعر بأن�º استخدم وق¼� ]) تنفيذ عمل مYم  1
0,01 

  
  
  

 **q.  0,748عت�� عم�) من .عمال الYامة ]) المؤسسة  2
 **0,781  .يجعل�º عم�) أشعر بالمسؤولية نحو المؤسسة  3
 **0,825  .أمارس أثناء عم�) Zشاطات ذات قيمة عالية  4
 **0,634  .يمنح�º عم�) الذي أقوم بھ الشعور براحة نفسية  5

  spssبرنامج إ��  اس~نادا :المصدر
، 0,01أن معاملات eرتباط دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) 4(يوĦĮ ا�hدول 

  .وsذا يدل ع�� وجود اPساق داخ�) ]) قياس الفقرات لبعد أsمية العمل
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  يوéê معامل £رتباط ب�nسون ب�ن aل فقرة وLعد حر�ة التصرف): 5(جدول رقم 

  معامل £رتباط  الفقرة  الرقم
مستوى 
  الدلالة

  0,01 **0,607  .ي الصلاحيات للتصرف ]) مYام عم�)لد  6
  
  

7  (� **0,791  .أستطيع أن أقرر كيف أنجز عم
8  (� **0,756  .أمتلك اJhر ة ]) اتخاذ القرارات ال¼� تخص عم
 P.  0,434* 0,05عود أولو ة الرأي ]) مناقشة .مور ا�hاصة Äعم�) إ�)  9

10  (�ن خضوعھ لرقابة الرقابة الذاتية أك�ć مإ��  يخضع عم
  .bدارة

0,684** 
0,01 

ومستوى  0,01أن معاملات eرتباط دالة عند مستوى الدلالة ) 5(يبBن ا�hدول 
  .، وsذا يدل ع�� وجود اPساق داخ�) ]) قياس الفقرات لبعد حر ة التصرف0,05الدلالة 

  ذاتية يوéê معامل £رتباط ب�nسون ب�ن aل فقرة وLعد الفاعلية ال): 6(جدول رقم 

  معامل £رتباط  الفقرة  الرقم
مستوى 
  الدلالة

 **0,828  .أثق بقدراPي ]) إنجاز عم�) بكفاءة  11
0,01  

  
  
  

12  (� **0,796  .أمتلك ا���hة والمYارة اللازمة لأداء عم
13  (� **0,509  .أستطيع مواجYة التحديات أثناء قيامي Äعم
14  hارات ال^افية لصنع القرارات اYأمتلك الم(� **0,545  .�اصة Äعم
 **0,615  .لدي الكفاءات ال^افية لتحمل مسؤوليات أك��  15

، وsذا يدل ع�� 0,01أن معاملات eرتباط دالة عند مستوى الدلالة ) 6(يبBن ا�hدول 
  .وجود اPساق داخ�) ]) قياس الفقرات لبعد الفاعلية الذاتية

  aل فقرة وLعد التأث�n يوéê معامل £رتباط ب�nسون ب�ن ): 7(جدول رقم 

  معامل £رتباط  الفقرة  الرقم
مستوى 
  الدلالة

16  (� **0,690  .أستطيع التأث�B ع�� القرارات ]) محيط عم
0,01  

  
  
  

 **0,633  .التغ�B الذي يحدث ]) موقع العملأو  لدي تأث�B ]) التطورات  17

18  
أشارك ]) وضع اJhلول لمعظم المشاzل ال¼� تحدث ]) موقع 

(�  .عم
0,879** 

 **0,682  .إضافة ]) محيط عم�)أو  أشعر أن لدي إسYام  19

، وsذا يدل ع�� 0,01أن معاملات eرتباط دالة عند مستوى الدلالة ) 7(يبBن ا�hدول 
�Bقياس الفقرات لبعد التأث ([ (�  .وجود اPساق داخ
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تغ�n التمك�ن ب�nسون لÂل �عد والدرجة الÂلية لم يوéê معامل £رتباط): 8(جدول رقم 
iVíالنف  

  معامل £رتباط  �cعاد  الرقم
مستوى 
  الدلالة

  0,01 **0,711  أ6مية العمل  1
  
  
  

 **0,714  )£ستقلالية(حر�ة التصرف   2
 **0,703  )الكفاءة(الفاعلية الذاتية   3
4  n� **0,707  التأث

، وsذا يدل ع�� 0,01أن معاملات eرتباط دالة عند مستوى الدلالة ) 8(يبBن ا�hدول     
وجود اPساق داخ�) ]) قياس .Äعاد لمتغ�B التمكBن النف¬��، وعليھ فإن است�يان التمكBن 

  .النف¬�� صادق ]) قياس ما وضع لقياسھ
2.1.5 iVíن النف�  :ثبات استÛيان التمك

  :لقد تم eعتماد ]) حساب ثبات eست�يان ع�� الطرق التالية
الفقرات ذات .رقام م حساب معامل eرتباط ب�Bسون بBن ت :طر�قة التجزئة النصفية .أ

، )b 22صدار رقم( spssباستعمال ال��نامج bحصا�ي  (R) ذات .رقام الزوجيةو  الفردية
 ��  :التالية و#عد ذلك تم تJyيحھ بمعادلة سب�Bمان براون  0,84فتحصلنا ع

 ��  .وsو ثبات مرتفع 0,91فتحصلنا ع
تم حساب معامل الثبات ألفا كرومباخ ع��  ):(Alfa Cronbachقة ألفا كرونباخ طر� .ب

 spssمستوى .Äعاد وeست�يان الك�) للتمكBن النف¬�� باستعمال ال��نامج bحصا�ي 
  :، كما يظYر ]) ا�hدول الموا�))b22صدار رقم (

  كst للتمك�ن النفiVíقيمة ألفا كرونباخ بال�سبة للأ�عاد و£ستÛيان ال): 9(جدول رقم 
  معامل ألفا كرونباخ  عدد الفقرات  �cعاد

0 5  أ6مية العمل 779,  
0 5  )£ستقلالية(حر�ة التصرف  759,  

0  5  )الكفاءة(الفاعلية الذاتية  759,  
n�0  4  التأث 786,  

stيان الكÛ0,815  19  £ست 

ت�يان التمكBن النف¬�� أن قيمة معاملات ألفا كرومباخ بال3سبة لأÄعاد اس) 9(يبBن ا�hدول 
]) حBن zان معامل الثبات ألفا  ،أي أHāا zانت مقبولة(0,786 -0 ,759(تراوحت بBن 
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مما يبBن اPساق فقرات eست�يان ) 0,815(كرومباخ للاست�يان الك�) مرتفعا قُدرت قيمتھ بـ 
  .وتمتعھ بدرجة جيدة من الثبات

أن است�يان التمكBن النف¬�� ]) � إ� Äعد دراسة الصدق والثبات، فقد أشارت النتائج
وZست3تج أنھ صادق ]) قياس ما وضع لقياسھ، كما . فقرة) 19(صورتھ ال�Hائية يتألف من 

  .أنھ ثابت بقدر مقبول، و تمتع باستقرار كب�B ]) نتائجھ
  :ا.¢صائص السيكومnoية لاستÛيان {بداع {داري  2.5

  :صدق استÛيان {بداع {داري  1.2.5
  : ق eست�يان تم التحقق من صدقھ باستعمال الطر قتBن التاليتBنÄعد تطبي

  :صدق صدق ا�4كم�ن للاستÛيان.أ
 يان للتحكيمÛإعداد £ست: 

Äعد عملية بناء است�يان التمكBن النف¬�� تم القيام بإعداده للتحكيم، حيث تم استخدام 
  .نفس الطر قة المتبعة ]) تحكيم است�يان التمكBن النف¬��

 لتحكيمنتائج ا: 
بناءا ع�� آراء .ساتذة ا�JكمBن، وحساب Zسبة eتفاق حول صلاحية عبارات zل Äُعد، تم 

من Äُعد ا��اطرة، وقد تم ) 25(من Äُعد الطلاقة والفقرة رقم ) 08(حذف الفقرة رقم 
  : Pعديل Äعض فقرات eست�يان Äعد التحكيم كما يظYر ]) ا�hدول التا�)

لتعديلات المJxقة بفقرات است�يان bبداع bداري بناءا ع�� نتائج يبBن ا): 10(جدول رقم 
  التحكيم

  صياغة الفقرة �عد التعديل  صياغة الفقرة قبل التعديل  الفقرة  البعد

  المرونة

مع زملا�ي لا أتردد ]) Pغي�B موقفي   12
       .عندما أقتنع Äعدم JKتھ

 �ºموقفي عندما يقنع �BغيP أستطيع
 .Äعدم JKتھ زملا�ي ]) العمل

أثناء تأدية عم�) أمتلك القدرة ع�� رؤ ة   14
     ..شياء من زوايا مختلفة

أمتلك القدرة ع�� رؤ ة .شياء من زوايا 
(�  .مختلفة أثناء تأدية عم

ا.4ساسية 
  للمشكلات

أخطط لمواجYة مشكلات العمل ال¼�   17
  .يمكن حدوHŘا

أضع خطط Jhل مشكلات العمل 
  .المماثلة

دة ما أستطيع توقع حلول لمشاzل عا  18
   .العمل

  .يمكن�º توقع حلول لمشاzل العمل

  ا�¢اطرة
  

لا أتردد ]) تطبيق أساليب جديدة ])   21
أداء العمل zوZي أعت�� الفشل تجرlة 

لا أخ��Ģ الفشل لأن�º أعت�� تجرlة 
  .Pسبق النجاح
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  .Pسبق النجاح

�� است�يان bبداع bداري ظYر ]) صورتھ شبھ ال�Hائية Äعد عملية التحكيم وĊجراء التعديلات الملائمة ع
 ��احتوى zل : فقرة جميعYا ذات اتجاه موجب، وč) مقسمة ع�� خمسة أÄعاد zالآPي) 23(حيث احتوى ع

 ��فقرات، ب�نما احتوى Äعد الطلاقة، ) 05(من Äعد .صالة، و#عد المرونة، و#عد اJhساسية للمشكلات ع
 ��  .فقرات) 04(و#عد ا��اطرة ع

  :صدق £Åساق الداخst لفقرات £ستÛيان.ب
بحساب معامل eرتباط ب�Bسون بBن zل فقرة وا��موع تم التأكد من Peساق الداخ�) للاست�يان، وذلك 

الك�) للبعد الذي ت3ت�ă إليھ، وBlن zل Äعد وا��موع الك�) لاست�يان bبداع bداري بالاعتماد ع�� برنامج 
spss )صدb داول التالية)22ار رقم�hا ([ Ħħو يتs كما ، :  

  يوéê معامل £رتباط ب�nسون ب�ن aل فقرة وLعد cصالة): 11(جدول رقم 
معامل   الفقرة      الرقم

  £رتباط
مستوى 
  الدلالة

 **0,812  .أقوم بإنجاز ما qسند إ�) من أعمال بأسلوب متجدد  1
0,01  

  
  
  

 **0,782  . ]) حل مشاzل العمل أبتعد عن تكرار ما يفعلھ Ąخر ن  2
 **0,643  .يز�º�Ĩ تكرار bجراءات المتبعة ]) إنجاز العمل  3
أتمتع بالمYارة ]) النقاش ]) أمور العمل والقدرة ع�� bقناع أثناء   4

  .اJhوار
0,509** 

 **0,592  .أشعر بأن �) مساsمة ]) إنتاج أف^ار جديدة ]) العمل  5
، وsذا يدل ع�� وجود 0,01معاملات eرتباط دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة  أن) 11(يبBن ا�hدول 

  .اPساق داخ�) ]) قياس الفقرات لبعد .صالة
  يوéê معامل £رتباط ب�nسون ب�ن aل فقرة وLعد الطلاقة): 12(جدول رقم 

  معامل £رتباط  الفقرة  الرقم
مستوى 
  الدلالة

السر¹عة لمواجYة مشاzل لدي القدرة ع�� اق�Fاح اJhلول   1
  .العمل

0,751** 
0,01  

  
  
  

 **0,840  .لدي القدرة ع�� إثارة وتقديم عدة أف^ار خلال مدة قص�Bة  2
لدي القدرة ع�� التفك�B بحكمة ]) مختلف الظروف مYما   3

  .zانت أعباء العمل
0,668** 

 **0,619  .أع�� عن أف^اري بطلاقة واستقلالية وحر ة  4

، وsذا 0,01أن معاملات eرتباط دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) 12(يبBن ا�hدول 
  .يدل ع�� وجود اPساق داخ�) ]) قياس الفقرات لبعد الطلاقة
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  يوĦĮ معامل eرتباط ب�Bسون بBن zل فقرة و#عد المرونة): 13(جدول رقم 
  مستوى الدلالة  معامل £رتباط  الفقرة  الرقم

��الف لرأ¹ي ]) العمل للاستفادة أحرص ع�� معرفة الرأي ا  1
  .منھ

0,768** 0,01 

أستطيع Pغي�B موقفي عندما يقنع�º زملا�ي ]) العمل Äعدم   2
  .JKتھ

0,819** 0,01 

إحداث Äعض التغي�Bات ]) أساليب العمل zلما إ��  أس¦�  3
  .تطلبت المواقف م�º ذلك

0,564** 0,01 

مختلفة أثناء تأدية أمتلك القدرة ع�� رؤ ة .شياء من زوايا   4
(�  .عم

0,477** 0,01 

 0,05 *0,386  .لدي القدرة ع�� تقديم أف^ار جديدة لتطو ر العمل  5
، 0,05، ومستوى الدلالة 0,01أن معاملات eرتباط دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) 13(يبBن ا�hدول 

  . وsذا يدل ع�� وجود اPساق داخ�) ]) قياس الفقرات لبعد المرونة
  يوéê معامل £رتباط ب�nسون ب�ن aل فقرة وLعد ا.4ساسية للمشكلات): 14(جدول رقم 

  الفقرة  الرقم
معامل 
  £رتباط

مستوى 
  الدلالة

 **0,703  .أت3بأ بمشكلات العمل قبل حدوHŘا   1
0,01  

  
  
  

 **0,726  .أضع خطط Jhل مشكلات العمل المماثلة  2
 **0,796  .يمكن�º توقع حلول لمشاzل العمل  3
أمتلك رؤ ة دقيقة لاك~شاف المشكلات ال¼� qعاZي م�Hا Ąخرون   4

  .]) العمل
0,779** 

 **0,681  .أحرص ع�� معرفة أوجھ الضعف فيما أقوم بھ من عمل  5

، وsذا 0,01أن معاملات eرتباط دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) 14(يبBن ا�hدول 
  .س الفقرات لبعد اJhساسية للمشكلاتيدل ع�� وجود اPساق داخ�) ]) قيا

  يوéê معامل £رتباط ب�nسون ب�ن aل فقرة وLعد ا�¢اطرة): 15(جدول رقم 

  معامل £رتباط  الفقرة  الرقم
مستوى 
  الدلالة

 **0,581  .لا أخ��Ģ الفشل لأن�º أعت�� تجرlة Pسبق النجاح  1
0,01  

  
  
  

وال��sان لدي القدرة ع�� الدفاع عن أف^اري بتقديم ا�ĸhة   2
  .إذا تطلب .مر م�º ذلك

0,513** 

أجازف ]) اق�Fاح وتب�º .ف^ار ا�hديدة ال¼� تتعلق بإجراءات   3
  .العمل

0,909** 

 **0,649  .أرغب ]) العمل ضمن فر ق qسوده روح ا��اطرة  4
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، وsذا 0,01أن معاملات eرتباط دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) 15(يبBن ا�hدول 
  .ل ع�� وجود اPساق داخ�) ]) قياس الفقرات لبعد ا��اطرةيد

ب�Bسون ل^ل Äعد والدرجة ال^لية لمتغb �Bبداع  يوĦĮ معامل eرتباط): 16(جدول رقم 
  bداري 

  مستوى الدلالة  معامل £رتباط  �cعاد  الرقم
 **0,751  .صالة  1

0,01  
  
  
  

 **0,799  الطلاقة  2
 **0,642  المرونة  3
 **Jh  0,674ساسية للمشكلاتا  4
0  ا��اطرة  5 777,  ** 

، وsذا يدل ع�� 0,01أن معاملات eرتباط دالة عند مستوى الدلالة ) 16(ا�hدول يبBن 
وجود اPساق داخ�) ]) قياس .Äعاد لمتغb �Bبداع bداري، وعليھ فإن است�يان bبداع 

  . bداري صادق ]) قياس ما وضع لقياسھ
  :ات استÛيان {بداع {داري ثب 2.2.5

  :لقد تم eعتماد ]) حساب ثبات eست�يان ع�� الطرق التالية
الفقرات ذات .رقام تم حساب معامل eرتباط ب�Bسون بBن  :طر�قة التجزئة النصفية .أ

، )b 22صدار رقم( spssباستعمال ال��نامج bحصا�ي  (R) ذات .رقام الزوجيةو  الفردية
  :التالية و#عد ذلك تم تJyيحھ بمعادلة سب�Bمان براون  0,82ع��  فتحصلنا

 ��  .وsو ثبات مرتفع 0,90فتحصلنا ع
تم حساب معامل الثبات ألفا كرومباخ ع��  ):(Alfa Cronbachطر�قة ألفا كرونباخ  .ب

 spssي مستوى .Äعاد وeست�يان الك�) للإبداع bداري باستعمال ال��نامج bحصا�
  :، كما يظYر ]) ا�hدول الموا�))b22صدار رقم (

  قيمة ألفا كرونباخ بال�سبة للأ�عاد و£ستÛيان الكst للإبداع {داري ): 17(جدول رقم 
  معامل ألفا كرونباخ  عدد الفقرات  �cعاد

0 5  .صالة 762,  
0 4  الطلاقة 782,  

 0,744  5  المرونة
 0,788  5  اJhساسية للمشكلات

0  4  �اطرةا� 762,  
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(� e  23  0,856ست�يان الك

bبداع bداري  أن قيمة معاملات ألفا كرومباخ بال3سبة لأÄعاد است�يان) 17(يبBن ا�hدول  
]) حBن zان معامل الثبات ألفا  ،أي أHāا zانت مقبولة(0,788 -0 ,744(تراوحت بBن 

مما يبBن اPساق فقرات eست�يان  )0,856(كرومباخ للاست�يان الك�) مرتفعا قُدرت قيمتھ بـ 
  .وتمتعھ بدرجة جيدة من الثبات

أن است�يان bبداع bداري ]) إ��  Äعد دراسة الصدق والثبات، فقد أشارت النتائج 
وZست3تج أنھ صادق ]) قياس ما وضع لقياسھ، كما . فقرة) 23(صورتھ ال�Hائية يتألف من 

 .ب�B ]) نتائجھأنھ ثابت بقدر مقبول، و تمتع باستقرار ك

 :خاتمة .6
فحص صدق إ��  من خلال ما سبق ذكره من عناصر Zستخلص أن البحث اJhا�) sدف

وثبات zل من است�يان التمكBن النف¬�� واست�يان bبداع bداري الذَيْنِ قامت الباحثات 
ب�ناHīما، وعليھ تم eنطلاق من طرح سؤال حول ما إذا zان zل من eست�يانBن يتمتعان 

صائص سي^وم�Fية جيدة، Äعد عرض مقدمة توĦĮ متغ�Bات البحث، ثم تم القيام بخ
أما فيما يتعلق بالإجراءات . بمراجعة .دبيات المتعلقة بالتمكBن النف¬�� وbبداع bداري 

 Åي للدراسة، وتوضيح المن�Zي والم^اZالمتبعة ]) الدراسة الميدانية تم تحديد ا��ال الزما
كما تم عرض أدوات الدراسة بما ]) ذلك خطوات بناء . ة الدراسةالمتبع وخصائص عين

وقد أكدت النتائج ع�� أن كلا است�ياZي التمكBن . eست�يانBن والتأكد من صدقYما وثباH³ما
النف¬�� وbبداع bداري صادقان ]) قياس المتغ�Bات ال¼� وُضعا لقياسYا، و تمتعان بدرجة 

 �Bن . ]) النتائججيدة من الثبات واستقرار كبBست�يانe و#عد التأكد من صدق وثبات
كما تق�Fح . ستقوم الباحثات بفحص العلاقة بBن المتغ�Bين ]) دراسة ميدانية لاحقا

استخدام sذين eست�يانBن الذين تم بناؤsما لقياس التمكBن النف¬�� وbبداع bداري ]) 
اعYا وعلاق�Hما بمتغ�Bات دراسات أخرى لكشف مستواsما ]) المؤسسات بمختلف أنو 

 . أخرى ]) مجال العمل
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 )2( ،494 -519. 

اÎور المعدل hلتمكين النفسي hلمس�تŔدمين في العلاقة ). 2021. (يم، محمد مختار، وPٔبو نصĳب، عرفة ¶بریلPدٓم، أ¬مين محمد، واzٕراه -
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)1( ،240-261. 
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 )2( ،75 -82. 

. دراسة م�دانیة :đPٔر اœتمكين النفسي }لى السلوك الإبداعي). ، Pٔكتوzر2019. (دروم، Pٔحمد، وقهيري، فاطنة، وحمیاني، صبرینة -
  )3( ،477-500 . 
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