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Les compétences d’animateur dans les chaînes satellitaires algériennes 
et leur capacité à influencer le public. 

Résumé; L'humanité a été témoin de plusieurs développements au cours de l'histoire. L’une des 
manifestations les plus importantes de la civilisation actuelle est peut-être l'énorme progrès 
technologique et la multiplicité des moyens de communication de masse - atteignant des millions de 
personnes en même temps- il est nécessaire que les programmateurs de télévision compétents 
portent les faits, mettent en évidence les événements et répondent aux exigences des masses dans un 
esprit d'honnêteté et de responsabilité. L'homme des médias est le lien entre les médias et le 
destinataire. Il joue un rôle important dans le succès des programmes de télévision en envoyant son 
message à l'auditoire des destinataires d'une manière correcte pour atteindre le but du processus de 
communication nécessite sa capacité à contrôler ses mouvements et ses gestes et la manière de ses 
paroles et son langage corporel Tels que la caméra et le microphone, ainsi que la formation dans les 
arts des processus de communication verbale et non verbale. Et donc le succès de la chaîne à 
atteindre un taux de visionnage élevé.   
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  :المقدمة

�ــو�" جــون�ديــوي "و�" شــارلز��ــو��"ھ�اجتمــا���بــالطبع،�و��تصــال�كمــا�يـراه��ــل�مــن���سـان��ـاـئن�اتصــا���لأنــ

،�و�) 1(عمليـة�تفاعـل�اجتمــا���بـ�ن�النــاس،�و�يـتم��تصـال�بــ�ن�النـاس�عــن�طر�ـق�تبـادل��ف�ــار�و�المشـاعر�و�ا���ــ�ات�

و�للاتصــال�أشــ�الا�. أداة��تصــال�بــ�ن�النــاس��ــ��اللغــة�ال�ــ��ت�ــون�إمــا�منطوقــة�أو�مكتو�ــة�أو�اشــارات�أو�لغــة�ا��ســم

عــدة،�في�ــون�تــارة�ع�ــ��مســتوى�نف�ــ���أو����ــ���و�تــارة�أخــرى�ي�ــون�جما���يــا�ع�ــ��وســيلة�اعلاميــة�مثــل�ال�ــ�ف�و�

التكنولوجية����مختلف�المجـالات�و�خاصـة�مجـال��تصـالات��و�لعل�الطفرة�ال���أحدث��ا�الثورة. �ذاعة�و�التلفز�ون 

فيما�يخص��قمار�الصناعية�سـا�مت��شـ�ل�أو�بـأخر��ـ��تطـو�ر�العمـل��علامـي��ـ��العـالم�و��ـذا�يـدفعنا�للقـول�بـأن�

وســيلة�التلفز�ــون��وســيلة�اتصــال�جما���يــة�ســواء��ـاـن��رســال�أر�ــ���أو�فضــا�ي��لــم��عــد�مجــرد�أداة�لنقــل��خبـــار�

لمصورة،�م��لة�أو�مباشرة�ع����قمار�الصناعية�بـل�أصـبحت�تتم�ـ��بقـدرة�خارقـة�ع�ـ���قنـاع�و�التـأث���و�السـيطرة�ا

يــرى�إن�التلفز�ــون�كــأداة�أ�ــم�مــن�مضــمو��ا�فالنــاس�" مارشــال�ما�لو�ــان"ع�ــ��جميــع�أفــراد�المجتمــع�إ�ــ��درجــة�جعــل�

و�عليـھ�نطـرح��شــ�الية�.)2(يفـرض�سـيطرتھ�ع�ـ��ال�شــر��شـا�دون�التلفز�ـون�م�مـا��انــت�ال�ـ�امج�المذاعـة�بحكـم�أنــھ�

  :التالية

ـــة�دون�غ���ـــــا��عتمــــــد�ع�ـــــ��قــــــوة�حضـــــور�ا��خبـــــاري،�أو�ســــــع��ا�للوصـــــول�إ�ــــــ�� �ـــــل�اختيارنـــــا�لقنــــــاة�تلفز�ونيــ

  ا��قيقة،�أو�أن��ناك�عوامل�أخرى�تتعلق�بجاذبية��عض�مقدمي�ال��امج����القناة�و�م�ارا��م�الذاتية�؟

  :���التلفز�ون ) بالاتصالالقائم�(المقدم�

أ�ـم��-ال��في�،�يمثل�حلقة�م�مـة�مـن�حلقـات�بنـاء�و��شـر�الرسـالة��علاميـة�بال�سـبة�لل�ـ�افة،�فالأخبـار

�عـد�محصـلة�مـا�يحصــل�عليـھ�ال�ـ�في�مـن�مصـادره،�و�يقدمـھ�للمتلقـي��عـد�تــدقيق��–مـا�تقدمـھ�ال�ـ�افة�اليوميـة�

ف�ــو�الــذي�يح�ــ�ف��)3(خبــار�ع�ــ��مســؤوليتھ�المعنو�ــة�و�القانونيــة�و�اختيــار�و�صــياغة�مــا�ســ�تم��شــره،�ثــم��شــر��ــذه�� 

نقل�المعلومات�و�تقديم�ا�بصوتھ�و�م�اراتھ�ال��صية�إ���ا��ما����بواسطة�التلفز�ون،�و�لعل�ال�ـدف�الرئ��ـ���ل�ـذا�

لفاعليــة،�و�إذا�المقـدم�نقـل�المعلومـات�و��ف�ــار�و��حاسـ�س�و�المشـاعر�إ�ــ���خـر�ن�بأق�ـ���مـا��ســتطيع�مـن�التـأث���و�ا

�اـن�ذلــك��ـو�دور�المقــدم�كقــائم�بالاتصـال،�فــإن�نجاحــھ��ـ���ــذه�الم�مـة��عتمــد�ع�ــ��إم�انياتـھ�و�م�اراتــھ�ال��صــية�و�

" ديفيـد�ب��لـو"و�عمومـا�فقـد�أشـار�. )4(كذا�توج�اتھ�السياسية�و�الثقافية�و�قدراتھ�التقنيـة��ـ��بـث�الرسـالة��تصـالية

  :فر�ا����القائم�بالاتصال�و���إ���مجموعة�من�الشروط�الواجب�توا

م�ارة�الكتابة،�م�ـارة�التحـدث،�م�ـارة�القـراءة،�م�ـارة��نصـات،�و�: توافر�م�ارات��تصال،�و����خمس� .1

 .القدرة�ع���التفك���السليم�لتديد�أ�داف��تصال

�تجا�ــات�اتجا�ـات�القــائم�بالاتصــال�نحــو�نفســھ،�و�نحــو�الموضــوع،�و�نحــو�المتلقــي،�و��لمــا��انــت��ــذه� .2

 .ايجابية�زادت�فعالية�القائم�بالاتصال

 .مستوى�معرفة�المصدر�و�تخصصھ�بالموضوع�الذي��عا��ھ�يؤثر����ز�ادة�فعاليتھ .3
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مركــــز�القــــائم�بالاتصــــال��ــــ��اطــــار�النظــــام��جتمــــا���و�الثقــــا��،�و�طبيعــــة��دوار�ال�ــــ��يؤد��ــــا،�و�الوضــــع� .4

  .)5(الذي�يراد�الناس�فيھ�يؤثر�ع���فعالية��تصال�

و�لذلك�فإنھ�من�الم�م�أن�يتم�البحث����الم�ارات�ال���يتوجب�ع���المقدم�التلفز�و�ي�اتقا��ـا،�مـن�أجـل�المسـاعدة��ـ���

جذب�ان�باه�المشـا�دين�ع�ـ��اخـتلاف�أنـواع�م،�و�للوصـول�إ�ـ���ـذا�ال�ـدف�فإنـھ�لابـد�مـن�تحديـد�عـدة�عوامـل�تتعلـق�

ع�المعــدات�التقنيــة�مثــل�ال�ــام��ا�و�الميكروفــون،�إضــافة�إ�ــ��التــدرب�بقــدرة�المقــدم�التلفز�ــو�ي�ع�ــ��اح�ــ�اف�التعامــل�مــ

  .ع���فنون�عمليات��تصال�بنوعيھ�اللفظي�و�غ���اللفظي

  :ا��م�ور�المتفاعل

ـــرض�باســــتمرار�إ�ــــ��وســـــائل��عــــلام�المختلفــــة،�و�الـــــذي�يمكــــن�تقســــيمھ�إ�ـــــ�� �ــــو�ذلــــك�الــــنمط�مـــــن�ا��م�ــــور�الــــذي�يتعــ

  :صنف�ن

و�ا��م�ور�الـذي�يخضـع�مضـام�ن�وسـائل��عـلام�ال�ـ��يتعـرض�ل�ـا،�إ�ـ��النقـد�و�ابـداء�و��: المتفاعل��يجا�ي  - أ

الــرأي�و�المشــاركة��ــ��المناقشــات�العامــة،�وقــد�ي�ــون��ــذا�الــنمط�مــن�ا��م�ــور�مــن�ذوي�الثقافــة�الواســعة�و�

ـــرار��علامـــــي،�و�المشـــــاركة��ـــــ��ا��يـــــاة��جتماعيـــــة�و�ال ـــية�المســـــتوى�العل�ـــــ��العـــــا��،�تـــــؤ�ل�م�لصـــــنع�القــ سياســ

 .)6( وغ���ا

�ــو�ذلــك�الصــنف�مــن��فــراد�الــذي��عتمــد�ع�ــ��وســائل��عــلام�لا�ل�ــ��ء�إلا�لل�ســلية�أو�: المتفاعــل�الســل��  - ب

  .)7(قتل�الوقت�كما�يقال

  :أش�ال��تصال���سا�ي

إذا�ألقينا�نظرة�عـن��عر�ـف�قـاموس�أوكسـفورد�للاتصـال�نجـد�أنـھ�عمليـة�نقـل�و�توصـيل�أو�تبـادل��ف�ـار�و�

أي�عنـــدما�. و�يــتم�تبـــادل�المعلومــات�أو��ف�ــار�بـــ�ن�مرســل�و�مســتقبل�–بــالكلام�أو�الكتابـــة�أو�بالإشــارات��–لومــات�المع

ـــرأ�لنــــا�و�عنــــدما��ســـــتخدم��يمــــاءات�و��ب�ســــامات�نر�ــــد�مـــــن� نــــت�لم�نر�ــــد�مــــن��ســـــمعنا�و�عنــــدما�نكتــــب�نر�ــــد�مـــــن�يقـ

  :ة�ال������أداة��تصال�ب�ن�الناس�فتنقسم�إ��و�عندما�نأخذ�اللغ. �ستقبل�ا�و��ستجيب�ل�ا�بإيماءات�مماثلة

 تصال�اللفظي�: 

�و��تصال�الـذي�يـتم�ع�ـ��ال�لمـات�و��لفـاظ،�بحيـث�يـتم�نقـل�الرسـالة�الصـوتية�مـن�فـم�المرسـل�إ�ـ��أذن� 

و�ل�ذا��خ���مدى�واسع�من�المـدلولات،�حيـث�تلعـب�اللغـة�المسـتخدمة�و�درجـة�الصـوت�و�مخـارج�. المستقبل

ـــرى�للرســــالة�لفــــاظ� �ــــذا�و�قســــم�بــــدوره�إ�ــــ���تصــــال�اللفظــــي�المكتــــوب�. دورا�كب�ــــ�ا��ــــ��إضــــافة�معــــان�أخـ

ـــــوان�ن ــــــار�ر�و�القـــ ـــــات�و�التقــ ـــــات�.. �المــــــــذكرات�و�ا��طابـــ ــــــ��المحادثـــ ـــل��ــ ـــي�الشــــــــف���فيتمثـــــ ــــــال�اللفظـــــ أمــــــــا��تصــ

طوقـة��ـ��توصـيل�المع�ــ��إذ��عتمـد��ل�ـا�ع�ـ��ال�لمــة�المن..... التلفز�ونيـة�و�التليفونيـة�و�المناقشـات�و�المــؤتمرات

 .)8(أو�الفكرة�
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 تصال�غ���اللفظي�: 

�ــو��تصــال�الــذي�لا��ســتخدم�فيــھ��لفــاظ�أو�ال�لمــات�و�يطلــق�عليــھ�أحيانــا�اللغــة�الصــامتة،�و�يــتم�نقــل��

و�" كتعب�ـــ�ات�الوجـــھ،��يمـــاءات،�حر�ــاـت�اليـــدين�و�اللمـــس" الرســـالة�غ�ـــ��اللفظيـــة�مـــن�خـــلال�لغـــة�ا��ســـد�

علومـات��اـلمزاج�مـن��ـدوء�أو�ح���التعب��ات�الصوتية��عت���من�الرسائل�غ���اللفظيـة�اذ�تمـدنا�بكث�ـ��مـن�الم

  : )9(و�يقسم��عض�العلماء��تصال�غ���اللفظي�إ���ثلاث�لغات����. انفعال،�مرح�أو�اكتئاب،�ا��ياء

 و����تت�ون�من��شارات�ال�سيطة�أو�المعقدة�ال����ستخدم�ا���سان�����تصال��غ��ه: لغة��شارة .1

ال�ـــ��يأت��ــــا���ســـان�لينقـــل�إ�ـــ��الغ�ــــ��مـــا�ير�ـــد�مــــن��و�تتضــــمن�جميـــع�ا��ر�ــاـت: لغـــة�ا��ركـــة�أو��فعـــال .2

 .معان�أو�مشاعر

و�يقصـد���ـا�مــا��سـتخدمھ�مصـدر��تصـال،�غ�ــ���شـارة�و��دوات�و�ا��ركـة،�للتعب�ـ��عــن�: لغـة��شـياء .3

معـان�أو�أحاسـ�س�ير�ــد�نقل�ـا�للمتلقــي�فارتـداء�اللـون��ســود��ـ��كث�ــ��مـن�المجتمعـات�يقصــد�بـھ�إشــعار�

  . �زن�الذي��ع�ش�فيھ�خر�ن�با�

و�مــا���منــا��نــا�أك�ــ���تصــال�غ�ــ��اللفظــي�لمــا�لــھ�مــن�تــأث���كب�ــ���ــ��العلــوم��تصــالية�و�مــن�أشــ�ال��ــذا��تصــال�غ�ــ��

  :اللفظي�نجد

  :�عب��ات�الوجھ

ـــئلة،�و�إظ�ـــــار�الشــــك،�و�إظ�ـــــار� ـــرح��سـ ـــة��ـــــ���تصــــال�غ�ــــ��اللفظـــــي،�كطـ الوجــــھ�بإم�انــــھ�إعطـــــاء�رســــائل�م�مـ

فالتعب���الوج���أك���وسائل��تصال�غ���الفظي�شيوعا�و�تتـوافر�لـھ�خاصـية�. ا��زن،�و�السعادة�و�غ���االمفاجأة،�و�

الصـــدق��ـــ��معظـــم��حيـــان�و�قليـــل�مـــن�النـــاس��ـــم�الـــذين�يمل�ـــون�القـــدرة�ع�ـــ��إظ�ـــار��عب�ـــ�ات�وج�يـــة�ت�نـــاقض�مـــع�

ظـــروف�عمل�ـــم�أو�ت�ـــو���م�النف�ـــ���م�ونـــات�نفوســـ�م،�بـــل�إن��ـــؤلاء�الـــذين�تمرســـوا�ع�ـــ��إخفـــاء�مـــا�بـــداخل�م�بحكـــم�

  . )10(كث��ا�ما�تف���وجو��م�خفايا�م����ظروف�معينة�و�بتأث���مواقف�غ���عادية�أو�غ���متوقعة�بال�سبة�ل�م�

  :العينان

إن�أك�ـــ��منـــاطق�الوجـــھ��عب�ـــ�ا��ـــ��منطقـــة�العينـــ�ن،�فالعينـــان�مـــن��دوات��ســـ��اتيجية��ـــ��نقـــل�الرســـائل�و�

لذا�فـإن�العـ�ن�قـد��عطـي��ـل��شـارات�ال�شـر�ة��ك�ـ��كشـفا�و�دقـة�مـن�دون��ـل��تصـالات�و��و . المعا�ي�غ���اللفظية

  :)11(عموما��ناك�مجموعة�من�القواعد�الواجب�مراعا��ا�نذكر�م��ا

 .انظر�بحركة�بطيئة�و�لا�تنظر�بحر�ات�أو�التفاتات�مفاجئة -

 .اذا�كنت�خائفا�فانظر�إ���جبا��م�و�ل�س�إ���عيو��م -

 .الزوايا�و�ل�س�إ����مام�فقط�انظر�����ل -

 .انظر�إ���جميع�ا��ضور�و�لا�تركز�ع����عض�م -
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 .اشعر��ل�واحد�م��م�و�كأنك�تتحدث�إليھ���صيا -

 .توقف��عي�يك�عند��ل���ص�ثلاث�إ���أر�ع�ثوان�ثم�انتقل�إ���غ��ه -

كنـت�سـتقرأ�و�لا�تحبــذ�القـراءة�فالأفضــل�أن�تقـرأ�لف�ـ�ة�ثــم�ترفـع�عي�يــك�وتنظـر�ل��م�ـور�لف�ــ�ة�بـدلا�مــن��إذا -

 .رفع�النظر�ب�ن�ال�لمة�و��خرى 

 .لا�تنظر�إ����رض�و�السماء�طو�لا -

تذكر�أن�نظرك�ل��م�ور�عينا��ع�ن��عكس�ثقتك�بنفسـك�و�يز�ـد�ان�بـاه�ا��م�ـور�و�لا��ـ��ء�يكسـر�التواصـل� -

  . مع�م

  :حر�ات��يدي�و�اللمس

�ســتخدم�اليــدان��ــ��التعب�ــ��عــن�كث�ــ��مــن�الرســائل�غ�ــ��اللفظيــة،�فالمصــافحة�مــثلا�مــن�أك�ــ��حــالات�اللمـــس�

ال�ـ��يمكـن�مــن�خلال�ـا�نقــل�العديـد�مــن�المعـا�ي،�فالمصــافحة�ا��ـارة�تـنم�عــن�المـودة�ب�نمــا�تـنم�المصــافحة�الفـاترة�عــن�

ة�العادية�ت��اوح�ب�ن�ثلاث�أو�أر�ع��زات،�ب�نمـا�إذا�أسـتمرت�لف�ـ�ة�طو�لـة�و�المصافح. سوء�العلاقات�أو�عدم�ال��حيب

كما�أن�المصـافحة�مـع�وضـع�اليـد�ال�سـرى�ع�ـ��يـد�أو�كتـف�الطـرف��خـر�تـنم�. فقد�تحمل�مع���ال��ديد�للطرف��خر

  : )12(كما�يمكن��شارة�إ���مجموعة�ا��ر�ات�ال���يختلف�مدلول�ا�من�حركة�لأخرى . عن��خلاص

 .لا�شر�بأصبعك�إ���ا��م�ور�ف���تو���بالا��ام: �شارة�بالأصبع -

 .أو�أحد�ما��ع���الضغط�أو�التأكيد: الكفان�ا����سفل -

 .أو�ان��ينا�من��ذا��مر. لن�نت�لم�عن��ذا��مر: �ع����لغاء�مثل�: الكف�بحركة�جان�ية -

 ستعمال�ا�كذلك�للإشارة�إ���أمر��ام�أو�ساميو�يمكن�ا. أو�أحد�ما��ع���الوقوف�أو�الرفع: الكفان�إ���أع�� -

 .كما�يمكن�استعمال�ا�لتأكيد�أمر�ما. �ع�����اية�أمر�و�بداية�أمر�جديد: حركة�القطع�باليد -

�ســـتعمل�ل��دئــة�ا��م�ـــور�أو�للانتقــال�مـــن�نقطــة�ف�ا�يـــة�إ�ــ��نقطـــة�جــادة�كمـــا��ســـتعمل�: حركــة�قـــف�باليــد -

 .لطرح�نقطة�جديدة��عد��ن��اء�مما�سبق�ا

 .�ع���الغضب�أو�القتال�ان�بھ�عند�استعمال�ا: القبضة�المرفوعة -

 .�يمان�و�الدعاء�و�ال��وء�إ���الله�عز�وجل: الكفان�مرفوعان�مع�النظر�إ���السماء -

كذلك�اللمس�باليد�يحمل�الكث���من�المعا�ي�و�المدلولات،�فإن�وضع��صبع�ع���أي�من�أعضاء�ا��سـم�يحمـل�أيضـا�

ن،�فوضــع��صــبع��ـ���ذن�دلالــة�ع�ـ��ا��ــوف�أو�الكرا�يــة�و��حتقـار�كمــا�أن��صـبع�ع�ــ��الفــم�معـان�يف�م�ــا��خـرو 

  .)13(يفسر�لدى��خر�ن�ع���أ��ا�أمر�بالس�وت�أو�اس��زاء�و����ب
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  :الصوت

لاشـــك�أن�صـــوت�المقـــدم�التلفز�ـــو�ي��ـــو��داة�الرئ�ســـية�للاتصـــال�مـــع�المشـــا�دين،�و�كـــذلك��ـــو��داة�ال�ـــ��

�ســتخدم�ا�طيلـة�حياتــھ�مــا�دام�قـد�أختــار��ــذا�العمـل،�و�لــذا�يتحــتم�عليـھ���تمــام���ــده��داة�و�بـذل��ــل�مــا�سـيظل�

���وسعھ�ليصـقل�صـوتھ،�و�أن�يـو���عنايـة�خاصـة�بفـن��لقـاء�الـذي��ـو�فـن�نطـق�الكـلام�فع�ـ��سـ�يل�المثـال�اذا��اـن�

فـإن�لإيقـاع�ا��ملـة�فعاليـة�أشـد�و�أك�ـ��و�قعـا�و�نطق��لفاظ�نطقا�سليما�م�ـ�ة�م�مـة�و��ـ��مـن�عوامـل�حسـن��داء،�

ــو�الــــذي�يــــدفع�باتجــــاه��صــــغاء�أك�ــــ��بكث�ــــ��مــــن�ايقــــاع��لفــــاظ،�اللفــــظ�و�حســــن� تــــأث��ا��ــــ��التلقــــي،�فإيقــــاع�ا��ملــــة��ــ

  .)14( استعمالھ��و�أمر�معطى����ا�����و�التقر�ر�لأن�تأدية�اللفظ�من�أو���واجبات�الملقي

  :انتاج�الكلام

��ســان�يمتلــك�ج�ــازا�خاصــا�بإنتــاج��صــوات��ــو�ا���ــاز�الصــو�ي،�إلا�أن�الصــوت�القــوي�و�بــالرغم�مــن�أن�

ا��يــد�لا�يتعلــق���ــذا�ا���ــاز�فقــط�بقـــدر�مــا�يتعلــق�بــالموقف�العق�ــ��و�العـــاطفي�مــن�الموضــوع�أو�المــادة�ال�ــ��يقرأ�ـــا�أو�

ـــراءة�أو�تقـــــديم�الموضـــــ ـــة�ا���ـــــاز�العصـــــ���أثنـــــاء�القــ ــــ�ا�ا��الـــــة�ال�ـــــ�ية�يتحـــــدث�ع��ـــــا�ال�ـــــ�ص�و�كـــــذا�طبيعــ وع�و�أخ�ـ

  . للمؤدي

  :حر�ات��رجل

ا��يـــاء�و�الوقــار،�و�التعظـــيم�و��ســـتكبار�و�ال�ـــرب،�و�القصـــد���اجـــة�: تحمــل�حر�ــاـت��رجـــل�المعـــا�ي�التاليـــة

  .م�مة�و��ثارة،�و�ا��ذر�و�السرعة�و�غ���ا

  :المظ�ر�العام

و�النحافــــة�و�البدانــــة،�الضــــعف�و�القــــوة،�الصــــغر�و�المظ�ــــر�العــــام��ــــو��يئــــة���ســــان�مــــن�حيــــث�الطــــول�و�القصــــر������

  .الك��،�ال��ة�و�المرض،�و�لون�ال�شرة�و�العين�ن�و�الشعر�و�الملا�س�ال���يرتد��ا

  :�يئة�الوقوف�أو�ا��لوس

ـــ�تھ،�فتـــــارة�يـــــو���ذلـــــك�بضـــــعف� ـــ�ئا�مع�ـــــ�ا�عـــــن���صــ ـــة���ســـــان�ســـــواء��ــــاـن�واقفـــــا�أو�جالســـــا�شــ �عـــــد��يئــ

  .�تزان�و�التك��،�حيث�أن��ي�تھ��عكس�رسالتھ�ال��صية،�و�أخرى�بالتعب�و�كذلك

  :الوقت

  .إن�اح��ام�الوقت�من�طرف�المقدم����التلفز�ون�من�أ�م�العوامل�المساعدة�ع���نجاحھ����أداء�م�امھ
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  :المقدم����التلفز�ون�و��عاملھ�مع�المعدات�التقنية

  :المقدم�و�الميكروفون 

للإشــارة�إ�ــ��ج�ــاز�م�ـــ�م��1683الميكروفــون��لمــة�اســتعملت�لأول�مــرة��ــ��احــد�القــوام�س��ورو�يــة�عــام� 

" بيـل"وصـولا�إ�ـ���1877"بـر�ل�ـ�"و��1886" اد�سـون "و��1879" �ومينج"للأصوات�الصغ��ة�مرورا�باخ��اعات��ل�من�

�ــو��لــة�الفنيــة�ال�ـــ��.)15(�ن�حيــث�أدخــل�عليــھ�الكث�ــ��مــن�التحســ�نات�ليصــبح�ع�ـــ��الشــ�ل�المعــروف�عليــھ�1920

فع�ــ��مقـدمي�التلفــاز�اســتخدام�أصــوا��م�بصــورة�طبيعيــة�و�التعامــل��و�بالتــا��. تلـتقط��صــوات�ع�ــ��اخــتلاف�أنواع�ــا

بطر�قـة�جيـدة�مــع��ـذه�التقنيـة،�كمــا�يجـب�قبـل�المباشــرة��ـ��الـدخول�ع�ــ��ال�ـواء�أو�ال��ـ�يل�أو�الشــروع��ـ��ال��نــامج�

ـــام�بــــإجراء�تجر�ــــة�قبــــل�العمــــل ـــنفس. مــــن��فضــــل�القيـ ـــتم�التأكــــد�مــــن�أن�الميكروفــــون��عمــــل�و�مضــــبوط�بـ �لابــــد�أن�يـ

  .  مستو�ات�أصوات�المقدم�ن

  :القواعد��ساسية�للتعامل�مع�الميكروفون 

إن�ا��ــوف�مــن��داء�أمــام�الميكروفـــون�إنمــا��ــو�رد�فعــل�طبي�ـــ��لأي�: التغلــب�ع�ــ��ا��ــوف�مــن�الميكروفـــون  -1

 .مقدم�غ���مح��ف�لذا�عليھ�العمل�باستمرار�لتجاوز��ذا��رتباك

للميكروفــون�ي�ــتج�إمــا�عــن�نقــص��ــ��ا���ــ�ة�أو�غيــاب��حســـاس��ســتخدام�ا��ــاطئ�: الشــعور�بــالميكروفون  -2

 .بالميكروفون،�حيث�يؤدي�ذلك�إ���وقوع�المقدم����العديد�من��خطاء

  :�سس�ال���ي�ب���ع���المقدم��ل��ام���ا�عندما�يواجھ�الميكروفون 

 .ع��خر�نالتحدث�أمام�الميكروفون�بنفس�الصوت�الطبي���الذي�يتحدث�بھ����حياتھ�اليومية�م -1

ـــرف� -2 ــــدم�أن�يرا�ـــــ��قر�ـــــھ�مـــــن�الميكروفـــــون�أو��عـــــده�عنـــــھ،�و�أن��علـــــم�أن�حــ مـــــثلا�و�كـــــذلك�) الشـــــ�ن(ع�ـــــ��المقـ

 .)16(ل�ا�أثر�كب���ع���الميكروفون�يقت����اخراج�ا����ن��ة�ملائمة) الصف��(حروف�

 .تجنب�أن�ينفخ�أو�يل�ث�أمام�الميكروفون�مباشرة� -3

 .يقرأ�منھ�المقدم�ح���لا�يحدث�صوتا�أمام�الميكروفون �مراعاة�عملية�تقليب�صفحات�النص�الذي -4

ع�ــ��المقــدم�أن�يتــا�ع�و�ي�ســق�مــع�المخــرج�أو�م�ــ�ل�الصــوت�أو�مــدير��ســتديو،�و�لا�يجــب�أن��شــغلھ�ذلــك� -5

 .عن�القراءة

ع�ـــ��المقـــدم�أن�يلـــم�بالإشـــارات�المتفـــق�عل��ـــا�و�ال�ـــ��يجـــري�التعامـــل���ـــا�داخـــل��ســـتديو�أثنـــاء�العمـــل،�و��ـــ�� -6

 .ت�تتعلق�بالوقت�و�الصوت�و�سرعة�القراءةاشارا
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  :المقدم�و�ال�ام��ا

عامــــا،�اســــتعمل��220ان�اخ�ــــ�اع�ال�ــــام��ا�واحــــد�مــــن�أ�ــــم�خطــــوات�تطــــو�ر�وســــائل��تصــــال�،�و�ع�ــــ��مــــدى�

تصــنع�مــن�خلــيط�مــن�(�انــت�الصــور��1772النــاس�ال�ــام��ا�ل��ــ�يل�الصــور،�فعنــدما�بــدأ�التصــو�ر�الفوتــوغرا����ــ��

و�مــرور�الــزمن�أدى�التطـور�التكني�ــي�للتصــو�ر�إ�ـ��طبــع�الصــور�ع�ـ��المعــدن�،�و�الزجــاج،�و�) طباشـ��ن�ـ�ات�الفضــة�و�ال

ـــنة� ـــيلم�إ�ـــــ��غايـــــة�ســ ـــر�ط�الفــ ج�ـــــاز�يجعـــــل�الصـــــور�الفوتوغرافيـــــة�الثابتـــــة�" إد�ســـــون "حيـــــث�أخ�ـــــ�ع��1893الـــــورق�وشــ

رف�كيـف�يتعامـل�مـع�ال�ـام��ا�لا�و�عليھ�فإن�مقـدم�التلفز�ـون�الـذي�لا��عـ.)17(تتحرك�و�عمل�ع���تطو�ر��ذا��خ��اع

يمكنـــھ�الشـــعور�بالراحـــة�داخـــل��ســـتديو�و�بالتـــا���لا�يحقـــق��تصـــال�المطلـــوب�مـــع�جم�ـــوره�م�مـــا��انـــت�ام�انياتــــھ�و�

قدراتــــھ�ال��صــــية�خاصــــة�إذا�علمنــــا�أن�المتلقــــي�يتصــــل�بوســــيلة�التلفز�ــــون�عــــن�طر�ــــق�حاســــة�البصــــر�و�ال�ــــ��يتلقــــى�

  .)18(من�كمية�المعلومات�و��حداث�ال����عاصر�ا�و��عا�ش�ا��ل�يوم�%��73سان�من�خلال�ا�أك���من�

  :�عتبارات�الواجب�مراعا��ا�من�قبل�المقدم

  )الملا�س�و�الماكياج(المظ�ر�ال������

إن�مظ�ـر�مقــدم�التلفــاز�يــؤدي�وظيفــة��امــة��ــ��رفــع�درجــة��قنــاع�و�الثقــة�بــھ�لــدى�المشــا�د�و��ســاعده�ع�ــ��

ال��نامج�إ���حد�ما�و�لعل�من�ب�ن��مور�الواجـب�مراعا��ـا�اللبـاس�إذ�ع�ـ��المقـدم�اختيـار�اللبـاس��ستمرار����متا�عة�

بطر�قــة�تناســب�طبيعــة�ال�ــام��ا�أو�طبيعــة��ضــاءة�أو�طبيعــة�الــدي�ور�المســتخدم��ــ��التلفز�ــون��ــذا�مــن�ج�ــة،�و�مــن�

كمـا�يو�ـ���الكث�ـ��. ظـروف�التصـو�ر�ج�ة�أخرى�فع���المقـدم�أن�يحسـن�اسـتخدام�الماكيـاج�و�ذلـك�حسـب�مـا�تتطلبـھ

إذ�. مـن�المختصــ�ن��عـدم�المغــالاة��ـ��اختيــار�الـزي��عــد�عـاملا�ســلبيا�يضـعف���صــية�القـائم�بالاتصــال�أمـام�ا��م�ــور 

أن�المتلق�ن�قد�ي�شغلون��غرابة�الزي�و�بالتـا���سـوف�يـؤدي�ذلـك�إ�ـ��ا��ـ�از���صـ�تھ�أمـام�المتـا�ع�ن�لل��نـامج�بـنفس�

عــــدم���تمــــام�و�اللامبــــالاة��ــــ��اختيــــار�الملا�ــــس،�ع�ــــ��العكــــس�مــــن�ذلــــك،�فــــإن�اختيــــار�القــــائم�ا���ــــم�الــــذي�يــــؤثر��ــــ��

للملا�ـــس�ال�ـــ��تتما�ـــ���مـــع�توقعـــات�ا��م�ـــور�و�تتما�ـــ���مـــع�طبيعـــة�المناســـبة�و�م�ا��ـــا��عـــد�عـــاملا�) المقـــدم(بالاتصــال�

  .)19(م�ما����ز�ادة�درجة�القبول�لھ�ب�ن�المتلق�ن

 :�داء�و��عب��ات�الوجھ

ـــية�رئ�ســــية��ــــ��عمــــل�المقــــدم،�لأن��ــــل�فنــــون��قنــــاع�لا�يمكــــن�أن�ت�ــــون�بديلــــة�عــــن�ال صــــدق��ــــ���داء�خاصـ

  .الصدق����التعب��

 :الوقوف�أمام�ال�ام��ا

ي�ب���أن�يقف�المقدم�أمام�ال�ام��ا�ثابتا،�و�عليھ�أن�يتحا��������از�أو�التمايل�قدر��م�ان�ح���لا��ش�ت�

  . ان�باه�المشا�د
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 :م�ال�ام��اا��لوس�أما

ي�ب�ـــ��ع�ـــ��المقـــدم�ا��لـــوس�أمـــام�ال�ـــام��ا�بطر�قـــة��عكـــس���صـــ�تھ،�كمـــا�يجـــب�عليـــھ�حســـاب��ـــل�حركـــة�

  .جسمانية�يقوم���ا

  :    ا��ركة�المفاجئة

ع�ــ��المقــدم�أن�يختصــر�حركتــھ�،�و�ذلــك�بــأن�يبــدأ�خطواتــھ�بطر�قــة�بطيئــة�للغايــة،�و�ذلــك�لتناســب�حركتــھ�

  .م�ان�ال�ام��ا

  :  ال�ام��ا�مخاطبة

يمكــن�للمقــدم�اعتبــار�ال�ــام��ا��ــ��البــديل�ل��م�ــور،�و�ل�ــي�يتحقــق�ذلــك�فــإن�ع�ــ��المقــدم�أن�ينظــر�مباشــرة�

  .إ���عدسة�ال�ام��ا�ال���ت�ون����حالة�عمل

 : �تصال�بالع�ن

ة��تصـال�بـالع�ن��ع�ـ��قـدرة�المقـدم�ع�ـ��النظـر�مباشـرة�إ�ـ��عدسـة�آلـة�التصـو�ر�و�ا��فـاظ�ع�ـ���ـذه�النظــر 

  .للاستمرار����إلقاء�فقرات�طو�لة�من�النص،�و��ذه�مسألة�م�مة����واقع��مر

 :�حتياطات�للمفاجآت

ع���المقدم�أن�يتوقع��عضا�من�المفاجآت�و��عد�نفسھ�لمواج���ا�بحيـث�يظـل�محافظـا�ع�ـ���دوئـھ�المطلـوب�

  .أمام�ال�ام��ا

 :�يحاء�بالإقناع

إقناع�ا��م�ور�الذي�يتحدث�إليھ،�و�لـن�يـتمكن�مـن�ذلـك�مـا�لـم�يتوقف�نجاح�المقدم�ع���مدى�قدرتھ�ع���

يبـد��ـو�مقتنعـا�بمـا�يقـول،�فعليـھ�اسـتخدام�ا��مـل�و�الفقـرات�و�طر�قـة�صـياغ��ا��ـ��التـأث���ع�ـ��ف�ـم�المتلقـي�للرسـالة�

ـــھ�ع�ـــــ��اســـــ�يعاب�المعـــــا�ي�و� ـــر�يجـــــب�مراعـــــاة�درجـــــة�ثقافتـــــھ�و�قدرتــ ـــرف�أخــ باح��افيـــــة�كب�ـــــ�ة،�و�عنـــــدما�يتحـــــدث�مـــــع�طــ

  .)20(ف�ار� 

  :التوصيات

محاولتـھ�الـدخول��عمـق��ـ����صـيات�الضـيوف�) مقـدم�التلفز�ـو�ي(لقـائم�بالاتصـال�بـھ�ا أ�م�مـا�يو�ـ��إن�

رو�ـدا�رو�ــدا،�ح�ــ��يصـل��ــ��ال��ايــة�إ�ـ��علاقــة�لطيفــة�مـن�أجــل�تحقيــق�ا��ـ�ام�بــ�ن�المقــدم�و�ا��ضـور�و��ــذا�بالتــا���

  .يؤدي�إ���انجاح�ال��نامج�التلفز�و�ي
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  :ا��اتمة

مـــن�خـــلال�عملــھ��ـــ��مختلـــف�وســـائل��عـــلام�و�خاصـــة�المرئيـــة�م��ـــا�) مقـــدم�ال�ـــ�امج(يمكــن�للقـــائم�بالاتصـــال�

التفاعــل�والتــأث���و�التغي�ــ���ــ��معلومــات�ا��مــا����المتلقيــة�ســواء�اعتمــد�ع�ــ���تصــال�اللفظــي�أو�غ�ــ��اللفظــي�و�ذلــك�

و�صــادقة�تمكنــھ�أو�تمكــ��م�مــن�اتخــاذ�القــرارات�الصــائبة�و�مــن�خــلال�تزو�ــد�المتلقــي�أو�المتلقــ�ن�بمعلومــات��ــ�يحة�

السلوك�السوي�فالمعرفة����القوة،�بالإضافة�إ���تزو�د�المتلقي�بمعلومـات�جديـدة�إضـافية�لـم�يطلـع�عل��ـا�أو��عرف�ـا�

ــــ���ـــــ�� ـــرى�يمكـــــن�التغي�ـ ــــذا�مـــــن�ج�ـــــة،�و�مـــــن�ج�ـــــة�أخــ ـــرة�أو�الموضـــــوع�أو�ال�ـــــ�ص�مـــــدار�البحـــــث��ـ مـــــن�قبـــــل�عـــــن�الفكــ

  .)21(من�حيث��عتقادات�و�ا��قائق�و�المعلومات�و�مشاعر�ا��ب�و�الكرا�ية�و�غ���ا��تجا�ات
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