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  :ملخص

٘ الظي قهضجه جىىىلىحُا المٗلىماث  .أنبذ الخدىٌ الغكمي الاججاه الؿائض في ٖالم المإؾؿاث، وهظا عاح٘ الى الخُىع الؿغَ

تهضف هظا الضعاؾت ئلى مٗغفت أزغ الخدىٌ الغكمي ٖلى مٗالجت سجلاث، وأعقُف المإؾؿاث الاؾدكفائُت مً زلاٌ الخُغق الى مٗغفت 

أهمُخه، وجدضًاجه، وهظلً الخٗغف ٖلى  الخدىٌ الغكمي، ومخُلباجه، أقياله، ومٓاهغه التي لها ٖلاكت  عقُف المؿدكفُاث،أماهُت 

 .فاثباصاعة السجلاث، والمل

وكض اٖخمضها المىهج الىنفي في صعاؾت مضي جُبُم المإؾؿت الاؾدكفائُت مدل الضعاؾت أقياٌ الخدىٌ الغكمي واؾخسضمىا 

ومؿإوٌ مهلخت  ،الأعقُفلجم٘ البُاهاث، والُٗىت التى وك٘ ازخُاعها ٖلحها واهذ ول مً مؿإوٌ مهلخت  ثوأصوا والملاخٓت الملابلت،

لام الألي، ت والخلىُت، مً المهالح الاؾدكفائُت، ومؿإولي ول اٖلا  .والاصاعٍ

وجىنلذ الضعاؾت الى أن المإؾؿت الاؾدكفائُت حُلالي بىوٗامت جُبم أقياٌ الخدىٌ الغكمي في ئصعاة سجلاتها ولها ئًجابُاث 

ت الترصصاث جلىُتوججاوػها ًيىن باٖخماص  ،وجىاحه جدضًاث وؾلبُاث،  مىهت واخضة. واؾخسضاموجلىُت البلىهدكين  الغاصًىٍ

 الأعقُف، الخدىٌ الغكمي، المإؾؿاث الاؾدكفائُت، السجلاث الُبُت. كلماث مفخاحيت:

Abstract: 
This study aims to know the impact of digital transformation on the processing of 

records of hospital institutions by addressing their archives, its challenges, digital 
transformation and its manifestations. 

We adopted the descriptive approach and used interviews and observation as tools for 
collecting data. The sample we chose is the official of the archives department, the official of 
the electronic media department, and the officials of each of the hospital, technical, and 
administrative departments. 

The study concluded that the hospital institution is implementing digital transformation, 
but it faces challenges. It can be overcome by adopting radio frequency technology, 
blockchain technology, and using a single platform. 
Keywords: Archives, digital transformation, hospital institutions, medical records.  
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  : مقذمت

قبىت في هدكاع واؾ٘ ئقهض الٗالم في الؿىىاث الللُلت المايُت جُىع جىىىلىجي هائل،ناخبه 

هىع ما جهااتث،والا الاهترهذ  والتي جلىم ٖلى الظواء الانُىاعي، ٌؿمى بالثىعة الهىاُٖت الغابٗت، وْ

  blockchain وجلىُت البلىهدكين واهترهاث الاقُاء، والُباٖت زلازُت الابٗاص، واؾخسضام الغوبىجاث،

ًدبنى  حٗلذ الٗالم زغي،أهظه الاؾباب و  ،19يافت الى الاػمت الصخُت التي يغبذ الٗالم وىفُض ئ

والماٌ ،والىكذ  لما له مً فىائض في جىفير الجهض، الخىحه هدى الخدىٌ الغكمي في حمُ٘  مجااتث الخُاة،

 .ن واخضآفي 

حل الاؾخفاصة أمً  صعاج هظا الخدىٌ الغكمي،ئالجؼائغ وهباقي صوٌ الٗالم ٖملذ حاهضة ٖلى 

والٗامت ٖلى غغاع الخٗلُم  الخانت، وكُاٖتها ومىاهبت الخغيراث في الٗالم في حمُ٘ مإؾؿاتها، مىه،

ت في البلاص ومً أالؿىً وكُإ الصخت الظي ٌٗخبر مً بين  الضازلُت، الٗالي، هم اللُاٖاث الخُىٍ

ٗت وطاث حىصة ٖالُت  اًت صخُت ؾغَ نلاح ئنضعث وػاعة الصخت والؿيان و أأحل يمان جلضًم عٖ

م كُإ الصخت والتي حاءث في ؾبٗت  ت َغٍ ؾاؾُت،تهضف الى الجهىى أمداوع المؿدكفُاث زاعَ

ُت الخضماث الملضمت للمغٌٍ وجدؿين الىيُٗت المهىُت للمؿخسضًً  .باللُإ وجدؿين مؿخىي وهىٖ

صزاٌ الخىىىلىحُا وجبني الخدىٌ الغكمي ٖلى مؿخىي حمُ٘ ئوحاء في مدىعها الاوٌ الٗمل ٖلى  

بُجها ومهلخت الاعقُف حؼء ات هظه المإؾؿاث جلىم ٖلى مهالح مخياملت فُما  المإؾؿاث الصخُت

ش خالت الاوؿان مىظ واتصجه الى غاًت وفاجه مً زلاٌ  ًخجؼا مً هظه المهالح فهي جلٗب صوعا هبير في جأعٍ

لُه واهذ مكيلت الضعاؾت  ،الاخخفاّ بسجل ًدىي حمُ٘ بُاهخه عقُف أالاهمُت التي ًىدؿحها  فيوٖ

ىعاث الخىىىلىحُت الازيرة حٗلخىا هداوٌ صعاؾت المإؾؿاث الٗمىمُت الاؾدكفائُت،زانت في يل الخُ

في هظه المإؾؿاث ومً هىا واهذ  هزير الخُىع والخدىٌ الغكمي ٖلى حؿير أواك٘ هظا الاعقُف  ومضي ج

 اثرشيف المؤسسأسجلاث و دارة إجحسين  الخحىل الرقمي في الى أي مذي أثر وساهمشكاليدىا إ

   ؟ث جىدة وبالخالي جقذًم رغاًت صحيت را الاسدشفائيت

ُت ًمىً ؾغصها ٖلى الىدى الاحي : حساؤلاثئهضعحذ جدذ هظه الاقيالُت الغئِؿُت و   فغٖ

  هىاٖه؟أماهى  الملهىص بأعقُف المؿدكفُاث وماهي 

  ًهمُت هظا الاعقُف وماهي جدضًاجه؟ أفُما جىم 

 ماهى الخدىٌ الغكمي وما مخُلباجه؟ 

  الاؾدكفائُت؟ماهي أقياٌ ومٓاهغ الخدىٌ الغكمي في المإؾؿاث 
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  عقُف المإؾؿاث الاؾدكفائُت في يل الخىحه الغكمي؟أماهي الخدضًاث التي جىاحه 

 الى أي مضي جُبم المإؾؿت الاؾدكفائُت كهغ الكلالت هظا الخدىٌ الغكمي ؟ 

  عقُف هظه المإؾؿاث؟أهُف ؾاهم الخدىٌ الغكمي في ئصاعة 

ت مً   :واهذ لفرضياثاوللاحابت ٖلى هظه الدؿاؤاتث كمىا بهُاغت مجمىٖ

 .ًىحض مخُلباث الخدىٌ الغكمي في المإؾؿاث الاؾدكفائُت 

 .هىان مٓاهغ للخدىٌ الغكمي في المإؾؿاث الاؾدكفائُت وأزغ ٖلى ئصعة السجلاث والاعقُف 

 في البِئت الغكمُتالمإؾؿاث الاؾدكفائُت  هىان جدضًاث جىاحه أعقُف. 

 ات ًخجؼء مً حؼءًا هما أنها واهذ أهضاف ٖضة للض وان لمىيىٕ صعاؾدىاف أهذاف الذراستأما 

مىً ئبغاػها في : الضعاؾت، هظه  وٍ

  هىاٖه وأهمُخهأالخٗغف ٖلى أعقُف المإؾؿاث الاؾدكفائُت. 

 ئبغاػ ماهُت  ٌ  .الٗمىمُت الاؾدكفائُت الغكمي ومخُلباجه ومًاهغه في المإؾؿاث الخدى

  الخدىٌ الغكمي في اصاعة و ٘  حؿُير الاعقُف والسجلاث.الخٗغف ٖلى اهمُت جبني مكاعَ

 مضي جلضم المإؾؿت الاؾدكفائُت الٗمىمُت كهغ الكلالت في ٖملُت الخدىٌ الغكمي مٗغفت.  

 المىايُ٘ الخضًثت أخض مً ٌٗخبر لأهه طاجه، خض في المىيىٕ أهمُت في الذراست أهميت جخمثلو 

ماٌ الغوجُِىت خضًثتال الخىىىلىحُت الىؾائل ؾخسضامئو  زيرأٖلى مضي ج الخٗغف ئلى حؿعى التي  ،في اٖلا

عقُف المإؾؿاث أوولىا وٗغف الاهمُت البالغت التي ًدض ى بها  صاعة وحؿُير الاعقُف،ئزىاء أوالفىُت 

ٌ  في حؿاهم المىٓمت الُبُت غلبه سجلاث "والسجلاثأف ،الاؾدكفائُت  ٖىض بؿهىلت المٗلىماث جضاو

 والإحخماُٖت الُبُت المٗلىماث ليافت هامت عؾمُت وزُلت ٌٗخبر ،الُبي السجل أن حاهب ئلى َلبها،

سهم ،للمغض ى  (2020)المخجلي،  المغض ي" وجاعٍ

 الذراساث السابقت:

ٌ  المىُلم ليىنها البدىر في كهىي  أهمُت طاث الؿابلت الضعاؾاث  به الباخث  ًفخخذ الظي الاو

 :ومً الضعاؾاث التي جىاولذ مىيىٕ ملالىا ،بدثه فاقأ
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ي وان ٖىىانها السجلاث الُبُت واهمُتها في أعقُف المؿدكفُاث مً اٖضاص والت/ الأولىالذراست 

ف 2020الُالبت هبت هاصي حابغ ٖبض المخجلي ؾىت   والسجلاث ،بالىزائم والتي واهذ اهضافها  الخٗغٍ

 هام مهضع حٗض الُبُتوجىنلذ الضعاؾت ئلى أن السجلاث المؿدكفُاث  أعقُف في وأهمُتها الُبُت

 .المغض ىالخانت با بُاهاثوال للمٗلىماث

فُهل  الباخثين ومً الضعاؾاث الخضًثت التي جىاولذ مىيىٕ ملالىا صعاؾت ول مً/ الذراست الثاهيت

اًت والتي ٖىىهذ ب Khizar Hameedو Faisal Hameed خمض وزيز خمض ضوع الخدىٌ الغكمي في الغٖ

 وزلهذ ،، الخُبُلاثBlockchain البلىهدكين الصخُت: جدضًاث الأمً والخهىنُت، جلىُت

 أهٓمت في حىب ئلى حىبًا والاجهااتث ،المٗلىماث جىىىلىحُا لضمج والؿلبي ،الإًجابي الخأزير الى الضعاؾت

اًت  .المؿخلبلُت البدث ججاهاثئ ومىاككت الصخُت الغٖ

عقُف المؿدكفُاث أوالتي ٖالجذ في ملالها  ،عكُت يلضهخىعة بدىص لواهذ و / الذراست الثالثت

 ئللاء وكض وان الهضف مً هظا البدث الىنىٌ الى، ٍش الاهمُت والغهاهاث في الجؼائغخاع همهضع ل

ش مهاصع مً همهضع المؿدكفُاث أعقُف أهمُت مضي ٖلى الًىء وجىنلذ الضعاؾت الى أن ، الخاعٍ

 .أعقُف المؿدكفُاث ٌٗض زلفُت وزائلُت نلبت لللأبدار الُبُت وغيرها 

 طار الىيري:الا ..1

 :حاث الذراستمصطل ..1.1

 الارشيف:..1.1.1

خلل مٗغفي مخٗضص الازخهاناث بدُث ٌٗخبر الٗلم الظي ًضعؽ ئكخىاء "ٖلم الاعقُف هى 

لٕا وخفٔ وجىُٓم لُه ًمىً ٖلى واَلا  جخىلى التي الهُئت باهه الاعقُف مهُلح حٗغٍف الاعقُف وٖ

 ٖامت، مإؾؿت ًٖ ناصعة واهذ مىٓمت ان بهىعة والمضوهاث واللُىص والسجلاث الىزائم خفٔ مهمت

الخيىمُت زانت  والكغواث والمهالح ،الضوائغ وهظلً هُئت أم اٖماٌ صائغة أواهذ ؾىاء ٖامت، قبه أو

ماٌ بدؿُير جلىم التي )الالىس ي ومالً،  "بها والٗىاًت خفٓها بمهمت وجًُل٘ بكإونها المخهلت اٖلا

لىم الاعقُف ٖلى الىزُلت والتي جمغ بضوعه. (5.، م1989  هي:و  ا ٖلى مغاخل وأٖماع وٍ

  ٌبا أالٗمغ الاو بضأ ٖىضما جيكأ الىزائم في المياجب وجبلى ٖلى هظا الخاٌ جلغٍ و الاصاعي وٍ

 زمـ ؾىىاث.
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  ؾاؽ كُمتها أالٗمغ الىؾُِ الخفٔ المإكذ وفي هظا الٗمغ ًخم جدضًض مهير الىزُلت ٖلى

خي.ئو هللها أفاما الخسلو مجها   لى الاعقُف الخاعٍ

 خي وهي الٗمغ ا زغ مغخلت جهلها الىزُلت الاعقُفُت وجيىن مىحهت لِؿخفُض مجها ألخاعٍ

 (102.، م2020)بىقخت،  الجمهىع وازباث الخلىق والبدث الٗلمي ومضة هظا الٗمغ أبضًت.

 الاسدشفائيت: المؤسساث..2.1.1

 المؿدكفُاث حمُٗت حٗغفهاوؿاوي ئالمإؾؿاث الاؾدكفائُت هُيل جىُٓمي وجىُٓم بكغي 

ىُتالأ   جخمخ٘ مىٓم، َبي حهاػ ٖلى جدخىي  مإؾؿاث" بأنها American Hospital Association مغٍ

باء زضماث حكمل َبُت وزضماث ،الضازلُين للمغض ى ؾغةأ ٖلى حكمل صائمت َبُت بدؿهُلاث  اَلأ

 (2007)صعواف،  "اللاػمين والٗلاج ،الدصخُو المغض ى ئُٖاء أحل مً وطلً والخمغٌٍ،

 الرقمي: الخحىل ..3.1.1

في  الٓغوفالخدىٌ الغكمي ؾاهمذ ٖضًض نبدذ حؿخلؼم مهُلح حضًض ٖغف بأئصاعة الخغُير 

 في المىٓمت لهُاول حظعي  حغُير ئخضار هدى وقاملت ،حضًضة اؾتراجُجُت ًٖ ٖباعة" هىو  ،بغوػه

اتها ،أوكُتها مسخلف غق  ومؿخىٍ  حهؼةأ) الغكمُت الخىىىلىحُا واؾخسضام ،باصماج أٖمالها ئصاعة وَ

ل لغغى الانُىاعي الظواء الإهترهذ، قبىت الخُبُلاث، البرامج، الىمبُىجغ،  هماطج ئلى مضزلاتها جدىٍ

ت حضًضة أٖماٌ غ بظلً ٖملُت فهى ٖالُت، وهفاءة بؿغٖ ـ ومسخاع،  "وجفُٗل جُىٍ غَ  (2022)بىكغٍ

 :أرشيف المؤسساث الاسدشفائيت أهىاغه وأهميخه والخحذًاث التي جىاجهه..2

 أرشيف المؤسساث الاسدشفائيت: حػريف..1.2

ُفت الأولى والأؾاؾُت للمإؾؿاث الاؾدكفائُت، اًت المغض ى هي الىْ والتي جغجىؼ خىلها وافت  عٖ

ٗغف ٖلى أهه حمُ٘ ،وسجلاث جيىن لىا أعقُف المؿدكفُاث،جيخج لىا ملفاث الأوكُتهظه  الأوكُت  وَ

كض جيىن  ،الهحي لللُإ الخابٗت والمهالح ،الاكؿام مسخلف مً َغف والمؿخلمت ،المىخجت الىزائم

ت هما ٌٗغف هظلً ٖلى أهه:أ ،هظه الىزائم َبُت  المخٗللت الىزائم حمُ٘ مًًخيىن  "أعقُف و ئصاعٍ

اًت ومإؾؿاث ،الٗامت المؿدكفُاث مإؾؿاث والتزاماث،وخلىق ،بممخلياث  والمإؾؿاث ،الغٖ

 لهظه والجغاخُت ،الُبُت والخضماث اعةالإص ًٖ الهاصعة الىعكُت السجلاث طلً في بما الصخُت

بض الهاصي،  المخخلفت " المإؾؿاث    (2023)بدىص ي وٖ
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ىُت الأعقُفاث وهباقي ،المإؾؿاث الاؾدكفائُت هما ًهىف أعقُف  لللُإ الخابٗت الىَ

ني بالأعقُف الخام الٗمىمي لللاهىن   بالأعقُف المخٗلم 1988 حاهفي 26 في المإعر 09-88) الىَ

ني ف ئلى الثاوي الباب مً (5) ماصجه في خضص لظيوا الىَ  مً ًخيىن  الظي،الٗمىمي الأعقُف حٗغٍ

 والهُئاث ،والمإؾؿاث ،المخلُت والجماٖاث ،والضولت ،الخؼب هُئاث حؿخلمها وأ جيخجها التي الىزائم

 . الٗمىمُت

لُه  ،مهامها تجأصً أزىاء مهالخها لمخخلف وزائم ًًم للمؿدكفُاث الخاب٘ فالأعقُف وٖ

 وزائله. َبُٗت زخلفذئ مهما الٗمىمي الأعقُف نفت ًىؿبه ما ووكاَاتها

ت الٗامت  ت الخفخِل الخابٗت للمضًغٍ ني فُما للأ وخؿب المغاؾلت الىاعصة ًٖ مضًغٍ عقُف الىَ

٘ حضاوٌ حؿُير الىزائم الاعقُفُت للُإ الصخت ومً زلاٌ  الميكىع عكم ئًسو   37هجاػ مكاعَ

 الظي ًدضص ميىهاث حضوٌ حؿُير الىزائم الاعقُفُت للُإ الصخت والخالي: 2010اهخىبغ  17المإعر  في 

 1جذول 

 ميىهاث حضوٌ حؿُير الىزائم الأعقُفُت للُإ الصخت

ُت للمهالح الصخُت     DSS   09     )مثاٌ(رمز الملف ت الفغٖ  المضًغٍ

غغىىان الملف جلاعٍ

ُت،أؾ وكاَاث المهالح الُبُت والخلىُت،الىصف ت، بىٖ ت قهغٍ ؾضاؾُت وؾىىٍ

()وعقي=  والىغاء

المصلحت الحائزة
 مىخب جلُُم اليكاَاث الصخُت و مخابٗتهاالغئِؿُت

ت  /الثاهىٍ

مذة الحفظ
ؾىىاث 105 المىخب اللُمت

ؾىت 220 الخفٔ المإكذ اللُمت

وٗم القيمت الخاريخيت

/ الملاحياث

 :الارشيف بالمؤسساث الاسدشفائيت أهىاع ..2.2

  : وهما كؿمين ئلى المإؾؿاث الاؾدكفائُت خؿب المهالح المىخجت للىزُلت أعقُف ًمىً جلؿُم

 :الإداري  الأرشيف..2.1.1

كؿام أ هخجتهاأ التي وخاملها،أ قيلها وان مهما الىزائم، حمُ٘ مً الإصاعي  الأعقُف ًخيىن 

 ٖلى حكخمل التي الأزغي  والىزائم الُبُت الملفاث ماٖضا وكُتها،أ مماعؾت زىاءأالمؿدكفى  حومهال
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 مً هجؼء الُبُت المهالح جيخجها التي الىزائم أًًا حكمل وهي. ؾمُتئو  فغصًت َبُت بُاهاث ومٗلىماث 

غ الُـىمي ٖملهـا فين....الخ.  قإون اليكاَاث، جلاعٍ بض الهاصي، المىْ  (2023)بدىص ي وٖ

 الطبي: الأرشيف..2.2.2

الُبي هى طلً الاعقُف الميىن مً حمُ٘ الىزائم المىخجت و المؿخلمت مً مسخلف  الأعقُف

مً َغف المهالح الُبُت هما  للُإ الهحي الخانت بالىزائم المىخجتاالمهالح الخابٗت للمؿدكفى أو 

اًت  بأنها جلً الىزائم المخٗللت بالمغض ى، والتى حٗغف الىزائم الُبُت ًخم جدضًثها وجغهها  في مغافم الغٖ

ت واحخماُٖت زانت بالمغض ى.  الصخُت والُبُت وجدىي هظه الىزائم ٖلى مٗلىماث َبُت وئصاعٍ

  (2020)المخجلي، 

   1 شكل 

 المهالح المىخجت للىزُلت الاعقُفُت في المإؾؿاث الاؾدكفائُت

 
  الباخث ئٖضاص مًفائُت كهغ الكلالت حضوٌ حغص الىزائم الاعقُفُت المإؾؿت الاؾدك: المصذر 

 أهميت أرشيف المؤسساث الاسدشفائيت: ..3.2

ت والتي جمثل أعقُف المإؾؿت ،الُبُت والسجلاث ،حٗخبر الملفاث  المخىعٍت مً الغوائؼ والاصاعٍ

اًت جلضًم في ٖملُت  ٖلحها ٌٗخمض التي الاؾدكفائُت ؾىاء  المإؾؿاث أهىإ مسخلف في الصخُت الغٖ

ت،واهذ   بُاهاث خفٔ التي جلىم به في الضوع  زلاٌ مً السجلاث جلً أهمُت وجًهغ ٖمىمُت او حىاعٍ
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لاج ،وحصخُهاث ،فدىناث مً اللُام به جم ما ول نها جدفٔ بهفت قاملتأ هما،المغٌٍ غ ،وٖ  وجلاعٍ

 هظه الملفاث لها اهمُت بالغت جًهغ مً زلاٌ: هامت، َبُت وكغاعاث مخابٗاث

اًت في كاٖضة الًهى باليؿبت للمغٌٍ  الصخت مجاٌ في الٗاملىن  ًىخبه لم ما ول: الصخُت الغٖ

لُه ٌٗخبر الاعقُف أصاة،به الاهخمام وات ًمىً عؤٍخه جخم لم ت لخىفير هامت وٖ  جلضًم في الإؾخمغاعٍ

اًت باء هظا ماٌؿاٖض الأؾاس ي المؿخىي  ٖلى للمغٌٍ الصخُت الغٖ ت ٖلى اَلأ  في جلضًم الاؾخمغاعٍ

اًت باء أو ،الٗلاج ميان أو ،للمٗالجت الؼمىُت المضة بازخلاف ولى،بالمغٌٍ خانتال الغٖ  المٗالجين، اَلأ

الى جىفير الخماًت اللاهىهُت مً زلاٌ أن الملفاث حٗخبر لها ولمت الفهل في أعوكت المخاهم في  بالإيافت

اهغي، . و مً طويهمأ ،خالت عف٘ اللًاًا ؾىاء مً َغف المغض ى  . (2017)َاهغي وَ

ني الىٓام في ونل خللت المؿدكفُاث باليؿبت للمؿدكفى حٗخبر سجلاث  للإخهاءاث الىَ

ذ في الإصاتء الصخُت وكض جم  الصخُت، الإصاعة في وجُبُلاتها المؿدكفُاث ئخهاءاث مإجمغ بهظا الخهغٍ

اه الظي  في المؿدكفُاث وكض أهض أن ئخهاءاث لأوعوبا الإكلُمي الٗالمُت الصخت مىٓمت مىخب عٖ

 ٖلى الاؾخلهائُت الضعاؾاث في الُبُت التي حؿخسضم  السجلاث مً ججمُٗها ًخم البلضان مً الٗضًض

 (world health organization, 1966) .الضولت مؿخىي 

 مً الىثير ئحغاء الٗلمي والبدث الخٗلُم هاخُت مً المؿدكفُاث وسجلاجه أعقُف أهمُت

المٗلىماث  ئلى ًدخاحىن  الُبُين المهىُين أن فُه قً ات مما ئهياعه، ًمىً ات أمغ الهلت طاث الأبدار

ٌ  والسجلاث ت الُبُت الىنفاث الؿابلت، هما حؿخٗمل والٗلاحاث الدصخُو خى  لخدب٘ والأصوٍ

 ٖلى سجلاتها جدخىي  المٗانغة الغكمُت الصخت أن الباخثىن  أزغي، ٌٗخلض بٗباعة. وهخائجها الٗلاحاث

 ئلى مدخىٍاجه جإصي أن ًمىً ول هظا الُبِب المغٌٍ وملاخٓاث اثمثل بُاه البُاهاث مً هبيرة همُت

اًت حىصة جدؿين  & ,Sara , Razieh) .الخيالُف وزفٌ َبُت، الصخُت، وجفاصي الازُاء الغٖ

Somayyehi, 2021)  

وفي صعاؾت ازغي ٌٗخبر اعقُف المإؾؿاث الاؾدكفائُت وفي غالبِخه سجلاث َبُت وجٓهغ 

 مه في:أهمُخه مً زلاٌ اؾخسضا

 اًت المغٌٍ. أزىاء الخىانل لأغغاى  عٖ

 ت اًت الاؾخمغاعٍ  المغٌٍ. ٖلاج خُاة فترة مضاع ٖلى المغض ى في عٖ

 اًت ٌؿخسضم هظلً في جلُُم  المغض ى. عٖ

 واللاهىهُت. الُبُت ئؾخٗماله للأغغاى 
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 الصخُت. لخلضًم الاخهائُاث ٌٗخبر مهضع 

 والخسُُِ. والخٗلُم البدث ٌؿخسضم لأغغاى (Kabiru & Idris, 2018) 

 جحذًاث أرشيف المؤسساث الػمىميت الاسدشفائيت:. 4.2

ت مً الخدضًاث زانت السجلاثأًىاحه   والملفاث عقُف المإؾؿاث الاؾدكفائُت مجمىٖ

مىً جلؿُم هظه الخدضًاث والتي حٗخبر الأهثر قُىٖا الى  :الُبُت بدىم الخهىنُت التي ًخميز بها وٍ

عقُفها وسجلاتها الُبُت هى أه المإؾؿاث الاؾدكفائُت في ماًسو اوٌ مكيل حٗاوي مى الخخزيً:

جها  ً وملاعهت بٗضص السجلاث المىخجت فميان جسؼٍ واللائمين ٖلى  ،نبذ هاحـ المؿإوٌأمياجب الخسؼٍ

لُه ف ،مهالح الاعقُف  .ولِـ زُاع ،نبذ خخمُتأخدىٌ الغكمي هىا الوٖ

فين والمؿإولين ًٖ سجلاث جمثل ؾلامت وأمً السجلاث الُب :السلامت والأمً ا هبير للمىْ ًً ُت جدض

يافت الى صزىٌ الأشخام ئغوف الخفٔ الجُضة ْالمغض ى وكض زبذ في الٗضًض مً الخااتث ٖضم جىفغ 

ت والخهىنُت )صعاؾت هُلىؿىن(ئوهظا ماًإصي الى  ،الغير المهغح لهم بالىنىٌ ئلحها  .هتهاواث الؿغٍ

(Kabiru & Idris, 2018)  

 المػالجت الخقليذًت لارشيف وسجلاث المؤسساث الاسدشفائيت: سلبياث. 5.2

ٖخماص المإؾؿاث الاؾدكفائُت الىٓام الُضوي فُه الٗضًض مً هلاٍ الًٗف ًمىً خهغها ئن ئ

 : مً زلاٌ الٗىانغ الخالُت

 واؾترحاٖها ٖىض الخاحت ،وخفٓها ،والجهض في مٗالجت السجلاث ،هضاع هبير للىكذئ. 

 جها هىنُتوالخ، مًوٗضام الأ ئ ت للسجلاث التي ًخم جسؼٍ  .والؿغٍ

 والمياجب وبالخالي كض  ،ؾخغلاٌ هبير للمؿاخت بؿبب حجم المجلضاث في أماهً الاؾخلباٌئ

 Kiu & Kampala) ًهبذ مً الهٗب الخٗامل م٘ حمُ٘ المؿدىضاث المىخجت.

International University, 2023) 

 بؿبب لخلفوا ،الخغائم ووكىب الُبُُٗت اليىاعر مساَغ  ٌ  .الخفٔ فترة َى

  :الاسدشفائيت المؤسساث أرشيف حسيير في وأهميخه ججسيذه مخطلباث الرقمي الخحىل  ..3

ٌ  ٌٗخبر ماٌ ٖلى َغأث التى الغكمُت الخىىىلىحُت الخغيراث ول الغكمي الخدى  الغوجُيُت اٖلا

 أهٓمت جدخاج بدُث م٘المجخ لإفاصة الاعقُف مهلخت فحها بما المإؾؿت مهالح حمُ٘ في المؿخسضمت
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اًت ٌ  بخياعئ أحل مً الغكمُت الخىىىلىحُا ؾخسضامئ ئلى الصخُت الغٖ  جلضًم لخدؿين حضًضة خلى

اًت  .الصخُت الغٖ

 حػريف الخحىل الرقمي:..1.3

غه، بكغٍ  الخدىٌ الغكمي هى ٖملُت مؿخمغة ًمىً أن جسلم فغنًا في اللُإ الهحي لخُىٍ

ب ،جىافغ البيُت الخدخُت ٗغّف الخدىٌ الغكمي بأهه  والخضعٍ ٌُ ؾخسضام الخلىُاث الغكمُت ئاللاػمين هما 

ماٌ والخضماث م٘ جىفغ ل اٖلأ بٌٗ الخلىُاث التي حؿاهم في الخدىٌ الغكمي مىهت عكمُت  لخدىٍ

 (Angelos , Fotis , & Michael , 2023)والظواء الانُىاعي.  ،والخىؾبت السخابُت ،الإهترهذ

غي الضهخىع خؿين مهُل م الغكمي،أحي وٍ ماٌ في حامٗت هفغ الكُش، ؾخاط الدؿىٍ ن ئ واصاعة اٖلا

وؾ٘ مً طلً بىثير خُث ًلهض به الاؾخفاصه مً ما أخضزخه الثىعة الهىاُٖت الغابٗت أالخدىٌ الغكمي 

اث م٘  الىاك٘ المٗؼػ، الخىؾبت السخابُت، الهاجف المخمىلت، بأحهؼةبضاًت  الخفاٖل مخٗضص المؿخىٍ

 الخىزُم،و  الُباٖت زلازُت الابٗاص،و  حهؼة الاؾدكٗاع الظهُت،أو  لُل البُاهاث الىبيرة،وجد الٗملاء،

 (12.، م2021)مهُلحي،  هترهذ الاقُاء.أمىهاث و المىاك٘  خخُاٌئوهكف ٖملُاث 

 مخطلباث الخحىل الرقمي:..2.3

ُىاث ضيها زن لأكبل بضاًت الاهُلاق  في ٖملُت الخدىٌ الغكمي، ًجب ٖلى المإؾؿاث الخأهض مً 

 :وجخمثل هظه الخُىاث  والكغوٍ في ىاحضهامؿبلت ًجب الؿهغ ٖلى ج

ت لخىحُه ٖملُت أًجب  ستراجيجيت ورؤيت:إ ن جيىن واضخت جخىافم م٘ أهضاف الٗمل فهي حض يغوعٍ

 .الخدىٌ الغكمي

افت وزلم زل ،اللُاصة أمغ بالغ الأهمُت لضف٘ ٖملُت الخدىٌ الغكمي قيادة لها جصىراث مسخقبليت:

 .جدخًً الابخياع والخغُير

ت للٗمل في البِئت الغكمُت  ،حٗخبر الُض الٗاملت المإهلت القىي الػاملت المؤهلت: واللابلت للخىُف يغوعٍ

جب   .ن جخمخ٘ بالمهاعاث الغكمُت اللاػمت والغغبت في الخٗلم والخىُف م٘ الخلىُاث والٗملُاث الجضًضةأوٍ

ا للخىىىلىحُا حٗض  البييت الخحخيت الخكىىلىجيت: ت أمغًا يغوعًٍ البيُت الخدخُت الخىىىلىحُت اللىٍ

ت وبغامج الخماًت.  (Velibor , 2023, p. 3) الغكمُت مثل الأحهؼة والبرامج والكبياث الًغوعٍ

اث اللًاًا والمخاوف وكض عهؼ أوفي صعاؾت  زغي واهذ بٗىىان عكمىت السجلاث والمخفىْ

ات في ئفلا ًمىً لمإؾؿت ما الخىحه هدى الخدىٌ الغكمي  قاهىهيتالجىهب الالباخث ٖلى ئلؼامُت جىفغ 
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 الاغخماداث الماليتن ًيىن مخىفغ فهى أما الٗىهغ الثاوي الظي ًجب أخالت جىفغ حغُُت كاهىهُت 

ت المإهلت ئيافت الى واحهاث المؿخسضم المىاؾبت.  (Saiful Farik, 2018) والمىاعص البكغٍ

 :ي المؤسساث الاسدشفائيتمياهر الخحىل الرقمي ف ..3.3

ؾخسضام ئ االمإؾؿاث الاؾدكفائُت فلملهىص بهالخدىٌ الغكمي في مجاٌ  اهغطا جيلمىا ًٖ مٓئ

ٌ  ،وفٗالُتهاتها الخلىُاث الغكمُت لخدؿين هفاء وأهم  والترهيز ٖلى المغٌٍ والاؾترحإ ،وئمياهُت الىنى

 اهغ هي:ٓهظه الم

 ت ومً أهم هظه الخلىُاث: الأحهؼةئلى حاهب المىاعص  المػلىماث جىىىلىحُا )خىاؾِب،  البكغٍ

 ث، الكبياث(احهؼة ؾياهغ(، البرمجُاث، الكبياث )الإهترهذ، الإهترهأ َابٗاث،

 مت الاليت يالأه(Automated systems)  تهضف أهٓمت ئصاعة المؿدكفُاث الى حسجُل

ين في الىٓام، وفغػهم ًمىً للبرهامج أن ًىف ا وؾُلت بدث ًٖ مٗلىماث المغض ى والاصاعٍ ًُ غ جللائ

فين. وتهضف اهٓمت ئصاعة المؿدكفُاث الى جبؿُِ وافت ٖملُاث الإصاعة،  ول المغض ى والمىْ

ت في اصاء المهام  (Nishanthan, Mathyvathana, & Priyanthi, 2022) والؿغٖ

 الإلكتروهيت  الطبيت السجلاثغخماد إ(Electronic medical Records)،  لما له مً صوع

 .وجللُل مؿاخت،ؾخسضام الىعق ئتزاٌ ئزي هبير ف

 تا  E-Prescribing and E-Medication) لىنفت الُبُت الإلىتروهُت وجدب٘ الأصوٍ

Tracking) باءامياحؿمذ ب  . هُت الىنف الغكمي مً كبل اَلأ

  جقىيت البلىكدشينBlockchain ؼ زهىنُت البُاهاث، مما ًًمً جس جها حٗمل ٖلى حٗؼٍ ؼٍ

 (Özdemir & Alakoç Burma, 2023) .بكيل آمً م٘ جباصٌ البُاهاث الصخُت للمغض ى

  اغخماد جقىيت(Radio Frequency Identification (RFID  ٌفهي ججٗل مهمت الخهى

ؿغ هما حؿاٖض ٖلى الخٗغف ٖلى الملفاث الغير مخىاحضة في ميانها أٖلى الملف وجدبٗه  هثر ؾهىلت وَ

ل ت عهُبت ٖىـ هٓام الباعوىص المؿخسضم ؾابلا. هما حؿمذ بخدىٍ  Mizanur) البُاهاث بؿغٖ

Rahman, 2018) 

لت ئهظه الٗىانغ مجخمٗت ؾاهمذ في  خترافُت ئهثر أصاعة الىزائم والخللُل مجها وجهيُفها بُغٍ

ً ؾىاء مً هاخُت ٌ و  ،الخسؼٍ ت الىنى  والاؾترحإ. ،ؾغٖ
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   2 شكل

 ؾدكفائُتالخدىٌ الغكمي في المإؾؿاث الا  مٓاهغ

 
 مً ئٖضاص الباخثالكيل  (Özdemir & Alakoç Burma, 2023 ) المصذر :

 :رشيفأهميت الخحىل الرقمي باليسبت للسجلاث والأ  ..4.3

مىً  تئن جيىن أجخفغٕ هظه السجلاث خؿب المهلخت المىخجت وٍ ؾدكفائُت ئَبُت ،كاهىهُت،صاعٍ

سُت أ تو جاعٍ  مُت الخدىٌ الغكمي ٖلى هظه السجلاث مً زلاٌ:هأوجىٗىـ ،في الاعقُف الجهائي مدفىْ

 ئمياهُت الخفاّ ٖلى المٗلىماث والسجلاث في الىحىص مضي الخُاة.  

 السجلاث والملفاث ًٖ بٗض في أي ميان ىالىنىٌ ئل. 

 ًإصي هظا ئلى جدؿين ئهخاحُت ومغصوصًت  المإؾؿت بكيل غير مباقغ. 

 ىع صون اؾتهلان الىكذ والجهضؾترحإ المٗلىماث واؾخسضامها ٖلى الفئمياهُت ئ. 

  وهى مكيل ات َالما مججاوػ مكيل ً  .عقُفاللائمين ٖلى مهالح الأ  خيرؿاخت الخسؼٍ

 ججاوػ اليىاعر الُبُُٗت مً زلاٌ يمان أمً السجلاث والملفاث وؾهىلت جباصلها.  

 .ل  Syahirah Zulkifli, Ap-azli, & Ahmad) يمان الخفاّ ٖلى السجلاث ٖلى المضي الُىٍ

Sufi, 2023) 
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 الاطار الميذاوي:..4

 إجراءاث الذراست..1.4

الضعاؾاث المُضاهُت جلؼم ٖلى الباخث جدضًض مجااتث صعاؾخه والتي جخيىن ٖاصة مً زلار 

بٗاص بدُث وان مجالىا الجغغافي المإؾؿت الٗمىمُت الاؾدكفائُت حُلالي بىوٗامت كهغ أمؿخىٍاث و 

المإعر  140-07صاعي  أوكئذ بمىحب  المغؾىم الخىفُظي  عكم الكلالت وهي مإؾؿت ٖامت طاث َاب٘ ئ

 .2007ماي  19في 

أما المجاٌ الؼمني وهى المضة التي اؾخغغكىاها في ٖملُت الضعاؾت بكلحها الىٓغي والمُضاوي والتي  

اما المجاٌ البكغي فلض جمثل في .  2024الى غاًت قهغ فُفغي  2023مخضث مً بضاًت قهغ هىفمبر ئ

 بُلُت او المُضاهُت.حل اللُام بالضعاؾت الخُأزخُاعها مً ئالتي جم الفئت 

 :مىهج الذراست .1.4

عجبِ هظا الاؾلىب مىظ وكاجه في اللغن الثامً ئفلض ،زترها المىهج الىنفي لهظة الضعاؾتئللض   

ا في ا ،ٖكغ بضعاؾت البدىر المخٗللت بالمجااتث الاوؿاهُت  لضعاؾاثوات ًؼاٌ هظا المىهج الاهثر قُىٖ

هما هي في الىاك٘  ويهخم بىنفها  الٓاهغةو أ ،فااتؾلىب الىنفي ٌٗخمض ٖلى صعاؾت الىاك٘"الاوؿاهُت

ٗبر ٖجها حٗبيرا هُفُا ،ونفا صكُلا   (30.، م2019)ؾبتي،  .وهمُا ،وَ

 أدواث جمؼ البياهاث  ..2.4

لى  ،مً أهم مغاخل البدث الٗلمي ،حٗخبر مغخلت حم٘ البُاهاث مىً للباخث ؾاؾها ًأوٖ

خماصمً زلاٌ  ،بدثه جالخىنل الى هخائ ت مً الاصواث اٖلا ُت  ،ٖلى مجمىٖ جسخلف بازخلاف هىٖ

بدُث حٗض وؾُلت  ،ولى في ٖملُت البدثأٖلى الملاخًت وأصة  ٖخمضهائفلض  ،والغاًت والاهضاف ،البدث

)بً  مض المىهج الىنفي.حؿهم بلضع حض هام في البدىر الٗلمُت التى حٗخ لأنها ،هامت في البدث الٗلمي

 . (2020الله،  خغػ 

هثر أو أشخهين  أنها مداصزت بين ٖلىحٗغف  والتي ،وهي الملابلت ،ٖخمضهاهااأما الأصاة الثاهُت التي 

وهي جسخلف ًٖ الخضًث الٗاصي وىنها  ،مً زلاٌ َغح أؾئلت أٖضث مؿبلا للىنىٌ الى أهضاف مُٗىت

 (2022)َىاهير وؾغصاوي،  والٗلاج ،والخىحُه ،الدصخُوو  ،تهضف الى حم٘ المٗلىماث لغغى البدث
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 :مجخمؼ الذراست .3.4

وبما أن  ،مُضان الضعاؾت وان المإؾؿت الاؾدكفائُت الٗمىمُت حُلالي بىوٗامت كهغ الكلالت

مجخم٘ الضعاؾت  فان ،مىيىٕ الضعاؾت وان ًخمدىع خىٌ أعقُف المؿدكفُاث في يل الخدىٌ الغكمي

ئيافت الى المخسههين في المجاٌ الُبي مً هاخُت  ،الاعقُف بالضعحت الاولى المخسههين فيوان 

ين الظًً لضيهم صزل في  ،السجل الُبي  صاعة المؿدكفى مً الجاهب الإصاعي.ئوالاصاعٍ

 غيىت الذراست:  .4.4

ختى ،فلابض ان جيىن لها ٖلاكت مباقغة بمىيىٕ الضعاؾت ،البؿُِ بالأمغئزخُاع الُٗىت لِـ 

اللائم ٖلى  ،والُٗىت التى وك٘ ازخُاعها ٖلحها واهذ ،لمٗلىماث المؿخلاة جمخاػ بالضكت والثباثجيىن ا

لام الالي  ،مهلخت الاعقُف ت  ،عؤؾاء المهالح الُبُت ،عئِـ مىخب اٖلا مىخجت للىزُلت  بماأنهاوالاصاعٍ

 الاعقُفُت.

اعاث المخٗضصة الاؾخُلاُٖت الى ميان الضعاؾت المُضاهُت كمىا بخلؿُم الملابلت ئلى زلاث  وبٗض الؼٍ

 مداوع جٓم أؾئلت بما ًدىاؾب ومىيىٕ صعاؾدىا والفغيُاث التى أصعحىاها وواهذ والخالي:

 مخُلباث الخدىٌ الغكمي في المإؾؿاث الاؾدكفائُت. 

  عة السجلاث والاعقُفاٖلى ئص هلخدىٌ الغكمي في المإؾؿاث الاؾدكفائُت وأزغ امٓاهغ. 

 أعقُف المإؾؿاث الاؾدكفائُت في البِئت الغكمُت. جىاحه التي خدضًاثال 

 :هخائج الذراست الميذاهيت ..5.4

 :البياهاث الخاصت بالمبحىثين..1.5.4

  2 جذول 

 البُاهاث لخانت بالُٗىت التي َغخىا ٖلحها الاؾئلت بسهىم الملابلت 

 ئؾم المهلخت ئؾم المؿدكفى

مؿدكفى حُلالى 

 بىوٗامت كهغ الكلالت

 الأعقُف مىخبمؿإوٌ 

لام الألي ونُاهت الخجهيزاث  مؿإوٌ مهلخت اٖلا

 الاؾدكفائُت المهالحمؿإولي 

ت  مؿإولي المهالح الاصاعٍ

 مؿإولي المهالح الخلىُت

 الباخث ٖضاصئ مًمؿدكفى حُلالي بىوٗامت كهغ الكلالت  المصذر:
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 مخطلباث الخحىل الرقمي في المؤسساث الاسدشفائيت...2.5.4

مدل الخٗغف ٖلى مضي جىفغ مخُلباث الخدىٌ الغكمي في المإؾؿت  ظا الؿإاٌالهضف مً ه

ت. الضعاؾت مً هاخُت البيُت  بدُث جبين أنها مخىفغة وفي حمُ٘ المهالح الاؾدكفائُت والخلىُت والاصاعٍ

الخدخُت الخىىىلىحُت والملهىص بها ول الاحهؼة الماصًت والبرمجُت والكبياث التي جضٖم جىاحض وجُبُم 

: لام ونُاهت الٗخاص فهي مخىفغة هما هى مىضح في الجضوٌ  الخدىٌ الغكمي وخؿب مؿإوٌ مىخب اٖلا

  3 جذول 

 البيُت الخدخُت الخىىىلىحُت المخىفغة

 الػذد الخػيين الرقم

1 
RAM61Intel Xeon 26xx

SAS HDD 3x300
11 

2 
RAM61Intel Xeon 26xxSAS 

HDD5x300
11 

3 11 

4 
2023

 Intel Core i3.

5  

6 55  6 

7  

8  DVD 

لام الالي: المصذر  مؿدكفى حُلالي بىوٗامت كهغ الكلالت مؿإوٌ مهلخت اٖلا

ت الهاصعة ًٖ وػاعة الصخت والؿيان  فُما ًسو المخُلباث اللاهىهُت وبىاء ٖلى المغاؾلت الاصاعٍ

ت المىئو  لامُت والاٖلام الالي التي جدمل عكم نلاح المؿدكفُاث مضًغٍ ش  206ٓىماث اٖلا  17المإعزت بخاعٍ

خه ،والتي جدىي مكغوٕ جُبُم الخدىٌ الغكمي في حمُ٘ المإؾؿاث الصخُت 2017صٌؿمبر  وئحباعٍ

لُه ًخطح مً زلاٌ ماؾبم ان مخُلباث الخىحه هدى الخدىٌ الغكمي مخىفغة.   وٖ

 :رشيفوأثره غلى إدارة السجلاث والأ  الاسدشفائيت تياهر الخحىل الرقمي في المؤسسم..3.5.4

بٗض اؾخُلاٖىا حمُ٘ مهالح المإؾؿت الٗمىمُت الاؾدكفائُت حُلالي بىوٗامت كهغ الكلالت 

لام الالي  ٖخماصها حمُ٘ئًبضو حلُا  أقياٌ الخدىٌ الغكمي فبااتيافت ئلى ئؾخسضام ئحهؼة اٖلا

والخىامل باهىاٖها وولها أصواث حٗمل ٖلى  ،ُابٗاثال ،حهؼة الؿياهغأالخىاؾِب وقبىت الاهترهذ 

 مٗالجت البُاهاث والىزائم حؿخسضم هظلً في ئصاعة الىزائم والسجلاث ول مً :
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 :(Electronic medical Records) السجل الطبي الالكتروويأولا/ 

مدل مً زلاٌ ملابلخىا م٘ المكغفين ٖلى المهالح الاؾدكفائُت حٗخمض المإؾؿت الاؾدكفائُت 

لىترووي ًدىي حمُ٘ المٗلىماث الخانت ئالسجل الُبي الالىترووي وفي هٓغها هى سجل ٖلى الضعاؾت 

 واهذ له فىائض: خؿب اللائمين ٖلُهو  ،بالمغٌٍ حغُي حمُ٘ خااتجه

  ت جىخُض الٗملُاث، وؾهىلت و  .اؾخٗاصة المٗلىماث، والؿُُغة ٖلحهاؾغٖ

  ت،في مغاحٗت الىخائج الم الُاكم الُبي حؿاٖض  للمغٌٍ. الؿابلتو  ،الاهُت وهظلً الىخائج خبرً

 ومىه اهسفاى في ئؾخسضام الىعق الىعكُت، لفاثمً الم انَىأ ٖلى كًذ. 

  اثمؿاخججاوػ مكيل ً  في مؿخىصٖاث الخفٔ. الخسؼٍ

 الأزُاء الُبُت باؾخسضام الىنفاث الُبُت المخىؾبتمً  كللذ. 

 مًوامل ، وملغوء سجل َبي مفهل، جدهُل 
ً
 المىخىبت بسِ الُض. لسجلاث الٗضًضةا بضات

 ًخٗغى لها الأعقُف الىعقيكض التي  بااتزُاع الالىتروهُت مدمُت ملاعهت السجلاث الُبُت. 

 : ومجهاالٗىائم لىتروهُت حٗاوي مً بٌٗ عغم ول هظه الفىائض لىً السجلاث الُبُت الا

  بُاهاث المغٌٍ. لت ئلىًمىً للمدؿللين الىنىٌ بؿهى  ٌٍ بدُثالمغ  مٗلىماثأمً مكيلت  في  

 مً َغف المخخو او المؿخسضم ؾاهم بلضع هبير  البُاهاث في السجلاث الُبُت الإلىتروهُت حٗبئت

 في جًُِ٘ وكخه. 

  ت هخابت جخُلب غٍ م٘ الملاخٓاث  ملاعهتهبير  وكذ في السجل الُبي الالىتروويالملاخٓاث الؿغٍ

 المىخىبت بسِ الُض. 

  ً مما ازغ ؾلبا في ٖملُت اؾخسضام السجل الُبي الإلىترووي، ي ف ينالمؿخسضمئوٗضام جيىٍ

ماٌ الغوجِىت في المؿدكفى.  الدصخُو واٖلأ

 ُاٌ الفىُت المسجلت ت ،اٖلا ٖضم امياهُت اؾترحإ بٌٗ البُاهاث مثلا  ،هلو في كائمت الاصوٍ

 والىفاة. ،زغوج المغض ى ،َلباث الدصخُو

 تروهُت والابلاء ٖلى السجلاث الخللُضًت هٗىهغ ٖضم الثلت الخامت في ئٖخماص الاهٓمت الالى

 ئخخُاٍ هٓغ للخهىنُت التي جخميز بها السجلاث الُبُت.
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  3 شكل

 الالىترووي الُبي بالسجل المغجبُت المهالح 

 

 المهالح الاؾدكفائُت  مؿدكفى حُلالي بىوٗامت كهغ الكلالت المصذر :

 :(Logiciel patientريض )المبرهامج ثاهيا/ 

 لأيوالظي ٌؿخٗمل بالمىاػاة م٘ السجل الُبي الالىترووي جفاصًا  ،ٓاهغ الخدىٌ الغكميمً م

وجم  ،باقا هُفىمفي مؿدكفى  1995ه في ؾىت جم جُىٍغ  بغهامج المغٌٍ ،و ُٖب مفاجئأ ،زلل

ٌٗالج السجلاث والملفاث الخانت . 2010جُبُله في المإؾؿت الاؾدكفائُت مدل الضعاؾت ؾىت 

 جخمثل في : بالمغٌٍ والتي

  حسجُل ٌ  .اؾخماعة اللبى

 حسجُل خااتث الخىاصر. 

 حسجُل الخلاث الخانت بااتمىمت والىاتصة. 

 حسجُل قهاصاث المُلاص. 

 حسجُل الخااتث المؿخعجلت. 

 حسجُل ضخاًا الخىاصر. 

 قهاصة الإكامت ئنضاع.  



   " آفاق فكرية"مجلة 
 

   لحسن خضير

 نبيل دربيخ  

 

258 

  قهاصة خًىع جلضًم. 

 الىفاة ئنضاع قهاصاث. 

وفغػ  ،هما حٗمل ٖلى خفٔ ،ئُاث صكُلت خىٌ المغٌٍجلضًم ئخها حؿاهم هظه البرمجُت في

 ترحاٖها في وكذ كُاس ي.واؾالسجلاث 

 :وهي عغم الاحابُاث التي جخمخ٘ بها هظه البرمجُت فهي ات جسلى مً هلائو

 .جلاصم البرمجُت والخُىع الخانل في أقياٌ الخىىىلىحُا حٗلها ات جخىافم والاحهؼة الخضًثت 

 سجلاث المخؼهت مٗغيت للًُإ والخلف.هكاقت خىامل الخفٔ حٗل ال 

  البرمجُت حؿخسضم لضٖم السجل الُبي الالىترووي المؿخسضم هما جضٖم صائما بسجل وعقي

 ي مكيل في فلضان البُاهاث.ألخفاصي 

  4 شكل

 patient بغهامج ًلضمها التي الخضماث

 
لام  المصذر :  بمؿدكفى حُلالي بىوٗامت كهغ الكلالتمؿإوٌ مهلخت اٖلا

 :RH santé Dzمىصت الثا/ ث

 RH مىهت ،مً بين مٓاهغ الخدىٌ الغكمي في المإؾؿت الاؾدكفائُت مدل الضعاؾت هظلً

santé Dz   ُفت الٗمىمُت )الأمغ عكم  03-06نممذ بكيل أؾاس ي بىاءا ٖلى اللاهىن الاؾاس ي للىْ
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ب واملت مغجبُت بساصم لها أؾخًافت 2006ًىلُى  15المإعر في  ههت سخهي مىهت مو (، هي مىهت وٍ

ت ٖلى مؿخىي اللُإ الهحي ومً فىائض  :هافي ئصاعة المىاعص البكغٍ

 فين  .ؾاهمذ في جىفير مٗلىماث صكُلت وواملت وفىعٍت خىٌ ملفاث المىْ

 ت  .جبؿُِ وجىخُض  حمُ٘ الٗملُاث الاصاعٍ

 فين وججاوػ مكيلت جىغاعه  ا.كللذ مً الأزُاء المخٗللت باصزاٌ البُاهاث المغجبُت بالمىْ

 ت ؾاهم في جللُل الجهض والماٌ والمؿاخت ماٌ الغوجُيُت الاصاعٍ  .أجمخذ حل اٖلا

 جساط اللغاعخؿً ئن واخض ؾاهم ججمُ٘ المٗلىماث في ميا. 

  ت في المإؾؿاث الصخُت.ئؾهىلت غ وجدلُلها خىٌ مٗلىماث المىاعص البكغٍ  وكاء الخلاعٍ

 الم ً ُف وجيىٍ ت.المؿاهمت وبؿهىلت في ٖملُت الخسُُِ وجىْ  ىاعص البكغٍ

 عغم ول هظه الاحابُاث لىً هظه المىهت ناصفتها الٗضًض مً المكاول ومجها:

 وئؾترحاٖها.،هثرة المكاول الخلىُت في كاٖضة البُاهاث ؾاهم في نٗىبت خفٔ السجلاث 

 ت في الاصاء. ئقخغاله ٖلى  قبىت الاهترهذ ويٗفها أزغ ٖلُه ؾلبا مً هاخُت الفٗالُت والؿغٖ

 ؾاهم بيؿبت هبيرة في نٗىبت ئؾخسضامه مً َغف المؿخسضمين. هلو الخضعٍب ً  والخيىٍ

  5 شكل

ائف مىهت    RH santé Dzأهم وْ

 

ت ) المصذر: ت المىاعص البكغٍ  (http://spider-dz.comوػاعة الصخت مضًغٍ
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الٗمغ أما  ،عقُف الٗمغ الاوٌ الاصاعي أهظا فُما ًسو الخدىٌ الغكمي الظي مـ مٗالجت 

خي المىحه للاؾخفاصة مىهالا و الىؾُِ  لٕا عقُف الجهائي أو الخاعٍ لت  ،في اَلا فلاػاٌ ٌٗخمض الُغٍ

ؾترحاٖه ٖلى مؿخىي المإؾؿت الاؾدكفائُت حُلالي بىوٗامت كهغ ئو  ،وخفٓه ،الخللُضًت في جهيُفه

ش  1601لىً بىاءا ٖلى الاعؾالُت عكم الكلالت  ها جدضًض  2024ماي  2الهاصعة بخاعٍ والتي مىيىٖ

 الأعقُف الجهائي ٖلى :مهالح والتي جلؼم اللائمين ٖلى عكمىخه  مً أحل ُٗت الأعقُفوي

 و َبيأصاعي ئٖضاص حضوٌ لىيُٗت الأعقُف خؿب هىٕ المإؾؿت و هىٕ الأعقُف ئ.  

  ِت لخدؿين الإ  الاخخُاحاثيب  .ٖلى الأعقُف والمخافٓت َاع الخىُٓمي الًغوعٍ

 ُت لغكمىت الأعق كُإ و ف ٖلى أؾاؽ جىىىلىحُت مىُفت جخىافم جدضًض الىؾائل الًغوعٍ

 .الصخت

 : الخحذًاث التي جىاجه أرشيف المؤسساث الاسدشفائيت في البيئت الرقميت..4.5.4

ت البُاهاث الخانت بالمغض ى ومً  المخٗاعف ٖلُه في المإؾؿاث الاؾدكفائُت هى زهىنُت وؾغٍ

 سجلاث في البِئت الغكمُت هى :هم الخدضًاث التي جىاحه اللائمين ٖلى ئصاعه هظه الأبين 

 وؾهىلت وسخها. ،المخاوف الامىُت مً هاخُت مكاعهت بُاهاث المغض ى ٖبر قبىت الاهترهذ 

 ًٍؾترحإ اليسخ الاخخُاَُت.ئوالخىف مً ٖضم اللضعة ٖلى  ،ٖضم الثلت في أمان أهٓمت الخسؼ 

  ٖخماص الخدىٌ الغكمي ٖلى هُاق واؾ٘.ئملاومت زلافت الخغُير خاٌ صون 

  ت وعكمىت أٖخماص ئمً زلاٌ الضعاؾت المُضاهُت اتخًىا ماٌ الصخُت والاصاعٍ هثر مً مىهت في اٖلا

 ىخضة.الملُاؾُت الىانفاث وهظا ما ًىافي الممهلخت ٖلى خؿاب مهلخت 

 :خاجمت

ًىدس ي أعقُف المإؾؿاث الاؾدكفائُت أهمُت هبيرة في الخفاّ ٖلى خلىق الاشخام 

 جساط اللغاع ئوخؿً  ،والبدث الٗلمي ،والغكابت ،في ٖملُت الخلُُمهه ٌؿاهم أهما  ،والمإؾؿاث

وان له  ،واٖخماص الخدىٌ الغكمي والخىىىلىحُاث الخضًثت في مٗالجخه صازل المإؾؿاث الاؾدكفائُت

ت  ،وجهيُفها ،وفغػها ،مً هاخُت بؿاَت ئصزاٌ البُاهاث ئًجابُاث هه ًىاحه أ ئات ،ؾترحاٖهائوؾغٖ

 ػها مً زلاٌ: جدضًاث ًمىً ججاو 
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 ٖلى اللائمين ٖلى هظه  المؿخسضمينطا جيلمىا ًٖ مكيل ئصزاٌ البُاهاث واؾتهلاهها لىكذ ئ

ت  هظه  Radio Frequency Identification (RFID)المإؾؿاث ئؾخسضام جلىُت الترصصاث الغاصًىٍ

لت ألُتالخىىىلىحُا حؿمذ باصزاٌ ا  .لبُاهاث بُغٍ

 ث وسجلاث المغض ى فٗلى اللائمين ٖلى هظه المإؾؿاث جىخُض طا جيلمىا ًٖ مكيلت أمً وبُاهائ

خماص ٖلى السجل الُبي الالىترووي ،الٗمل في مىهت واخضة والتركُت الى السجل  ،وججاوػ اٖلا

 واقمل. ،هظا الازير أٖم  Electronic Health Recordsالهحي الالىترووي 

 ين ًمىً ججاوػ مكيلت أمً البُاهاث باٖخماص جلىُت البلىهدكblockchain  التي حٗخمض ٖلى

ب   شخو وهي جلىُت جخجاوػ الُغف الثالث المخدىم في البُاهاث بل جلىم ٖلى َغفين فىغة 3الىٍ

 (P2P) شخوئلى 

 لام الالي ،الٗمل ٖلى جدضًث المٗضاث خماص ٖلى قبياث خضًثت ،وأحهؼة اٖلا واؾخسضام  ،واٖلا

غ قبىت الاهترهذ. ،جدؿينبغامج الخماًت م٘   وجُىٍ

  يُت ؾىاء الجاهب الُبي أو الاصاعي  ووكغ زلافت الغكمىت. ،جىثُف الضوعاث الخيىٍ

 :لاح الم
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