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تʶاهʦ في حʨؗʺة الॽʶاسة العامة العʙيʙ مʧ الفʨاعل الʛسʺॽة وغʛʽ الʛسʺॽة، وذلǼ ʥاعॼʱارها عʺلॽة حȄʨʽة 
ومعقʙة، لʚلʥ فهي مʸʴلة تفاعل أدوار مʱعʙدة مʧ الʺʕسʶات والفʨاعل الʛسʺॽة وغʛʽ الʛسʺॽة، وȄقǼ ʙʸالفʨاعل 
الʛسʺॽة أو غʛʽ الʨȞʴمॽة، تلʥ الʺʕسʶات غʛʽ الʛسʺॽة مʲل الأحʜاب الॽʶاسॽة ومʤʻʺات 
 ʦاسي القائॽʶام الʤʻه في الǽدʕت ȑʚور الʙخلال ال ʧاسة العامة، مॽʶع الʻارك في صʷي تʱني، الʙʺع الʺʱʳʺال

ʨ الʙور الȑʚ تʱʵلف بʛز دورها في مʱʵلف الأنʤʺة الʺعاصʛة، وه
درجة أهʺʱʽه ونʳاحه مʧ دولة إلى أخǼ ،Ȑʛالʛʤʻ للعʙيʙ مʧ الʺعॽʢات الʨاقॽɻة الʱي ǽفʛزها ؗل نʤام سॽاسي، 

  .ʳǼانʖ الʺعॽʢات الʱي ǽفʛزها مȐʙ تقʙم الʙول وتʵلفها ومȐʙ انʷʱار الʨعي بʧʽ أفʛادها

العامة، الأحʜاب الॽʶاسॽة، مʤʻʺات الʺʱʳʺع 

Abstract: 

 Many official and non-
public policy as a vital and complex process. So it is the result of the interaction of 
multiple roles of the official and non
non-governmental institutions, those informal institution such as political parties and 
civil society organizations that participate in public policy’s making through the role 
they play in the existing political system either directly or indirectly, and their r
has appeared in various contemporary systems, a role whose degree of importance 
and success varies from country to another. Taking into consideration the various 
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تʶاهʦ في حʨؗʺة الॽʶاسة العامة العʙيʙ مʧ الفʨاعل الʛسʺॽة وغʛʽ الʛسʺॽة، وذلǼ ʥاعॼʱارها عʺلॽة حȄʨʽة 
ومعقʙة، لʚلʥ فهي مʸʴلة تفاعل أدوار مʱعʙدة مʧ الʺʕسʶات والفʨاعل الʛسʺॽة وغʛʽ الʛسʺॽة، وȄقǼ ʙʸالفʨاعل 
الʛسʺॽة أو غʛʽ الʨȞʴمॽة، تلʥ الʺʕسʶات غʛʽ الʛسʺॽة مʲل الأحʜاب الॽʶاسॽة ومʤʻʺات 
 ʦاسي القائॽʶام الʤʻه في الǽدʕت ȑʚور الʙخلال ال ʧاسة العامة، مॽʶع الʻارك في صʷي تʱني، الʙʺع الʺʱʳʺال

ʙة وقʛاشॼم ʛʽة أو غʛاشॼقة مȄʛʢǼ اءʨة، وه سʛة الʺعاصʺʤلف الأنʱʵز دورها في مʛب
درجة أهʺʱʽه ونʳاحه مʧ دولة إلى أخǼ ،Ȑʛالʛʤʻ للعʙيʙ مʧ الʺعॽʢات الʨاقॽɻة الʱي ǽفʛزها ؗل نʤام سॽاسي، 

ʳǼانʖ الʺعॽʢات الʱي ǽفʛزها مȐʙ تقʙم الʙول وتʵلفها ومȐʙ انʷʱار الʨعي بʧʽ أفʛادها

ʺة، الॽʶاسة  الفʨاعل غʛʽ الʛسʺॽة، ʨؗʴع الʺʱʳʺات الʺʤʻة، مॽاسॽʶاب الʜالعامة، الأح
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ʝʳمل:  

تʶاهʦ في حʨؗʺة الॽʶاسة العامة العʙيʙ مʧ الفʨاعل الʛسʺॽة وغʛʽ الʛسʺॽة، وذلǼ ʥاعॼʱارها عʺلॽة حȄʨʽة 
ومعقʙة، لʚلʥ فهي مʸʴلة تفاعل أدوار مʱعʙدة مʧ الʺʕسʶات والفʨاعل الʛسʺॽة وغʛʽ الʛسʺॽة، وȄقǼ ʙʸالفʨاعل 

ʛʽهات غʳات  أو الʺʤʻة ومॽاسॽʶاب الʜل الأحʲة مॽʺسʛال ʛʽات غʶسʕʺال ʥة، تلॽمʨȞʴال ʛʽة أو غॽʺسʛال
 ʦاسي القائॽʶام الʤʻه في الǽدʕت ȑʚور الʙخلال ال ʧاسة العامة، مॽʶع الʻارك في صʷي تʱني، الʙʺع الʺʱʳʺال

ʙة وقʛاشॼم ʛʽة أو غʛاشॼقة مȄʛʢǼ اءʨس
درجة أهʺʱʽه ونʳاحه مʧ دولة إلى أخǼ ،Ȑʛالʛʤʻ للعʙيʙ مʧ الʺعॽʢات الʨاقॽɻة الʱي ǽفʛزها ؗل نʤام سॽاسي، 

ʳǼانʖ الʺعॽʢات الʱي ǽفʛزها مȐʙ تقʙم الʙول وتʵلفها ومȐʙ انʷʱار الʨعي بʧʽ أفʛادها

الفʨاعل غʛʽ الʛسʺॽة، :الؒلʸات الʸفʯاحॻة
  .الʺʙني

official institutions contribute in the governance of 
public policy as a vital and complex process. So it is the result of the interaction of 

official institutions. Meaning by unofficial or 
overnmental institutions, those informal institution such as political parties and 

civil society organizations that participate in public policy’s making through the role 
they play in the existing political system either directly or indirectly, and their role 
has appeared in various contemporary systems, a role whose degree of importance 
and success varies from country to another. Taking into consideration the various 
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realistic data given by each political system beside the data produced through the 
degree of progress and backwardness of countries and the degree of awarness among 
it smembers . 

Keywords: non-official institutions, public policy, political parties, civil society 
organisations. 
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  : قʗّمةم

مʧʽȄʨʱʶ، خارجي وʶȄʺى Ǽالॽʶاسة الʵارجॽة، وداخلي وʶȄʺى تʺʱاز سॽاسة الʙولة Ǽأنها تʺارس على 
 ʛʤʻالǼ وذك ،ʧʽʲاحॼال ʧم ʙيʙام العʺʱاهǼ ةʛʽاسة العامة في الآونة الأخॽʶع الʨضʨحʹي م ʙاسة العامة، وقॽʶالǼ
ʺة هʚه الॽʶاسॽة وذلʥ في مʴاولة للʨصʨل إلى  ʨؗل حʰس ʧع ʘʴॼعى الʙʱما اس ʨها، وهʽʶʱȞǽ يʱة الॽʺللأه

 ʙʽʶʳي تʱات الǽʙʴʱعاب أمام الʸل الʽلʚاولة تʴجهة، وم ʧقها مॽʁʴأجل ت ʧة مʛʽه الأخʚت هʙي وجʱاف الʙالأه
 ʙʽʶʳʱة للॼاسʻʺائل الʙʰل والʨلʴاد الʳǽاولة إʴة، ومॽجهة ثان ʧاقع مʨاف على أرض الʙالأه ʥتل Șʽقʴاجهها تʨي

  .الʨاقعي لʛʰامج الॽʶاسة العامة مʧ جهة ثالʲة

ʺ ʨؗة حॽʺا لأهʛʤت ونʙʱنʺا امȂو ،ʖʶʴة فॽʺسʛاعل الʨام الفʺʱل اهʴم ʙتع ʦاسة العامة، فإنها لॽʶة ال
لॼʸʱح مʧ اهʱʺامات الفʨاعل غʛʽ الʛسʺॽة أǽʹا، وذلǼ ʥالʛʤʻ للʙور الǼ ȑʚاتʗ تلॼɻه هʚه الأخʛʽة في الʙولة 

ɺاʺʱة الاجʙلف الأصعʱʵقها على مॽʁʴعى إلى تʶي تʱاف الʙللأه ʛʤʻالȃجهة، و ʧة مʲيʙʴة الǽادʸʱة والاقॽ
  .والॽʶاسॽة مʧ جهة ثانॽة

ʺة الॽʶاسة العامة  ʨؗال حʳني في مʙʺع الʺʱʳʺات الʺʤʻة ومॽاسॽʶاب الʜالأح ʧز دور ؗل مʛا بʚȞوه
 ʙيʙللع ʛʤʻالǼ ،Ȑʛدولة إلى أخ ʧاحه مʳة ونॽʺلف درجة أهʱʵت ȑʚور الʙال ʨة، وهʛة الʺعاصʺʤلف الأنʱʵفي م

ها ؗل نʤام سॽاسي، ʳǼانʖ الʺعॽʢات الʱي ǽفʛزها مȐʙ تقʙم الʙول وتʵلفها مʧ الʺعॽʢات الʨاقॽɻة الʱي ǽفʛز 
  .ومȐʙ انʷʱار الʨعي بʧʽ أفʛادها

ʨغها ضʺʧوعلى هʚا الأساس فإن الإشȞالॽة الʱي ʻʻȞʺǽا ʛʡحها في هʚا الʺʳال  ُy الʕʶال  ʻʻȞʺǽا أن نَ
ʸة الॻʴاسة العامة؟إلى أȏ مȎʗ تʴاهʤ الأحʚاب الॻʴاسॻة ومʹʸʢات الʸʯʱʸع الʗʸني : الʱالي ʦؕل حʻفي تفع  

، لأنهʺا الأنʖʶ والأقʛب وذلʥ مʧ الʸʹهج الʦصفي والʲʯلʻليوانʢلاقا مʧ هʚه الإشȞالॽة فإنه تʦ اعʱʺاد 
ʚا أدوار ؗل مʧ الأحʜاب الॽʶاسॽة ومʤʻʺات  خلال الʛʢʱق لʺʱʵلف الʺʹامʧʽ الȄʛʤʻة لʺʱغʛʽات الʙراسة، وؗ

ʺة الॽʶاسة  ʨؗني في حʙʺع الʺʱʳʺاالॽها فعلʙʽʶʳافها وتʙأه Șʽقʴت ʧم ʙʴي تʱقات الʨالʺع ʦاز أهʛالعامة مع إب.  

  :وللإجاǼة على الإشȞالॽة الʺʛʢوحة ʧȞʺǽ تقʦॽʶ هʚه الʨرقة الॽʲʴॼة إلى الʺʴاور الآتॽة

  .  لإʡار الʺفاॽʂʺي للʙراسةا :الʖʲॺʸ الأول - 

ʺة الॽʶاسة العامةدور الأحʜاب الॽʶاسॽة ومʤʻʺات الʺʱʳʺع  :الʖʲॺʸ الʰاني - ʨؗني في حʙʺال.  

 - ʖالʰال ʖʲॺʸال :ʦॽʽاسة العامة تقॽʶة الʺ ʨؗني في حʙʺع الʺʱʳʺات الʺʤʻة ومॽاسॽʶاب الʜدور الأح.  
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  الʖʲॺʸ الأول

  للʗراسةالإʟار الʸفاʸॻʀي  

 ȑʚور الʙقل الǽ لا ʘʽة، حॽʺسʛال ʛʽة وغॽʺسʛاعل الʨالف ʧعة مʨʺʳاسة العامة مॽʶع الʻفي ص ʦاهʶت
ʺة الॽʶاسة  ʨؗا دراسة حʻي مʹʱا الأساس تقʚه الأولى، وعلى هॼɻتل ȑʚور الʙال ʧة عॽʺأه ʛʽه الأخʚه هॼɻتل

  :العامة بʙلالة الفʨاعل غʛʽ الʛسʺॽة الʛʢʱق للʺفاʦॽʂ الʺʨالॽة

ʸة: الʠʸلʔ الأول ʦؕʲم الʦمفه  

ʱالاج ʦॽʂالʺفا ʧه مʛʽة ؗغʺ ʨؗʴم الʨالإشارة إلى أن مفه ʧم ʙة لابǽاʙʰفي ال ʧم ʙيʙه العȄʛʱة تعॽɺاʺ
 الʺʢʸلʴاتوتعʙد  إلى اللغة العॽȃʛة، إشȜالॻة الʙʯجʸةالإشȞالات الايʨʺʱلʨجॽة في مʳال تʙʴيʙ الʺفهʨم، ومʻها 

إذ لا تʨجʙ تʛجʺة حॽɾʛة لهʚا الʺʢʸلح تعʝȞ نفʝ الʺعʻى والʙلالات الʱي  ،في اللغة العॽȃʛة علॽهالʙالة 
 ،الʤȜʲ إدارة: مʻها ʺʢʸلʴاتالعʙيʙ مʧ ال إلىʘʽʴǼ تʺʗ تʛجʺʱه ǽعʶȞها معʻاه Ǽاللغة الفʛنॽʶة والإنʳلȄʜʽة، 

الʺʢʸلʴات ʘʽʴǼ أن هʚه .)1(إلخ..نʹʦؕʛفʙ  ،الʲاكॻʸة ،ʸانॻةالȜ، Ȝʲامةالʲ ،شʓون الʗولة والʸʯʱʸع إدارة
ʙى واحʻلالة على معʙعʺل للʱʶكلها ت.  

 ʙحʨم ʅȄʛاء تعʢالاتفاق على إع ʦʱي ʦة لॽاسॽʶة والॽɺاʺʱالاج ʦॽʂالʺفا ʧها مʛʽة ؗغʺؗʨʴاقع أن الʨوال
  2: ، وعلॽه سʛʽʷʻ إلى Ǽعʠ الʱعارʅȄ الʱي أعʗʽʢ لها على سʽʰل الʺʲال لا الʛʸʴ)إشȜالॻة الʯعʃȂʙ( لها

ʛʰʱعǽ لحʢʸة مʺؗʨʴال ʧم ʦات أهʴلʢʸʺي الʱال ʦاولها تʙقل في تʴال  ȑʨʺʻʱال ʚʻة مǽات، نهاʻʽانʺʲال 
ʘʽح ʦعʺاله ثʱة لأول اسʛم ʧف مʛʡ ʣʹʮولي الʗ1989 في ال ȑʚال ʛʰʱاع ʴةالʺ ʨؗ ب :"أنهاʨمʺارسة أسل 

  ".الॽʺʻʱة جلأ مʧ للॼلاد والاجʱʺاॽɺة الاقʸʱادǽة الʺʨارد تʙبʛʽ في الʶلʢة

حالة تعʝȞ تقʙم الإدارة وتʛȄʨʢها أǽʹا مʧ إدارة تقلǽʙʽة : "Ǽأنها الأمʤ الʗʲʯʸة الإنʸائي بʙنامجوعʛّفها 
 ʧة مʨجʛʺاف الʙالأه Șʽقʴʱة لॼاسʻʺات الॽات والعʺلॽم الآلʙʵʱʶوت ،ʧʽʻʡاʨʺات الॼلʢʱاوب مع مʳʱإلى إدارة ت

ʧʽʻʡاʨʺة أمام الॽولʕʶة ومॽɾفاʷǼ عȄارʷʺال".  

                                           
مʳلة صʨت ، "قʛاءة في الأدوار والʺعʨقات :مقارȃة الȞʴامة والʙʵمة العʺʨمॽة في الʜʳائʛ"يʨسفي علاء الʙيʧ، شاعة محمد،  –)1(

  .234، ص 2019، الʺʳلʙ الʶادس، العʙد الأول، جامعة الʺǽʙة، الʜʳائʛ، أفȄʛل القانʨن 
)2(-   ʛʤأن: - ،ʧيʙسفي علاء الʨل، يʽʰغي نʨم "ونʨة للʺفهȄʛʤʻال ʧʽاءة في الʺʹامʛة؛ قॽلʴʺامة الȞʴق ، "الʨقʴة للȄʛائʜʳلة الʳʺال

  .493، ص 2017، العʙد الʛاǼع، جامعة تʽʶʺʶॽلʗ، الʜʳائʛ، دʛʰʺʶǽ والعلʨم الॽʶاسॽة
  .235، ص مʛجع سابȘيʨسفي علاء الʙيʧ، شاعة محمد،  -
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ʺةالʴ كʦفي عʹانʦ الʺʙʴʱة الʶابȘ وفي تعʅȄʛ للأمʧʽ العام للأم ʨؗ ان :"هيʶق الإنʨام حقʛʱضʺان اح
 Șʽقʴʱلة ناجعة لʽة وسʺ ʨؗʴال ʛʰʱعǽ Ȑʛجهة أخ ʧة، ومॽɾفاʷة الॽʀʛة، تॽʡاʛقʺǽʙال ʙʽʶʳن وتʨادة القانॽوس
الʷفاॽɾة في تʛʽʽʶ الʕʷون العامة، وذلʥ سॽɻا لʺʴارȃة الʛشʨة الʱي تعاني مʻها دول الʨʻʳب على وجه 

  ."زȄادة القʙرة والفاعلॽة في الإدارة العʺʨمॽة - ʨʸʵصال

وʛʤʻȄ إلʽها أǽʹا على أنها اسʱعʺال الʶلʢة الॽʶاسॽة وȂجʛاء الʛقاǼة في الʺʱʳʺع، مع الʛʽʽʶʱ العقلاني 
ʺة ॽɾʺا  خʶائʝوعلॽه ʻʻȞʺǽا الʛʢʱق إلى أهʦ .)1(للʺʨارد اللازمة لʴʱقȘʽ الॽʺʻʱة الاقʸʱادǽة والاجʱʺاॽɺة ʨؗʴال

  :يلي

ة في اتʵاذ القʛارات سʨاء ȄʛʢǼقة مॼاشʛة أو غʛʽ مॼاشʛة•    .تʺʻح الʨȞʴمة الȘʴ للॽʺʳع Ǽالʺʷارؗ

ʺة الأفʛاد والʺʕسʶات مʕʶولॽة نʱائʳها امام الأʛʡاف الʺعॽʻة، وذلʳǼ ʥعل ؗل مʻهʦ مʴل •  ʨؗʴل الʺʴُت
  .مʶاءلة حʨل الʺʶائل الʱي تʱعلǼ Șʺʺارسة صلاحॽاته

ʺة شفافة مʧ حʘʽ إ•  ʨؗʴةالǼقاʛوخاضعة لل ʦة وسهلة الفهʴارات واضʛاذ القʵات ʙاعʨسهامها في جعل ق.  

تʕدȑ الʨȞʴمة إلى تʴقȘʽ مʙʰأ سॽادة القانʨن، وما يʱʻج عʻه مʧ تʴقȘʽ لʺʙʰأ الʺʶاواة وعʙالة الʨʱزȄع • 
  .)2(إلخ...وحʺاǽة حقʨق الإنʶان و

  مفهʦم الॻʴاسة العامة: الʠʸلʔ الʰاني

، وقʙ عʛفǼ ʗعʙة تعارʅȄ مʱʵلفة )3(أحʙ الʺفاʦॽʂ الʺʙʴʱʶثة في مʳال الإدارة العامةتȞʷل الॽʶاسة العامة 
 ʛʸʴال لا الʲʺل الʽʰعلى س ʅȄعارʱه الʚه ʧاسة العامة، ومॽʶها للʻم ʛʤʻُي يʱال ʛʤʻا وجهة الǽلاف زواʱاخǼ

  :أن الॽʶاسة العامة هي

Șʽʰʢ الǽʙʴʱات والʺʢالʖ والʨʱقعات بʛنامج معʙ للقʦʶ الʺʱʶهʙفة الʺʺارسات، وهي وضع وصॽاغة وت - 
ʛʽات مع الغʚل علاقات الʰقʱʶم ʟʵǽ اʺॽɾ.  

                                           
ʺة الإدارة الʺʴلॽة في الʜʳائʛ وتॽʰʢقاتها في قانʨن الʰلǽʙة  –)1( ʨؗة، حǽʙʽة سعȄرʨة«حॽɾفاʷة وال ، مʛؗʚة ماجʛʽʱʶ في »الʺʷارؗ

العلʨم القانʨنॽة والإدارȄة، فʛع الʦॽʤʻʱ الإدارȑ، قʦʶ الʴقʨق، ؗلॽة الʴقʨق والعلʨم الॽʶاسॽة، جامعة الॽʷخ العȃʛي الʶॼʱي، تʶॼة، 
  .24، ص 2014 -2013

  .بʛʸʱف 31 -28حʨرȄة سعǽʙʽة، مʛجع سابȘ، ص ص  –)2(
)3( –  ʛائʜʳاسة العامة في الॽʶال ʦمات في رسʨدور الʺعل ،ʖلʽʡ ʙʺاعي«أحʺʱوالاج ȑادʸʱي الاقʻʡʨال ʝلʳʺدراسة حالة ال« ،

ॽاسॽʶم الʨالعل ʦʶة والإعلام، قॽاسॽʶم الʨة العلॽؗل ،ȑاسي والإدارॽʶال ʦॽʤʻʱفي ال ʛʽʱʶة ماجʛؗʚم ʧة، جامعة بॽولʙة والعلاقات ال
 ،ʛائʜʳة، الʙخ ʧسف بʨ19، ص 2007 -2006ي.  
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 -  ʧʽب ʧاد مʛة أو الأفॽɺاʺʳات الʺʤʻʺمة والʨȞʴة الʢاسʨاره يॽʱاخ ʦʱي ȑʚف الʛʸʱقة للȄʛʡ ب أوʨأسل
  .)1(العʙيʙ مʧ الʙʰائل في ضʨء ʛʣوف معʻʽة لؔي تʛشʙ وتʙʴد القʛارات الʴالة والʺʱʶقʰلॽة

ة للʺॼادلة والʺʶاومة عʧ مʨʴǽ ʧز على ماذا؟ مʱى؟ عʺلॽة  -  ʛؗʴʱة مॽȞॽامʻات ديʜʽʺʺǼ ʜʽʺʱة تॽامʤن
ʧȞʺǽ ʅॽ أن ʸʴǽل علॽه ʅॽ؟ والʱعʛʽʰ عʧ ماذا يʙȄʛ الʳʺهʨر ومǽ ʧʺلؔه وؗ   .)2(وؗ

العلاقة بʧʽ الʨحʙة الʨȞʴمॽة وʱʯʽȃها، فهي تعʛʽʰ عʧ ؗل ما تقʨم Ǽه الʨȞʴمة أو هي تقʛȄʛ او اخॽʱار  - 
  .ي للفعل أو عʙم الفعلحʨȞم

بʛنامج عʺل مقʛʱح لʟʵʷ أو جʺاعة أو حʨȞمة في نʢاق بʯʽة مʙʴدة، لʴʱقȘʽ الغʛض الʺʱʶهʙف  - 
  .والʺʙʴدات الʺʛاد تʳاوزها سॽɻا للʨصʨل إلى الأهʙاف أو لʴʱقȘʽ غʛض مقʨʸد

  . )3(بʛنامج عʺل هادف ǽعॼʁه أداء فʛدȑ أو جʺاعي في الȑʙʸʱ لʺȞʷلة في قʹॽة ما - 

، وهي الʸʵائʟ الʱي نʨجʜ أهʺها ضʺʧ الॻʴاسة العامة خʶائʝوعلى هʚا الأساس، ʻʻȞʺǽا اسʱʻʱاج 
  :الʻقاȋ الʱالॽة

  .العʨʷائॽة الʛʸʱفات تʷʺل ولا مقʨʸدة أهʙاف نʨʴ الʺʨجهة الأعʺال تʷʺلالॽʶاسة العامة • 

  .اتهإراد عǽ ʧعʛʰون  ومʧ مʺʲلʽها أو الʨȞʴمة اخʸʱاص مʧ عʺل العامة الॽʶاسة• 

 •ʙق ʛʸʱاسة تقॽʶل على العامة الʨئ ولا القʷʻورة تʛʹالǼ ا عʺلاǽسا، مادʨʺكʺا مل ʙن  قʨؔد تʛʳم 
  .معʧʽ واقع على ضʺॽʻة مʨافقة

 •ʙن  قʨؔاسة تॽʶة العامة الॽابʳǽة، أو إॽʰسل ʙفق ʛف تأمʛʸʱالǼ اهʳاتǼ ʧʽمع ʙهى وقʻه تʻكʺا ع ʙعǽ مʙع 
  .عامة سॽاسة أو تʨجه ʲʺǼاǼة Ǽالʛʸʱف الالʜʱام

فʯات  مʸالح لا العامة الʺʸلʴة لʴʱقȘʽ دفتهو العامة الʺʷاكل معالʳة العامة الॽʶاسة تʱʶهʙف• 
  .ضॽقة

 •ʙاسة لابॽʶاعي أن العامة للʛة تʯʽʰة( الॽة داخلॽن  وأن) وخارجʨؔة تʺʳʶʻامعه م.  

                                           
  .11، ص 2014عʙʰ الʨʻر ناجي، مقʙمة في دراسة الॽʶاسة العامة، دار العلʨم، عʻاǼة،  – )1(
، مʛؗʚة »2009-1989: دراسة حالة الʜʳائʛ«نادǽة بʨنʨة، دور الʺʱʳʺع الʺʙني في صʻع وتʻفʚʽ وتقʦॽʽ الॽʶاسة العامة  – )2(

ماجʛʽʱʶ في العلʨم الॽʶاسॽة والعلاقات الʙولॽة فʛع سॽاسات عامة وحʨȞمات مقارنة، قʦʶ العلʨم الॽʶاسॽة، ؗلॽة الʴقʨق، جامعة 
  .50، ص 2010-2009لʴاج لʛʹʵـ Ǽاتʻة، 

  .28أحʺʽʡ ʙلʖ، مʛجع سابȘ، ص  – )3(
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  .)1(العامة الॽʶاسة وتʻفʚʽ صʻع في تʶاهʦ رسʺॽة وغʛʽ رسʺॽة فʨاعل عʙة هʻاك• 

ʖالʰال ʔلʠʸة : الॻʸسʙال ʙʻاعل غʦم الفʦة(مفهॻمʦȜʲال ʙʻغ(  

تʶاهʦ في حʨؗʺة الॽʶاسة العامة العʙيʙ مʧ الفʨاعل الʛسʺॽة وغʛʽ الʛسʺॽة، وذلǼ ʥاعॼʱارها عʺلॽة حȄʨʽة 
  .)2(ومعقʙة، لʚلʥ فهي مʸʴلة تفاعل أدوار مʱعʙدة مʧ الʺʕسʶات والفʨاعل الʛسʺॽة وغʛʽ الʛسʺॽة

أو الʳهات غʛʽ الʛسʺॽة أو غʛʽ الʨȞʴمॽة، تلʥ الʺʕسʶات غʛʽ الʛسʺॽة مʲل الأحʜاب وȄقǼ ʙʸالفʨاعل 
الॽʶاسॽة ومʤʻʺات الʺʱʳʺع الʺʙني، الʱي تʷارك في صʻع الॽʶاسة العامة، مʧ خلال الʙور الȑʚ تʕدǽه في 

  .)3(الʤʻام الॽʶاسي القائʦ سʨاء ȄʛʢǼقة مॼاشʛة أو غʛʽ مॼاشʛة

ات مʱʶقل إلى حʛʽʰؗ ʙ عʧ الʨȞʴمات، وتʨصف Ǽأنها غʛʽ رسʺॽة Ǽالʛغʦ فالفʨاعل غʛʽ الʛسʺॽة هي جه
مʧ الʙور الʛʽʰؔ الȑʚ تقʨم Ǽه في مʳال الॽʶاسة العامة لا تʺلʥ سلʢة قانʨنॽة رسʺॽة لʻʸع هʚه الأخʛʽة، ؗʺا 

تقʦǽʙ لا تʺلʥ حȘ اتʵاذ القʛارات الʺلʜمة في هʚا الʺʳال، وȂنʺا تقʨم بʨʱفʛʽ الʺعلʨمات أو بʨضع الȌʢʵ و 
الاسʷʱارات للʳهات الʺعॽʻة، أو تʺارس الʹغȌ على صʻاع الॽʶاسة العامة في اتʳاه سॽاسة معʻʽة، ولʻؔها لا 

  :وفي مقʙمة هʚه الفʨاعل نʛʽʷ إلى.)4(تʚʵʱ بʻفʶها قʛارات بهʚا الʷأن

  الأحʚاب الॻʴاسة: أولا

للʨʸʴل على الʶلʢة  ʧȞʺǽ تعʅȄʛ الأحʜاب مʧ حʘʽ الʺʙʰأ مʧ خلال أهʙافها العامة، فهي تʶعى
 Ȑʛة أخॽاسॽاب سʜاك مع أحʛʱالاشǼ د أوʛفʻل مȞʷǼ ةॽاسॽʶال . ʧʽʻʡاʨʺال ʧʽه بʻم ʙا لا بʢǼاب راʜه الأحʚل هʲʺوت

والʨȞʴمة، بل هي الॽʤʻʱʺات الॽʶاسॽة الʱي ǽعʺل مʧ خلالها الأفʛاد والʳʺاعات مʧ اجل الʨصʨل إلى الʶلʢة 
 ʨȞȄة، وॽʰعʷة الʙانʶʺال ʖʶ ن دور هʚه الأحʜاب أن يʙرك الʻاس مʧ الʻاحॽة الॽʶاسॽة دورهʦ الॽʶاسॽة وؗ

كʺʨاʧʽʻʡ، وأن دورهʦ لا ǽقʛʸʱ فقȌ على الاقʛʱاع بل أن ʨȞǽن مʛʺʱʶا إذا ما أرʙȄ للʨȞʴمة أن تʨؔن مʕʶولة 
  )5( .عʧ الʺʸلʴة العامة

 ʘʽʴǼ ،هاʱʺ ʨؗاسة العامة وحॽʶال ʦعلى رس ʛʽʰؗ ʛʽي لها تأثʱاعل الʨالف ʧة فاعلا مॽاسॽʶاب الʜالأح ʙتع
ʶǽعى ؗل حʜب سॽاسي لأن ʨȞǽن له دور في اخॽʱار الȞʴام وفي الʺʛاॼʀة الॽʶاسॽة لعʺل الʨȞʴمة، ؗʺا تʢʺح 

                                           
  .53نادǽة بʨنʨرة، مʛجع سابȘ، ص  – )1(
  .50، ص 2018، دار الʴامʙ، عʺان الأردن، »الʜʳائʛ أنʺʨذجا«الله، الॽʶاسة العامة بʧʽ الȌॽʢʵʱ والʻʱفʚʽ  خالʙ عʢاء – )2(
)3( –  ،Șجع سابʛر ناجي، مʨʻال ʙʰ45 صع.  
  .54خالʙ عʢاء الله، مʛجع سابȘ، ص  –)4(
ʜ الǽʙʺقʛاʡي العȃʛي، ألʺانॽا،  –)5( ʛؗʺار الʙة، إصॽولʙاسة والعلاقات الॽʶال ʦمة في علʙى، مقʽʴǽ انʨرض ،ʖʽʷال ȑ2017هاد ،

  .181ص 
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ʚمة، لʨȞʴوال ʧʡاʨʺال ʧʽصل فاعلة بʨة الʜʺن هʨؔاب إلى أن تʜكل الأح ʛؔل الفȄʨʴفهي تعʺل على ت ʥل
  .الاجʱʺاعي في الʺʱʳʺع إلى سلʨك سॽاسي عȘȄʛʡ ʧ تॽʽؔفه في جʺلة بʛامج ومʢالʖ تعʛضها على الʨȞʴمة

ʱها في رسʦ هʚه  مʧ هʚا الʺʢʻلȘ تʶاهʦ الأحʜاب الॽʶاسॽة في حʨؗʺة الॽʶاسة العامة مʧ خلال مʷارؗ
ʙها في إعʱ   .)1(ادها وتʻفʚʽهاالأخʛʽة والʱأثʛʽ على صʻاعها أو مʷارؗ

  مʹʸʢات الʸʯʱʸع الʗʸني: ثانॻا

 ȑʚال ʥذل ʨقة هʙات بʺʤʻʺه الʚه سʺات هʻʺʹت ʘʽح ʧار ومʷʱع والانʨيʚال ʘʽح ʧم ʦالأه ʅȄʛعʱال
الʺʳال  مʨʺʳعة الॽʤʻʱʺات الॽɺʨʢʱة الʺʱʶقلة ذاتॽا الʱي تʺلأ" الʺʱʳʺع الʺʙني هʨف ،محمد قʹʗيل الأسʱاذ قʙمه

العام بʧʽ الأسʛة والʙولة هي غʛʽ رॽʴȃة تʶعى إلى تʴقȘʽ مʻافع أو مʸالح للʺʱʳʺع Ȟؗل أو Ǽعʠ فʯاته 
الʺهʺʷة أو لʴʱقȘʽ مʸالح أفʛادها ملʜʱمة ʦॽʁǼ ومعايʛʽ الاحʛʱام والʛʱاضي والإدارة الʶامॽة للاخʱلافات والʶʱامح 

ʛل الأخʨʰ2( ."وق(  

ʢني لا تʙʺع الʺʱʳʺات الʺʤʻعىإن مʶالي فهي   ʺح ولا تʱالȃة وॽاسॽʶاب الʜة ؗالأحʢلʶل إلى الʨصʨلل
لا تʴʱʺل الʺʕʶولॽة الʺॼاشʛة في الʦȞʴ، لʻؔها ʧȞʺǽ أن تʶاهʦ في حʨؗʺة الॽʶاسة العامة Ǽالʛغʦ مʧ إعلان 
 ʛʽʡات على تأʺʤʻʺه الʚرة هʙور لقʙا الʚجع هʛȄة، وॽاسॽʶون الʕʷاهʺة في الʶʺة في الॼɼʛم الʙها عʻم ʛʽʲؔال

ʽʻʡاʨʺةالʢʷلف الأنʱʵفي م ʦاكهʛخلال إش ʧم ʥأن العام، وذلʷعي في الʨʢʱللعʺل ال ʧ.  

مʧ هʚا الʺʢʻلȘ تʶاهʦ مʤʻʺات الʺʱʳʺع الʺʙني في تʴقȘʽ إدارة للʨȞʴمة مʧ خلال علاقʱها بʧʽ الأفʛاد 
  . )3(والʨȞʴمة ومʧ خلال تعʱʯʰها لأفʹل الʳهʨد والʣʨائف الʺʱاحة

  الʖʲॺʸ الʰاني

 ʴاب الʚاسة العامةدور الأحॻʴة الʸؕʦني في حʗʸع الʸʯʱʸات الʸʢʹة ومॻاسॻ  

دورا هاما في مʶانʙة الʺʙني في الʨقʗ الʛاهʧ يلॼɻان  والʺʱʳʺعلقʙ أصॼح ؗل مʧ الأحʜاب الॽʶاسॽة 
 الاقʸʱادǽة الʺॽاديʧ مʱʵلف في العامة الʺʸلʴة وتʴقȘʽ الʺʨاʧʡ خʙمة في الʨȞʴمة وتؔʺلة نʷاʡها

ʜʽ تʦ بل وحʙها الʙولة مʨʯʶلॽة الॽʺʻʱة تعʙ لʘʽʴǼ ʦ وغʛʽها، والʲقاॽɾة والاجʱʺاॽɺة ʛؗʱنقل على ال ʙيʙالع  ʧم

                                           
  .بʛʸʱف 55، ص سابȘمʛجع  هادȑ الʖʽʷ، رضʨان ʽʴǽى،–)1(
  .242يʨسفي علاء الʙيʧ، شاعة محمد، مʛجع سابȘ، ص  –)2(
  .بʛʸʱف 56خالʙ عʢاء الله، مʛجع سابȘ، ص –)3(
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، وهʨ ما يʛʰز ʨʸǼرة أكʛʲ للقʢاع الʨȞʴمي فاعلا شȞȄʛاالغʛʽ رسʺॽة، وʚȃلʥ أصʗʴ الȑʚ أصॼح  الأدوار
  .)1(وضʨحا مʧ خلال دور ؗل مʧ الأحʜاب الॽʶاسॽة ومʤʻʺات الʺʱʳʺع الʺʙني

ʺة الॽʶاسॽة العامة لابʙ وللʨقʨف على  ʨؗال حʳني في مʙʺع الʺʱʳʺات الʺʤʻة ومॽاسॽʶاب الʜدور الأح
مʧ الʛʢʱق لʺʛʰرات وصʨر ووسائل إسهامها في حʨȞمة الॽʶاسة العامة، وذلʥ مʧ خلال تقʦॽʶ هʚا الʺʨʴر إلى 

  :الʺʢالʖ الآتॽة

ʸة الॻʴاسة العامةمʙʮرات إسهام الأحʚاب الॻʴاسॻة ومʹʸʢات الʸʯʱʸع الʗʸ: الʠʸلʔ الأول ʦؕني في ح  

 ʧم ʙيʙله الع ʙʳǽ اسة العامةॽʶة الʺ ʨؗني في حʙʺع الʺʱʳʺات الʺʤʻة ومॽاسॽʶاب الʜإن إسهام الأح
  :الʺʛʰرات الʱي نʛʶد أهʺها ضʺʧ الآتي

 ابهǼأسلʨ الॽʶاسॽة،الʺʷارك  و الॽɻʺʳات خلال مʧ الʺʨاʧʽʻʡ قʰل مʧ للʶلʢة الفعلॽة الʺʺارسة تقاسلا 
ʳǼانʖ الأحʜاب  الʺʙني تʺعلمجوا للʳʺاعات الʺʱاحة الإمȞانات إʡار في وȂنʺا، فʖʶʴ الانʵʱاǼاتفي  الإجʛائي

 والʺʨافقة ومʻاقʱʷها وʲʴȃها عʛضها في ʷǽارك أن لابʙ الʴاكʺة الʶلʢة عʧ الʸادرة القʛارات فॽʺʳعالॽʶاسॽة 
  .)2(علʽهʦ سȘʰʢʱ الʚيʧ أولʥʯ رفʹها أو تعʙيلها أو علʽها

ʧʺʹʱدولة ت Șʴن  الʨد والقانʨام وجʤني نʨكامل قان ʦॽي وفعال، وسلʢغǽ ʦȞʴȄالعامة العلاقات كافة و 
 ومقʨمات عʻاصʛ كافة مع ومʱفاعلا مॽؔʱفا ʨȞǽن  أن ʖʳǽ ؗʺا، والاجʱʺاॽɺة الاقʸʱادǽة والॽʶاسات والʵاصة
 ʛʡف مʧ والؔامل الʷامل الʨʹʵع والقانʨن  الȘʴ دولة في وȄفʛʱض، والʙولॽة الॽʻʡʨة الʯʽʰة ومʱغʛʽات ومعॽʢات
الॽʺʳع Ǽأسʝ وʦॽʀ دولة  لȐʙ قʻاعة ذلʥ وʢʱȄلʖ القانʨني، الʤʻام لأحȞام العامة والهʯʽات والʶلʢات الʺʕسʶات

  . )3(الȘʴ والقانʨن 

 ʥه، وذلʻءا مʜاسة العامة جॽʶال ʙتع ȑʚاسي الॽʶأن الʷة في ال تʕسʝ الأحʜاب الॽʶاسॽة لغʛض الʺʷارؗ
الॽʶاسॽة شȞȄʛا رسʺॽا للʶلʢة وهʚا مʧ خلال عʹʱȄʨها في الʺʳالʝ الʺॼʵʱʻة ومʶاهʺʱها Ǽاعॼʱار الأحʜاب 

الʺॼاشʛة في إدارة الʷأن العام ؗأحʜاب سلʢة، أو مʧ خلال تʳʺعها ضʺʧ ما ʢʸǽلح علॽه Ǽأحʜاب الʺعارضة 
حʜاب الॽʶاسॽة لابʙ سʨاء ؗانʗ تȞʷل أقلॽة داخل الʺʳالʝ الʺॼʵʱʻة أو ؗانʗ خارج هاته الأخʛʽة، وʚȃلʥ فإن الأ

  .لها أن تʶعى دوما على تʴقȘʽ إدارة رشʙʽة ʧȞʺǽ مʧ خلالها تʙʽʶʳ الأهʙاف الʺʛجʨة للॽʶاسة العامة

                                           
  .84نادǽة بʨنʨرة، مʛجع سابȘ، ص  – )1(
 - مʧ خلال تقارʛȄ الॽʺʻʱة الإنʶانॽة العॽȃʛة«يʨسف زدام، دور الʦȞʴ الʛاشʙ في تʴقȘʽ الॽʺʻʱة الإنʶانॽة في الʧʡʨ العȃʛي  – )2(

العلʨم الॽʶاسॽة والإعلام، ، قʦʶ العلʨم الॽʶاسॽة والعلاقات الʙولॽة، ؗلॽة مذكرة مقدمة لنيل شهادة ماجستير، »2004 -2002
 ،ʛائʜʳة، الʙخ ʧسف بʨي ʧ20، ص 2007 - 2006جامعة ب.  

  .21الʺʛجع نفʶه، ص  – )3(
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مʤʻʺات الʺʱʳʺع الʺʙني تʷʻأ لأهʙاف غʛʽ سॽاسॽة، إلا أنها تʛمي إلى تʴقȘʽ جʺلة مʧ الأهʙاف الʱي لا 
 ʛʤاسة العامة نॽʶامج الʛخلال ب ʧإلا م Șقʴʱأن ت ʧȞʺǽ عʺʱʳʺات الʺʤʻفإن م ʥلʚȃها، وʻʽب ʛʽʰؔال ȌǼاʛʱا لل

 Șʽقʴت ʧها مʻȞʺة، تʙʽاسة عامة رشॽضع سʨة لॼاسʻʺائل الʙʰاد الʳǽة على الإسهام في إʛʰʳها مʶنف ʙʳني تʙʺال
الأهʙاف الʺʙنॽة الʱي ودت أصل لॽʁʴʱقها، ʡالʺا أن تʴقȘʽ هاته الأهʙاف لا ʧȞʺǽ أن يʴʱقȘ إلا في ʣل بʛامج 

  .العامة الॽʶاسة

ʸة الॻʴاسة العامة: الʠʸلʔ الʰاني ʦؕني في حʗʸع الʸʯʱʸات الʸʢʹة ومॻاسॻʴاب الʚر إسهام الأحʦص  

ʺة الॽʶاسة العامة وذلʥ مʧ خلال عʙة  ʨؗفي ح ʦاهʶني تʙʺع الʺʱʳʺات الʺʤʻة ومॽاسॽʶاب الʜإن الأح
  :إجʛاءات مʱاحة، وهي الإجʛاءات الʱي تʙʶʳʱ أهʺها ضʺʧ الʨʸر الʱالॽة

ة: أولا   الʵʸارؕ

هʚه  عʛʸʻ وʢʱȄلʖ ووॽʻʡا، مʴلॽا الʺॼʵʱʻة الʺʳالʝ في الʛأȑ إبʙاء في معا والʺʛأة  الʛجل حȘ وتعʻي
ة  الʶʺاح هʨ هʚا كل مʧ والهʙف والانʵʱاب، العامة والȄʛʴات والأحʜاب الॽɻʺʳات تʽȞʷل حȄʛة تʨفʛ الʺʷارؗ
ʧʽʻʡاʨʺلل ʛʽʰعʱالǼ ʧع ʦأرائه ʦاماتهʺʱخ واهॽسʛʱة لॽɺʛʷ1(ال( ،ʘʽح حʺʶت ʠعǼ ولʙمة الʙقʱʺال ʧʡاʨʺلل 
ة  للʺʨاʧȞʺǽ ʧʽʻʡ الʰلʙ هʚا ففي الʶʺʻا مǽ ʧأتي ذلʥ عʧ والʺʲال ،الȄʛʷʱعي العʺل في الʺॼاشʛة Ǽالʺʷارؗ
ة  الاجʱʺاॽɺة الʺʤʻʺات أما الʻʡʨي، لʝلمجا أو الفʙرالي لʝلمجا إلى مॼادرات بʱقʦǽʙ القʨانʧʽ سʧ في الʺʷارؗ

  .)2( العامة الॽʶاسات ضʺʧ وتʙمʳها الاعॼʱار Ǽعʧʽ تأخʚها الʱي الʛʰلʺانॽة مʨعاتلمجا على آراءها تعʛض فهي

ة،  والʨاقع أن ؗل مʧ الأحʜاب الॽʶاسॽة ومʤʻʺات الʺʱʳʺع الʺʙني وجʙت في الأساس للॽʁام بʙور الʺʷارؗ
 ʛʽقة غȄʛʢǼ ة أوʛاشॼقة مȄʛʢǼ ʥاء ؗان ذلʨع، سʺʱʳʺما في الȂة، وʢلʶةإما في الʛاشॼم.  

 Șقʴة تʙʽاسة عامة رشॽاج سʱنȂو ʦȞʴال ʙʽشʛʱل لʰاد سʳǽإلى إ ȑدʕها أن تʻȞʺǽ هاʱ وعلॽه فإن مʷارؗ
  .الأهʙاف الʺʛجʨة مʻها على الʺȐʨʱʶ الʻʡʨي

  ʟلʔ الاسʵʯارة ʵǺأن صॻاغة الॻʴاسات العامة: ثانॻا

ʚا مʤʻʺات الʺʱʳʺع حʘʽ أن دور الʹغȌ الȑʚ تلॼɻه الأحʜاب الॽʶاسॽة لاسॽʺا الʺعارضة مʻها، وؗ
 ʥة، وذلʛʽارة هاته الأخʷʱاس ʖلʡ ء إلىʨʳولة للʙاسة العامة في الॽʶاغة الॽʸǼ ةॽʻهات الʺعʳفع الʙني، تʙʺال

ʺة الॽʶاسة العامة ʨؗات في حʺʤʻʺاب والʜه الأحʚه ʦاهʶت ʥخلال ذل ʧها، ومʱمعارض ʖʻʳض تʛلغ.  

                                           
الʺلʱقى الʻʡʨي حʨل الॽʺʻʱة الʺʴلॽة  مʙاخلة مقʙمة خلال فعالॽات ،"إشȞالॽة الॽʺʻʱة والʦȞʴ الʛاشʙ في الʜʳائʛ"محمد خلॽفة،  –)1(

ʙاشʛال ʦȞʴوالʛائʜʳجامعة  :، ال ،ʛȞʶل  27 - 26معȄʛ03، ص 2005أف.  
  .101نادǽة بʨنʨرة، مʛجع سابȘ، ص  –)2(
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Ǽ عىʶف تʨة فإنها سʢلʶاب في الʜن هاته الأحʨؔما تʙʻة، فعʙʽاسة عامة رشॽاد سʳǽة إلى إʛاشॼقة مȄʛʢ
وعʙʻما تʨؔن في الʺعارضة بʙورها أǽʹا سʨف تʶعى إلى تʛشʙʽ الॽʶاسات العامة القائʺة، مʧ خلال سعʽها إلى 

ʺة هاته الأخʛʽة، وهʚا عȘȄʛʡ ʧ الاسʷʱارة الʱي تقʙمها للʶلʢة ʨؗح.  

  عقʗ الʓʸتʙʸات: ثالʰا

لفʱح مʳالات الʻقاش حʨل الʺʨاضॽع الهامة، الʱي ʧȞʺǽ أن  حʘʽ تلʳأ الʨȞʴمات إلى عقʙ مʕتʺʛات
  .تʰʱلʨر عʻها نʱائج وتʨصॽات ʶǽاعʙ الاعʱʺاد علʽها في صॽاغة وتʻفʚʽ سॽاسة عامة رشʙʽة

 ʧȞʺǽ مات، ؗʺاʨȞʴه الʙأن تعق ʧȞʺǽ بل ،ʖʶʴمات فʨȞʴالǼ اʡʨʻدورا م ʝॽات لʛʺتʕʺال ʙاقع أن عقʨوال
لʺʨجʨدة في الʶلʢة أو الʺعارضة، ؗʺا ʧȞʺǽ أن تقʨم Ǽه أǽʹا مʤʻʺات الʺʱʳʺع أن تقʨم Ǽه الأحʜاب الॽʶاسॽة ا

  .الʺʙني في أȑ شأن مʧ الʕʷون العامة

ولʺا ؗانʗ تلʥ الʺʕتʺʛات تʱʻهي عادة Ǽعقʙ الʨʱصॽات وʳǽȂاد الʙʰائل والʴلʨل Ǽعʙ تʙʴيʙ الʺʷاكل 
ʺة الॽʶاسة العامةوالʲغʛات، فإن ما تʨʱج Ǽه أعʺالها عادة ʧȞʺǽ أن Ȟʷǽل مʶاهʺة ها ʨؗار حʡمة في إ.  

ʖالʰال ʔلʠʸاسة العامة: الॻʴة الʸ ʦؕني في حʗʸع الʸʯʱʸات الʸʢʹة ومॻاسॻʴاب الʚوسائل إسهام الأح  

 ʧم ʙيʙخلال الع ʧاسة العامة مॽʶة الʺؗʨني في حʙʺع الʺʱʳʺات الʺʤʻة ومॽاسॽʶاب الʜالأح ʦاهʶت
  )1(: الʨسائل، لعل أهʺها

إن حȘ الاʡلاع والʨʸʴل على الʺعلʨمات هʚؗ ʨلʥ حȘ مʧ حقʨق الʺʨاʧʡ، حʘʽ ، الʙصʗ والʙʸاॺɾة -
ʶǽاهʦ هʚا الȘʴ في إتاحة الفʛص أمام الʺʱʳʺع للإʡلاع على الॽʶاسات الȄʨʺʻʱة الʺقʛʱحة، وȃالʱالي الاʡلاع 

  .على سʰل تʻفʚʽها وعلى نʱائʳها

ة في  أȑ مʱʵلف القʨانʧʽ الʱي تʹʺʧ شفاॽɾة تʙȂʦʠ الأʙʟ القانʦنॻة -  الʺعلʨمات والȘʴ في الʺʷارؗ
وȃالʱالي لا بʙ مʧ إصʙار القʨانʧʽ الʱي تؔفل هʚا الȘʴ وآلॽات تʻفʚʽه للʺʶاهʺة في ، تʙبʛʽ الʷأن العام الʺʴلي
  .  تʴقȘʽ الॽʺʻʱة الʺʙʱʶامة

ॽة والȑʙʸʱ للانʱهاكات الʱي تʢال الʴقʨق الاقʸʱادǽة والاجʱʺاɺ الʠʸالॺة بʲʯقȖʻ العʗالة الاجʸʯاॻɸة - 
  .   والʲقاॽɾة للأسʛ وللأفʛاد

                                           
)1( – ،ʧيʙسفي علاء الʨل، يʽʰغي نʨة  "ونॽلʴʺة الॽʺʻʱال Șʽقʴة وتॽ الʜʳائʛ (الʺʱʳʺع الʺʙني ؗآلॽة لʱفعʽل الǽʙʺقʛاॽʡة الʷʱارؗ

  .404، 403، ص ص 2020جامعة الʷلف، الʜʳائʛ، ، 01، العʙد 6، الʺʳلʙ مʳلة الʙراسات القانʨنॽة الʺقارنة، ")أنʺʨذجا
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 -ʗʻأيʯال ʔʴ مʧ اجل الاعʛʱاف ʴǼقʨق الʺʨاʧʽʻʡ وتأمʻʽها وللॽʁام بهʚه الʺهام  الʷغȊ والʗʸافعة وؕ
 ȑمات أʨȞʴل ؗافة الʰق ʧف بها مʛʱاحة والʺعʱʺة الأدوات الॽاسॽʶاب الʜني والأحʙʺع الʺʱʳʺات الʺʤʻم مʙʵʱʶت

حقʨق Ǽالإضافة إلى  ،الʱي تؔفل الʴقʨق الاقʸʱادǽة والاجʱʺاॽɺة والʲقاॽɾةمʱʵلف الأʛʡ الॽʺॽʤʻʱة والقانʨنॽة 
  .   الʺʛأة والʢفل والأشʵاص وذوȑ الإعاقة وغʛʽها

 - ʧʽʻʡاʨʺرضا ال Șʽقʴمات العامة وتʙʵمة على أداء أفʹل الʨȞʴة الʙاعʶم.  

او غʛʽ مॼاشʛة في رسʦ ، لʻʽȞʺʱهʦ مʧ الʺʶاهʺة سʨاء ȄʛʢǼقة مॼاشʛة تॻɸʦة الʦʸاʥʻʹʟالʺʶاهʺة في  - 
  .)1(الॽʶاسة العامة مʱʶقʰل

 - ʙʻأثʯة،  الॽة والقʹائǽʚʽفʻʱة والॽɻȄʛʷʱات لʢلʶا الʺॽاسي لاسॽʶام الʤʻة في الॽʺسʛات الʶسʕʺعلى ال
ʺة الॽʶاسة  ʨؗح ʥخلال ذل ʧوم ʚʽفʻوت ʦاك في رسʛʱدور فعال للاش ʖح لها لعॽʱة تॽʻوسائل ف ʧا تʺلؔه مʺǼ

  .العامة

فʚʽ الॽʶاسة العامة مʧ قʰل الأجهʜة الإدارȄة الʺʸʱʵة، وذلʥ مʧ خلال دورها الʺʲʺʱل في تʻ رقاǺة - 
  .)2(الاتʸال مع الʙوائʛ الʨȞʴمॽة الʺعॽʻة ʻʸǼع الॽʶاسة العامة

ʖالʰال ʖʲॺʸال  

  تقʤॻʻ دور الأحʚاب الॻʴاسॻة ومʹʸʢات الʸʯʱʸع الʗʸني في حʸؕʦة الॻʴاسة العامة 

ʚا  مʧ خلال ما سȘʰ، لا ʻʻȞʺǽا أن نʛؔʻ الʙور الʧȞʺǽ ȑʚ أن تلॼɻه ؗل مʧ الأحʜاب الॽʶاسॽة وؗ
ʺة الॽʶاسة العامة، إلا أن هʚا الʙور لʝॽ ناجʴا في جʺॽع الʴالات ʨؗال حʳني في مʙʺع الʺʱʳʺات الʺʤʻم ،

 ،ʦॽʽاج إلى تقʱʴǽ ʨا فهʚةل ʨؗال حʳني في مʙʺع الʺʱʳʺات الʺʤʻة ومॽاسॽʶاب الʜدور الأح ʦॽʽذا أردنا تقȂو 
الॽʶاسة العامة فإنʻا لابʙ أن نʛʢʱق إلى مʙʴدات نʳاح هʚيʧ الفاعلʧʽ في حʨؗʺة الॽʶاسة العامة، ومॽɻقات 

  :نʳاحهʺا، وسʰل تفعʽل دورهʺا، وهʨ ما ʻʻȞʺǽا الʛʢʱق إلॽه مʧ خلال تقʦॽʶ هʚا الʺʨʴر للʻقاȋ الʺʨالॽة

ʸة الॻʴاسة العامةمʗʲدات نʱاح الأحʚاب الॻʴاسॻة ومʹʸʢات الʸʯʱʸع ال: الʠʸلʔ الأول ʦؕني في حʗʸ  

ʺة الॽʶاسة العامة، يʨʱقف على  ʨؗني في حʙʺع الʺʱʳʺات الʺʤʻة ومॽاسॽʶاب الʜالأح ʧإن إسهام ؗل م
  : جʺلة مʧ الʺʙʴدات، الʱي مʧ أهʺها

                                           
)1( –  Șʽʰʢʱات الॼلʢʱلي ومʴʺال ȑهاز الإدارʳال ʧʽʶʴة ودورها في تʺ ʨؗʴج، الǼاʛة بʜʺذجا«حʨʺأن ʛائʜʳال« ʛʷʻلل ʙامʴدار ال ،

  .59، ص 2018والʨʱزȄع، عʺان الأردن، 
  .بʛʸʱف 48 - 47عʙʰ الʨʻر ناجي، مʛجع سابȘ،  ص ص  – )2(
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  ॻʮʟعة الʹʢام الॻʴاسي: أولا

 حʳʺها، الʺʙني، تʺعلمجا مʤʻʺاتو  ةالॽʶاسॽ الأحʜاب دور ॽʰʡعة مʙʰئॽا الॽʶاسيالʤʻام  هʚا ʙʴǽد
   .نʺʨها ومȐʙ أنʱʢʷها،

 وتʜدادي الʺʙنالॽʶاسॽة ومʤʻʺات الʺʱʳʺع  الأحʜاب دور يʸʱاعʙ والǽʙʺقʛاॽʡة الȄʛʴات تʨافʣ ʛل ففي
الȄʛʴات يʱقلʟ هʚا الʙور  هامʞ وضآلة الॽʶاسॽة القʨʽد ʣل في أما العامة، الॽʶاسة على ʺاتأثʛʽه فʛص

 Șʽقʴت ʧع ʛʸʴʻȄافوʙه الأهʻة مʨجʛʺ1(ال(.  

  ॻʮʟعة الʓʸسʴات الʗسʦʯرȂة: ثانॻا

عʙʻ تʨفʛʽ بʯʽة مʶاعʙة تʧʺʹʱ الإʡار القانʨني الʙʴǽ ȑʚد ॽʰʡعة مʕسʶات الʙولة، ووॽʣفة ؗل مʻها 
ʚا مʤʻʺات الʺʱʳʺع الʺʙني لؔي تلعʖ دورا هاما في مʳال  بʙقة، ǽفʶح الʺʳال أمام الأحʜاب الॽʶاسॽة، وؗ

ʺة الॽʶاسة العامة ʨؗح.  

  علاقة الأحʚاب الॻʴاسॻة والʸʯʱʸع الʗʸني Ǻالʗولة: ثالʰا

إن علاقة ؗل مʧ الأحʜاب الॽʶاسॽة ومʤʻʺات الʺʱʳʺع الʺʙني Ǽالʙولة، تعʙ مʧ أهʦ مʙʴدات نʳاحهʺا 
  .في الإسهام في رسʦ الॽʶاسة العامة

ʙʻʱʶة تॽن علاقة تعاونʨؔأن ت ʙه العلاقة لابʚد إلى أن هʙʸا الʚر الإشارة في هʙʳعاون  وتʱعلى ال
 الʙولة بʧʽ وفعالة ناجʴة شʛاكة علاقة تقʨم أن الʺʨʱقع مʧ الʴالة هʚه فيحʘʽ  الأدوار،الʺॼʱادل وتʨزȄع 

  .)2(الʺʙني والأحʜاب الॽʶاسॽة في مʳال رسʦ الॽʶاسة العامة Ǽالʙولة تʺعلمجوا

ʸة الॻʴاسة العامةعʙاقʻل  دور الأحʚاب الॻʴاسॻة ومʹʸʢات الʸʯʱʸع الʗʸني في : الʠʸلʔ الʰاني ʦؕح  

على الʛغʦ مʧ أهʺॽة الʙور الȑʚ تقʨم Ǽه الأحʜاب الॽʶاسॽة ومʤʻʺات الʺʱʳʺع الʺʙني في مʳال حʨؗʺة 
 ʛʽغ ʧʽالفاعل ʧيʚة، ودعʺها لهॽاسॽʶة الʺʤة الأنॽɺʨن ʖʶʴǼ ʧايॼʱور يʙا الʚاسة العامة، إلا أن هॽʶال

 ،ʧʽʽʺسʛةالॽʺه  والأهॽɾ نʨȞǽ ȑʚال ʗقʨر الإشارة إلى أنه في الʙʳال تʳʺا الʚهʺا له، وفي هʴʻʺي تʱة الॽنʨالقان
 ʙʴة، إلى الॽامʻول الʙا في الॽʷا أو هامॼʽن لها دورا مغʨȞǽ مة، فإنهʙقʱʺول الʙدور واضح في ال ʧʽالفاعل ʧيʚله

أفعال للʤʻام الॽʶاسي الȑʚ تعʝȞ الȑʚ تʨؔن ॽɾه الأحʜاب الॽʶاسॽة ومʤʻʺات الʺʱʳʺع الʺʙني مʛʳد ردود 

                                           
  .92نادǽة بʨنʨرة، مʛجع سابȘ، ص  – )1(
  .93، 92الʺʛجع نفʶه، ص ص  – )2(
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العʛاقʽل الʱي تʨʴل  أهʦنʙʳ مʧ .)1(مʢالॼه وتعʺل على تॽʁʴقها، ولʝॽ على تʴقȘʽ مʢالʖ وأهʙاف الʺʱʳʺع
ʺة الॽʶاسة العامة دور دون فعالॽة ʨؗال حʳني في مʙʺع الʺʱʳʺات الʺʤʻة ومॽاسॽʶاب الʜ2(: الأح(.  

 - ʙʺع الʺʱʳʺات الʺʤʻʺاخلي لʙال ʥاسʺʱة نيضعف الॽاسॽʶاب الʜقاق  والأحʷفي حالة ان ʖفهي في الغال
وانقʶام وصʛاع بʙاخلها نʳॽʱة للʻʱازع على مʻاصʖ رئॽʶॽة أو ʖʰʶǼ خلافات في الʛؤȐ والʨʱجهات 

 .ʨʸʵǼص Ǽعʠ القʹاǽا الʙاخلॽة أو الʵارجॽة
 .والأحʜاب الॽʶاسॽة ॽɼاب ثقة الʺʱʳʺع في Ǽعʠ مʤʻʺات الʺʱʳʺع الʺʙني - 
ʺةॽɼاب آلॽات  -  ʨؗʴة ال  . داخل الʺʕسʶات ؗالʷفاॽɾة والʺʶاءلة والʺʷارؗ
تقʙʽ الأحʜاب الॽʶاسॽة بʛʰامج وأهʙاف سॽاسॽة، Ǽعʙʽا عʧ الأهʙاف الاجʱʺاॽɺة وȃعʙʽا عʨʺʡ ʧحات بʛامج  -

الॽʶاسة العامة، لʚلʥ فهʚه الأحʜاب تʛمي عادة على الॼقاء في الʶلʢة أو الʨصʨل إلʽها على حʶاب Ǽاقي 
 ʧاسة العامةالأدوار ومॽʶة الʺ ʨؗها حʻʽب.  

قلة الʨعي لȐʙ أفʛاد مʤʻʺات الʺʳʺع الʺʙني خاصة وأن الهʙف الأساسي لهاته الأخʛʽة هʙف مʙني لا  -
  .يʱعلǼ Șالʺʳالات الॽʶاسॽة

قلة الإمȞانॽات الʺادǽة الʱي تʕهل مʤʻʺات الʺʱʳʺع الʺʙني للاضʢلاع بʙور فعال ومهʦ في مʳال حʨؗʺة  -
  .الॽʶاسة العامة

ʖالʰال ʔلʠʸاسة : الॻʴة الʸ ʦؕني في حʗʸع الʸʯʱʸات الʸʢʹة ومॻاسॻʴاب الʚل دور الأحʻل تفعʮس
  العامة

تʨجʙ العʙيʙ مʧ الʴلʨل أو الʰʶل الʱي ʧȞʺǽ مʧ خلال تفعʽل دور الأحʜاب الॽʶاسॽة ومʤʻʺات الʺʱʳʺع 
ʺة ʨؗʴات الॽوآل ʛʽمعاي ʝȄʛؔاسة العامة، وأهʺها تॽʶة الʺ ʨؗال حʳني في مʙʺة الʙʽʳال:  

  حʤȜ القانʦن : أولا

 ॽɾʺا لʺʕʶولʧʽا تعارض مʻع بهʙف الॽʶاسॽة الॽʴاة نʨʴ الأفʛاد سلʨك لʨʱجॽه كأداة  القانʨن  سॽادة وȄعʻي
ʦهʻʽب  ʧʽʻʡاʨʺال ʧʽȃو ʦهʻʽȃحوʨووض ʧʽانʨامها القʳʶفي وان Șʽʰʢʱي، ؗʺا الʻعǽ قلالʱة اسʯʽة الهॽالقʹائ ʧع 

ʧʽʱʯʽة الهǽʚʽفʻʱة، الॽɻȄʛʷʱوال ʧاء ومʛج ʥذل ʙʻع Șʽقʴه تʚة هॽالآل ʧمʕه تʚه ʙاعʨالي القʱالȃتقيت وʛ درجة 

                                           
  .45عʙʰ الʨʻر ناجي، مʛجع سابȘ، ص  –)1(
، 2011، العʛاق، جامعة Ǽغʙاد، 98، العʙد مʳلة ؗلॽة الآداب، "واقع الʺʱʳʺع الʺʙني في الʧʡʨ العȃʛي" ابʶʱام حاتʦ علʨان،–)2(
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حʘʽ أن دولة القانʨن الʱي ʻȞʺǽها أن تʨفʛ الʰʶل لॽʺʳع الفʨاعل .)1(الʺʨاʧʽʻʡ بʧʽ الʺʶاواة  مفهʨم إلى الʺʨاʻʡة
ʺة الॽʶاسة العامة ʨؗللإسهام في ح.  

  الʵفاॻɼة: ثانॻا

 حȘ مʲل حॽاته، شʕون  تهʦ الʱي الʹʛورȄة الʺعلʨمات على لʱعʛفل الʺʨاʧʽʻʡم أما الʺʳال فʶح وتعʻي
ʧʡاʨʺة الإعلام في ال  الإʡلاع في والʺʴلॽة والॽʻʡʨة الʷعॽʰة الʺʳالʝ رقاǼة في ومʶاهʺʱهʦ الʺʨاʧʽʻʡ ومʷارؗ

ة على العʺل هʨ ذلʥ وراء مʧ والهʙف مʳالʶهʦ، في دورȄا تعقʙ الʱي الʳلʶات مʴاضʛ على  الʺʨاʧʽʻʡ مʷارؗ
  .)2(الʺهام على الآراء إبʙاء في

 ʧها مʻة مॽʺسʛال ʛʽا غʺॽاعل لاسʨع الفॽʺج ʧʽȞʺإلى ت ȑدʕه أن يʻȞʺǽ ةॽɾفاʷد الʨأن وج ʘʽح
  .الاضʢلاع Ǽأدوارها الؔاملة ومʻها دورها في مʳال حʨؗʺة الॽʶاسة العامة

  الʴʸاءلة: ثالʰا

ʖلʢʱة تॼاسʴʺاءلة أو الʶʺرة الʙة على القॼاسʴم ʧʽولʕʶʺال ʧع ʦارد إداراتهʨʺالعامة لل ʧالʺهام وع 
لة ʨؗʺال ʦهʽإل ʧائج وعʱʻصل الʨʱʺها الʽإل ʧʺض ʦارهʶفي مॽʣʨال ʧات وعॽولʕʶʺعلى الʺلقاة والʺهام ال ،ʦعاتقه 
 العʘʰ مʧ العʺʨمॽة الأمʨال حʺاǽة على زȄادة العʺʨمॽة الأمʨال عʧ الʺʕʶولʧʽ مʴاسॼة هʨ الʺʶاءلة مʧ والهʙف

ȑʚال ʙال قʢǽ هʚال هʨالي الأمʱالȃو ʙʴال ʧهاكات مʱي الانʱال ʙث قʙʴت ʧم ʧʽح ʛلآخ ʠعॼل ʧʽولʕʶʺة الʳॽʱن 
ʦفهʛʸق  تʛʢǼ ʛʽة غॽɺʛ3(ش(.  

حʘʽ أن تʨفʛʽ آلॽة الʺʶائلة ʻȞʺǽها أن تʱʻج سॽاسة عامة رشʙʽة تʶاهʦ فʽها الأحʜاب الॽʶاسॽة ومʤʻʺات 
  .الʺʱʳʺع الʺʙني

  :الʳاتʸة

ʻʻȞʺǽا القʨل Ǽأن الॽʶاسة العامة تعʙ عʛʸʻا مهʺا في سʽʰل الاضʢلاع ॽʺʳǼع في خʱام هʚه الʙراسة 
إلخ في الʺʱʳʺع، وانʢلاقا مʧ أهʺʱʽها فإن إعʙادها وتʻفʚʽها ...الʺʳالات الاقʸʱادǽة والاجʱʺاॽɺة والʲقاॽɾة

ʻها الأحʜاب ومʛاقʱʰها، ومʧ خلال ذلʥ حʱʺؗʨها تʶاهʦ فʽها العʙيʙ مʧ الفʨاعل الʛسʺॽة وغʛʽ الʛسʺॽة، وم
  .الॽʶاسॽة ومʤʻʺات الʺʱʳʺع الʺʙني

                                           
  .03سابȘ، ص محمد خلॽفة، مʛجع  – )1(
  .03الʺʛجع نفʶه، ص  – )2(
  .04، 03الʺʛجع نفʶه، ص ص  – )3(
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 ʛʽات غʴلʢʸʺال ʧم ʙيʙادف للعʛنه مʨؔله إضافة لʨح Șفʱم ʛʽغ ʛʽغʱم مʨارها مفهॼʱاعǼ ةʺ ʨؗʴفال
 ʥاسة العامة وذلॽʶال الʳها دورها في مʻولة، ومʙالات في الʳʺع الॽʺʳǼ Ȍॼتʛفإنها ت ،Ȑʛلها هي الأخʨح Șفʱʺال

  . لاسॽʺا الأحʜاب الॽʶاسॽة ومʤʻʺات الʺʱʳʺع الʺʙنيعʛʰ العʙيʙ مʧ الفʨاعل 

حʘʽ أن الأحʜاب الॽʶاسॽة ومʤʻʺات الʺʱʳʺع الʺʙني ومʧ خلال الإمȞانॽات الʱي تʱʺع بها لا سॽʺا 
صلʱها الʺॼاشʛ مع الʺʨاʧʽʻʡ وȂمȞانॽة اتʸالها الʺॼاشʛ أو غʛʽ الʺॼاشʛ مع الʶلʢة ǽفʶح لإمȞانॽة الʺʶاهʺة 

  .مة رشʙʽةفي إʳǽاد سॽاسات عا

ʺة هʚه الॽʶاسات مʧ خلال الʺهام الʺʡʨʻة بها سʨاء ȄʛʢǼقة  ʨؗات في حʺʤʻʺاب والʜه الأحʚه ʦاهʶوت
ة في  ة عʛʰ صʨرها الʺʱʵلفة، سʨاء ؗانʗ مʷارؗ مʛʷॼة أو غʛʽ مॼاشʛة، وذلʥ مʧ خلال دورها في الʺʷارؗ

ʶاغة الॽال صʳارة في مʷʱالاس ʦǽʙخلال تق ʧة م ॽاسة العامة، أو مʧ خلال ما تʺلؔه الʺʕتʺʛات أو مʧ مʷارؗ
   .مʧ وسائل ضغȌ ورقاǼة

إلا أن دور الأحʜاب الॽʶاسॽة ومʤʻʺات الʺʱʳʺع الʺʙني في مʳال الإسهام في حʨȞمة الॽʶاسة العامة 
يʱأثǼ ʛالعʙيʙ مʧ الǽʙʴʱات ذات العلاقة Ǽالॽʶاسة العامة ذاتها لاسॽʺا ॽʰʡعة الʤʻام الॽʶاسي وشȞل الʺʕسʶات 

Ȅرʨʱسʙة الॽɾفاʷن والʨالقان ʦȞإلخ...ة، وح.  

وهي الǽʙʴʱات الʱي لا ʧȞʺǽ رفعها وȃالʱالي لا ʧȞʺǽ الʨصʨل إلى سॽاسة عامة رشʙʽة تʶاهʦ فʽها الفʨاعل 
غʛʽ الʛسʺॽة مʧ أحʜاب سॽاسॽة ومʤʻʺات الʺʱʳʺع الʺʙني إلا مʧ خلال تʺʻʽȞها مʧ الاضʢلاع بʙورها في ʣل 

ة والʺʶائلة يʴʱقȘ في ʣلها نʤام سॽاسي دǽʺقʛاʡي ʜʽʺǽ دولة القانʨن الʱي حʦȞ القانʨني وتʨفʛʽ سʰل الʷفاف
  .تʴʺى خلالها الʴقʨق والȄʛʴات

 :قائʸة الʙʸاجع
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