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 :الملخص
 التنظيمي والولاء الاستراتيجية القيادة بنٌ التأثنًية العلاقة طبيعة على التعرؼ إلى الدراسة ىذه تهدؼ

 استبياف استمارة 68 بتوزيع قمنا حيث الوادي، بولاية والدتوسطة الصغنًة الدؤسسات مسنًي مستوى على

. استبانة 39 للتحليل الصالحة الاستبيانات عدد وكاف الدؤسسات مدراء على
 القيادة أف تفيد نتائج إلى الدراسة توصلت النتائج وتفسنً SPSS V26 نامجبرب الاستبانات وبتحليل

 تعزيز في الغابي أثر لذا ليس الدراسة لزل للمؤسسات (التنفيذ التركيز، الرؤية،) الثلاثة بأبعادىا الاستراتيجية

 .أسباب لعدة وذلك للموظفنٌ التنظيمي الولاء
. تنظيمي ولاء ومتوسطة؛ صغنًة مؤسسات استراتيجية؛ قيادة؛ :كلمات مفتاحية

 

ABSTRACT 

This study aims to identify the nature of the influencing relationship between strategic 

leadership and organizational loyalty at the level of managers of small and medium enterprises 

in Eloued, Where we distributed 68 questionnaires to managers of institutions, and the number 

of questionnaires valid for analysis was 39. 

By analyzing the questionnaires using the SPSS V26 program and interpreting the 

results, the study concluded that the strategic leadership in its three dimensions (vision, focus, 

implementation) of the institutions under study does not have a positive effect in enhancing 

organizational loyalty of employees for several reasons. 
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:  المقدمة .1

ما يميز علم الإدارة عن كثنً من العلوـ الأخرى ىو ديناميكيتو وانفتاحو على لرالات أخرى من العلم، وفي 

نفس الوقت التداخل الكبنً والتقارب بنٌ لستلف فروع علوـ الإدارة وتخصصاتها، وبناءً على ىذه الحقيقة، وفكرة ىذا 

في لرالات الإدارة، أي القيادة الإستراتيجية والولاء التنظيمي . البحث تتولد من موضوعنٌ مهمنٌ

 شهد علم الإدارة، وخاصة لراؿ الإدارة الإستراتيجية، تغينًات وتغنًات ىائلة، خاصة في العقدين الداضينٌ، وتديز لراؿ 

الإدارة الإستراتيجية بثراء البحث وظهور نظريات ودراسات أخرى، بدأ الباحثوف في العصر الأخنً بالتركيز بشدة على 

قمة الذرـ التنظيمي، وقيادتها الإستراتيجية ، والتي تعد أحد المحددات الأساسية للنجاح التنظيمي الدعاصر ، وليس 

العنصر الأىم فيو فقط ، خاصة في الألفية الثالثة التي حدثت بها سلسلة من التغينًات، ويسعى الباحثوف إلى دراسة 

أىم العوامل التي تؤثر على القيادة الإستراتيجية وكيفية الاستفادة منها إلى أقصى حد ، وكيفية تطويرىا وتعزيزىا ، فضلًا 

. عن جعلها وسيلة وأداة للتفعيل التنظيمي وولاء الدوظفنٌ

وتُظهر الأبحاث حوؿ الولاء التنظيمي أف الولاء العالي لو تأثنً إلغابي على الدنظمة من خلاؿ زيادة الإنتاجية 

بسبب الطفاض معدلات تغيب الدوظفنٌ أو نقلهم إلى مؤسسات أخرى، بينما لػافظ الولاء التنظيمي الدرتفع على 

معنويات عالية للموظفنٌ بسبب عمل كل فرد بجد و تحقيق أىداؼ مهمة بالنسبة لذم ، لذلك وجب  تسهيل اختيار 

الدوظفنٌ الجدد ذوي الدهارات العالية في الدنظمة ، فهي مهمة جدًا لأف العديد من الأشخاص يرغبوف في العمل في 

الدنظمة بسبب سمعتها الجيدة ، وبسب سلوؾ قادتها وحسن سنًتهم مع الدوظفنٌ، وبالتالي يسالعوف في النمو الاقتصادي 

. (2007الرواشدة، )العالي و زيادة الإنتاجية الوطنية في بلدىم

 وعليو بدأ العديد من الخبراء في الإشارة إلى ألعية استخداـ القيادة الإستراتيجية كوسيلة لدفع الولاء التنظيمي 

. للفرد إلى أعلى مستوى وخلق الدناخ التنظيمي اللازـ لتحقيق أقصى قدر من الفعالية
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ومن ىنا جاءت ىذه الدراسة لتبحث دور القيادة الاستراتيجية ودورىا في تعزيز الولاء التنظيمي لدى الدوظفنٌ، وعليو 

فسيتم طرح الإشكالية التالية التي من خلاؿ الإجابة عليها سنوضح مدى ألعية القيادة الاستراتيجية كأسلوب حديث 

  أثر القيادة الاستراتيجية في تعزيز الولاء التنظيمي؟اـ: الدوظفنٌووسيلة لتعزيز ولاء 

: فرضيات البحث .1.1

بناء على إشكالية الدراسة وأىدافها واعتمادا على لظوذج الدراسة فقد تم صياغة الفرضية الرئيسية التي تتعلق 

:  بالدراسة بالشكل التالي

: الفرضية الرئيسية

على الولاء التنظيمي بالدؤسسات  (الرؤية، التركيز، التنفيذ)يوجد أثر الغابي داؿ احصائيالأبعاد القيادة الاستراتيجية - 

. الصغنًة والدتوسطة بولاية الوادي

: الفرضيات الجزئية

. يوجد أثر الغابي داؿ احصائيا لبعد الرؤية على الولاء التنظيمي بالدؤسسات الصغنًة والدتوسطة بولاية الوادي- 1

. يوجد أثر الغابي داؿ احصائيا لبعد التركيز على الولاء التنظيمي بالدؤسسات الصغنًة والدتوسطة بولاية الوادي- 2

. يوجد أثر الغابي داؿ احصائيا لبعد التنفيذ على الولاء التنظيمي بالدؤسسات الصغنًة والدتوسطة بولاية الوادي- 3

 :نموذج الدراسة. 2.1

 لظوذج الدراسة:1  الشكل 

 

 

 

 

: أهمية البحث. 3.1

 القيادة الاستراتيجية
 الرؤية
 التركيز
 التنفيذ

 

 الولاء التنظيمي

 .من إعداد الباحثنٌ: المصدر
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السلطة التنفيذية ىي أداة للتنمية الاجتماعية وىي ملتزمة بالنهوض بها من خلاؿ توجيو الطاقة القصوى الدتاحة 

 والدتغنً الأكثر ألعية في لراؿ الإدارة الفعالة ىو (Hana ،2012)في الاتجاه الدطلوب لتحقيق الأىداؼ القائمة 

 مصنًىا، وأدى ىذا الاىتماـ أيضًا الصغنًةوالدتوسطة وتحديدوجود القيادة الإستراتيجية، لدا لذا من ألعية في الدؤسسات 

إلى إلغاد أفضل طريقة لزيادة الولاء التنظيمي للموظف نظراً للضغوط الدختلفة التي واجهها في لراؿ العمل والتي كاف 

. عليو مواجهتها والتكيف معها

 إف فقداف ىذا الولاء والسيطرة يفقد القدرة على الإبداع والتطوير، وبزيادة ىذه الضغوط على العماؿ، 

وبتكرارىا يؤدي إلى حالة تعرؼ بالعجز الدكتسب، وبحدث ىذا الخلل في التوازف القلق والتوتر وسوء التحكم في 

  لذا فالقيادة الاستراتيجية لذا القدرة على التغلب ىذا الدشكل وتحقيق التفوؽ وتحقيق اقصى (2017بلوجن، )الظروؼ

حالات النجاح لدا لذا من تصور وتخطيط بعيد الددى ودقة ومهارة في التنفيذ 

 :أهداف البحث. 4.1

: يهدؼ ىذا البحث الى

 تعريف القيادة الاستراتيجية وأىم لشارساتها وألعيتها؛ -

 تعريف الولاء التنظيمي وألعيتو واىم أىدافو؛ -

 .ابراز أثر القيادة الاستراتيجية في الدؤسسات التعليمية في تعزيز الولاء التنظيمي لدى الدوظفنٌ -

 :منهجية البحث. 5.1

للإجابة على الإشكالية الدطروحة في مقدمة ىذا البحث سيتم اتباع الدنهج الوصفي للتطرؽ لدختلف الفرضيات الدطروحة 

واثبات مدى صحتها وتم الاعتماد على مقياس القيادة الإستراتيجية والدؤلف من ثلاثة ابعاد رئيسية الرؤية التركيز، 

. التنفيذ،ومدى ارتباط كل بعد بالولاء التنظيمي

القيادة الإستراتيجية . 2

: مفهوم القيادة الإستراتيجية. 1.2
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لعقود من الزماف، تدت دراسة القيادة في الدقاـ الأوؿ كمصطلح يتعلق بالإشراؼ  كعملية لفحص العلاقات 

وطبيعتها ، لشا يشنً إلى أنو في العقدين الداضينٌ فقط ظهرت القيادة الإستراتيجية كمجاؿ متخصص للدراسة، ومع 

ذلك  فإف الأدبيات الخاصة بالقيادة الإستراتيجية لا تأخذ ىذا الدوضوع على لزمل الجد بسبب التفسنًات الدختلفة ، 

والحركات البيئية السريعة ، والأدوار الدختلفة للقائد الإستراتيجي ولراؿ تفاعلو،لذلك لا يمكن تعريف مصطلح القيادة 

الإستراتيجية بأدؽ التفاصيل ، ولكن يمكن التمييز بينها من خلاؿ العمل وتسليط الضوء على الفعلي والدتوقع ، وىنا 

  :سنحاوؿ تقديم بعض التعريفات

القيادة التي تتخذ قرارات واسعة النطاؽ في سياقات لستلفة من الثقافات : تعُرَّؼ القيادة الإستراتيجية بأنها

 ,Guillot)والأعراؽ والأشخاص والرغبات، حيث تستلزـ وضع خطط غامضة تكوف مقبولة لدى أصحاب الدصلحة

، وظيفتها أنها تساعد الدؤسسات ليس فقط في تبني التغينً لدواجهة البيئة، ولكن أيضًا تشجع الدديرين على (2005

. (Lee & chen, 2007)زيادة الالتزاـ وتحسنٌ مستويات أدائهم اليومية

مفهومًا خاصًا للقائد الاستراتيجي، حيث أشار الى أنو (Hambrick & P, 1984)من جهة أخرى طور 

ىو الشخص الذي يتخذ ويصدر قرارات لتحديد مستقبل الدنظمة، ثم ينُظر إليو على أنو يضع أىدافاً واستراتيجيات 

تنظيمية ويصوغ الذيكل التنظيمي والعمليات والكفاءات الأساسية والدستويات التنفيذية الدختلفة، ونظاـ تحكم معتمد 

بالإضافة إلى تزويد جيل جديد بالتوجهات والاستجابات الإستراتيجية للمؤسسة، مع الحفاظ على ثقافة معتدلة ونظاـ 

. (Bass, 2007)مستقر نسبيًا للقيم الأخلاقية في خدمة حوكمة الدنظمة ونهج الدشاركة مع الآخرين

 Academy of managerit" في لرلة 1999عاـ  (Ireland & Hitts)لكن نشر 

Executive " التعريف الأكثر قبولًا في العالم الأكاديمي، وىو أف القائد الاستراتيجي قادر على أف يسبق الأحداث

والخياؿ والمحافظة على الدرونة والتفكنً الاستراتيجي والتعامل مع الآخرين والقدرة على إحداث التغينً وخلق إمكانيات 

. للنمو الدستقبلي للمنظمة
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فالقائد الاستراتيجي إذا ىو ذلك الشخص الدطلق للمعلومات، والدواجو للصرعات، والحاضن للإدارات العليا والوسطى 

والدنيا والدسؤوؿ عن الاداء الحالي للمنظمة، من خلاؿ قرارتو الفاعلة لخلق بيئة ضامنة لأداء منظمي 

 (LUSSIER & ACHUA, 2007)مثالي

ممارسات القيادة الإستراتيجية الرئيسية . 2.2

تلقى الباحثوف مسالعات عديدة في تحديد الدمارسات الرئيسية للقيادة الإستراتيجية، وأبرزىا لظوذج 

Mintzberg الدور التفاعلي ودور الدعلومات:  الدكوف من مكونن1993ٌ لعاـ(Mintzberg, 1993) في ،

تطوير رؤية إستراتيجية، تحديد الدوارد والعلاقات، إنشاء : يتضمن خمس لشارسات (mason.198)حنٌ أف لظوذج 

. (2004جلاب، )وتنفيذ ومراقبة الأىداؼ التنظيمية

تطوير الكفاءات الأساسية، وتنمية :  فيضم خمس لشارسات أساسيةHigher & Hassanأما لظوذج 

رأس الداؿ البشري، والاستخداـ الفعاؿ للثقافات الجديدة، الإجراءات الاستراتيجية الدناسبة، وتطوير ىيكل تنظيمي 

. (Mohammed, 2016)مناسب للوضع وثقافة تنظيمية جديدة

: خمس لشارسات أساسية للقيادة الإستراتيجية، والتي تم وصفها بإلغاز أدناه (Hit et al. ،2003)وحدد 

يتضمن تحديد الاتجاه الاستراتيجي تطوير رؤية طويلة الددى للهدؼ الاستراتيجي : تحديد الاتجاه الاستراتيجي- أ

 الرؤية  ويتضمنللمنظمة للسنوات الخمس إلى العشر القادمة على الأقل 

لغب على القيادة الإستراتيجية أف تستفيد على النحو الأمثل من : تطوير الكفاءات الأساسية والمحافظة عليها- ب

 .كفاءاتها الأساسية، والتي تقع في الغالب في الأنشطة الوظيفية للمنظمة

يشنً رأس الداؿ : (Hitt, Bierman, Shimizu, & Kochhar, 2001)تنمية رأس الداؿ البشري-  ج

البشري إلى الدعرفة والدهارات التي يمتلكها موظفو الدنظمة وتساعد برامج التطوير والتدريب التي تقدمها الدنظمات للموارد 

البشرية لاكتساب الدعرفة على اكتساب ميزة تنافسية 
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تتكوف الثقافة التنظيمية من لرموعة من الأيديولوجيات والرموز والقيم الأساسية :الحفاظ على ثقافة تنظيمية فعالة - د

الدشتركة في جميع ألضاء الدنظمة وتؤثر على طريقة عملها ويلعب القادة الاستراتيجيوف دوراً رئيسيًا في تطوير وتعزيز الثقافة 

. (Hitt, Bierman, Shimizu, & Kochhar, 2001) لكسب ميزة على منافسيها، التنظيمية

يتحمل الرئيس التنفيذي مسؤولية شخصية لتطوير وتعزيز الدمارسات الأخلاقية : التركيز على الدمارسات الأخلاقية- ىػ

في جميع ألضاء الدنظمة، فيجب أف يوضحوا في كثنً من الأحياف أف السلوؾ الأخلاقي جزء لا يتجزأ من رؤيتهم 

ورسالتهم، ويمكن للقادة الاستراتيجينٌ تعزيز السلوؾ الأخلاقي من خلاؿ لرموعة متنوعة من العناصر، بما في ذلك 

. أنظمة الدكافآت والتقييمات والإجراءات والسياسات

: أبعاد القيادة الإستراتيجية. 3.2

، الذي يهدؼ إلى تحديد النموذج Neumann & Neumarبعد خمس سنوات من البحث، قاؿ 

سنة ومفهوـ 1958 (Bass) الأساسي للقيادة الإستراتيجية، إف فكرة لظوذج القيادة الإستراتيجية نابعة من عمل

القيادة التحويلية، ولكي تحقق الدنظمات مستويات عالية، لغب عليها الانتقاؿ من القيادة الإجرائية إلى القيادة التحويلية 

 Neumann & Mimranالتي تركز على الأبعاد الوظيفية والاستراتيجية، و بناءً على ىذه الفلسفة، يعتقد 

أف القادة الاستراتيجينٌ لغب أف يركزوا على ثلاث وظائف أساسية، وىي الدهارة الرئيسية للقائد والاستراتيجي، وىذه 

: (2010جميل، )ىي الدهارات أو الأبعاد الأساسية لأسلوب القيادة الإستراتيجية

تعُرّؼ بأنها قدرة القائد الاستراتيجي على رؤية مستقبل الدنظمة بطريقة واضحة : تحليل صياغة الرؤية وتطويرىا- 1

تغينً . ومتكاملة، وتتجلى ىذه الدهارة أو القدرة في الرغبة في تبني أىداؼ جديدة عندما تكوف ىناؾ رغبة في ذلك

الوضع الراىن، وتحديد السياؽ الذي تعمل فيو الدنظمة القدرة على تطوير استراتيجية طويلة الأجل للاستفادة من 

. الفرص الدتاحة

. يعرؼ بأنو قدرة القائد على نقل الدنظمة من وضعها الحالي إلى تبني رؤية جديدة وتنفيذ وتحفيز الدوظفنٌ: التركيز- 2
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قدرة القائد على تحديد الأىداؼ وتنفيذ الخطط الإستراتيجية، وتشمل ىذه القدرة على تشجيع الدشاركة : التنفيذ- 3

النشطة لدوظفي الدنظمة في تنفيذ الخطة، والقدرة على تحفيز موظفي الدنظمة لتحقيق الأداء العالي، والقدرة على تسهيل 

. تحقيق الأىداؼ الجديدة في فترة زمنية قصنًة

: الولاء التنظيمي .2

تعتبر مشكلة الولاء التنظيمي من الدوضوعات الحديثة، وحظيت باىتماـ كبنً من الباحثنٌ في علم النفس 

الصناعي والإدارة على أف الاىتماـ بمشكلة الولاء التنظيمي ينشأ بسبب التأثنً الكبنً للولاء التنظيمي، والعديد من 

. سلوكيات الأفراد وتأثنًىا على الأفراد والدؤسسات

: تعريف الولاء التنظيمي. 1.3

لتعريف الولاء التنظيمي لغب اف نقف أولا على تعريف الولاء فالولاء بالدعنى اللغوي ىو الانتماء والتبعية، 

فعندما نقوؿ إف الأبناء لذم ولاء لأبيهم فهذا يعني انتمائهم وتفانيهم لذم، والولاء بهذا الدعنى يعني الالتزاـ 

 (2007الرواشدة، )والدعم

ويتفق لستار الصحاح مع لساف العرب على أف الولاء ينبع من الولاء ويقاوـ العداء، فالولي ىو أحد أسماء الله 

الرازي، )صديق ومساعد . تعالى، أي الدسؤوؿ عن شؤوف الخلق، ويقاؿ إنهم لسلصوف لأي نوع من العلاقة، ولي

:  عدة تعاريف تشمل الولاء ما يلي(2005مدحت ، )أما الدفهوـ الاصطلاحي للولاء، فقد اقترح  ، (1926

شعور ينمو داخل الفرد وينتمي إلى ما ىو مهم في حياتو؛ - 

الشعور بالدسؤولية الشخصية عن الأشياء الدهمة في الحياة؛ - 

من الحاجات الاجتماعية لأي شخص؛ - 

كالولاء الديني والوطني والدهني (2005مدحت ، )  ويتمتع الإنساف بعدة أنواع من الولاء، يمكن رصد أبرزىا 

: والتنظيمي والولاء للعملاء
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ض أما تعريفات الولاء التنظيمي فقد تعددت تبعا لتعدد الباحثنٌ والزوايا التي ينظروف منها وسنسوؽ بع

: العريفات

 إلى مشاعر الفرد ومواقفو تجاه (1999رلغيو، )   يشنً الولاء أو الولاء لدؤسسة، على النحو المحدد من قبل 

الدؤسسة التي يعمل فيها وتتعلق ىذه الدشاعر بقبوؿ الفرد لأىداؼ الدؤسسة وقيمها، واستعداده للعمل من أجلها، 

. (2005مدحت ، )ورغبتو في أف يظل جزءًا منها 

فينظر للولاء التنظيمي بوصفو الدناصرة والتأييد للجماعة من قبل الفرد العامل في الدنظمة، والود " بروس"وأما 

واف الولاء التنظيمي نتاج تفاعل عناصر ثلاثة  (أو التنظيم)والصداقة الدؤثرة في اتجاه تحقيق الأىداؼ وقيم الدنظمة 

: (2007الرواشدة، )ىي

. وىي تبني أىداؼ وقيم وسياسة التنظيم باعتبارىا أىدافا وقيما للفرد العامل في التنظيم: التطابق- 

. والدقصود بو الانهماؾ ولانغماس أو الانغمار النفسي في الأنشطة ودور الفرد في العمل: الاستغراؽ- 

.  والدقصود بو الشعور بالعاطفة ولارتباط القوي إزاء الدنظمة: الإخلاص والوفاء- 

 أف الباحثنٌ قدموا تعريفًا شاملًا للولاء التنظيمي بناءً على إحساس الفرد القوي بالقبوؿ Jaemonويذكر 

الشخصي لأىداؼ الدنظمة وقيمها، فضلًا عن وجود رغبة جادة في العمل من أجل الدنظمة والرغبة في مواصلة العمل 

. معها، وبالتالي فإف الولاء التنظيمي ىو حالة عاطفية تترجم إلى قبوؿ أىداؼ وقيم الدنظمة والسعي للاستمرار فيها

 الولاء على أنو إحجاـ عن مغادرة منظمة بسبب HERLINILQ وALLUTTOكما يعرّؼ 

 (2007الرواشدة، )الراتب أو الوضع الوظيفي أو الحرية الدهنية أو الصداقة 

ويتضح من ىذا الدفهوـ أف الولاء التنظيمي ىو رغبة الفرد القوية في الارتباط بمؤسسة ما، والالصذاب إلى 

أىداؼ الدنظمة والتعلق بها، والالطراط بحماس لتحقيق أىدافها، فالدناخ التنظيمي إذا ىو الحوصلة لجميع الدتغنًات 

السابقة الذكر وغنًىا، لشا يؤدي إلى التأثنً على أفراد الدنظمة الغابيا أو سلبا، وتغنً اتجاىاتهم وسلوكا تهم مع بعضهم 

. (2001الدخلافي، )البعض، أو مع منظماتهم 
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نستنتج لشا تقدـ من مفاىيم أف ىناؾ اتفاقا واضحا على مفهوـ الولاء على الرغم من الاختلاؼ في التفسنً، 

إف الولاء ما ىو إلا عملية الإيماف بأىداؼ الدنظمة وقيمها والعمل بأقصى طاقة لشكنة لتحقيق : ومن ثم يمكن القوؿ

: (2004جلاب، )تلك الأىداؼ وتجسيد القيم، وبهذا فإف للولاء التنظيمي مقومات أساسية ىي 

قبوؿ أىداؼ الدنظمة وقيمها؛  -

بذؿ مستوى عاؿ من الجهد لتحقيق أىداؼ التنظيم؛   -

أف يكوف على درجة عالية من الانغماس الشديد في التنظيم والولاء لو؛  -

الرغبة الشديدة في البقاء في التنظيم فترة طويلة؛  -

 . الديل لتقويم التنظيم تقويما إلغابيا -

:  الإجراءات الميدانية للدراسة.4

: منهج الدراسة.  1.4

نظرا لتعدد الدناىج في العلوـ الإنسانية، فإف طبيعة موضوع الدراسة والذدؼ منها ىو الذي لػدد نوع الدنهج 

الذي يتم استخدامو، وقد اقتضت طبيعة ىذه الدراسة الاستعانة بالدنهج الوصفي للتعرؼ على طبيعة العلاقة بنٌ القيادة 

. الاستراتيجية ودورىا في تعزيز الولاء التنظيمي للمؤسسات الصغنًة والدتوسطة بولاية الوادي

: وعينة الدراسة مجتمع2.4

تدثل لرتمع أما عينة الدراسة ؼيتمثل لرتمع الدراسة في مسنًي الدؤسسات الصغنًة والدتوسطة بولاية الوادي 

 : وتم اختبار ىذا المجتمع لأمرين أساسياف لعاالوادي،في مسنًي الدؤسسات الصغنًة والدتوسطة بولاية دراستنا 

 .الوطنيالدؤسسات الصغنًة والدتوسطة تعتبر ركيزة أساسية للنهوض واقلاع الاقتصاد  -

 .الولاء التنظيمي لدنتسبي ىذه الدؤسسات نوعا ما مستقر -

دور القيادة الاستراتيجية في تعزيز : وقد اعتمدنا في در استنا على الاستبانة كأداة لجمع البيانات قصد دراسة

الولاء التنظيمي لدى منتسبي الدؤسسات التعليمية في ولاية الوادي، وصمم ىذا الاستبياف بالاعتماد على 
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  . أي من موافق بشدة إلى غنً موافق بشدة5 إلى 1الخماسي بحيث يتراوح الدقياس من Likertمقياس

   واعتمدنا على الاستبياف لأنو الطريقة الدناسبة لجمع البيانات الكمية في لرتمع كبنً فهي 

الولاء ، و عبارة9القيادة الاستراتيجية ثلاث فقرات ويضم  :أداة بسيطة وسريعة، وقد شمل الاستبياف لزورين لعا

 استبياف على مدراء ىاتو الدؤسسات كعينة ميسرة، وقد تم الإجابة على 68تم توزيع، كما  عبارات5التنظيمي ويضم 

.  لتحليل الاستبانات الصالحة للتحليلspas v26برنامج  استبياف منها وتم استخداـ 39

: الخصائص السيكومترية للاستبيان 3.4

:  الثبات1.3.4

: الثبات بطريقة الفا كرونباخ

.  يوضح ثبات الاستبياف بطريقة الفا كرونباخ:1جدول رقم 

عدد المحور 
العبارات 

حجم 
العينة  

قيمة الفا 
كرونباخ 

القرار 
الاحصائي 

ثابت  0.754 20 09  القيادة الاستراتيجية: المحور الأوؿ
ثابت  0.716 20 05  الولاء التنظيمي: المحور الثاني

 SPSS V 26 من إعداد الباحثنٌ بالاعتماد على نتائج :المصدر

(: 1)من خلاؿ الجدوؿ رقم 

لشا يدؿ على ثبات مرتفع للمحور  (0.7)لصد اف قيمة الفا كرونباخ أكبر من : بالنسبة لمحور القيادة الاستراتيجية: أ

. يسمح باستخدامو في جمع البيانات

لشا يدؿ على ثبات مرتفع للمحور يسمح  (0.7)لصد اف قيمة الفا كرونباخ أكبر من : بالنسبة لمحور الولاء التنظيمي: ب

. باستخدامو في جمع البيانات

: الثبات بطريقة التجزئة النصفية

.  يوضح ثبات الاستبياف بطريقة التجزئة النصفية:2جدول رقم 
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معامل المحور 
ارتباط 
التجزئة 
النصفية 

تصحيح 
الطوؿ 
بمعادلة 

سيبرماف 
براوف 

القرار 
الاحصائي 

ثابت  0.890 0.801  القيادة الاستراتيجية: المحور الأوؿ
ثابت  0.809 0.679  الولاء التنظيمي: المحور الثاني

 SPSS V 26 من إعداد الباحثنٌ بالاعتماد على نتائج :المصدر

(: 2)من خلاؿ الجدوؿ رقم 

لصد اف قيمة تصحيح الطوؿ بمعادلة سيبرماف براوف لدعامل ارتباط التجزئة النصفية : بالنسبة لمحور القيادة الاستراتيجية: أ

. لشا يدؿ على ثبات مرتفع للمحور يسمح باستخدامو في جمع البيانات (0.7)أكبر من 

لصد اف قيمة تصحيح الطوؿ بمعادلة سيبرماف براوف لدعامل ارتباط التجزئة النصفية : بالنسبة لمحور الولاء التنظيمي: ب

. لشا يدؿ على ثبات جيد للمحور يسمح باستخدامو في جمع البيانات (0.7)قريبة جدا من 

 :الصدق2.3.4

: صدق الاتساق الداخلي

. (الرؤية) يوضح صدؽ الاتساؽ الداخلي للبعد الأوؿ من المحور الأوؿ :3جدول رقم 

درجة الدعنوية ( R)درجة الارتباط بالبعد العبارة 
(Sig )

القرار الاحصائي 

داؿ  0.004 **0,616 1ع
داؿ  0.000 **0,770 2ع
داؿ  0.003 **0,623 3ع

 SPSS V 26 من إعداد الباحثنٌ بالاعتماد على نتائج :المصدر
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لصد اف جميع عبارات البعد الأوؿ من المحور الأوؿ على درجة ارتباط موجبة دالة احصائيا  (3)من خلاؿ الجدوؿ رقم 

. بالدرجة الكلية للبعد لشا يدؿ على صدؽ اتساؽ داخلي قوي للبعد يسمح باستخدامو في جمع البيانات

. (التركيز) يوضح صدؽ الاتساؽ الداخلي للبعد الثاني من المحور الأوؿ :4جدول رقم 

درجة الدعنوية ( R)درجة الارتباط بالبعد العبارة 
(Sig )

القرار الاحصائي 

داؿ  0.002 **0,639 4ع
داؿ  0.001 **0,675 5ع
داؿ  0.019 *0,519 6ع

 SPSS V 26 من إعداد الباحثنٌ بالاعتماد على نتائج :المصدر

لصد اف جميع عبارات البعد الثاني من المحور الأوؿ على درجة ارتباط موجبة دالة احصائيا  (4)من خلاؿ الجدوؿ رقم 

. بالدرجة الكلية للبعد لشا يدؿ على صدؽ اتساؽ داخلي قوي للبعد يسمح باستخدامو في جمع البيانات

. (التنفيذ) يوضح صدؽ الاتساؽ الداخلي للبعد الثالث من المحور الأوؿ :5جدول رقم 

درجة الدعنوية ( R)درجة الارتباط بالبعد العبارة 
(Sig )

القرار الاحصائي 

داؿ  0.000 **0,828 7ع
داؿ  0.000 **0,739 8ع
داؿ  0.004 **0,610 9ع

 SPSS V 26 من إعداد الباحثنٌ بالاعتماد على نتائج :المصدر

لصد اف جميع عبارات البعد الثالث من المحور الأوؿ على درجة ارتباط موجبة دالة احصائيا  (5)من خلاؿ الجدوؿ رقم 

. بالدرجة الكلية للبعد لشا يدؿ على صدؽ اتساؽ داخلي قوي للبعد يسمح باستخدامو في جمع البيانات

. (الولاء التنظيمي) يوضح صدؽ الاتساؽ الداخلي للمحور الثاني :6جدول رقم 

درجة الدعنوية ( R)درجة الارتباط بالمحور العبارة 
(Sig )

القرار الاحصائي 

داؿ  0.003 **0,621 10ع
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داؿ  0.000 **0,780 11ع
داؿ  0.009 **0,569 12ع
داؿ  0.003 **0,635 13ع
داؿ  0.000 **0,826 14ع

 SPSS V 26 من إعداد الباحثنٌ بالاعتماد على نتائج :المصدر

لصد اف جميع عبارات المحور الثاني على درجة ارتباط موجبة دالة احصائيا بالدرجة الكلية  (6)من خلاؿ الجدوؿ رقم 

. للمحور لشا يدؿ على صدؽ اتساؽ داخلي قوي للمحور يسمح باستخدامو في جمع البيانات

: الصدق البنائي

: (القيادة الاستراتيجية) يوضح الصدؽ البنائي للمحور الأوؿ :7جدول رقم 

درجة الارتباط بالمحور البعد 
(R )

درجة الدعنوية 
(Sig )

القرار 
الاحصائي 

داؿ  0.000 **0.900الرؤية  
داؿ  0.000 **0.813التركيز 
داؿ  0.000 **0.887 التنفيذ

 SPSS V 26 من إعداد الباحثنٌ بالاعتماد على نتائج :المصدر

على درجة ارتباط موجبة دالة ( القيادة الاستراتيجية)لصد اف جميع ابعاد المحور الأوؿ  (7)من خلاؿ الجدوؿ رقم 

. احصائيا بالدرجة الكلية للمحور لشا يدؿ على صدؽ بنائي قوي للمحور يسمح باستخدامو في جمع البيانات

: عرض وتحليل النتائج 4.4

:  الخصائص الديمغرافية لعينة الدراسة1.4.4

: توزيع عينة الدراسة حسب الجنس- أ

.  يوضح توزيع عينة الدراسة حسب الجنس:8جدول رقم 

النسبة الدئوية العدد الجنس 
 %17,9 7انثى 
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 %82,1 32ذكر 
 % 100 39المجموع 

 SPSS V 26 من إعداد الباحثنٌ بالاعتماد على نتائج :المصدر

: (السن)توزيع عينة الدراسة حسب العمر - ب

. (السن) يوضح توزيع عينة الدراسة حسب العمر :9جدول رقم 

النسبة الدئوية العدد : (السن) العمر 
 %23,1 9 سنة 29 الى 19من 
 %41 16 سنة 40 الى 30من 
 %20,5 8 سنة 59 الى 41من 
 %15,4 6 سنة فأكثر 60

 % 100 39المجموع 
 SPSS V 26 من إعداد الباحثنٌ بالاعتماد على نتائج :المصدر

: توزيع عينة الدراسة حسب المستوى التعليمي- ج

.  يوضح توزيع عينة الدراسة حسب الدستوى التعليمي:10جدول رقم 

النسبة الدئوية العدد الدستوى التعليمي 
 %5,1 2ابتدائي 
 %10,3 4متوسط 
 %66,7 26ثانوي 

 %17,9 7جامعي 
 % 100 39المجموع 

 SPSS V 26 من إعداد الباحثنٌ بالاعتماد على نتائج :المصدر

: توزيع عينة الدراسة حسب الخبرة- د

.  يوضح توزيع عينة الدراسة حسب الخبرة:11جدول رقم 

النسبة الدئوية العدد الخبرة 
 %10,3 4سنتنٌ فأقل 
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 %20,5 8 سنوات 5 الى 3من 
 %64,1 25 سنوات 10 الى 6من 

 %5,1 2 سنوات 10أكثر من 
 % 100 39المجموع 

 SPSS V 26 من إعداد الباحثنٌ بالاعتماد على نتائج :المصدر

: توزيع عينة الدراسة حسب الحالة الاجتماعية- ه

.  يوضح توزيع عينة الدراسة حسب الحالة الاجتماعية:12جدول رقم 

النسبة الدئوية العدد الحالة الاجتماعية 
 %7,7 3أعزب 
 %76,9 30متزوج 
 %5,1 2مطلق 
 %10,3 4أرمل 

 % 100 39المجموع 
 SPSS V 26 من إعداد الباحثنٌ بالاعتماد على نتائج :المصدر

:  توزيع البيانات2.4.4

.  يوضح التوزيع الاحصائي للبيانات:13جدول رقم 

اختبار شابنًو ويلك الدتغنً 
Shapiro-Wilk 

القرار 
الاحصائي 

قيمة 
الاختبار 

درجة 
الحرية 

(DF )

درجة 
الدعنوية 

(Sig )
توزيع طبيعي  0,960 39 0,177( X)القيادة الاستراتيجية 

توزيع طبيعي  0,958 39 0,156( Y)الولاء التنظيمي 
 SPSS V 26 من إعداد الباحثنٌ بالاعتماد على نتائج :المصدر
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كلها أكبر من  (x ،y)لاختبار شابنًو ويلك للمتغنًين  (Sig)لصد اف درجات الدعنوية  (13)من خلاؿ الجدوؿ رقم 

وبالتالي لا توجد دلالة إحصائية للاختبار ومنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في  (0.05)مستوى الدلالة 

 (البارمترية)البيانات لصالح أحد الاتجاىات أي انها تتبع التوزيع الطبيعي ومنو سنستخدـ الاختبارات الإحصائية الدعلمية 

. في تحليل ىاتو البيانات

:  التحليل الوصفي للاستبيان3.4.4

  يوضح التحليل الوصفي للاستبياف:14جدول رقم 

اتجاه الإجابة الالضراؼ الدعياري الدتوسط الحسابي العبارة البعد المحور  
حسب سلم 

ليكارت 
الخماسي 

القيادة 
الاستراتيجية 

لزايد  1,39886 3,1282 1عالرؤية 
لزايد  1,49538 2,9744 2ع
لزايد  1,43599 2,8718 3ع

لزايد  1,53809 2,9487 4عالتركيز 
لزايد  1,39838 2,6923 5ع
لزايد  1,39451 2,9487 6ع

لزايد  1,37551 3,0513 7عالتنفيذ 
لزايد  1,43599 3,1282 8ع
لزايد  1,33215 3,2564 9ع

لزايد  1,4204 3,3333 10ع 
لزايد  1,25656 3 11ع 

لزايد  1,3367 2,9487 12ع
لزايد  1,28103 2,7949 13عالولاء التنظيمي 

لزايد  1,37404 2,8205 14ع
 SPSS V 26 من إعداد الباحثنٌ بالاعتماد على نتائج :المصدر

:  عرض وتحليل النتائج الخاصة بالفرضيات4.4.4
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: عرض وتحليل النتائج الخاصة بالفرضية الأولى- أ

. يوجد أثر الغابي داؿ احصائيا لبعد الرؤية على الولاء التنظيمي بالدؤسسات الصغنًة والدتوسطة بولاية الوادي- 

: الوصف الاحصائي والعلاقة الارتباطية بين متغيرات الفرضية الأولى

.  يوضح الوصف الاحصائي والعلاقة الارتباطية بنٌ متغنًات الفرضية الأولى:15جدول رقم 

الدتوسط الدتغنً 
الحسابي 

الالضراؼ 
الدعياري 

معامل 
الارتباط 
بنًسوف 

(R )

معامل 
التحديد 

معامل 
التحديد 
الدعدؿ 

درجة 
الدعنوية 

(Sig )

القرار 
الاحصائي 

الولاء 
التنظيمي 

 3,2911 14,8974 (تابع)

0.066 0.004 0.023 -

0.689  
 
 
 

غنً داؿ 
الرؤية 

 (مستقل)
 8,9744 2,04537 

 SPSS V 26 من إعداد الباحثنٌ بالاعتماد على نتائج :المصدر

( الولاء التنظيمي)والدتغنً التابع ( الرؤية)بنٌ الدتغنً الدستقل  (R)لصد اف معامل الارتباط  (15)من خلاؿ الجدوؿ رقم 

وبالتالي لا توجد  (0.05)وىي أكبر من  (0.689)تساوي  (Sig)ودرجة الدعنوية للاختبار  (0.066)يساوي 

 التنظيمي، كما بلغت قيمة معامل التحديد الرؤية والولاءدلالة إحصائية للاختبار ومنو لا توجد علاقة ارتباطية بنٌ بعد 

 من التباين الحاصل في الولاء التنظيمي وىي نسبة تكاد % 0.4والتي تدؿ على اف الرؤية تساىم ب  (0.004)

. تكوف منعدمة

: دلالة الانحدار لأثر بعد الرؤية على الولاء التنظيمي بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة

.  يوضح دلالة الالضدار لأثر بعد الرؤية على الولاء التنظيمي بالدؤسسات الصغنًة والدتوسطة:16جدول رقم 

 ANOVAالفرضية الاولى 
تحليل التباين 

القرار 
الاحصائي 
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 يوجد أثر الغابي داؿ احصائيا لبعد الرؤية على الولاء التنظيمي 
. بالدؤسسات الصغنًة والدتوسطة بولاية الوادي

 

قيمة 
الاختبار 

(F )

درجة الدعنوية 
(Sig )

غنً داؿ  0.689 0.162
 SPSS V 26 من إعداد الباحثنٌ بالاعتماد على نتائج :المصدر

ودرجة الدعنوية  (0.162)لدلالة الأثر يساوي  (F)لصد قيمة اختبار تحليل التباين  (16)من خلاؿ الجدوؿ رقم 

وبالتالي لا توجد دلالة إحصائية للاختبار  (0.5)وىي أكبر من مستوى الدلالة  (0.689)تساوي  (Sig)للاختبار 

يوجد أثر الغابي داؿ احصائيا لبعد الرؤية على الولاء التنظيمي بالدؤسسات الصغنًة والدتوسطة )ومنو فاف الفرضية الأولى 

. غنً لزققة (.بولاية الوادي

. يوضح أثر بعد الرؤية على الولاء التنظيمي بالدؤسسات الصغنًة والدتوسطةلظوذج الدراسة:7الشكل 

 
 SPSS V 26 من إعداد الباحثنٌ بالاعتماد على نتائج :المصدر

: عرض وتحليل النتائج الخاصة بالفرضية الثانية- ب

. يوجد أثر الغابي داؿ احصائيا لبعد التركيز على الولاء التنظيمي بالدؤسسات الصغنًة والدتوسطة بولاية الوادي- 

: الوصف الاحصائي والعلاقة الارتباطية بين متغيرات الفرضية الثانية

.  يوضح الوصف الاحصائي والعلاقة الارتباطية بنٌ متغنًات الفرضية الثانية:17جدول رقم 

القرار درجة معامل معامل معامل الالضراؼ الدتوسط الدتغنً 
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الارتباط الدعياري الحسابي 
بنًسوف 

(R )

التحديد التحديد 
الدعدؿ 

الدعنوية 
(Sig )

الاحصائي 

الولاء التنظيمي 
 3,2911 14,8974 (تابع)

0.271 0.073 0.048 

0.095  
 
 
 

غنً داؿ 

التركيز 
 (مستقل)

 8,5897 2,29092 
 SPSS V 26 من إعداد الباحثنٌ بالاعتماد على نتائج :المصدر

( الولاء التنظيمي)والدتغنً التابع ( التركيز)بنٌ الدتغنً الدستقل  (R)لصد اف معامل الارتباط  (17)من خلاؿ الجدوؿ رقم 

وبالتالي لا توجد  (0.05)وىي أكبر من  (0.095)تساوي  (Sig)ودرجة الدعنوية للاختبار  (0.271)يساوي 

دلالة إحصائية للاختبار ومنو لا توجد علاقة ارتباطية بنٌ بعد التركيز والولاء التنظيمي، كما بلغت قيمة معامل التحديد 

 من التباين الحاصل في الولاء التنظيمي وىي نسبة ضعيفة % 7.3والتي تدؿ على اف التركيز يساىم ب  (0.073)

. جدا

: دلالة الانحدار لأثر بعد التركيز على الولاء التنظيمي بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة

.  يوضح دلالة الالضدار لأثر بعد التركيز على الولاء التنظيمي بالدؤسسات الصغنًة والدتوسطة:18جدول رقم 

 ANOVAالفرضية الثانية 
تحليل التباين 

القرار 
الاحصائي 

 يوجد أثر الغابي داؿ احصائيا لبعد التركيز على الولاء التنظيمي 
. بالدؤسسات الصغنًة والدتوسطة بولاية الوادي

 

قيمة 
الاختبار 

(F )

درجة الدعنوية 
(Sig )

غنً داؿ  0.095 2.933
 SPSS V 26 من إعداد الباحثنٌ بالاعتماد على نتائج :المصدر

ودرجة الدعنوية  (2.933)لدلالة الأثر يساوي  (F)لصد قيمة اختبار تحليل التباين  (18)من خلاؿ الجدوؿ رقم 

وبالتالي لا توجد دلالة إحصائية للاختبار  (0.5)وىي أكبر من مستوى الدلالة  (0.095)تساوي  (Sig)للاختبار 
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يوجد أثر الغابي داؿ احصائيا لبعد التركيز على الولاء التنظيمي بالدؤسسات الصغنًة والدتوسطة )ومنو فاف الفرضية الثانية 

. غنً لزققة (.بولاية الوادي

. يوضح أثر بعد التركيز على الولاء التنظيمي بالدؤسسات الصغنًة والدتوسطةلظوذج الدراسة:8الشكل 

 
 SPSS V 26 من إعداد الباحثنٌ بالاعتماد على نتائج :المصدر

: عرض وتحليل النتائج الخاصة بالفرضية الثالثة- ج

. يوجد أثر الغابي داؿ احصائيا لبعد التنفيذ على الولاء التنظيمي بالدؤسسات الصغنًة والدتوسطة بولاية الوادي- 

. الوصف الاحصائي والعلاقة الارتباطية بنٌ متغنًات الفرضية الثالثة- 3-1

.  يوضح الوصف الاحصائي والعلاقة الارتباطية بنٌ متغنًات الفرضية الثالثة:19جدول رقم 

الدتوسط الدتغنً 
الحسابي 

الالضراؼ 
الدعياري 

معامل 
الارتباط 
بنًسوف 

(R )

معامل 
التحديد 

معامل 
التحديد 
الدعدؿ 

درجة 
الدعنوية 

(Sig )

القرار 
الاحصائي 

الولاء التنظيمي 
 3,2911 14,8974 (تابع)

0.271 0.074 0.048 

0.095  
 
 
 

غنً داؿ 

 (مستقل)التنفيذ 
 

9,4359 2,23365 
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 SPSS V 26 من إعداد الباحثنٌ بالاعتماد على نتائج :المصدر

الولاء )والدتغنً التابع ( التنفيذ)بنٌ الدتغنً الدستقل  (R)لصد اف معامل الارتباط  (19)من خلاؿ الجدوؿ رقم 

وبالتالي لا  (0.05)وىي أكبر من  (0.095)تساوي  (Sig)ودرجة الدعنوية للاختبار  (0.271)يساوي  (التنظيمي

توجد دلالة إحصائية للاختبار ومنو لا توجد علاقة ارتباطية بنٌ بعد التنفيذ والولاء التنظيمي، كما بلغت قيمة معامل 

 من التباين الحاصل في الولاء التنظيمي وىي نسبة % 7.4والتي تدؿ على اف التنفيذ يساىم ب  (0.074)التحديد 

. ضعيفة جدا

: دلالة الانحدار لأثر بعد التنفيذ على الولاء التنظيمي بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة

.  دلالة الالضدار لأثر بعد التنفيذ على الولاء التنظيمي بالدؤسسات الصغنًة والدتوسطة يوضح:20جدول رقم 

 ANOVAالفرضية الثالثة 
تحليل التباين 

القرار 
الاحصائي 

 يوجد أثر الغابي داؿ احصائيا لبعد التنفيذ على الولاء التنظيمي 
. بالدؤسسات الصغنًة والدتوسطة بولاية الوادي

 

قيمة 
الاختبار 

(F )

درجة الدعنوية 
(Sig )

غنً داؿ  0.095 2.936
 SPSS V 26 من إعداد الباحثنٌ بالاعتماد على نتائج :المصدر

ودرجة الدعنوية  (2.936)لدلالة الأثر يساوي  (F)لصد قيمة اختبار تحليل التباين  (20)من خلاؿ الجدوؿ رقم 

وبالتالي لا توجد دلالة إحصائية للاختبار  (0.5)وىي أكبر من مستوى الدلالة  (0.095)تساوي  (Sig)للاختبار 

يوجد أثر الغابي داؿ احصائيا لبعد التنفيذ على الولاء التنظيمي بالدؤسسات الصغنًة والدتوسطة )ومنو فاف الفرضية الثالثة 

. غنً لزققة (.بولاية الوادي
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. يوضح أثر بعد التنفيذ على الولاء التنظيمي بالدؤسسات الصغنًة والدتوسطةلظوذج الدراسة:9الشكل 

 
 SPSS V 26 من إعداد الباحثنٌ بالاعتماد على نتائج :المصدر

: عرض وتحليل النتائج الخاصة بالفرضية العامة- د

على الولاء التنظيمي بالدؤسسات  (الرؤية، التركيز، التنفيذ)يوجد أثر الغابي داؿ احصائيالأبعاد القيادة الاستراتيجية - 

. الصغنًة والدتوسطة بولاية الوادي

: الوصف الاحصائي والعلاقة الارتباطية بين متغيرات الفرضية العامة

 يوضح الوصف الاحصائي والعلاقة الارتباطية بنٌ متغنًات الفرضية العامة باستخداـ الالضدار :21جدول رقم 

. الدتعدد

الدتوسط الدتغنً 
الحسابي 

الالضراؼ 
الدعياري 

معامل 
الارتباط 
بنًسوف 

(R )

معامل 
التحديد 

معامل 
التحديد 
الدعدؿ 

درجة 
الدعنوية 

(Sig )

القرار 
الاحصائي 

الولاء التنظيمي 
 3,2911 14,8974 (تابع)

0.395 0.156 0.084 

0.110  
 
 
 

 2,04537 8,9744 (مستقل)الرؤية 
 2,29092 8,5897 (مستقل)التركيز

0

5

10

15

20

25

1 3 5 7 9 11 13 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33 35 37 39

أثز بعد التنفيذ على الولاء التنظيمي بالمؤسساث الصغيزة 

والمتوسطت

التنفيذ الولاء التنظيمي 



لقيادة الاستراتيجيت ودورها في تعسيس الىلاء التنظيمي في المؤسساث الصغيرة والمتىسطت بىلايت الىادي ا

زاوي عبد السلام  محمد الحافظ عيشىش 

 

 

38 

غنً داؿ  2,23365 9,4359 (مستقل)التنفيذ

 SPSS V 26 من إعداد الباحثنٌ بالاعتماد على نتائج :المصدر

الرؤية، )بنٌ الدتغنًات الدستقلة أبعاد القيادة الاستراتيجية  (R)لصد اف معامل الارتباط  (21)من خلاؿ الجدوؿ رقم 

تساوي  (Sig)ودرجة الدعنوية للاختبار  (0.395)يساوي ( الولاء التنظيمي)والدتغنً التابع  (التركيز، التنفيذ

وبالتالي لا توجد دلالة إحصائية للاختبار ومنو لا توجد علاقة ارتباطية بنٌ أبعاد  (0.05)وىي أكبر من  (0.110)

والتي تدؿ  (0.156)والولاء التنظيمي، كما بلغت قيمة معامل التحديد  (الرؤية، التركيز، التنفيذ)القيادة الاستراتيجية 

 من التباين الحاصل في الولاء % 15.6تساىم ب   (الرؤية، التركيز، التنفيذ)على اف أبعاد القيادة الاستراتيجية 

. التنظيمي وىي نسبة ضعيفة

 الوصف الاحصائي والعلاقة الارتباطية بنٌ متغنًات الفرضية العامة باستخداـ الالضدار  يوضح:22جدول رقم 

. البسيط

الدتوسط الدتغنً 
الحسابي 

الالضراؼ 
الدعياري 

معامل 
الارتباط 
بنًسوف 

(R )

معامل 
التحديد 

معامل 
التحديد 
الدعدؿ 

درجة 
الدعنوية 

(Sig )

القرار 
الاحصائي 

الولاء التنظيمي 
 3,2911 14,8974 (تابع)

0.029 0.001 0.026 -

غنً داؿ  0.859
 
 
 

القيادة 
الاستراتيجية 

 4,07818 27.000 (مستقل)
 SPSS V 26 من إعداد الباحثنٌ بالاعتماد على نتائج :المصدر

والدتغنً التابع ( القيادة الاستراتيجية)بنٌ الدتغنً الدستقل  (R)لصد اف معامل الارتباط  (22)من خلاؿ الجدوؿ رقم 

( 0.05)وىي أكبر من  (0.859)تساوي  (Sig)ودرجة الدعنوية للاختبار  (0.029)يساوي  (الولاء التنظيمي)

وبالتالي لا توجد دلالة إحصائية للاختبار ومنو لا توجد علاقة ارتباطية بنٌ القيادة الاستراتيجية والولاء التنظيمي، كما 
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 من التباين % 0.1والتي تدؿ على اف القيادة الاستراتيجية تساىم ب  (0.001)بلغت قيمة معامل التحديد 

. الحاصل في الولاء التنظيمي وىي نسبة تكاد تكوف منعدمة

على الولاء التنظيمي بالمؤسسات  (الرؤية، التركيز، التنفيذ)دلالة الانحدار لأثر أبعاد القيادة الاستراتيجية 

: الصغيرة والمتوسطة باستخدام الانحدار المتعدد

على الولاء التنظيمي  (الرؤية، التركيز، التنفيذ) يوضح دلالة الالضدار لأثر أبعاد القيادة الاستراتيجية :23جدول رقم 

. بالدؤسسات الصغنًة والدتوسطة باستخداـ الالضدار الدتعدد

 ANOVAالفرضية العامة 
تحليل التباين 

القرار 
الاحصائي 

الرؤية، ) يوجد أثر الغابي داؿ احصائيا لأبعاد القيادة الاستراتيجية 
على الولاء التنظيمي بالدؤسسات الصغنًة والدتوسطة  (التركيز، التنفيذ
. بولاية الوادي

 

قيمة 
الاختبار 

(F )

درجة الدعنوية 
(Sig )

غنً داؿ  0.110 2.161
 SPSS V 26 من إعداد الباحثنٌ بالاعتماد على نتائج :المصدر

ودرجة الدعنوية  (2.161)لدلالة الأثر يساوي  (F)لصد قيمة اختبار تحليل التباين  (23)من خلاؿ الجدوؿ رقم 

وبالتالي لا توجد دلالة إحصائية للاختبار  (0.5)وىي أكبر من مستوى الدلالة  (0.110)تساوي  (Sig)للاختبار 

على الولاء  (الرؤية، التركيز، التنفيذ)يوجد أثر الغابي داؿ احصائيا لأبعاد القيادة الاستراتيجية )ومنو فاف الفرضية العامة 

. غنً لزققة (.التنظيمي بالدؤسسات الصغنًة والدتوسطة بولاية الوادي

 يوضح دلالة الالضدار لأثر القيادة الاستراتيجية على الولاء التنظيمي بالدؤسسات الصغنًة والدتوسطة :24جدول رقم 

. باستخداـ الالضدار البسيط

 ANOVAالفرضية العامة 
تحليل التباين 

القرار 
الاحصائي 

 يوجد أثر الغابي داؿ احصائيا للقيادة الاستراتيجية على الولاء التنظيمي 
. بالدؤسسات الصغنًة والدتوسطة بولاية الوادي

قيمة 
الاختبار 

درجة الدعنوية 
(Sig )
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 (F )
غنً داؿ  0.859 0.032

 SPSS V 26 من إعداد الباحثنٌ بالاعتماد على نتائج :المصدر

ودرجة الدعنوية  (0.032)لدلالة الأثر يساوي  (F)لصد قيمة اختبار تحليل التباين  (24)من خلاؿ الجدوؿ رقم 

وبالتالي لا توجد دلالة إحصائية للاختبار  (0.5)وىي أكبر من مستوى الدلالة  (0.859)تساوي  (Sig)للاختبار 

يوجد أثر الغابي داؿ احصائيا للقيادة الاستراتيجية على الولاء التنظيمي بالدؤسسات الصغنًة )ومنو فاف الفرضية العامة 

. غنً لزققة (والدتوسطة بولاية الوادي

على الولاء التنظيمي  (الرؤية، التركيز، التنفيذ) يوضح أثر أبعاد القيادة الاستراتيجية لظوذج الدراسة:10الشكل 

. بالدؤسسات الصغنًة والدتوسطة

 
 SPSS V 26 من إعداد الباحثنٌ بالاعتماد على نتائج :المصدر
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بالمؤسساث ( الزؤيت، التزكيز، التنفيذ)أثز أبعاد القيادة الاستزاتيجيت 

.الصغيزة والمتوسطت

الرؤية التركيز التنفيذ الولاء التنظيمي 
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. يوضح أثر القيادة الاستراتيجية على الولاء التنظيمي بالدؤسسات الصغنًة والدتوسطةلظوذج الدراسة:11الشكل 

 
 SPSS V 26 من إعداد الباحثنٌ بالاعتماد على نتائج :المصدر

 : خاتمة.5

من خلاؿ ىذه الدراسة وكإجابة عن الإشكالية الرئيسية التي تم طرحها في مقدمة ىذه الدراسة نستنتج أف 

 في الدؤسسات الصغنًة والدتوسطة بولاية الوادي  وذالك راجع لقلة اىتماـ بالألعيةالقيادة الاستراتيجية لا تحضى 

 القيادة الحديثة وعدـ فهم مثل ىاتو الدصطلحات في القيادة ومعرفة ألعيتها فاغلب الإجابات كاف الدسنًينبأساليب

 بأبعادىا الثلاثة في ةالاستراتيجي من الدسنًين مستوى ثانوي أي انهم لا يدركوف ألعية القيادة %66اتجاىها لزايد فػ 

 أف أغلب الدسنًين  ورثوا ىذا الدؤسسات عن آبائهم ، ثم تركيز والدلاحظعملية التسينً والاحتفاظ بالكفاءات البشرية 

الدسنًين  الدفرط على الربح واستخداـ أساليب القيادة التقليدية  وايمانهم اف الأجرة فقط لذا القدرة على تعزيز ولاء 

الدوظفنٌ أكثر وبالتالي تحقيق أىداؼ الدؤسسة، وىو ما اثبت فشلو في أغلب الأحياف حيث يلاحظ تسرب الكفاءات 

 .في اوؿ فرصة لذم اما للمنافسنٌ او للوظيف العمومي

ونظرا لألعية القيادة الإستراتيجية واعتبارىا عنصرا أساسيا في تحسنٌ الأداء وتعزيز ولاء الدوظفنٌ في ادبيات 

 فإف الدؤسسات الصغنًة والدتوسطة بولاية الوادي أظهرت عكس حيث تم التوصل إلى جملة من والأكاديمينٌالدفكرين 

 :النتائج
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أثز القيادة الاستزاتيجيت على الولاء التنظيمي بالمؤسساث الصغيزة والمتوسطت

القيادة الاستراتيجية الولاء التنظيمي 
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 والدتوسطة؛ الدؤسسات الصغنًة مسنًيعدـ وجود مهارات قيادية استراتيجية لدى -

 يوجد أثر الغابي داؿ احصائيا لبعد الرؤية على الولاء التنظيمي بالدؤسسات الصغنًة 1إثبات عدـ صحة الفرضية- 

. والدتوسطة بولاية الوادي

 يوجد أثر الغابي داؿ احصائيا لبعد التركيز على الولاء التنظيمي بالدؤسسات الصغنًة 2إثبات عدـ صحة الفرضية- 

. والدتوسطة بولاية الوادي

 يوجد أثر الغابي داؿ احصائيا لبعد التنفيذ على الولاء التنظيمي بالدؤسسات الصغنًة 3إثبات عدـ صحة الفرضية

. والدتوسطة بولاية الوادي

على الولاء التنظيمي  (الرؤية، التركيز، التنفيذ)وبالتالي لا يوجد أثر الغابي داؿ احصائيالأبعاد القيادة الاستراتيجية 

. بالدؤسسات الصغنًة والدتوسطة بولاية الوادي

 : الاقتراحات والتوصيات3.5

موظفيها  من ولاء التعليمية لتزيدمن خلاؿ النتائج الدتوصل إليها يمكننا تقديم بعض الاقتراحات للمؤسسات 

:  على مهرات القيادة الاستراتيجية للمسنًيناعتمادا

  لصقل مهاراتهم الدعرفية؛أمكناستكماؿ الدسنًين لتعليمهم الجامعي اف  - 

الدشاركة في الدلتقيات والندوات العلمية للاستفادة من الأساليب الحديثة في التسينً والبقاء على اطلاع بالدستجدات -  

العالدية وآخر الأبحاث في لراؿ التسينً؛ 

صياغة رؤية واضحة وىادفة للمؤسسة واشراؾ الدوظفنٌ في صياغتها؛  - 

 الدوظفنٌ؛التركيز على الدصالح الدشتركة بنٌ الإدارة والدوظفنٌ وعدـ الاىتماـ الدفرط بالربح على حساب - 

اىتماـ الددراء بتقريب الدوظفنٌ ذوي الكفاءة والدهارة العلمية والعملية للاستفادة من خبراتهم واستشارتهم في القرارات -

.  الذامة
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