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 ملخص :  
   

الإدارة الجبائية على كل من الامتثال الضريبي والحصيلة  تهدف هذه الدراسة إلى تبيان أثر رقمنة
، حيث تتمثل بوادر التحول الرقمي 9192إلى شهر أوت  9102شهر أوت  الجبائية خلال الفترة الممتدة من

للإدارة الجبائية في التصريح والدفع الالكتروني، وذلك من خلال استحداث كل من نظام "جبايتيك" والبوابة 
 ن، وكلها عوامل ساهمت في زيادة الامتثال الضريبي، وكذا الحصيلة الجبائية، ومالإلكترونية "مساهمتيك"، 

استخدام المنهج الوصفي التحليلي، وتوصلنا في ختام هذه الدراسة  أجل الإجابة على الإشكالية المطروحة تم  
على زيادة الامتثال الضريبي  موجب رقمنة الإدارة الجبائية لها أثر إلى جملة من النتائج ومن أهمها أن  

 وزيادة الحصيلة الجبائية.
 .؛ الامتثال الضريبي؛ الحصيلة الجبائيةي؛ الإدارة الجبائيةالتحول الرقم: الكلمات المفتاحية

 Jel :H21,H26تصنيف 

 
Abstract:  

This study aims to show the impact of digitizing the tax administration on both 
tax compliance and tax revenue during the period from August 2019 to August 
2023, where the signs of digital transformation of the tax administration are 
represented in electronic declaration and payment, through the development of 
both the "Jibayatic" system and the electronic portal Moussahamatic", all of which 
are factors that contributed to increasing tax compliance, as well as tax revenue, 
and in order to answer the problem posed, the descriptive analytical approach was 
used, and we reached in The conclusion of this study leads to a number of results, 
the most important of which is that the digitization of tax administration has an 
impact positive on increasing tax compliance and increasing tax revenues. 
Keywords: Digital transformation; tax administration; tax compliance; tax revenue. 

Jel classification code : H21, H26 
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 مقدمة-3  

هامة الذي يعزز من كفاءة وفعالية النظام عتب  ي   ية من بين الخطوات ال بائ ر التحول الرقمي للإدارة الج

سارعة وزيادة المنافسة بين مختلف المنظمات، حيث أصبح هذا  الجبائي في ظل التطورات التكنولوجية المت

تحقيق  ، وبالتاليالإجراءات ا للإدارة الجبائية، فرقمنة مختلف الإجراءات تزيد من شفافيةالتحول يمثل رهان  

 والذي يؤدي إلى زيادة الحصيلة الضريبية. ،العدالة الجبائية وهو ما من شأنه زيادة حجم الامتثال الضريبي

 ةالإدارة الجبائية ساااهم بشااكل كبير في تبساايط وتسااهيل تقديم مختلف التصااريحات الجبائي فرقمنة

ضرائب والرسوم، والدفع الالكتروني لها، وعليه قامت المديرية العامة للضرائب من اقتناء نظام  لمختلف ال

"  INDRAنية " حيلت مهمة إنجازه لشركة اسباإلكتروني للتصريح والدفع عن بعد يدعى "جبايتيك" حيث ا  

ساهمتيك" حيث يقدم كل من جبايتيك ومساهمتك  سمى " م صنع ت ستحداث بوابة الكترونية جزائرية ال وكذا ا

ئية ية العمليات الجباالعديد من الخدمات للمكلف بالضااااريبة وللإدارة الجبائية، وهو ما يزيد من دقة وشاااافاف

 بين المكلفين بالضريبة والإدارة الجبائية. لى الرفع من الكفاءة ما يزيد من درجة الثقةإالتي تؤدي 

 الإشكالية 3-3

، يأتي هذا البحث ليساالط الضااوء على التحول الرقمي للإدارة الجبائيةا مما ساابق وفي ظل وانطلاق  

كالية ، وكل هذا يقودنا لطرح الإشحجم الامتثال الضريبي والحصيلة الجبائيةأثر رقمنة الإدارة الجبائية على 

 :ةالتالي

 ؟ما هو أثر رقمنة الإدارة الجبائية على حجم الامتثال الضريبي والحصيلة الجبائية 

 فرضيات الدراسة 3-5

 ية:تصياغة الفرضيات الآ تمتبغرض الإجابة على الإشكالية المطروحة 

 تطبيق التقنيات الرقمية في الإدارة الجبائية يزيد من حجم الامتثال الضريبي. 

  في الإدارة الجبائية يساهم في زيادة الحصيلة الجبائية.تطبيق التقنيات الرقمية 
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 التأصيل العلمي لرقمنة الإدارة الجبائية في الجزائر -5

قة برقمنة ية المتعل نب النظر يأتي إلى مختلف الجوا ما  الإدارة الجبائية من خلال ذكر  ساااانتطرق في

مفهومها والإجراءات المتبعة في ساابيل ادخال التقنيات الرقمية للإدارة الجبائية، وكذا مظاهر رقمنة الإدارة 

 الجبائية والإطار القانوني لها، وذلك على النحو الآتي:

 مفهوم رقمنة الإدارة الجبائية 1-2

ستحقاتأداء الهو القيام ب  استخدامبوذلك الضرائب  مصالحاتجاه  قبل المكلف بالضريبةمن المالية  م

ستحقة عليه  ءالأعباسداد ستمارات إلكترونية، كما يمكنه ا من خلال عملية الاتصال الإلكتروني، ويمكن الم

بطاقات ب تشااجيع التعاملالتي المؤسااسااات المالية مختلف شاابكة الصاايرفة وو البنوك أن يتوسااط هذه العملية

ستحقات المالية  سحب والائتمان والتعامل من خلال الانترنت في عملية تحويل الم ساب المكلف إال لى من ح

 (202-209، الصفحات 9190)لعريبة و سحنون،  حساب الإدارة الجبائية.

 الإجراءات المتخذة لرقمنة الإدارة الجبائية  5-5

عامة لرقمنة الإدارة الجبائية نذكر: ية ال مدير ها ال مدت علي )ساااافاحلو،  من بين الإجراءات التي اعت

 (22، صفحة 9192

 مل على تعميم عد  الع ية الربط عن ب لك بغرضتقن ية وذ زيز تع بين مختلف مصااااالح الإدارة الضااااريب

ة من طرف مصالح الإدارة بين هذه المصالح، وسهولة الوصول إلى المعلومات الضروري عاونوالتالتنسيق 

 .كل حسب اختصاصهلضريبية ا

 حيث يحتوي على مختلف الرزم والقوانين لكتروني للمديرية العامة للضاااارائب، الإموقع اسااااتحداث ال

 .المحينة

  ف من طر بواسااطة إرسااال طلب، وذلك على التعريف الجبائي بغرض الحصااولتقنية جديدة اساتحداث

  .البريد الإلكتروني للإدارة الضريبية عن طريقالمكلف بالضريبة 

 ،نيم   اساااتحداث نظامين للتصاااريح والدفع الإلكتروني ية عن ئتصاااريحاتهم الجبااكتتاب المكلفين من  كِّ

 هم الجبائية.يتما يسمح لهم من تتبع دفوعاتهم ومعرفة وضع ومساهمتيك كيطريق الأنترنت عبر موقع جبايت

 مظاهر رقمنة الإدارة الجبائية 5-1

 من بين مظاهر رقمنة الإدارة الجبائية في الجزائر نذكر:

  الموقع الالكتروني للمديرية العامة للضرائب 5-1-3

( بوابة  (www.mfdgi.gov.dzر الموقع الالكتروني للمديرية العامة للضااارائب في الجزائرعتب  ي  

مهمة لتطبيق الإدارة الالكترونية في الإدارة الجبائية، وذلك من خلال الخدمات العديدة التي يقدمها للمكلفين، 

)شاااعوادي، الاصااالاحات الجبائية كعلية لعصااارنة الادارة الضاااريبية ورقمنة  ومن بين هذه الخدمات نجد:

ضرائب عن بعد  صريح ودفع ال سة حالة البوابة الرقمية للت سيطها " درا صريحات الجبائية وتب إجراءات الت

 (292، صفحة 9192مساهمتك"، 

  نشر مختلف الوثائق والتشريعات الجبائية التي يحتاجها المكلفون بالضريبة؛ 

  نشر كل الإعلانات والأخبار الجديدة في مجال الضرائب؛ 

  .التواصل بين الإدارة الجبائية والمكلف بالضريبة عن طريق الرسائل الالكترونية 

 

 

http://www.mfdgi.gov.dz)/
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 : عدد زيارات موقع المديرية العامة للضرائب والصفحات التي تم زيارتها3الجدول رقم

 المجموع 5232 5230 5232 5232 السنة

 3.734.685 1.303.834 1.274.206 728.279 428.366 عدد الزيارات 

الصـــــفحات  عدد

 التي تم زيارتها

1.596.471 2.346.234 3.532.707 3.542.373 11.017.785 

موقع المديرية العامة للضاااارائب، احصااااائيات خاصااااة بالموقع الإلكتروني للمديرية العامة  المصـــــدر:

  25/08/2024:الاطلاع، تاريخ  www.mfdg.gov.dzللضرائب، متاح على الرابط

من الجدول أعلاه يتضح لنا أن عدد زيارات الموقع الإلكتروني وعدد الصفحات التي تم زيارتها من 

عام لآخر في تزايد مسااتمر، وهو ما يؤكد على توفير المعلومات التي يحتاجها المكلف بالضااريبة إلكترونيا 

سااهيل وتبساايط الإجراءات من جهة ومن جهة أخر  دون تحمل عناء التنقل لمقر الإدارة الجبائية مايعني ت

 تقليل نفقات الطباعة الورقية.

  (NIF) الجبائيرقم التعريف  5-1-5

ها بموجب المادة  هذه البطاقة مكان التعريفة  وحلت 9112من قانون المالية لساااانة  20تم إنشااااائ

ية، طاقة الهوية للمكلف بالضااااريبة، بحيث أن الفرق بين  حيث الإحصااااائ بة ب ثا ية بم بائ فة الج عد التعري ت

صاء عدد المكلفين، في حين أن   التعريفتين يكمن في أن   لتحقيق  رقم التعريفة الجبائية جاء الأولى تهدف لإح

 بعض الأهداف الاقتصادية والمالية للدولة.

سهيل وهذا من أجل مكافح ضريبي وت ضريبةة الغش والتهرب ال وفي إطار  تحديد هوية المكلفين بال

وذلك  NIF رقمنة الإدارة الجبائية وتطبيق عمدت الإدارة الجبائية على تساااهيل وتبسااايط الحصاااول على

والذي يساااامح لصشااااخاق   )gi.gov.dzhttps://nifenligne.mfd  (بتخصاااايق موقع إلكتروني

، صفحة 9192)شعوادي، الطبيعيين والمعنويين بطلب هذا الرقم إلكترونيا . وذلك باتباع الخطوات التالية: 

92) 

 لكتروني المخصق لذلكتم ذلك بتقديم طلب عبر الموقع الإتقديم الطلب: وي. 

  .متابعة الطلب: ويتم ذلك على نفس الموقع الالكتروني، وبواسطة الرقم المدون على وصل الإيداع 

  التأكد من مد  صااحة شااهادة التسااجيل الجبائي: بعد الحصااول على شااهادة التسااجيل الضااريبي يتوجه

 دقة عليها.مصاالمكلف بالضريبة إلى الإدارة الجبائية للمصادقة عليها لتصبح سارية المفعول من تاريخ ال

ا بالنسااابة 02تحتوي بصااافة عامة على خمساااة عشااار ) NIFفالتعريفة الجبائية  صشاااخاق ل( رقم 

ا بالنسبة لصشخاق المعن (91وعشرون ) عيينالطب  ويين.رقم 

 على المستخرج الضريبي الإلكترونيالحصول  5-1-1

الانترنيت أو ما يعرف وهو اعتماد طريق الحصاااول على المساااتخري الضاااريبي باساااتعمال تقنية 

بالمساتخري الضاريبي الإلكتروني، فيكفي أن يقوم المكلف بالضاريبة بادخال المعلومات والبيانات الخاصاة 

هدف وي، ل على المساااتخري الضاااريبي الخاق بهبه على الموقع الإلكتروني للإدارة الضاااريبية للحصاااو

لك في  مادي إالمشاااارع من وراء ذ طابع غير ال فاء ال جدول الضااااريبيلمسااااتخري ضاااا ناق،  .ال )ق

 (20، صفحة 9199/9192

 

http://www.mfdg.gov.dz/
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fnifenligne.mfdgi.gov.dz%2F%3Ffbclid%3DIwAR3JqArJsgCpMm4R6FifPxDNGNcAeR9K3THQmUemfxtscUUarnjNoQs1Z8Q&h=AT0sziNDVBt2lDozr1q536h6cEv8w8Q9YoZDMdaWD45afTWS5Es7RYre2Fd3Yu4ULVwv8wFzrNQXH9jIt8Qk2HvvIgRe-gabh9qbDalLb15rs1ku-YqaLHKuwNYTEq9DTpiJYg
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 الدفع الإلكتروني 5-1-2

شاكل التي تصاادف المكلفين بالضاريبة مشاكلة دفع المساتحقات الضاريبية، تزيد طرق ف من بين الم

رية ولهذا عملت الإدارة الجبائية الجزائبالضااريبة،  ضاارائب من الضااغوطات على المكلفينالدفع التقليدية لل

ضرائب توفير خدمة الدفع الإ للمؤسسات التابعة لمديرية كبريات المؤسسات على لة أولى كمرحلكتروني لل

 أن تعمم هذه العملية على جميع الإدارات الجبائية خلال فترات لاحقة.

 قة الالكترونية الوطنية للغشاشينالبطا 5-1-2

ستحداث بطاقة هم الإصلاأمن  إن   ة )بودالي و بوشنب، السن لكترونية للغشاشين.إحات الجبائية هو ا

 (921، صفحة 9102

ر هذه البطاقة بمثابة ملف إلكتروني يحتوي على قاعدة معلومات للمكلفين بالضاااريبة المتحايلين عتب  ت  

وانتهاكات خطيرة للقوانين والتشااريعات الجبائية، التجارية أو الجمركية، ويتم  والذين قاموا بأعمال تدليسااية

صالح بنك  صالح وزارة التجارة ومن طرف م صالح وزارة المالية، وم ملئ هذا الملف من طرف كل من م

 الجزائر.

يات العمل احد بثبت قيامهم الذين ي   ويينوالمعن عيينهذه البطاقة كل الأشااخاق الطبيتم تسااجيل في 

 الآتية:

 عدم دفع الضرائب المفروضة؛ 

 الغش في إحد  العمليات المتعلقة بالتصريح الجبائي، الجمركي أو التجاري؛ 

 تحويل المزايا والحوافز الجبائية الى وجهة أخر ؛ 

 الغش في العمليات المالية والبنكية؛ 

 المنع من القيام بالإشهار القانوني؛ 

  خلال عمليات التدليس؛الحاق اضرار بالاقتصاد الوطني من 

 الاضرار بصحة المستهلك. 

 استحداث نظام المعلومات الإلكتروني جبايتك 5-1-2

ني نشااأ في ظل التطورات المتسااارعة والمسااتمرة في رولكتإالنظام المعلوماتي جبايتيك نظام ر عتب  ي  

يدة  جد يام بخطة  ية الق بائ ا على الإدارة الج م  كان لزا يث  مات والتحول الرقمي، ح يا المعلو جال تكنولوج م

تسعى من خلالها لكسب رضا المكلفين بالضريبة، ولا يحدث هذا إلا من خلال إنشاء نظام إلكتروني متطور 

بائية متميزة ومتقنة، وفي هذا الصااادد عمدت المديرية العامة للضااارائب لاقتناء يعمل على تقديم خدمات ج

نظام معلومات جبائي )إلكتروني( أطلقت عليه اساام جبايتك " يقوم على اللامادية في كل ما يخق العمليات 

جال تكنولوج مة في م عا قديم د ية ت ندات، بغ جة الساااا عال لة لجميع إجراءات م كام تة ال ية، والأتم بائ يا الج

المعلومات للإدارة الضااااريبية من أجل إتمام مهامها والوصااااول لأهدافها، وتطوير فرق جديدة في جمع 

 المعلومة الضريبية، تبسيط تداولها

 ر نظام المعلومات جبايتيك من تكنولوجيات الشاااابكة الحديثة فهو تابع لأنظمة تخطيط المواردعتب  ي   

ERP  من طرف شااركة 9100 الشااروع في إنجازه في بداية ساانة ، تم INDRA  وهي شااركة إساابانية

ماي أنظمة المعلومات الالكترونية، ومن أهم مميزات هذا النظام بالنساااابة للمديرية العامة  مختصااااة في إد

 (222، صفحة 9199)شرواطي،   .للضرائب أنه يسمح بالانتقال السريع والآمن للمعلومات الجبائية
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 a lettre) ا:هذا النظام يقدم مجموعة من المزايا سواء للمكلف أو الإدارة الجبائية نكر منه كما أن  

de DGI N°52-9102) 

التشااغيل الآلي الكلي لجميع الإجراءات الإدارية بدءا من اسااتقبال المكلف بالضااريبة وصااولا إلى 

 الوعاء والتحصيل وتسيير الملف الجبائي؛ 

 ؛وهيئة الضرائب المصالح المؤسساتيةبين  تبادل سريع للمعلومات 

 ؛الضريبيةالمادة إدارة عمليات وكذا أتمتة  للمكلفين بالضريبة التبليغ الإلكتروني 

  الحصول على الجداول الإحصائية في الوقت المناسب؛ 

  إجراء العمليات من المقر مع المديرية العامة للضرائب وتجنب التنقلات من أجل تقديم التصريحات؛ 

  ساعة خلال كامل أيام الأسبوع؛  92/92الولوي إلى الإدارة الجبائية 

 ؛ المحينة رزنامته الجبائية و التزاماته الجبائية حولالمكلف بالضريبة بالمعلومات  اعلام 

 ؛ قبل إرسالها التصريحية المودعة والاطلاع عليها إمكانية الولوي للاستمارات 

  الإلكتروني لمختلف الضرائب والرسومالدفع . 

 استحداث بوابة مساهمتك 5-1-0

سيط  ساهمتك تجربة جديدة للإدارة الجبائية فيما يخق خدمات الإجراءات عن بعد، الهدف منها تب م

ضريبة(، حيث  صاديين )المكلف بال سهيل العمل بالالتزامات الجبائية للمتعاملين الاقت الإجراءات الإدارية وت

ضرائب عن بعد، وتم وضع هذه البوابة صريح ودفع ال سمح لهم هذه البوابة بالت   حيز الخدمة على مستو ت

قبضااات الضاارائب التابعة للمديريات الولائية والتي لا تتوفر على إحد  الهياكل الثلاثة الجديدة المسااتحدثة 

(DGE,CDI,CPI،)  هذه البوابة بمجانية خدماتها، فبمجرد التصااااريح في هذه البوابة يتم تحويله إلى تتميز 

ق عليه عن طريق بطاقة الائتمان او عن طريق البطاقة قساااام الدفع حيث يمكن للمكلف دفع ما هو مسااااتح

  (9190)المديرية العامة للضرائب،  تقدم هذه البوابة للمكلف العديد من الخدمات منها:الذهبية، 

  لتلقائي االاستفادة من مساعدة آلية عند إكتاب استمارة التصريح في التصريح الضريبي، والحساب الآلي

 لمختلف الضرائب والرسوم.

 .تتيح البوابة إمكانية التعديل على التصريحات المكتتبة والتي لم يتم ارسالها بعد 

 تقديم طلب التوطين البنكي ومتابعة معالجته؛ 

 ؛الدفع الالكتروني لمختلف الضرائب والرسوم 

 ؛ت المودعة وكذا الاطلاع عليهاإمكانية تتبع الاستمارا 

 ؛التعديل على البيانات الشخصيةية إمكان 

  ضريبية المحينة بالإضافة إلى نظام صحيحا وفق ا للقواعد ال ضريبة اكتتابا  تمنح هذه الخدمات للمكلف بال

 لإرسال التصريحات والدفع مع المراقبة المستمرة على مدار سنة النشاط.

 ئية واستخراجها عبر الانترنيتاستحداث منصة رقمية "طابعكم" للدفع الالكتروني للطوابع الجبا 5-1-2

وهي منصاااة جديدة تهدف الى تساااريع وتحساااين الإجراءات وتوفير الوقت والجهد والاعباء على 

المواطنين والمؤسااسااات، حيث تساامح هذه الخدمة للمواطنين بدفع حقوق الطابع التي تتعلق بكل من بطاقة 

اقة بطالتعريف الوطنية وجواز السااافر ورخصاااة الساااياقة وذلك من خلال الدفع عبر احد  بطاقات الدفع ك

قة الذهبية وذلك خلال  طا لدفع بين البنوك والب سااااا ويمكن الاسااااتفادة من هذه الخدمة من خلال  92/92ا

 https://tabioucom.mf.gov.dz الولوي للرابط

 الأسباب المؤدية لرقمنة الإدارة الجبائية 5-2

 الإدارة الجبائية والشكل الآتي يمثل أهم هذه الأسباب تتعدد الأسباب المؤدية لرقمنة

https://tabioucom.mf.gov.dz/
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 ( أسباب رقمنة الإدارة الجبائية3.3الشكل رقم )

 

 
 (22، صفحة 9192)بوعكاز، مايو، و كسكس، على  من إعداد الباحثين بالاعتماد

ة دفمن بين هذه الأسااباب نجد زيايمثل الشااكل أعلاه بعض أسااباب التحول الرقمي للإدارة الجبائية 

هذه الظاهرة تزيد من معدلات التهرب الضريبي وهو ما يتوجب التحول  ن  انتشار الاقتصاد الموازي حيث أ

ية مال يات ال ية تساااامح بتتبع مختلف العمل هذه العمل ية كون  بائ عدلات  ،الرقمي للإدارة الج ما يقلق من م

ضريبي ضريبي، ومن بين الأسباب نجد ارتفاع تكلفة الامتثال ال ة ساهمت فرقمنة الإدارة الجبائي ،التهرب ال

بشااكل كبير في تبساايط الإجراءات وتعزيز الكفاءة من خلال أتمتة العديد من العمليات الجبائية مما يقلل من 

ارتفاع عدد المكلفين بالضااااريبة من بين أسااااباب رقمنة  ن  كما أي، وبالتالي تقليل الأخطاء، التدخل البشاااار

بائية، فالزيادة في عدد المكلفين يعني زيادة الضااااغط على النظام الضااااريبي التقليدي، وهو ما  الإدارة الج

يصاااعب من التعامل مع الكم الهائل من التصاااريحات والمدفوعات الجبائية، فرقمنة الإدارة الجبائية يسااامح 

مع عدد كبير من المكلفين في ظرف وجيز، كما نجد من بين الأسباب ضعف الحصيلة الضريبية، بالتعامل 

فمن خلال الرقمنة يمكن للإدارة الجبائية تتبع المعاملات المالية بشااااكل أفضاااال، وهو ما يؤدي إلى زيادة 

 فعالية التحصيل، وبالتالي تقليل من فرق الغش والتهرب الضريبي. 

 

 

أسباب رقمنة 
الادارة 
الجبائية

ضعف 
الحصيلة 
الضريبية

ارتفاع تكلفة 
الامتثال 
الضريبي

الاقتصاد 
الموازي

ارتفاع عدد 
المكلفين 
بالضريبة
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 في الجزائر نوني للتصريح والدفع الإلكترونيالإطار القا 2 -5

 تخضع الخدمات عن بعد للإدارة الجبائية للنصوق القانونية والتنظيمية الآتية:

  من الأمر رقم  02من قانون الضرائب المباشرة والرسوم المماثلة، المعدلة بموجب المادتين  221المادة

ية 92المؤرخ في  19 - 15 من  2، والمادة 9115المتعلق بقانون المالية التكميلية لساااانة  9115 جويل

، القانون 2)المادة  .9102المتضااامن لقانون المالية  9102ديسااامبر  21المؤرخ في  05 – 02القانون 

 ( 05– 02رقم 

  من لقانون المالية لساانة المتضاا 9102ديساامبر  95المؤرخ في  02 – 02من القانون  25و 22المادة

 (02 – 02، القانون رقم 25و 22)المادة  ،.9102

  المتضااامن لقانون المالية لسااانة  9102ديسااامبر  92المؤرخ في  00 – 02من القانون  000المادة

  (00 – 02، القانون 000)المادة  .9105

  02 – 02من القانون رقم  22المعدلة والمتممة لأحكام المادة  9191من قانون المالية لسنة  22المادة 

 (02 – 02، القانون 22)المادة  .9102المتضمن لقانون المالية لسنة  9102ديسمبر  95المؤرخ في 
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 التحول الرقمي للإدارة الجبائية على كل من الامتثال الضريبي والحصيلة الجبائية أثر -1

ثال الضااااريبي  ية على الامت بائ نة الإدارة الج يان أثر رقم هذا المحور تب ساااايتم التطرق من خلال 

 والحصيلة الجبائية من خلال بعض المؤشرات.

 جبايتيك" على الامتثال الضريبيأثر الميزات التي يحتويها كل من " مساهمتيك" و "  1-3

سيتم من خلال الجدول أدناه تبيان أثر الخدمات التي تقدمها كل من " جبايتيك" و "مساهمتيك" على 

 :الامتثال الضريبي على النحو الآتي

 الجدول رقم أثر الخدمات التي يقدمها نظام "جبايتيك" و "مساهمتيك" على الامتثال الضريبي

 الامتثال الضريبيأثرها على  نظام "جبايتك" "مساهمتك" الخدمة التي يقدمها

 

 

 

 التصريح

ن م "جبايتيك" و "مسااااهمتيك"يسااامح التصاااريح عبر 

لل من  ما يق يداع م يد الإ تذكير المكلفين بمختلف مواع

لد نه يعزز ا ما أ تأخير، ك يان أو ال ية النساااا مال ة قاحت

والكفاءة فالإجراءات الورقية تكون عرضاااة لصخطاء، 

تحتوي على معدلات الضرائب المحدثة مما يضمن كما 

 الامتثال لأحدث اللوائح والتعليمات.

 

 عدد التصريحات المسجلة

تسااامح هذه الخدمة للمكلف بالضاااريبة من معرفة عدد 

التصااااريحات التي قام بايداعها، وهو ما ساااايمكنه من 

 معرفة الضرائب التي لم يقم بعد بايداعها.

 

 تنتظر الدفع.عدد التصريحات التي 

ضرائب والرسوم تذكير  يتيح نظام التصريح عن بعد لل

عد  حات التي مزال لم يقم ب عدد التصااااري المكلف من 

باادفعهااا وبااالتااالي تتيح هااذه الخاادمااة من دفع جميع 

 المستحقات في آجالها. 

 

 عدد الأيام المتبقية قبل تاريخ الاستحقاق

عدد الأيام المت بة ب بالضااااري تذكير المكلف  ة قبل بقيإن  

تاريخ الاسااااتحقاق ساااايمكن المؤسااااسااااة من إيداع 

تصااريحاتها في الآجال المسااتحقة وهو ما ساايزيد من 

 مستو  الامتثال الضريبي. 

 

 

 الدفع

إن  الدفع الإلكتروني للضاارائب والرسااوم المختلفة يقلل 

قة التقليدية  قام اذ أن الطري بالأر ية التلاعب  مال من احت

كانت تتيح هذه الفرق، فبفضااال الرقمنة يمكن للمكلف 

 من استبعاد خطر تعرضه للرقابة الجبائية.

تتيح هاذه الخااصااااياة للمكلفين باالضااااريباة من تتبع  متابعة الوضعيات

الوضعيات بشكل فوري ودقيق مما يسهل التعرف على 

عد على التعرف على أي  ما يساااااا تأخيرات، وهو  أي 

مخالفات وهو ما يزيد من الشااافافية والحد من التلاعب 

 والفساد، وبالتالي زيادة الامتثال الضريبي

 من إعداد الباحثينالمصدر: 
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 الجبائية على الامتثال الضريبيأثر استحداث البطاقة المغناطسية للتعريفة  1-5

 فيما يأتي سنبين أثر مزايا البطاقة المغناطسية للتعريفة الجبائية على الامتثال الضريبي

 يالامتثال الضريب(: يبين أثر مزايا استحداث البطاقة المغناطسية للتعريفة الجبائية 5.2الجدول رقم )

 المزايا الامتثال الضريبيالأثر على 

تساااامح برصااااد وتتبع الأعمال غير  هذه العملية

القانونية مما يساااامح بمنع تهريب الأموال وتجنب 

التهرب الضااااريبي، وهو مااا يمكن من تقاادير 

المخاااطر الجبااائيااة المحتملااة واتخاااذ الإجراءات 

الازمة للحد منها، مما يساااااعد في توعية المكلفين 

 بأهمية الامتثال الضريبي.

 

كة دخول وخروج رؤوس الأ بة حر موال من مراق

 وإلى الجزائر.

هذه الميزة تسمح بمكافحة التهرب الضريبي فعندما 

ية  بائ بل الإدارة الج قة من ق فة دقي ناك معر تكون ه

لمااا يملكااه المكلف ويكون هو على علم بهاااذه 

فاء ثروته وهو  لة إخ حا هذه ال فة، فيكون في  المعر

ساهم في تقليل المخاطر  شفافية مما ي ما يزيد من ال

 الجبائية. 

 

خاص الطبيعيين  ية ل شـــــ يد أصـــــول الملك حد ت

 والمعنويين

هذه التعريفة تزيد من الشاافافية وتحسااين الحصاايلة 

الضريبية والحد من التهرب الضريبي، فهذه الميزة 

ية النظام الجبائي  عال تساااااهم في تعزيز وتنظيم وف

بحيث تساامح من رصااد وتتبع الإيرادات والنفقات 

 وبالتالي من الصعب إخفائها.

 

 تضمن تحديد تعريفة موحدة ونهائية للمكلفين

تساااامح سااااياسااااة تبادل المعلومات مع الأعوان  

الاقتصاااديين كالمؤسااسااات المالية مثلا  من معرفة 

ثروة المكلف، فهذه الميزة تجبر المكلف بالتصريح 

ثاله الضااااريبي  يد من امت ما يز ته م كا بجميع ممتل

ن ع وبااالتااالي تاادنيااة الأعباااء التي يمكن أن تنجم

 إخفائه لأحد المداخيل.

 

فة الجبائية أداة لتبادل المعلومات بين  تعتبر التعري

 مختلف المتعاملين والأعوان الاقتصاديين

هذه الميزة تسامح بمعرفة عدم الامتثال الضااريبي، 

أو أي تصرف يقوم به المكلف ويعتبر غير قانوني 

وهو مااا يجبر المكلف الابتعاااد عن كااال هاااذه 

 التداعيات.

ية القانونية مع حدث على الوضـــــع فة أي تغير ي ر

 للمكلفين بمجرد حدوثه

صريحات الجبائية لأنها تستعمل كعنصر تحديد من  تعمل هذه التقنية على محاربة عمليات الغش في الت

 قبل الهيئات والمؤسسات الإدارية والمصرفية وكذا مؤسسات التأمين

 من إعداد الباحثين :المصدر

 

 



 مجلة دراسات جبائية  53 -20 ص ص، (5252) 52/ العـــدد:  31 المجلد

 

 
17 

 

 الإدارة الجبائية على الحصيلة الجبائية أثر رقمنة 1-1

شهر أوت  صيلة الجبائية الممتدة من  صائيات المتعلقة بالح سنعرض مختلف الاح  9102فيما يأتي 

 وذلك على النحو الآتي: 9192إلى شهر أوت 

 5251إلى سنة  5232تطور الحصيلة الضريبية من سنة  الجدول رقم )(:

على  9192إلى  9102الحصيلة الضريبية للفترة الممتدة من سيتم عرض من خلال الجدول أدناه 

 النحو الآتي:
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 المصدر: المديرية العامة للضرائب

وهذا مقارنة بتلك المحصاالة  % 99.0من خلال الجدول أعلاه يبين عن وجود زيادة إيجابية بنساابة 

من  % 20مليار دينار جزائري، ما يعادل نساااابة  9.112.2، حيث بلغت 9199عام في نفس الفترة من 

  الحصيلة الكلية للإرادات الجبائية العادية.

مع تلك  9192إن  مقاربة الإيرادات الجبائية العادية المحصلة خلال الثمانية أشهر الأولى من سنة  

 .% 92.9زيادة قدرها ولنفس الفترة، سمحت بملاحظة  9102المحصلة في سنة 

شااهدت الإيرادات الجبائية العادية المحصاالة من طرف المديرية العامة للضاارائب خاري الضااريبة 

خل الإجمالي / الأجور ) لد  9199، مقارنة بنفس الفترة من ساااانة % 90زيادة بنساااابة  (IRG/Sعلى ا

 .2019من سنة  % 20وبنسبة 

سنة  كما أن  الإيرادات الجبائية الإجمالية بما  شهر من  في ذلك الجباية البترولية بلغت خلال ثمانية أ

قدرها  9192 مة   9199بعنوان نفس الفترة من ساااانة  % 91.9أي بزيادة قدرها  ،مليار دي 2.221قي

 . 9102مقارنة بنفس الفترة من سنة  22.2
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ش ية لإنعاإن  ارتفاع تحصااايل الجباية العادية، ينتج من جهة، عن تطبيق قرارات السااالطات العموم

شاط الاقتصادي، ومن جهة أخر  إلى تنفيذ التدابير التشريعية التي أقرتها قوانين المالية من  إلى  9190الن

سين نوعية الخدمات المقدمة للمكلفين بالضاريبة، 9192غاية  سيط الإجراءات الجبائية وتح ، وكذلك إلى تب

بعاد العديد من المخاطر الجبائية وهو ما تبينه فالتحول الرقمي للإدارة الجبائية سااااهم بشاااكل كبير في اسااات

سنة  سبة التحصيل من سنة إلى أخر ،  9192إلى  9102الحصيلة الجبائية من  حيث لاحظنا زيادة في ن

ما يدل على أن رقمنة الإدارة الجبائية ساهم في زيادة حجم الامتثال الضريبي، وهو ما يقلل من نسب الفساد 

 .تدنية مخاطر الرقابة الجبائية والتهرب الضريبي، ما يعني

 . الخاتمة2
حتمية لزيادة حجم الامتثال الضريبي، وكذا زيادة  ضرورةللإدارة الجبائية يعد التحول الرقمي 

لة الإدارة الجبائية على الامتثال الضريبي والحصي الحصيلة الضريبة، فمن خلال دراستنا لموضوع أثر رقمنة
 الجبائية، توصلنا في ختام هذه الورقة البحثية لمجموعة من النتائج والتوصيات والتي يمكن عرضها كالآتي:

 النتائج 3.2
  من خلال الإحصائية المعروضة يتبين أن رقمنة الإدارة الجبائية ساهم بشكل كبير في زيادة حجم الحصيلة
 .9192إلى أوت  9102ريبية الممتدة من أوت الض
  تبسيط إجراءات التصريح الجبائي من خلال الأنظمة الإلكترونية ساهم بشكل كبير في زيادة حجم الامتثال

 الضريبي وبالتالي تدنية العديد من المخاطر الجبائية.
 من  ة قبل ارسالها يمكناحتواء الأنظمة الإلكترونية على خاصية مراجعة التصريحات الجبائية المكتتب

 كشف العديد الأخطاء ما يساهم في زيادة جودة التصريحات، وبالتالي تفادي العديد من المخاطر الجبائية
  احتواء الأنظمة الإلكترونية والموقع الإلكتروني على مختلف الرزم والقوانين المحينة ساهم في زيادة

بية، ما أد  إلى الحد من ظهور وضعيات جديدة للمخاطر الامتثال الضريبي وبالتالي زيادة الحصيلة الضري

 الجبائية

   رقمنة الإدارة الجبائية تسمح باجراء مختلف التصريحات آليا وكذا إمكانية مراجعتها قبل ارسالها، كما  إن

 توفر الوقت والجهد، وهي كلها عوامل تساهم في زيادة الحصيلة والامتثال الضريبي.

  الإلكترونية على خاصية الدفع الإلكتروني سيسمح للمكلف بالضريبة من دفع مستحقاته احتواء الأنظمة

 الضريبية في آجالها المحددة ما يعني تفادي الغرامات والعقوبات.

 التوصيات 5-2
  العمل على رقمنة إجراءات أخر  وإضافة خصائق وميزات أخر  لكل من نظام "جبايتيك" والبوابة

 صران الآن في التصريح والدفع الإلكتروني فقط."مساهمتيك" الذين يقت
  العمل على استحداث نظام إلكتروني خاق بكل هيكل من الهياكل الجديدة المستحدثة )مديرية كبريات

 المؤسسات، مراكز الضرائب، المراكز الجوارية للضرائب(
 يات الشركات مديرية كبرتعميم خدمة الدفع الإلكتروني التي تقتصر حاليا فقط على المكلفين التابعين ل

 دون غيرهم من الفئات الأخر  من المكلفين.
  لزيادة نسب الامتثال الضريبي وكذا الحصيلة الجبائية نوصي برقمنة إجراءات الرقابة الجبائية بهدف

 برمجة أكبر قدر ممكن من الملفات لعملية التحقيق الجبائي.
 خلال إعطائهم بعض التخفيضات وبعض المزايا  تحفيز المكلفين بالعمل بالتقنيات الرقمية وذلك من

 الجبائية.
  العمل على رسكلة وتكوين الموارد البشرية وذلك من أجل التكيف مع التطورات التكنولوجية

 المتسارعة.



 
   أثر رقمنة الإدارة الجبائية على الامتثال الضريبي والحصيلة الجبائية                     ،  شعوادي سفيان، جرد نور الدين      
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  La lettre de DGI N °52-9102 . lancement du nouveau système 

D’informations   « Jibayatic   : » Une gestion de l’impôt plus transparente, 

Ministère des finances, 2017. 

   المتضاامن لقانون المالية لساانة 9102ديساامبر  92، المؤرخ في 00 – 02القانون من ، 000المادة ،

 .9102ديسمبر  95، تاريخ الصدور 22، الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد 9105

  سمبر  00، المؤرخ في 02 – 02، القانون 22المادة سنة 9102دي ضمن لقانون المالية ل ، 9191، المت

 ، 9102ديسمبر  21، تاريخ الصدور 50الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد 

  المتضاامن لقانون المالية 9102ديساامبر  95المؤرخ في  02 – 02القانون رقم من ، 25و 22المادة ،

ديساامبر  92، تاريخ الصاادور 22، العدد الشااعبية ، الجريدة الرساامية للجمهورية الجزائرية9102 لساانة

9102. 

  9102، المتضمن لقانون المالية لسنة 9102ديسمبر  21المؤرخ في  05 – 02، القانون رقم 2المادة ،

 .9102ديسمبر  20، تاريخ الصدور 29الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد 

 ( .9190المديرية العامة للضاااارائب) دليل الانخراط في البوابة الإلكترونية للتصااااريح والدفع عن بعد .

 92/15/9192تاريخ لاطلاع:  moussahamatic.mfdgi.dz: متاح على الرابط"مساهمتيك"

 ( .9192المديرية العامة للضااارائب.) :منصاااة طابعكم، متاح علىhttps://tabioucom.mf.gov.dz، 

 .92/15/9192تاريخ الاطلاع 

 ( .دور نظام المعلومات الجبائي في تحسين الرقابة الجبائية بالجزائر. 9199خير الدين شرواطي .)جلة م

 .(0)العدد02الابحاث الاقتصادية، المجلد

 ( .دور رقمنة الادارة العمومية في الحد من مظاهر الفساااد المالي والاداري في 9192رشاايد ساافاحلو .)

 .(10)15مجلة شعاع للدراسات الاقتصادية، ر )حالة رقمنة الإدارة الجبائية(. الجزائ

 ( .الاصاالاحات الجبائية كعلية لعصاارنة الادارة الضااريبية ورقمنة إجراءات 9192ساافيان شااعوادي .)

التصااااريحات الجبائية وتبساااايطها " دراسااااة حالة البوابة الرقمية للتصااااريح ودفع الضاااارائب عن بعد 

 (.19)12مجلة المنتد  للدراسات والأبحاث الاقتصادية، مساهمتك". 

 ( .قراءة في الخدمات الإلكترونية للإدارة الجبائية. 9192ساافيان شااعوادي .) مجلة الدراسااات المحاساابية

 (.10)12والمالية المتقدمة، 

 ضريبية في الجزائر  .(2022/2023) .ع ,قناق صريحات الجبائية الإلكترونية كعلية لتقليل الفجوة ال الت

سات، أطروحة دكتوراه – س سة حالة مديرية كبريات المؤ سم )د.م.ل (درا سبة وجباية، ق ، تخصق محا

 .العلوم المالية والمحاسبة، كلية العلوم الاقتصادية و التجارية وعلوم التسيير، جامعة الوادي، الجزائر

  (. رقمنة الادارة كأساالوب لتحسااين الخدمة العمومية في 9102محمد بودالي، و موسااى بوشاانب. )الساانة

 .(9)2مجلة دراسات جبائية، المجلد الجزائر. 
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 ( .دور العصاارنة في تفعيل أداء الإدارة الضااريبية وتحسااين 9190محمد لعريبة، و فاروق سااحنون .)

 (.2)02مجلة دراسات اقتصادية، يبة. الإلتزام الضريبي لد  المكلفين بالضر

 
 ( .الرقمنة الجبائية كتوجه للمساهمة في تحسين 9192يوسف بوعكاز، عبد الله مايو، و مسعود كسكس .)

حات الجبائية في الجزائر  ية . المجلة الجزائر-بوابتي جبايتيك و"مساااااهمتيك" كنموذي -جودة التصااااري

 .)10(، 00للتنمية الاقتصادية، 

 


