
Qrtrt;p ôôtlor! .il+ru eÀô
,1aan"tl9,fLairilt (,g

.r+rl g.rgr; /r

rlutût,p*tr

(,tJl ,*tUfl ^!: ril .e-.dJl 
-zt-.{bl.rl 

J.epl J(.l1

ôr e:Al dl J..i:tl drilJLt i$ ii..:-. !r.i; c,X(:.. j irl,rll
rp§lt,1,.ei dl Lu*ll ol*.,3tr|1..b .çt,ittd,-:llü ç1.;-)l; c,ljJl

J-rnf z'-èl;,.c tl4 il.;rYl Ltl rlt iJ '"P ,râV Jt e;Yl ;,c |.t 5,

')ciYl p é *c,l.:Ll.Jl orJi a+ çlt.*l1};l V u-tull c.,ljJl

.'bfl iJ,Jl g rlr C t+Ug t*,.

.uc crliJl nr §y',t,J;.*llQJü 1*,;'..l§Jlq-:lllj,r a:.1

,çy..r-Jl yy'-§ll til ç)L;-ll; Égt o" lt{,| €Jl,l €Jl 
(jJ'.rJ JJts)

.:,Ii:r ,t;Jyj J-r1l yrL§ll ùr5. ùl ,rb t,J;lrlJ ig,j,,*elt
.r!L-.g,!l ù, y+ elÉlÏt 6y.-,|t /.sJt

JiLl .u,.rtJl tÿ'- u.lé ijüJ dLrijll c;:[*. olll .j*l-:tt u.r

t,-ii .+t*yt :Ll.Jl rt- o4i dl r,çy'b .:ttlt .rt .i.;.{l r*^a.,

+ti:tlr ctJ;U t"pT Jvitil;rt*q"Ldb çlJb i,J-ilc,E:LJl$,

(i--e eti.Ltl é'r.. )l ./A ..Lelar . i tJ, ;1,i-:"3;tr irl O* u .rplr
Jr.fr U .Jt-*-yl si +.r.iljrlb JL:all JÉ,J, c.-Jl1 ôt(lj.:rljll
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6rr:llrl . : 'Jl JFlq.J' ,;*;.UleÎ +ÉJl ù, tx 
EUo 

cl.ll ç; /lÿt
.t tl-à ütj,lr,i-llJ r"!tt crYu ;,e 4.dl ,;t.iJt

4.) é *tüf Js J-t.],fi i,...,J1 ôJÂlJl ir.rl ûrlô.,;tt,Ilrltl

,J, .dt-*-!lr rL'. -!l ü!..,,i .lkrf l :G C _*.u .uI .jl c,l.iJl

,a1 J-Lr-ll ,^r ++:J.t'" C e çJJJ+JI LJ|JI .t* d"Lll li,
€ ,J-rttil yrLll.âr, ùl l{iL: ÿ çlt c-,tJ*lt jd tUil gLa.aa:ll

e,.4 * ç,i,1 ,J4!Jlr il'dl Jêttil 6tb éliJt::-Ylr i,rfl €,tt,
Çl.j)l c.,ti)LJl -fr t§.:;-t ÉJ<-! éJlr i+llr irll Jt"a;!l .:,,Çl

.ipu:riispr, i^ts3t .r4 ,yr-;r) é

.tJt*";tl .+1Jjt,l i-;Lll rô.rL!1)l ijy.,l :i-.-Lill .rt^l(!l

.J|S:-TI .r.Jtai,iYl

rlr,t&

-i1L-ull1 J|JkJl jrtS 6.t--t ,:rl.;t-âll rX.- j-, Jt-.r)l J<.!
j F ;sl r"-tt p bLS J-t . J4lj,! Ç15 Lr.u1 i.Kll ii A* f .,Jrçtl,

J-i::ll, LtLll JrL, sit<i.ùlfllr ùL,Jl ,t'Éèl.rr tg<l !rL,,.pL1a
ri'r.j,rlt !:.Jt-Sll É, .-fn lt, J,rLi:,| crui'.l,:i.â:t erlrlJ J.al1rlJ ,:.-,
5r ee.,t^cl-ql U,4l ,J-.r1.i,l û,<1 k rç-Jl ;|aJl sid (iiut .lib dl
üt'.Jl C i-ârr*ll c,..-la,'I .+- .kléb dl-rrYl Jt il ç-,J At"rtt

ç.i-â i"::Jl .:.,Li)l,Jl + çt*;)t ÿ;,Sl ,*..41€,J4, ÉjJl .çirl
ù1 ,.1l-l3.i.rpL:?YlJ iJtiyl .:,Li:t-Jl .* çtuJi JT ç-.+l ëtUl
r+J^:J J.."lrr,JLr;l.e iJ r,. frj:jjj,l;fl;I
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cf çrtl OU.r.- ,:,l.Ul j .t *! tû"t-tlt *,;Ll ,;l"t-71 +L+l UÀ

:Jlr +,tr üàt:J,lt.)r;dl.rL"b! qràJl ..r-,tll eh ç.ilt -t, .ét-ll
-Ll-')l .:t;;.-.- ,.5; irptir .:Ç1 lf .LlJi dl t J ,-ir"Jl, +lJ<Jl,

.dt-*-Yl rl .lt oi;Yl Jt dtj; cblrj ü,r _#lt

;r, t :: q?? tl tS:Jt .Jt*l rl rfil'l' Kurt Lewin y-./ e 1§ +. tai l, lb
,J.,.l.g S çjJl J^ill1 .ir-ellt:lrtJl F, .,1 ;rJ.Jl 9* .rJi f+, J.l
e,t at:âl ù- ül» rf Jüü.L,i:Jl d, .b 4: ü, lrf- i(ll
. ; l* isr€ *Jl JJLJI ça u) i..+ .itL, c..§ lt 6;5lt

.ir*lJlr Çy'| .rt{?rll

.;Jl û-, +'flr.;ill .1,r.Jt"r;fl ,Ft .*t ;[^ilt ti JeUtt .t--a;3

.;^L y;.- ,-i ;i,t (rbu;YlJ^iJlJ sLlJlAÏ ir ÉJtr .* g;rltt

ù.-ia (+t :?Yl +LJl ù, .dl U .é,ljJl r;.u j.1Ç1 Ij r,-ta1 6i9l
.W)l 1v if +^:lJ U.rÿ'ç-t, i -i:, iJLr

,-C i+.-. J i -lâi rLc u Howards Becker 2.$ u.4lgt.âlJÏ l, liâ
'.-\e 

e,j'J g..t+t t+J e?Jt iJ^tlÂ'.iFIl :LLJ kt :+Il Jylt
. ;' É; li5..i=fL:?!l etclÜl g-e ç-Èt.é ç.i.tl*ra;':ll;l/Yl
T; r:-; tz.tyje qi c,rJ.r L+-É,yU+Yt iul C q.rll Jt"iïl

'4.t æ;-/" ùÉ irl oÉ'{

rgi$ldldlill.rriç

Cl-.:"Il J*Àtl ü-c ô4 qrill,-f*iJl,ll J+ r,, I JlL:ll lir ü,
.ai ,-rlt i çiJl o--Jjle itj:ll .trJl p qft:+Yl iul erl Ub

1r.-.1 .Michael tugyle;hlâ-,Î J§.t, c.-Ul CfB ÿr riJ i;Jl .rUlJ"Jl

.:,tJ.lt .11 Lÿ)L. çsll JJ*JI fr.J Ctr "irJl * 
yt )] i.i
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,t-.1' dt-.rl dl+;: t-u.;rJq Ult UXr,,r.'.U .. éJl é,t.y'lJ

çLj)l .rLi)l^Jl ,li-à!ê Elton Mayo 1928 jl. AJI .lU.t ir, Lt :"Yl

Lr--t;!l .là,'tl ar ùL;)l l,j o1r +llytt rt U *l-t-tt ;|Jl ù.-
. Aliénation lr'liryl C:,-..J dl Ull üg)tt

rJtritXrÉir5HtiêIl

il.L,-i:JlJ g.t:+ll ,t lr.rJ,iti:JJ l,-,b It+.-rl-iill pp,F
.(2002 ù#J r.r) Jr\JlJ u9tf{iJ irl, it (çrf cl..rl).J &l

H*;J,I oàlr.(rt4tr) JU"Î 
"r rlSJl ii-)l.ill 6al rE- ç.r+tt rJU LJ

.r;ltt; uitt ùy cl,r$r iiX,Jr ri éstlz",s i.;t;itc+b é ,êl
UJL} ci! Jr,r rrS tJl a,ü!l i*- éluî-r q."LT .:rt-L,.,,t.,y'J+

,j ,sj É,!t t.L .oàlt ,'e V Ç$$.rç<Jr .11 üt'J! .:tjlt q1
.:,l,Ul .]f ùjly'l .r.1; {rY ib';;,r Y-q Jt 5:-Yl ;r .rliJl c^4 rJ+

."iljryl J.i .Jyr 6t 1Âl t'r1 itz.rl,.., J[.É-YU .ftJ)t ,:,ui 6lt

U C+ .rçtfl & * (J-,1, ltrlJl) +,.ti ç.ülç*ltr el.iJl,a;
.JL.*-Yl i;f.a reg

CLJ31 r;-l.;L!l ..pj.+ rll a/l ;er U ,!-l_ll rr ègÉl ùt{ Y'
qtt, C.=-;r-. riÿil*lj r:- ,'ll, irL:il tïbt, ÿl/r1 i, SS: Cl tlr"lr
jJ,C t,.^ri 6Sltr C{J-}l r,-..:ll .pe rril"rrle ü.»yt Uü-Ér

it<!-r i-,.rJ.{.irr tl iDLII rlsJl .!,t Fill .âi g:ttÿlll g;y
(Herbart Mead ,ta .>r-.j) 1( Charles Cooley drS .l.rU> g.r :J#Jl

(2008/tB .*.f p-Élt +eI .oohnpewey é* ür)s

i+llll i--JË +, i.,ft :?Yl .rl.Ul :.=L g,. j,-t clLail .i, c.t-

,F "9.; .3J l 
( Inæractionnisme Symboüque)ç "ir; Ç11 i--yJl
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"§*tl.ply 
c-li t+r .§t+Jl $JJl Ê.1rl .-lrll il+ll J-rlr:ll

.i*t +yb: jrJl c.,U).J| ,3ç,* l{siri,J)t ;,,:ljll Ct :?!l

d,. lirt:"1 e.eu çr.iJf é§Jl ,* #LJt r+,-i5 t(ç otù ;*t
L.âl tl J#. J-â J6-+ € ,P;rrl* 16.rie rg4;5ll .1sr ÇJ J)t-

J)L, dr. ijy'l **:<i J-iLJU ri.2t-:7!lJ lrll .t+lr iilj ô.jsjl

ry' rili &q.i5 d':. .*à c,i-2tr sir ladjl rrlJie t/-.:1 çll 1l;r§ll

*§l : 
- 

I .rtrl JIi é -Ê vt Éû,,..1É51 l rte -ilt* râ:'s r icl4l U

A.ÿ æJ,r, !,t-ÂJl crli ùt.i;;Jl lt+ll i ùr+ U +.j Jti (+)

É1ll JBr:-l J)t.. ,y cJJil rÇr.-! 4llrlp9l é: a.r\t g. Ckll
,5.U1;.*..'Jl A..ÿ æ dl! "Lldl J*lt}-*cui dlÜt )t'r if'^Jl

dt-"r:.-l J)ti ùi t;1le r-;; iæ l, q çtJl o'rtll orjs d liil
ÊJ5!r J-fi.,-ulJlr $JtJl ,Jtj.dr -t.;,iltr./Ç'arll rlrt9t

<2o0s 120,--'éb

dur;lr crr.ti't-gl .t- J-J dl ..,lrjJl .r,; l;atJl 9.1ell .:'t{?ll

ik:Jl irl+ Persuasion 6.tSlt ç-e ùtS .1Li)l c'lçJü tÿ æ ,ÿl-llt
:LLJIüt(, dr^çJ-§.#ttç j-iü ç'i!lrJt;Yld" lt":-".,rÏ çll

-fuCt J+ \...^t.|âtl *!e.JEII .ra l.ir U'trl .3.9'r'rtJt

--»-)l) v rla;)l Jta ê J -,-t ü*o1 t,r.l tJl P i+ll Yil.r+l

i..tJ qrJlr *lÂ.Jt+g! ilill .i.t.' rl, Ch+rl çtlu'(g#.rt'
''!it d)r't

tt1l.$§gll&3lrtl

ç1f§.*;Ëttr iltr; l*jtSt tl i-JtJl ,:Jlj t' ôlrl ,rij ù,.

iF. tr ll ./ ct3.r-.ll-e Lt-.;-,>tt g.Ult eJt-.'Î r, J:.rJlr eaeill

273



üy^ll ùÏ LJ;p1 .:rül!ull .ie r, .( Coping Suategies) ;[,t.:!l iÊ..11j-l
.Jl-*-yl é *)tt ét arlt 'É a§ al;"r,; Y ;llre ugr gy i,;Ltt

i#l y.f$iyt ,J"Hl y rJJl dr 4sl- 6 t*)l ilrJl ,i^i l.i<r

,J ç * )t 6./rll olt r üs4 çjll J-zrt-§tt ç.d-tJt Jt+t dl,tslt
rJ5lb Uÿl A..t Jl .e!":Yl f1.',.:-.,.1 c,,ü,* $,),J, ùU-.rf, eE t

t-..t t+! €tt J*Ut rL;f *r.l U9lr .:,ljJl ,a1 Jt r,iiyl i:, ü,,1.a Ul=-lr

. JI,".*-Y I ,À,J,t'..,.r- Jt lJ, ù, C.-.Jt 
çil 

jJl 
ËJ+:,1 d! 1Àtl

+, qpt-+Yl, i-. Jl dt;ÿt g+rJ la:., ütÿl Jétrft ë, en
.4*:.Jl r*et +iJl .{-âli::!l ,É4.t+l ,ÿt.fl U l+ qàJl .rtiJ,Jl
t- t:: çjJl *-,i:Jl rU.1)11 ,-ÀJl d" dti":il ,r;ç _rr, ,Sr-ll.r-Èll dl
çll3U5ll ,.:,li.ll g.Çj-l ,,l.l.r"lut ,l.1-.qr'y'jÇJ/l ,,.;Lll l.r:r
tÏ J.lÀti O* .rr5tt e çrly" JÉ C .J r:-,-- çtt Jl-.,üyt c,tL* ÿ
,L:iÏ .Liilr ü,.iljl o.L^,.ylJ i,h-. Jl i+â1, e Çr l:Lü. irl Ji ôÉ,
JLtll ljr .Jul_dl ,ÿ*,ÿ i: ;.ll .:,U\ll 

"+ 
r.; gr; ..:llj, r.r-:I

.^rq+Êtl-;-,| *i rfill ;strl c.,ljJl .rl.c # éjl ,Jt Â,i;yl .n-t-l a".*U*1
.ly-:-yt grti:l;1t C ,j.tult

r l*e hiqll üül)kJl ldirj 5lotjiJt

É-& çJl dlX t{:. tJ-L, i.tc . :.;"r 66k?J s:l J.rJl l.:"{ ëCl
L-J (i-it<ll i{l:*Jt LJ ôi lr*a"., él * ,r")lr..iÿ ir tL-Ç
iJJlr ..Jl J^Llr, ç çtg çüt driit ütJt .rI:iy Ub t..."r,

.;.r-:.lt ,,:l*ltr d.ü,1 +Ll gr J;i.gJLJb

ç-y' Çtell; i+:Lllr i:rt-:-Yl üJlJiJl eJ;ls.:rLl.pJt U ;'5;)l

Iife i$l é)rr-làLl..ft-:"Yt Jt/b fut j ;*tt ,t ,ti;;yt c.,Ç.p
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ôt* .lt*i (ûr,Il) i-.e;ll i-UJl ;"i,,l cqrtll i-LJl ir i-Lt chances

.Ct":eYt dt a,üYl -1Ï *et-:rÏl Jt dll 
"t 

h a*r lJ"Ell 'iÂ

,},.-t-it f.t4 g, J".,t*lt J-âÀt,,ÿ-Jt li-â Ut(J!,i é*.lJr
ay'l q"t :"Yl crÇ113 crly.;all ,,it .i 6.t-tr.lrt i 4Jü"5*ft^:aYt

.1ft :"!l crti)l,*ll ütr{ EE .11;r-itt i,, lJ+ tJl c,U:t,ll

iÉJrfifurt§tl

tâiliJl r+*Jl il-*L j i:,-.ajll iilll I! -r, U ,)*lél j JL 6Ï O1

iilll ;l Llü;ül ct ";dt .rrtJl ,P ,*-:.É1ll e.ri)t, + rJil,

.s*i:Jt st-:.l)l JI ir,Àll ;.lLl:-Il 4e ht-j .l! ryIl ôrtr) is.r-iilt

r Q.letilt fon*,ËJt di. é d.lrill*t

q'Jl c,Li)Lll qi #, irp i+Utt i*;dl .:,),t(-t-ll üeé*Al crÇT O1

.é*l É*i:Jlll.rtt*t ,ÿl,." ü iilJàillt{ir.J, j.u; r*t"+Ïl-r

.-rjJ*,T J+I.+; qi 0* jacques Rousseau) -F» gt?.)ç pi OI aUii

*{ârT â.r-ie (Freud Segmund) .l.'-t-fr^.;rltJ .Jt-dYli/ I{ JL.rôYl

Ul e,é Jrâ ,Ililq ..{t^Éllr rbà:-Yl é *}lt Jt^.,i;XJ l{..* lj<Jb

d/.iJJl ./yrll, .:J*,tdll çT.qr ,.rLÏ ,* b*l r*h, ( t«n Lewin)

.i,re"tll.l ô;lr.:-Yb; ,)*lél ,tb Vl*.,-;b t{t-re irl4-t

l+^*tf c.,Li)rl*Jl Z-eÿ,-s f* -* ,)-*l-fJl irÉ ,)! ,P L-r g-.

ll .r;1t g,e crljJl üJrül .*Lr.l v*a; ôV U q i"-.,- U qfL+ylJ

üT t.5 .,l.vl-lt: JL..rïl ç i"t+t ry)t ü ,y; t*ll g,rljJl Ü)lta

a* ôlS:-'Yl d:i/ ê ZrJ, n*'1 Y! 9 L, ,r.a..i;J db eil 3r C..,.Jl

,.rliJl a-r *Çl Jt^*.-l él*» *asj.rli $Lci.qPL"qIl iii$l
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,ÿt --oJt AI Yl.t-^.ojts Ét blll ,/k,l {iye ôl .r- .1ârl-:"Yl

*- kJlJ.:l-.dIJ CÉ if c^*.Jl g 
"_tCt 

j lrs 
"rUlr 

;rJl hl.r,
tfUJl .rr:t1l .c.,t,rJt üq-,; u§tt U*,t:ttu ai[.c,trÀyt ,-ett
arraàtl c.,tilJJ UII Lt?j-t1 .rljJl i,rrJ Jt+^5 ü*àJl ÊtJ, L+.- J csJl

.,fr-,1t 'ull.pl ;rt-.a-11 LÉi" d-rïi ,i,T ."'"+ éJl i.i"L-§ll iLll .re

:,rJl Çl3rjl j ,f -* q, e_ LL"j*,Tl t1a; ùli.JtrJtt

r4strr.tul

.:liJl é-r é;J;l J.i#Jt .t L r al *;t ;fi rSx,,§l .ll O (or

fc.rgL.e Jrt* t, L.d-i i,! .UT ür^J é
Lç-"--Yl iJtt*h .ij*;J t{--ÀJ ,,:,tjJt Jl.zrt i/ J.rJl ++ .+5 (oZ

il--LJl i,iL ,t;t ;sLr) **tKllr *tÉ)lr iitUl ir..i ,J, Ji.-, dJlJ

fiLrtct

,t+ +..,- ôl dt *-Vlr üljeYt ;e c.*Jl Jb ,rr,itl ù* .iJ (03

fJl.a.n:ll J+ JL..rTl

,,rili Jti -r, ,F çdt 4ü!l -a)-e 
ôib ç.Ul {Jl .rb}l 9 L, (0a

f u+dll9 €rtirlJ,-,1'i!19 Jt r,üYt{

uiilJfl .io J:. *A SJt;:*Ylr JllJ rt-êijl Jl ll o?* cl çl 
(oS

cL-_r!).t--c c.,liJl Ë"t-4:1 é-*.U ,rt...t,til;l l.r4 JL.*-ft ,jéL+

.(çr-r

rSill dr l1r {§ Jl.eTIlJ üLnàlï I ütLr.

*+t{l Â.f. },Jr,l i.r-LJl ir- taJl ,-E:,- at}l ii crtËt Cr rK,l rlL,t

gJd9 sl.ll êr"e t{:, .rllil.- C Yt"aËlJfu tdl u}e c*,itJl5 i:."ulJ



y oâL Jlÿl zV ;,j'.''2eJ,-;l eÇri $Lr.4Ji gp )t;i.ct-JlJ+l

rr, u qtor-t .t(âlj ü j5§lb {.l Jl yt:. ;.lJt üÉ rlf icÇ;3.-r ;1.-:,
(ti-;rrb ü/Xil) oL.rE .Ç.rr,ilr-" Jl â-ËJl ,-itJt yy- oàliil

.ôJ":Jl u-Àlt sÊàliil ùJu i,râi,üll dill ür c.ùt-

gtr*t ,t7,zl Jl-S:-.Yl ;'r c.-.Jl é rr.rt k.r* érl é,lJt tl Js

Ulfl i bilt CkJl C i."1 !l ,/ L. .Jt."r!l iit? ro 1r -tj1
,;c JJ clell C 

"*rJl dJ irE:Jl Jrrll ü, -bJl ,A,.r{ '-ir,.â:Jl

::uJ c,,LJ--. ù. élttl $ ùr{.if Il .t{J, drlll r.ei qÉJl ,J.rrjl C

JT UL-ei;l .hyd l-.1 olrt Jt... d çtiyl ,-i:Jl '.* 
*-; i;l,tb1

e,ÇJl1l.2;)l ;r* t.rr,r k+içJ Jtrr)ll lt . g-.r rÏ kag;r .t-ll
!-i æ l+ *t-:"Il .:,l.iJl u;Jj ,I gJ.- U*,+ JL" ll^ ,*.iÈlÇl

Cl,-:Jlr irL.â§ll d-J ü.-.:'Ç L ljrJ.ltll La.,tl, i i,lJl L:rLll

.HiJl ey.Jl cLeil-.i-lr ...btà-)t ifri-4lt

r jln?Il3 jlri3ïl 4r tlFI Z{iô

c-r i'- .l;Ç '+' tr't z-;,li Çl/Pil é eÀl p* 
"JJ1'Lle 'u4

't-êiYl :.;J- + .-;!, dl : iuthll i--Jdl ü l.-+Il li-r ry,.-,. i=e. Jl

ln rÉ,;§ U ÉJtt ,dr-lJ s-àJl J^Jl L1.'t4l J*J d/ ,,l*Lll .-,E*iYl.e

.[-l^:tl rt-.;]l J-.+ l.U .gli-ytr Jt-.r:-ll O" f.& dli ri,jli, 
Ltiâ

.JKilU y'lch:t! r.4lu ots L j EÇj,.Tl ,rt t-,Ll sill
É.ft-; LJf:-l.i49Jl c.ç g,. i..,"âl1.:.-r.+UJl .:,U11 lt.
e F, rs rl tjt!-lJ irti<ll 6ri^i Çltq.Jsle i.,üulJ jlJ rJ,i:Jl jt++l

c--{ i.:al c.,ljJl ;, ,H**-;tll J.*âJl t.lt<t gJl ;t+l j

{*ijl .rt+l üjlJ,. lJtrrYlr Jt"r,ôYl ç1.u ,d/l Ja-,ia .éb,.;Yl ;,r
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il-:rI +- i:Ê 'tJ::+l O-Utis,:,ljJl el*ü) irl4yl i:^,:,Jt

.JlbIlJ r"et :7Yl crljJl

rç§lt .J;f AT -Ë 
(Noel-Newmann !t.r./ &J) c,--Ul +'ai

cUisri.tÀlt -#it-*tg.Ut 31 ;,ài1t ;!''oâtg,rrtJl ùrtrl,â

.(2008 123 y# r{Éll +à.rr+* ùuii rl fCt.ili:iÉ
i,J-:Jl ui:ll .Jt *-ylJ JLIJI .[r" rr t tb C.à.,'i,:Jl L,lJl
.4t é q, *Jl #r.Jl .Jt --!t g:â ,.i dt-dXJ iiti .JI.J:yl cit
c.,ljl! .;y§ll .rrJl}l ii[{ * .,}.frtlr ,$.bll üe ürjll j ir.r(Jt u,:a:r

Jt-..iiyl ù3b etbtyl sE.a g+ + ;lt r 4 ç)t &JÉ, ti§ltr

ull rLr- j g+ o"r--..-,tr.-iYl JI 'Li)t 11 
,É)q Â3- ià,e çL

.4*:'.?.i;tid.jË.crç! ir.riitt c.lljJl ,ti irtl! JltI ,+ .t rrllt

.rt$lt t-.1 ., L*U 6u .tLJ ft-E;,ilr h.r-J J.; i.-. eÇl oÇrll

,r+ "+rtt c.,ç5lt t li .i.r ü,ill iilll Lt?-"-! i;r, .ell iLti ..1, q;rtt
ol.U! *arJl 6*a él ,rr;t ç<;lt .1 c-'Ule3 .irLl 

eUrE ÉJl

t À1,{Pt'Lr t<, :L'r u' ËilT#i i T ;ï;.Ërl
tçttl5gr/tutHlûl{*r.r3

ür i .:rtjl-iil jl c,t l-. ÿ üllâ:,. Y al *r. rlÉJt 'rÿll ,* '*
é ,gi*lt.,"Jul J# lt<-ÿl .i, & .tiL i.J-r su.-,- Jl J:.,Jl
i.1.1,..a !t.9 l, .l,t-)l Jy- dy'tùl CU,tdrlrIt .ùiFtr qsSr i,i,
Jtrrll ,1 Jt*eiiYl élJ$t,-** é e,ll i,! .t+ls,J,JJ c.,Ytll .É,J
i,- Y+.:ljJl ,j;4 $ cft.r-.3it rl:r 1i U, .dirti:,lJ j-*1 ,Lÿ e
i--àrt ,A)b C ,"Jao-r rÇfl [], .:-.r ùÏ d.-4lJ ùS4 u .L{ttd
i iJ- iJb ,r.J çX.-:-Yt ,3'(l .çX.-:-Yt e4,*,1+ Ut rT.1..r.rt-jU-.r
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ùttl ,r rj+ ..rL,i j )t*,ti ù§ ùl d..Jl J,U ù* 
"tr 

rJte9t 6r
eçj..)J .t.}Jl df,, 

",..f.4 ç.ill

.ÿtt;rt+t L i'tl oti-.a3Jl.ll 14ô *4 f{.Jl ,j,,iül ,fj ;rL

.i!-àJl i,.,.JlJ ,+ill 
"r.jcJl & oU-J.;:15t+.-.r

Jt+iill é,Ui q, o -CiJ 6Jl dLirJl üt tlr 
i.=.ijl Jt+{ ilrJl

b* ô.#'ç!§.*i-.t%,* l';r./ ùf $b u l)tt Jl-.rYlr

'tjrJXJ f-a,iJlJ:llrll .t1.ta:1 Ltâj-Yl \t1",.ô-b.*ijt irjtll rrlr:

.,_e'Jl 4t ü Jr..Jl.t

rlle$rTlg jlrtll, dt-âiïl ô!r dtl,û-lt 1ttil

Çt5,i UYr u (Stress) .,ijl lai^âJl jÏ (Choc) i,.t a.lt J:. t-rU
.i;r !{t{ttyL.;;rl * U',--:b ü.r.p i.§ .i-.ft :"1 ta:. r5f
LL;JI +Jti.r-+.-eT lS-zatü$È1 ",i* J.-ÉréJl irill
.q;; la;,-,à Js r+; çT.ra; éJl 

i*Jl +Ul ,rl, r.r, Y sJJl
tJq ü f.iill J-;-.: ---1t i i:"t<Jl irtleJl ù<.5 U ,it*l il U Ub

6i;..t )5lq;sY, .itjt<,I ,lt t-.iJI J-,r U irt, (gll+rl ,-jql) i-:.J

l1-!,Yl ir, YJ-l r-....1,t-:ll * é JL" , :'tl b,âl -e2.1,

.Jt-d»[J c.,!t+ g:i; Y ,r=

.o.p: 'lrl 4 tllzJ-;i2t irr, # iLrl ijl ol.r-!t O1 elr:..!l ù<{

i§ÿ:Çj#.*büç'ÿ irtz.:,!t iil riF-t dl.iJ l+J'dJF-s

i+âi rlt .116 Jjt aLr.fT i,r4 i,Î üS.i .:â, ;'ll Sllb 6$l érg

..É1ll e d..rJlJ tdlüuüi i ult ,-'els 4-,, *î$ u:-l

èh-'t i .§i,.llJ,l .él:;,9 (f,.r.all) HiJl lr;.^âJl ,r.i:'; oÏ yô

g.. .i-*tl: J-Ulr .ritj:!t c,Ç1 #r- d c=-, éJl rilll JI qrâUl
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f?i l rà..t,Jt4)l J+lrl i.t :-,1 .* *L J(à é,il i+râ.JlJ,
.*ii$.ftt- )J,4' ù. Li.,r Jr dy'lJ çJJl

æ 4,*t; Açj ot.r-§lt ,b çs2çj$t;bjt ufo

djïYl çl ...-+ 1ÿt.Pt l*: *i.j c,Ç<Jt d;J-t ülèl ...iâsUl

iiy'rft{Ird,- 
Ll'. 

j",Yr .kt-J ü.pr§ttà't y 
El'. 

j-Yr qH CrliJr

.HÉ-à:,| iL++l rLr irLa) 6.rl-Éll .rrLJ\

rlÉriirrlerrlt rtol

LrU.--l e i#it<, e di ilr- Jl,.rj t t;ijl lârt,i, i.r^ajl

.sr§lur rl .r+.r+!l i"r.:-r ,F' * 3l ç-.; lLsr Ji a.it *4
i.L, t+i.5et--r.:,)L- é l»;Jtr e- 

y fr+rl ,p o3.t-.r1+:ll

irir§ll ùr5; ùf û5{ .!J.-+lr i+y'lr ,-.r.rJl crt rrE'tt ùH a.rlrrl

'j,-e rJl-.r:-Yl LltiJ i-fufl Ji *L-9 L, ,all ,it JL::;Y !.,1,
i.r-:.ll .:,tl+:..Y| ùli dr^U irull ;;ll ûi<s U,t:e .i-ll ,7t gt;ll
3l *-..rl; .laL,'àJ ,F r.19 ôt6.,-15 r.t'L-yl .!lJi,rtr .l.al.àrt çr* I
1e .f-..iJl ür.t iil"Jl.J"k l erl.{lrl,l t-ts é i,tlz' ôtt lr1 q!;lt
i La *-:r Lt-LiiYl ù3.laj r**ljt ;t-$l ,)* ,ÿli ,* -)ÿ J,at
Jà ..J frlà: l J-.Jl rtd G-r:J 

"--:ll 
;t+*l çLrr .ll 6.Jrlt 6tri,,

Ct?j-,)l JÉ-Jtt rrt(.l .*j#t o.rlll C-i i-,Jrt .ir
Lt+j-.l ijy, ,t-:J '-.:lt; . :,'-arJl .p ütll ,rr+.-i:l (réorpération)

#A,ÿ.1-fJl 2Ç et .,;rl,.rl .)_7T V 'è)ljt+l 4i J,rlÀtt '!lJ
.qi ü-É ùl r# çijl .rrJt .j sît:, J<+ or.r-§r

t:-.JrÇJl ù1.L. (.i ùL.e C+u. i.r.r ôt+J i+Fs I'i"ÂJl lrà ùi4
.s-iit J+-:ltr rL!;)te
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r2+LtA. Jl|ïl)llrl
rrrLlàe . r:..ri1 .ch--§l i+:J J;(Jl 3r (Frusrztion) .Ut -)t çrr-
e* P ù.L, Y .,Jrr-Jll Jl J'--lJ i-:^Ul i.JlJ'l .rl t .r- Jl ,7i
dt-;+tt r-Jl .il r.;r; rdLJ3 ÿ9 .,tÇlj .rrt-., .!:Jt .:,t/3lt

.ÜÉlèâJu c ej$ c,tÀtr ortltdÉll:., i:ll,,.rLiJl

lX.-:-l i Jii qrl.i{âly ,Jl eé irrlt iji Jl tjttiJ JciiJl or;
15f9q Jf k^,Jb.ll 77 6rlt çrta;l gH i{+l}l .l LEI ,-J, J+

f:-LJl Ji. èh-'f dl rJ.;3s ,fQ;ll ;tJl .,p :t :ll +fJl .lr4
J.r-âJlJ ir.t-.a!l i.lr 6ô cr :i:ujl Lrrt Jl ir .gll+lt itJ n +tt,
rr-,9t. il# (Utiyl i-Uilir l,.l .,J"âll.iJ.Jti ciJ.l dlrF§ltr
rjrJ c,,Tb l.ai:<J ,Jt Jl ,1 iitrll j 'L.ill Lt ,-bj.îlill zidl O§

.L;,a .1râl S,étzt1;llt l)tr-yl ,lr gt.rls;ptt

(zùo7rttÀl ùtJyl +rJs:., ,ç)b* uil*. tÿl)

r L;|1&Xt ;Êlr5 güill rq?I I

Jl.Jrl-r iJl,;ill b)t ut'* t-&ùl;5.{ rÇ)r ç* ùl c}
ùUjL, ùl;ji çrt rf el ,pls Vs;'c o4 tt.!u;Jl c.'lriy Ad ,*
i-,r+ .r-r+i é!l i:i:ll rtLl i t)t.:-It Jl J.ey a;;!t 11 ;.r-l; irli

r-* ,F 61 ,r-:,.a ..!.rl ç>t --t el i-:t r- tfF \rp.qtd +J l)L-:..Yl
.j-.JrJl ,St LàsAl i{l{:Jl ült .rl.=ll ,l 'l.r:r)lJ Lt, lâr{+ .:Jj,

r tlt.rall i-rti, .tr., rJU çjJl .--:Jl3 'u i.-.r Il C t .d-.:-ll

ù1,;f ç1 ùli (J,I,,:J| i:âr'lj.,l) ri[.-:ll iri ç§ t"b-t.rt{â)l dl ,§)JE

i:.tS iJf iitl, ü J'-, itil .tJ.:-Jl i,JUIl i,F:r.--:ll r:, JUI Al ÿ;'
r,l:ll jt#!l i i:,ts iiüell .jr .e,titrJle c,,L..t^:Jl isl.ll ÿl ts r3;1
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..5JjJ ijiL" a;* OT \.+ .dl il-+l irJ.iJl ,i, i",Jl oà4,érllt
,J.Jl--tl L.+tl ,,;'*, Ol ,-..;g GiLi.t É,t-tà.5 Lt-La)l; f],-:-,Yl Ctt
iitLjl c,-'ir +J+ i,li .4J5 Jl J.ry'l ëlc-. UJ .JL.^ll t&t-{ *Jl
J"tqJl i:àJlj-l l:.u.li ùürJall ù§ rrpl.l i.;!t-,| .,7,.r i,aâlrJ i,jrJl

rLtl c,ti,pr é,rJ., u t-rL-l ll çl-t J"lrJl üé Jt Jtt .J.C.ll g
éJt ifr-lt æ -i;f 

;. it1 U1;;JI i r.lJl ir \-llar L:^ .ÉlÀJl

. '.)él)rl iLlJl iiL 'l;1;ât 
y Lt?j.,Yl Jr uÿ

r (J,r§iJl1 ttdlt 41 Zgratt Éfy

i.trl ,jL .t er u§ll # * J.,l ar auyt ,i.--!J i,.J':Jl i..-lâJl

,l Jll J+§l rùâ:-Jl é Lr+rL;r i-ft:?)l usll ii .:t '-J i*l-:?yl

ii t{:là'r, d:.; tJ ô.J,:Jl i,:1LJl rT É-f-r.ll ùUÉJl .iJl-::llJ ûJt :lb

crljJl :ll +. Jrl btr.dt .irP. C L j51 . )-ÿ 1'*r,7j Y ity't
Jt *-,!l ;-c e--.Jl :+u .tiJlr;Lr..leYl1 ;,.ltt1 ,r*ltt Ct+)l r'
Jl c,lill .rrj U .:,Çt^lJ Masslow;LL d., q, E iti<ll ;Éiri J^,

SelfAcnralisation U§ll ùbi ,rlr i1L çy'| r.i

.rl.rt+ll: c.,l.1uJl ,rà ,ÿ iti<Jl JFi ;x r.e^r..:rUJlJ ü§ll ù#
L-r *,-i:lt L. 

"àJl ., 
"<*-Jl 

.rt n";t;-.tl .jÇÿ #ltr çra; ,;.lt
JL..:,lû.(E liJ .jt+y|.,7'.- c.,ljJl §; é+)t ll,l. ifi ,!t ,rrt.,"JJ

L,.ÀJl pJr r,-rÇ cJli-: éJl iiù.:-ll dl"Il frf ÿ {ill .td,.àJl

.iltr L'Jl c-,U:I*.ll ,rfe 1Bi 6, t'-ei U (É-ltl rL!1)13 r, i'tl ie..allj

trra V vijl lri.âJt J** q* .,.rUt J+,,ll çlt Wttf '#l.t{r-Lr.r^j * ,:"j.lr..llJ-lrl sh-il rl.6 é-* ,*t,:*

eç qlr,*\ ütiyl l.a.aâlJ{.ll ,rl;IiJt U q,Al la,,^âJl ;/tg lrü
4)tt L,iJJ,lli-st ;;t-!t y + él +ull JLi9l rerJ Jl Ç1,ê.:lJ+
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sL:+r'lj--l 4-ü c.f laètiJl ù.tll, *;Jt r.§,+r .i-;rJt iJrt^l

ir-:ll i--..11ùl"L-§ll ,)v.fi dJli:isjl ùc q.,,ült }i-àJlti é-:ll
.k:r'?., élii'.ÿ)lJ

t fa?lrfl3 {,l.Lill ôl{â+f lJLl

-iJ:l rll .*l.r,.ll i+sll h r,rir .J"tdtl j iaâlll ,:r$;lj..ti
,JLL-'âY| .rrLir,Jl, rll .raL; iô"Jl.t t{,, J"tJl i 45 r1 '*;'tl J,ti.âl

..ir i{+1, ü .-+C r-à rll q1 c,U.;§lt U §l *rl,,f-r-ejt
!t..,,11 :lt l".L,$tJ LiJl 1{.d-''l.ij.*f clJ3 lt :!.p,-)e.t...;Jl

.i5lrr,,ljjtr il*,lt ü iÊ:Jt 441 ç ts Éi .sJu. § *t t
'.+ly ,r)., LJb;14 e.-r ùu";)t ùl i,J+Jl i,*lajl u.e .iry'u
t-.i iJJ.iJl rjr 6.. l0 Cy itu ! .:SJ l'{rlil §jl:;1 i.lr;t"àJl J.l/l
a1 ii>t Jl d ùt rl *r L.l$l :J.rijl .i.-:.... *t id.,IS cl!; ,r 90 

"ir'
' J:.^Jlr i3i:il iJti<ll

cla--l11 rll rl4 .LU;.jiiJ.riJl .t(t997 r*ÀJl & by-) a-i
'.,rr i.le ü tl'l,a, jt+l .i+ dLiÏ ra.L.1 ,J;,-1

c.,t +.ilj-Il é,,f j #l g,,1tJl el .,,*ajl J-Ul i,ll i;IL

ÉJl .:.,Uj1b -LJ;.àJI i+l,,.tl l,tË d, rll s,-r çJl 
{:srLJlJ iJy'l

rl ôât :-.Iti .{*ajl djli irL:-,! b.,L.r i 
"<-:tt 

t}l ,-r.:.ei;
.,;irLJl}t .i- C Etr. 

j.,Yt

!ôt rr,t,ttCllû{a?hlI

.J-o\iltJL-a;)l erl;J ê,,i-ttlt 'tâ.;XJ.q7il JrJl d üy'1

.ij/l ùr:Jlr ,ÿtJ, éi *e.ç)lgJle ,-ét,ÿ-.çti-ijl ! rt c-,ldll

tt, rt' t+É .iib i..-,p .:,1;r-5 ê1,ÿlt 4 otill kL.t-l
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uÿ L*slj 4*'*,,{, .irL. ,jÉ^:, dd,l ,F ji; d ,Jt ill

éJl .irrlàJlr )"tll jlr-s U ç-âr -il+ tlrt+;-,tr bjbJ:-l ùS4

.t$ cJi,s.,I

,., r'rl élJyl i-.cjl i:ei:Jl Cr.rJl it, $;û,1 è*1 ,),.3

,";1.r., .:Çrle,;,.Lirl C UIJ tlà- sJU çtl crtlJt .;n dI-J rirJll
.J,lT t-rF"q lil, rjJl .r:-bl J3 .ç-i:Jl J--r,.:JlJ 

"-àJl FJ,
üJ4 l-,..i Là)l ç.t-e5 6l*.rYl ç.tr ,6*dl ue i-,-fl irn.fl cr!ta:.,!l

,, Ul LaJr tt4.t V -,* rfa;,:,tt7:-t5 .:l-,,âJlJ .Çt .trt4 . Lt*Itr
Dualité i.ae;llj .:rL:Jl Ir, .t+t*-' g.t ll rl oljJl .r,-.161 2:/'-at la;l ÿ
J-.f .rLjiUI! erljt;ll Ubet sisLlls lt*)l .cl^É.llr.Çl
.aL)lt Ctjyl l+ üH,J.ailJ ijrL -;ïlyt ia.,-,:,!l^-,L11 ùLJyl

(tt:'r,J^S g*AJl jt++l j t.r ;-. i.-.+ rrL:r it:{ Jf:,; .:.rtilll .jr

éJl ï+lJ+rl UIJJ G--, fé *7rlÉ'..tl o,JLJl re,1 Lr.;pll
g.-,*kll.l'1.Jlç eLr* l dlijlllr i"/lüLll&iilr j,>:.tg
irt5 çiJl ,]-^ll-ll: ult--.;)l .t-.1 6l ,:-f .gt rr jT g.t :l rr ùl ürJl
+ g,, f.*-lt LtJyl i,Î t-çe .{;l -:-)tJ çj>ut EL:)t ,;;,ct ,-1 ol çl
ùr-/r ü Jsÿ tl vrJtu dt i:ry'l.!h-!t üp .Jl.".*-!t Jt+

{) *+ *r:lÉ.tl ,J,.rtJl iti, sÊà:Jl .t+l .J" .rLtJGl C *ft .f
ÉiJl ,J"t-l .-t, +tf..t.3Él g. J,t +J J:..J| !l2tÿ 4e2 "t:i i.rbl

,AA,I|+ Cr c-^Jlr {;Jlrl j;XJ

rlr-rt Êjltïl)hlt!!r

#..tJ l-1:r. çJ-!l i,lrYl eFa.. (uratzlavick) c{i!;i c.l,Çl r.r>

Causalité i+UJl i'*Jl ,;,Ll & JJill s.yryl ,ÿl-flt JL.rYl ltLj
. Circulaire

,o, _



(C+ li.(rr 1r{r? ltli,,ÿ é *lu,JlFlJ i:t l çLiJl 4rtjl sâr
r.t-r ç.Ul -r.ÿl ,^t,fI eU ôà Â--àrLl W: *É irt-cl J)* gr.

qi if"'' rl iltJl "i.l-r Jâ..;J ç"yréi, tUl ,l ,fV J.<+ t +U

c.pu Lib .^l5Ll.f :;.Jl -,ç 9l .,t+l,.i Y1-ëJl -#qar *{
.ll é,â .t ..ç rlly! LÀ ;;l'Jl rSl.pt -p;i t l- lrr t1aÇj-,l ,J,

2oo8 l3?,-2rb gét .t*.t'rJl.r ÇXi,Jl

:L.r.tr,,ajl i{â1, +Lf U æLl ü.et æ.«lazarus» i{
:tl(:lld9 .§y';l tl rLt'rll1-lrtl (01

./-a.r rlr;-,1 l1 ,l-U ,r.-r4",r3v üry'l 4r.i; tll t6.l rll .*-t
.i,<-:.I LrJll Jt'5ll f r.!.t.:llr lu.alt

:r.-+l.êll (.rt*ijYl sl, try'l Jl r::t ,tl i{àliu (02

ùlrt-.t lU:2ylJ J,ÿé)l ss|-at ,st ÇLll c,!t i.;!l g .t,tdl .-#r
:t f .rrt:l :jJl $te Çl4t

t -"§lt g-f g ;ll.'tl ù, u.l*lJ c.iJl .Ên .;ttàiLf 6rjll J*rt! *
.9 u üill .pu1

.eJtll dl .{+J, .ÿX5 iL,:,;l i o,t-ijytr *lUVt ëll lÏ *

.!r 
'eu hil ,r+!l ,i ,5Sl ù* ber.L Çtis c,UI'iu{ ojr.4; *

ü 2e-.":1Yr Jt ia I sr;Jt ,Ll ti.r lfb.:/Ji iJ.lU o)t- :1U..;,.(J

.irt iyl Jl+ d eii, i,l .;;:Jl r-,Ç1 ù* I tJ .d s4

J-+., ifaèt-âll st.l'!t i,T !É-ul dr, J+&Jl r53g ü', ll li, *,ô
eLlb;1Ç ut- ,/ .'.il.r-,,jç?.J,l oà1t'ÿlt i-i:Jl orlrÿl ùrJ4
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r- . it ü'lrrl ,S* l- sjls 'lJ- l+r, ,J. Jtt'r dli ,-/,Jl c.,1.,4i ol.r-§ll
( teSS ,il1;T9 bt/;r.J.)'a.J,,,,? .ilÿl I

é.Jz*4tl:r.'oJl ,-i9plj t,i,..,,-§ll É'uyrl; c:,'rtl o1r1--J1 '*
Ull ,Jl 'J,+lrL.-e.:ll élçrgt i.a;JlrqfkàIl c.,UJ.Jl .1,i.a

.JL*-!l é*)tt JtaÀyl -.,-r tÿ Ji üy'1 .i, .ift-:"Yl

c,ür.y' :ltl,Jlçty.6qJl J.üJl .:.-; çiJl -Lill dt iiYl Üt*i

il+--yl .iJl lri.Ë gulill .jli t{rJ-. iâ!j, ..tiJl etâi 4r-- ü qtâ3i

êl g3-t{,, ç,l,tdJl P §J f-+!.*J;r ';t!,JÉt é Jl-rrr.rrt
.grt J,,J§,i.JLt,r"-1 L .tJ.g t{iLK.ilJ J^^:tl ç"tr ,}l

.,Jfr JJll .:=Jl j rll ..lj.dl l$l .i;r9 3l ç.-À:Jl 
JriàJl '

él çrt tt tr tÀ ç.t a:ll1 W:tz, ,ÿ.f1 -t-.!:llr j,titlJ .iJtill .J

.( 2oo4 JÿL-l) :éCl rT Éljl rl,*t,;i

ÿ ù,<+ y-,Ül crrJl u'/.eo s1'/.4o:1-j r.r.i i: :'Jl 22.*aJl e.lu
d Uut LJI i,l J|-t; çtull vLll gt*l i,f lJ Éi:..-aJi dill

.(1983 LtJl çri ) .:..-'..i; c.,!lrL;l Jt r.yu rJtJl c.'tt;

ot{lp)l drl rjlj,+l ç h"- .r{r?l ,tl c.,bL-a-)l J-z *:;t
c;t-,|;.rll ,,..r,-.r,Jl ;1T;:- re..r J<À, JUiYI d il;l çLJrJ<:-rl

/j+lëL:-r ùJi iJÂuijl.jl ë/tr ë?LJtJ4lJ-.r l i,!o1.r§
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