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 سية وأهميتهاالاتجاهات النف

 معمري ناصر أ/ 

 

 :مقدمة

  النفس  علم  مجال في وواضحة  خاصة  أهمية النفسية الاتجاهات موضوع يحتل 

  سلوك   على  تأثيرات  من  تحدثه  لما  وذلك  الخصوص،  وجه  على  الاجتماعي  النفس  علم  وفيعموما  

  أنها  كما الاجتماعية، التنشئة نواتج أهم  من تعتبر فهي الاجتماعية، المواقف مختلف في الفرد

.  الشخصية نمو  مؤشرات من هاما  ومؤشرا الاجتماعي، للسلوك الضابطة المحددات من تعد

  أو جماعات  أو  أفراد  كان  سواء  ما  وموضوع الفرد  بين  القائمة   العلاقة  على الاتجاهات   وتنطوي 

  دراسة  أن  القول  إلى  النفس علماء من  الكثير  ذهب  ولقد  .مختلفة اجتماعية  موضوعات 

  النفس  علم في الرئيس ي الموضوع هو وتغيرها ووظيفتها طبيعتها على والتعرف الاتجاهات

  العناصر  في به يتعلق ما وكل الاتجاه مفهوم تحديد إلى سنتطرق المقال هذا  وفي. الاجتماعي

 .الموالية

 كان الاجتماعي، النفس علم مواضبي  أهم من الاتجاه يصبب  أن قبل تطور مفهوم الاتجاه: -1

 كترجمة المفهوم هذا » Attitude " أن   يبدوو  الانجليزية، اللغة اسببببتخدم في من أول  الفلاسببببفة

  " H. Spencer " إلى النفس علماء أسببببببببببببق من كان الفيلسبببببببببببوف الانجليزي لاصبببببببببببطلا    عربية

 في صبببببحيحة أحكام إلى وصبببببولنا إن " ::يقول   كتب الاصبببببطلا  هذا سببببببنسبببببر اسبببببتخدام هربرت

 هذا إلى نصبيي نحنو  العقلي، اتجاهنا على حد كبير إلى تعتمد الجدل، من لكثير مثيرة مسبائل

 (100، ص: 1984فيه" . )خير الله العصار،  نشارك أو الجدل
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في  يلعبه الذي الدور  على دراسبببببببببته في ركز حيث النفس علم في أولا المفهوم هذا اسبببببببببتعمل و

 دور هام للاتجاهات أن بعد فيما اتضب  و ، الوعي حقل في و الانتباه مجال في و الإدراك مجال

 هذا المفهوم تعميم في الفضببل ويعود الأفراد، بين الاتصببال عملية تسببهيل أي الآخرين، فهم في

 زيببببنبببببببانببببيببببكبببب   و ( W.I.Thomas)تببببومبببببببا   إلببببى الاجببببتببببمببببببباعببببيبببببببة السببببببببببببببببيببببكببببولببببوجببببيبببببببة إلببببى نببببقببببلبببببببه و

"(F.Znaniecki)1918"سبببببنة نشبببببرا اللذين   Thepolish peasant in Europe and America   "

اسببببببببتعدادا  يعد لم الاتجاه أن الدراسببببببببة هذه بينت أمريكا" حيث و أوروبا في البولندي الفلا 

 التصببببببرف، وإلى رأي، تكوين إلى الفرد تدعو فكرية حالة بل الفرد مسببببببتو   على للعمل محركا

 .(138، ص 1977)موريس روكلان، ص  اجتماعي. غرض إزاء ما بشكل

 الاتجاهات مصبببببببط   اسبببببببتخدام على كبيرا إقبالا النفس علماء إقبال سببببببب ب ألبورت ويفسبببببببر

 أبرز  هو الاتجببباهبببات مفهوم ببببأن القول  يمكن: " بقولبببه حولبببه تجري يبببة والقيبببام ببببدراسببببببببببببببببات

 واحد اصطلا  ثمة فليس .المعاصر الأمريك  الاجتماعي النفس علم في أكثرها إلزاما و المفاهيم

 المنشورة" النظريةو  التجري ية الدراسات في الظهور  مراتعدد  في يفوقه

 (166، ص: 1994)أحمد أوزي،  

 ذلك يعود و واسبببببب  بشببببببكل انتشببببببر الاجتماعي، النفس علم إلى نقله و المفهوم هذا بتوسببببببي  و

 منظما إمبريقيا بعدا أعطاه و الاتجاه در  إلى الذي " Gordon Allport"  ألبورت"   جوردون"

عوامل  عدة إلى يعود المفهوم هذا اسبببببتخدام على الباحثين شبببببج  الذي السببببب ب أن ير   حيث

 : يلي فيما نذكرها

السبببيكولوجية  المدار  إلى ينتمون  لا كانوا الذين النفس علماء به رحب الاتجاه مصبببط   إن  -

بين  تدور  كانت التي الصببببببراعات خاص بوجه بذلك يقصببببببد و بينهما، الصببببببراع يسببببببود كان التي

 .Gestalt الجشطلت  مدرسة و الغرائز مدرسة بين و السلوكية المدرسة

 .لأحدهما التحيزو  البيئةو  الوارثة مسألة حول  القائم الجدل المفهوم هذا يبعد -
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والجماعات  الأفراد بين واسببببب  نطاق على باسبببببتخدامه يسبببببم  مرن  مفهوم الاتجاه مفهوم إن  -

 البحبببثو  المنببباقشبببببببببببببببة لهم تتي  الاجتمببباع وعلمببباء النفس علمببباء بين التقببباء نقطبببة جعلبببه ممبببا

 .التعاون 

العلميبة  المجبالات جمي  في القيبا  اسبببببببببببببتخبدام إلى يبدعو اتجباه القرن  ببدايبة في سببببببببببببباد لقبد -

كانت  لما و  .موضبببوعية علمية دراسبببة إلى يحوله ما هو الاتجاهات مجال في القيا  واسبببتخدام

 قد و بالترحاب ذلك لأجل قوبلت فقد القيا ، اسبتخدام على أسباسبا تقوم الاتجاهات بحوث

 النفس علم " بأن القول  حد إلى " زينانيك  " و " توما  و فولسببببببببببوم " و " بوجارد  "ذهب

 )نفس المرج  السبببببببابق، ص :النفسبببببببية" .   للاتجاهات العلمية الدراسبببببببة سبببببببو   ليس  الاجتماعي

 بتقديم علماء عدة قام الاجتماعي، النفس علم إلى انتقاله و المفهوم هذا بانتشبببببببببار و، (166

 : يلي فيما بعضها سنعرض التي المفهوم، و لهذا تعاريف مختلفة

 مفهوم الاتجاهات:-2

 مشبببتق من الاتجاه أن على الطلاب :" منجد في ال سبببتان  ذكره كما المفهوم اللغوي للاتجاه:  -

نية وقصببببد  عن  الجهة، وقصببببد وأقبل إليه، إليه، وتوجه أقبل بمعنى أي إليه   واتجه اتجه فعل

 (204، ص: 1986)ال ستان ،  " .غيره أو عمل نحو الإنسان إليه ما يتوجه أي

 تعريف فلا يوجبد تحبديبد الاتجباه في علمباء النفس اختلف المفهوم الاصطططططططططططططلا   للاتجطاه: -

 علم أن مرجعهبا الاختلافبات المجبال، وهبذه هبذا في المشبببببببببببببتغلين جمي  ببه معينبا يعترف واحبد

 كثيرة السبببببببببببببيكولوجيببببة المببببدار  أن كمببببا عن الفلسبببببببببببببفببببة البعيببببدة العلوم أحببببدث هو النفس

 (227ص:، 2001)عبد الحليم وآخرون،  التالية للاتجاه التعريفات ظهرت وقد ومتعددة

 استجابة. أنه على الاتجاه تعريف •

 استعداد. أنه على الاتجاه تعريف •

 واستجابة. استعداد أنه على الاتجاه تعريف •

 وجدانية. حالة أو عاطفة أنه على الاتجاه تعريف •
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 بالنسببببببببة الباحثون  وضبببببببعها التي المتعددة المفاهيم من  اسططططططط جابة: أنه على  الاتجاه تعريف  -

 درجة تتضبمن الاسبتجابة وهذه معين موضبوع إزاء الفرد لد  اسبتجابة عامة "الاتجاه" لمفهوم

 الاتجاه. بموضوع مرتبط الإيجاب والسلب من

 اسببببببتعدادات أنه على الاتجاه الباحثين من فريق عرف  اسطططططط عداد: أنه على  الاتجاه تعريف  -

 مكتسببببببب اسببببببتعداد هو الاتجاه" التعريفات هذه ومن به، البيئة المحيطة من الفرد يكتسبببببب ها

 بالقبول  عليها حكما وتتضبمن معينة موضبوعات نحو وسبلوكه شبعور الفرد نسب يا يحدد ثابت

 ."الرفض أو

 حالة بأنه للاتجاه تعريفا البورت وضبببببببببببب   واسططططططططططط جابة: اسططططططططططط عداد أنه على  الاتجاه تعريف  -

 بها التي يمر والتجربة الخبرة خلال من الفرد تتكون لد  وعصبببب ية، ونفسببببية عقلية اسببببتعداد

 والأشببياء المواقف جمي  إزاء سببلوكه أو الفرد اسببتجابات م حوظا على تأثيرا الحالة هذه وتؤثر

 فيما يتعلق للاسبببببببببببتجابة والاسبببببببببببتعداد بالشبببببببببببعور  الوعي هو والاتجاه الحالة بهذه تتعلقالتي  

 الموضوعات. من مجموعة معين أو بموضوع

 على الاتجاه الباحثين من فريق عرف:  وجدانية حالة أو عاطفة أنه على  الاتجاه تعريف  -

 الحدة في منها أقل أنه إلا عاطفة الاتجاه"التعريفات   هذه ومن وجدانية حالة أو عاطفة أنه

التي  والمواقف الخبرات لاختلاف تبعببا اتجبباهببا هم في الأفراد اختلاف ذلببك ويعني  "الانفعبباليببة

 من نوع هي الاتجاهات أن نجد وهكذا . إطارها في التي يتفاعلون  والعلامات لها يتعرضبببببببببببببون 

 سببلبية أو ايجابية الاسببتجابات هذه تكون  وقد فكرة معينة أو موضببوع إزاء الفرد الاسببتجابات

 .بخبرة معينة الفرد مرور خلال من وتنشأ

 تم دقيق، بشبببببببببببببكببببل الاتجبببباه مفهوم لتوضبببببببببببببي  :الأخرى  المفططططاهي  ببعض الاتجططططاه علاقططططة -3

 بعض آراء حسبببب ذلكو  المعنى، في له المفاهيم المقاربة بعض بينو  الاتجاه بين للفرق  التعرض

 .بالموضوع المهتمين
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 بين التمييز إمكببانيببة ( إلى1974أشبببببببببببببببار "عبببد الرحمن عيسبببببببببببببوي"  ) العططاطفططة والاتجططاه: -3-1

 (1974  ،عيسوي  الرحمن عبد) الموالي الجدول  في نقاط محددة ضمن الاتجاه و العاطفة

 (: يوضح الفرق بين العاطفة والاتجاه 01جدول رق  ) 

 الاتجاه العاطفة 

 .ذاتية شخصية -

 الشعوري الوجدان  الجانب على تقتصر

 .شموليةو  عمومية أكثر  -

  معرفيةو  عقلية  جوانب على يشتمل  -

 .متعددة سلوكيةو  وإدراكية

 ( 1974المصدر عيسوي،) 

 التفريقو  التمييز ضبببرورة ( على1974)عيسبببوي  أشبببار "عبد الرحمن    والاتجاه:  ال عصططط  -3-2

 :التالي الجدول  في بينهما الاختلاف مواطن ت خيص تتمو  الاتجاه والتعصب، بين

 .(1974عيسوي  الرحمن عبد)

 (: يوضح الفرق بين ال عص  والاتجاه 02جدول رق  ) 

 الاتجاه ال عص  

 على تقوم لا أو فكرة قضية نحو إيجاب و  سلبي اتجاه  -

 .منطق  أسا 

 عن  بعيدا تجعل التفكير زائدة انفعالية شحنة مشحون  -

 .والمنطق السليم الموضوعية

 نواة  الاتجاه يعتبر -

 .التعصب

 ( 1974المصدر عيسوي،) 

 أنهمبببببا يعني لا هبببببذا لكنو  ،الاتجببببباهو  الرأي المفهومين من كبببببل يتقبببببارب الرأي والاتجططططاه: -3-3

 الاختلاف هذا ( بدراسببببببببببببة1974المعنى، حيث قام "عبد الرحمن عيسببببببببببببوي" ) نفس إلى يؤديان

 (1974عيسوي،  الرحمن عبد)أدناه  الجدول  في موض  هو ما إلى فتوصل
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 (: يوضح الفرق بين الرأي والاتجاه03جدول رق  ) 

 الاتجاه الرأي 

 .الصواب  أنه  نعتقده ما  إلى يشير-

 .الاتجاهات عن اللفظ  التعبير وسيلة-

 مشكلةو صراع  هناك كان إذا إلا رأي  يوجد لا-

 .الحل تتطلب

 السائد لد  القوم   الشعور  عن  الرأي يعبر-

 .الدعاية بأساليب. تتأثرو  للتعبير  المجتم ، قابلة

 نحو الميل العام أو  للاستجابة  العقلي الاستعداد-

 .ما عن موضوع  الابتعاد أو الاقتراب

 .لعمله استعداد على نحن ما  إلى يشير-

 أن  من الضرورة  ليس الآراء، من  عمومية  أكثر-

 .المجتم  السائد في العام الرأي يعكس

 أقل بدرجة لكنو  للتغيير خاضعة الاتجاهات-

 .الآراء من عمقا

 (1974المصدر عيسوي،)

  "فهمي مصطفى" يراه ما حسببينهما  التمييز المع قدات والاتجاه:-3-4 

 (: يوضح الفرق بين المع قدات والاتجاه04رق  ) جدول 

 الاتجاه المع قدات

الصططططططططططططفططططة  ب لطططط  المع قططططدات ت صططططططططططططف لا -

رأي  أو فكرة ت ضططططططططططططم  فهي ، الانفعطططططاليطططططة

 .ما موضوع نحو حقيقة أو محايد

 انفعالية شططططططططحنات الاتجاهات ت ضططططططططم  -

الططططططديطنططططططامطيطكطيططططططة  و الطثطبططططططات صططططططططططططفططططططة وتط ط طططططط 

 .الدفع  و وال حري 

 مصطفى فهمي( )المصدر 

 والاتجاه: القي  3-5-

على  الاطلاع خلال ومن القيم، هي الاتجببباه عن كبببذلبببك تفريقهبببا يجبببب التي المفببباهيم بين من

 :الآت  الجدول  في الفروق بعض جم  تم المختلفة المراج 
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 (: يوضح الفرق بين القي  والاتجاه 05جدول رق  ) 

 الاتجاه القي  

 .استمراراو  استقراراو  ثباتا أكثر القيم -

 من  مجموعة نواة  واحدة قيمة تكون  قد -

 .الاتجاهات

 من  عموميةو  تجريدا  أقل  الاتجاهات  -

 .القيم

 عند الموجودة القيم الاتجاهات  تفوق  -

 .الفرد

 .للتغيير عرضة أكثر الاتجاهات

 بدوره يتحددو  مسبببببببببببتقل، مفهوم الاتجاه أن السبببببببببببابقة التحديدات خلال من نلاحظ وهكذا

 في ت خص سببوف والتي له، المقاربة المفاهيم بقية عن يتميز تجعله التي الخصببائص بجملة من

 .العنصر الموالي

 ثلاث من مركبة أنها على الاتجاهات دراسبببببببة في المختصبببببببون  بإجماعو   مكونات الاتجاهات: -4

 (272 - 271، ص: 2003)نشوات ،  وهي: مكونات أساسية

 قبول  اسببببببببتجابة في عام يؤثر شببببببببعوري أسببببببببلوب إلى المكون  هذا يشببببببببير  العاطفي:المكون   -4-1

الطالب  فقد يقبل الإطلاق على منطق  غير الشببعور  هذا يكون  وقد رفضببه أو موضببوع الاتجاه

 أو للاسببتجابة بالقبول  دفعته الت للمسببوغات منه وعي دون  أو يرفضببها الرياضببيات مادة على

 الرفض.

الشببببببحنة  هي الاتجاه مكونات أهم" أن الصببببببدد هذا في " عويضببببببة محمد محمد كامل " ويقول 

الشببببببحنة  تلك هي والانفعالية العاطفية فالمكونات الفرد، سببببببلوك بها يصببببببطب  التي الانفعالية

عن  القوي  الاتجاه يتميز عمقه و كثافته درجة على بناءا الذي اللون  ذلك هي و المصببببببببباحبة،

 (121، ص: 1996،  محمد كامل )الضعيف.  الاتجاه
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 الانفعالية و العاطفية المكونات حول  أجريت التي البحوث و الدراسبببببببات معظم فإن لذلك و

 الفرد سبببببببلوك يصببببببباحب الذي الانفعال كمية و شبببببببدة و عمق حول  دائما تدور  للاتجاه كانت

 .معين أو ش يء موضوع نحو

الفرد  نظر وجهة عليها تنطوي  التي المعرفية جوانب على المكون  هذا يدل  المكون المعرف : -4-2

المعلومبببببات  خلال من الجوانبببببب هبببببذه الاتجببببباه، وتتوافر موضبببببببببببببوع من بموقفبببببه العلاقبببببة ذات

 الذي يظهر اسببتجابات فالطالب الاتجاه، موضببوع حول  الفرد يعرفها التي الواقعية والحقائق

 هبببذهطبيعبببة  حول  معلومبببات بعضبببببببببببببهبببا يملبببك قبببد مثلا الاجتمببباعيبببة البببدراسبببببببببببببببات نحو تقبليبببة

 وهي مجتمعية  أفضبل حياة لإنجاز تطويرها وضبرورة  الاجتماعية، الحياة يف ودورها الدراسبات

 والتقويم. والمحاكمة والتفكير الفهم تتطلب أمور 

موضبببببببوع  حول  الفرد يكونها التي المعلومات و الخبرات من الفرد رصبببببببيد يتضبببببببمن المكون  فهذا

 المكون يمثل هذا أن كما التوقعات، و المعتقدات و الآراء و المفاهيم و المدركات تشبمل و معين

 .الاتجاه تكوين في الأولى المرحلة

أوضبباع  في محددة أنماط وفي للسببلوك الفرد نزعة الى المكون  هذا يشببير  المكون السططلو:ي: -4-3

الاتجباه  وفق العمبل الى الفرد تبدف  حيبث للسبببببببببببببلوك كموجهبات تعمبل الاتجباهبات إن  معينبة،

 في المبببدر،ببببببببببببب ي، يسببببببببببببببباهم العمبببل نحو تقبليبببة اتجببباهبببات البببذي يملبببك فبببالطبببالبببب يت نببباه،البببذي 

 من الاتجاه مكونات تتباين . وفعال جدي بشبببببكل أدائها ويثابر المختلفة المدرسبببببية النشببببباطات

 مكون (  ما موضببببوع عن وفيرة ما معلومات شببببخص يملك فقد واسببببتقلاليتها قو ها درجة حيث

 حياله عمل أي اتخاذ إلى به تؤدي) عاطف مكون (قوية  برغبة حياله يشبعر  لا أنه غير) معرفي

  السلوك (. مكون (

 في ذلك يتفانى وم  الموضببببببببببببوع هذا عن معلومات أية الشببببببببببببخص ملكي  لا فقد العكس وعلى

 على الاسبتدلال الأحوال لا يمكن جمي  وفي نحوه، تقبليا شبعورا يملك كان إذا أجله من العمل

ديه سببببلوك خلال من الاتجاه الاتجاهات  بأن عموما الدلائل الاتجاه، وتو  صبببباحب ظاهري يؤ 
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 هذه وضبببو  عن النظر بغض معينة أنماط سبببلوكية إلى تؤدي القوية العاطفية المكونات ذات

 لا بعيبد حد إلى مترابطبة الثلاثة المكونات هذه  المعرفيبة. الوجهبة من صبببببببببببببدقهبا أو الاتجباهات

 تعمل فهي الآخر، عن مكون  كل فصبببببببل إذ يصبببببببعب منفصبببببببل بشبببببببكل منها كل تعمل أن يمكن

 .الاتجاهات فهم على تساعدنا تقدم معلومات خاصة وظيفة تؤدي و خاصة بطريقة

 : هي و الاتجاه خصائص أهم على اتفاق شبه هناك خصائص الاتجاهات: -5

 . وراثية ليست و متعلمة مكتسبة أنها .1

 . فيها الأفراد من عدد وعند اجتماعية مواقف و بمثيرات ترتبط و تتكون  .2

 موضببببببوعات من موضببببببوع و فرد بين علاقة دائما تضببببببمن لكنها و فراغ من تتكون  لا .3

 .البيئة

 .بها ترتبط التي المثيرات حسب تختلف و تتعدد .4

 اسبببببببببببببتجببابتببه أو حبببه و الفرد تقييم عن يعبر انفعبباليببا عنصبببببببببببببرا يتضبببببببببببببمن الاتجبباه .5

 .(150، ص: 1984زهران،  السلام عبد حامدالاتجاه. ) الانفعالية لموضوع

 . الاتجاه موضوع و الفرد بين علاقة وجود توض  .6

 الموضوعية من أكثر الذاتية عليه تغلب عاما أو محدودا الاتجاه يكون  قد .7

 . سالب الآخر و موجب أحدهما متقابلين طرفين بين دائما يق  .8

 تبعبببببببديبلبهبببببببا المبمبكبن مبن لبكبن و البنسبببببببببببببببي، الاسبببببببببببببتبمبرار و البثبببببببببات صبببببببببببببفبببببببة لبلاتبجببببببباهبببببببات .9

 (.269 -268، ص: 1995وتغييرها.)سعيد علي ناف ، 
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 الفرد علاقات في تأثيرها خلال من اجتماعية - شببببببخصببببببية أهمية الاتجاهات .تكتسبببببب ي .10

عاطفية  و معرفية جوانب تتضمن هي و ، بذاته و إليها تنتمي التي الجماعة ببقية أفراد

 .اللاحق العنصر في توضيحه سيتم الذي و وسلوكية

 الاتجاه يتكون  حتى الفرد في توافرها يشبترط عوامل عدة هناك  شطرو  تكوي  الاتجاهات: -6

 : هي و النفس ي

 من البيئة عناصببببببببببر من بعنصببببببببببر الفرد خبرة تتكامل أن الضببببببببببروري  من " إنهتكامل الخبرة:  -

 بالنسببببببببة الفرد اتجاه يكون  أن يمكنه متكامل كل إلى الخبرات هذه حتى تتحول  أخر   خبرات

 (.210، ص: 1982، مختار الدين محيالعنصر" ) لهذا

 فبببببالاتجببببباهبببببات الاتجببببباهبببببات، تكوين في قوي  أثر الحبببببادة الانفعببببباليبببببة ل خبرات حطططططدة الخبرة: -

 انفعاليا احتكاكا بيئته بعناصبببببر الفرد يحتك عندما المعاناة في مواقف دائما تتكون  النفسبببببية

 .معينة درجة من

 يمارسببببببببببببها التي الخبرة تكون  أن الاجتماعي "يجب النفسبببببببببببب ي الاتجاه يتكون  لك تمايز الخبرة:  -

 أو سببببببق فيما بمثلها يربطها حتى إدراكه و تصبببببويره محتو   في الأبعاد واضبببببحة محددة الفرد

 (210الاجتماعية ". )نفس المرج  السابق، ص:  بيئته عناصر تفاعله م  من سيجد فيما

 العوامل من تعتبر و  التقليد أو التخيل أو التصبببور  طريق عن الخبرة " تنتقلان قال الخبرة:  -

  الاتجبباهببات تكوين في قوي  عببامببل التقليببد و فببالمحبباكبباة النفسببببببببببببب ي، تكوين الاتجبباه في الهببامببة

 التطبي  عمليببة خلال من فيهببا ينشببببببببببببببأ التي أسبببببببببببببرتببه من أغلببب اتجبباهبباتببه يكتسببببببببببببببب فببالطفببل

 (248، ص: 1983الكنان ،  المنعم عبد ممدو الاجتماعي" )سيد محمد خير الله، 

 الفرد اتصببببال خلال من النمو، و بالتكون  النفسبببب ي الاتجاه يبدأ الشببببروط هذه تتوفر حينما و

 تكون  خلال و الفرد، سببببببببببلوكات لتوجيه مرجعا الاتجاه يصببببببببببب  بهذا و الاجتماعية، م  بيئته
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 أحد يتبلور  سببببببببوف مرحلة كل من انطلاقا و مراحل، بثلاثة يمر الاجتماعي بالتفاعلالاتجاه  

 :سابقا عرضناها التي مكونات الاتجاه

يتكون الاتجبببباه النفسببببببببببببب ي عنببببد الفرد وينمو ويتطور من خلال  مراحططططل تكوي  الاتجططططاهططططات -7

تفاعله بعناصببببببببر البيئة، وبهذا المعنى يصببببببببب  في حد ذاته دليل تفاعله م  البيئة، وعندما يكون 

 الاتجاه في حالة النشأة فهو بذلك يمر بثلاثة مراحل عددها على نحو التالي: 

الفرد مثيرات البيئبة ويتعرف عليهبا ويتكون لبه رصبببببببببببببيد فيهبا يبدرك   المرحلطة الادراييطة المعرفيطة: -

 من الخبرات والمعلومات فينظمها بغرض التعامل م  هذه المثيرات.

وفيها يقوم الفرد بتقييم نتائج تفاعله م  المثيرات وهذا بتقييم يسببببببتند الى   المرحلة النفسططططططية:  -

نببه الفرد لهببذه المثيرات لدضببببببببببببببافببة لعببدة          إطببارات أخر  منهببا مببا هو ذات  الإطببار المعرفي الببذي كوا

 ) مشاعر وأحاسيس( والتي تتصل بهذه المثيرات .

العناصبببببببببببر  بهذه علاقته نوعية على القرار إصبببببببببببدار فيها يتم مرحلة آخر  المرحلة ال قريرية:  -

 الحكم سببببببالبا كان إذا ما كذلك سببببببيكون  الاتجاه ذلك معنى موجبا الحكم كان فإذا والمثيرات

 (. 524 -523، ص: 1983سالبا.)سعد عبد الرحمان،  الأخر هو الاتجاه كان

 نظريات تكوي  الاتجاهات: -8

 المبادئ هذه النظر وجهة اسببببببببببببتخدمت وتغيرها، تكوين لتفسببببببببببببير  النظرية السططططططططططططلويية: -8-1

 نظريات أو الشبببببببرط  الارتباط ونظريات التعلم نظريات سبببببببواء التعلم نظريات من المسبببببببتمدة

 .الحاجات الارتباط وإشباع قوانين على البيئة من متعلمة عادات هي فالاتجاهات التعزيز

 متوسببببببببببطة متعلمة، ويمكن اسببببببببببتجابة الاتجاه أن اشببببببببببراطية تجارب من اسببببببببببتخلص )روزنو(

 السبببلبي الإيجاب  من التعزيز صبببور  اسبببتخدام وإن اللفظ  التعزيز باسبببتخدام وتعديله تكوينه

 من زمنيا قريبة كانت الت الحجة الرأي نحو في تغير إلى يؤدي للرأي والمعارضببة المؤيدة ل حجج
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 تغيير إلى يؤدي الرأي تغيير أن "روزنو" وافتراض التعزيز السببببببببلبي على بعيد الإيجاب  التعزيز

 (52، ص:2001وحيدة،  اللطيف عبد) .الاتجاه

 الشبببببببخص اتجاهات إن النفسببببببب ي التحليل نظرية أنصبببببببار ير    نظرية ال حليل النفسططططططط ي: -8-2

  . الأنا تكوين في فعال بشكل تتدخل أنها كما الحياة في سلوكه في تؤثر

 بدواف  داخلية الإنسببببببان  السببببببلوك تفسببببببير في النفسبببببب ي التحليل منطق إلى تعود النظرية هذه

 ضببببد الكراهيةمشبببباعر   الفرد يقم  وإن الشببببخصببببية بنية ضببببمن الأسبببباسببببية الحاجات تحددها

 الأخر   والمقت ل جماعات الكراهية مشببببببببباعر توجيه م  لها الانتماء مشببببببببباعر ويبلور  جماعته

 التي والحلول  لديه الدفاع  "الميكانيزمات"دراسبببة   حالة في تغير أن الفرد لاتجاهات ولذا يمكن

 التحليبببببل خلال من تواتراتبببببه من الفرد خلالهبببببا يخفض من التي الأعراض وكبببببذلبببببك تقبببببدمهبببببا

 وجود من وما يصبببببباح ها المصببببببطنعة توقعاته الفرد بأسببببببا  تبصببببببير الى يسبببببب ى الذي النفسبببببب ي

فرويد.) نفس المرج   عند الإزدواج أو الثنائية مبدأ ضببببوء والرفض، وذلك في القبول  اتجاهات

 ( 52السابق، ص : 

 أن  "الترز "و   "ببببانبببدورا" ومنهم  النظريبببة هبببذه علمببباء يؤكبببدنظريطططة ال عل  الاج مطططا  :  -8-3

 المعبببببببالجبببببببات، ومن اجتمببببببباعي نموذج خلال من هبببببببذا يتم وإن تعلمهبببببببا متعلمبببببببة، الاتجببببببباهبببببببات

 مراحل منذ معها ويتواجدون  سبببببببلوكهما، الاطفال يحاك  التي أوضببببببب  النماذج هما فالوالدان

 المختلفة. الإعلام وسائل ومن المدرسة، في الأقران دور  ثم يأت  المبكرة، العمر

 على نظر مختلفببة وجهببت نظريببة ولكببل مختلفببة الاتجبباهببات تكوين النظريببات أن نر   وهكببذا

 لهببببا منهم غرار الأخر ، فكببببل على فقط واحببببدة بنظريببببة الأخببببذ لا نسبببببببببببببتطي  أننببببا إلا الاخر ،

 أثر لها الاتجاهات على أنها تتفق إلا بينها، فيما مختلفة فهي بها الخاصببببببببببة وحججها مبررا ها

 الأفراد. اتيسلوك في بال 
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 أو القوية الدواف  تلك في تتمثل النفسببببية الاتجاهات كانت لما  الاتجاهات:قياس هداف  ا -9

 أهميتهبا مبد  أدرك لبذلبك الفرد؛ لسبببببببببببببلوك موجهبة و قو  محركبة ببالأحر   هي ببل الحوافز،

 سبببببلوك فهم بهدف ذلك و،  لها مقاييس هناك لقياسبببببها وأصبببببب  اتجاهات فنشبببببأت القصبببببو ،

 أهم من الاتجاهات قيا  يعد و   .وتوجيهه ثم ضببببببببببطه من و السبببببببببلوك بهذا التنبؤ و الأفراد

 الاتجاهات قيا  أهمية أهداف نوضبببببب  أن يمكن و النفسبببببب ي، القيا  موضببببببوعات وأصببببببعب

 : يلي فيما

 المنتظر الاجتمباعي التغير زمن و بمبد  التنبؤ يمكن الاتجباهبات قيبا  طريق عن •

 .الجماعة أفراد اتجاهات قيا  طريق عن الجماعات من جماعة أي في حدوثه

 تزود أنها كما القائمة؛ النظرية الدراسبببببات خطأ أو صبببببحة مد  على التعرف يمكن •

 في تؤثر التي ببالعوامبل معرفتبه تزداد ببذلبك ومختلفبة،  تجري يبة بميبادين البباحبث

 أو البط ء تغيره و تطوره و تحوله و ثبوته و اسبببببببببببتقراره و وتكوينه نشبببببببببببأة الاتجاه

 أو السري . التدرج

 التربيببة ميببادين منهببا نببذكر عببديببدة، ميببادين في عمليببة فوائببد لببه الاتجبباهببات قيببا  •

 والاقتصببباد السبببياسبببة و الإعلام و العامة العلاقات و الإنتاج و والصبببناعة والتعليم

 موضببببوع نحو الجماعة اتجاهات تغيير أو تعديل أردنا إذا ذلك و الحرب والسببببلم و

 (.224، ص 1990محمود عبد الحليم منس ي، )  معين

 أو ببالقبول  أمبا أسبببببببببببببباليبب مجموعبة عن عببارة الاتجباه كبان إذا طرق قيطاس الاتجطاهطات:-10

النا   أراء تختلف نفس أو اجتماع موضببببببببوع بمعنى معين خلاف جدل ازاء موضببببببببوع الرفض

 حوله.

 يمثل أن لابد  :التالية للأسببببببس تخضبببببب  الاتجاهات قيا  في العامة والفكرة*ييفية القياس:  

 أي حولها، الآراءتختلف  جدلية أخلاقية قضببببببية الاتجاهات مقيا  عناصببببببر من عنصببببببر أي
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 التام التأييد بين تتراو  مؤيد ومعارض بين الآراء فتختلف معين اجتماع موقف عن تعبر أنها

 . المطلق الاعتراض أو الإنكار وبين

 بداية إلى تعود فترة منذ الاتجاهات الاجتماعية قيا  في أسبببببببببببهم ثيرسبببببببببببتون  كما رأ  فرج أن

 ولم وغيرها، الحرب نحو الاتجاهات مقياسبببببا لقيا  وضببببب  حيث الماضببببب ي القرن  من ثلاثينات

 ببل الاجتمباعيبة، الموضبببببببببببببوعبات من الأفراد قيبا  مواقف على الاتجباهبات مقباييس تقتصبببببببببببببر

 عام في  "ريمر" مقيا  ذلك من محددة مواقف مشببببببببببكلات أو نحو مواقفهم لقيا  امتدت

                                           . مببببببببخببببببببتببببببببلببببببببفبببببببة مببببببببدرسببببببببببببببببببببيببببببببة مببببببببوضببببببببببببببببببببوعببببببببات الأطببببببببفببببببببال نببببببببحببببببببو اتببببببببجبببببببباهببببببببات لببببببببقببببببببيببببببببا  1934

 في الأسبببباسببببية الأسبببباليب اسببببتخدام وتحدث كذلك علام  على (.45، ص: 2006)صببببفوت فرج، 

 (532، ص: 2000،منها )علام  ونجد الاتجاهات موازين بناء

 طريقببببة " إيموري ظهرت:  Bogardusمقيططططاس البعططططد الاج مططططا   )مقيططططاس بوجططططاردس(    -

 بين  "Social distance"الاجتماعية   المسبببببافة أو الاجتماعي البعد لقيا  ( 1952 ) بوجارد "

 .المختلفة العنصرية أو القومية الجماعات

النفسبببببببببببية  الاتجاهات ميدان في القيا  بعمليات قاموا من الأوائل من  "بوجارد " يعتبر و

 إلى درجة الاجتماعي البعد يشببببببير و  (R.E. Bark)توجيه  و تأثير تحت مقياسببببببه بعمل قام ولقد

. (86، ص 3،1984النيببببل أبوالاجتمبببباعيببببة ) العلاقببببات مجببببال في الأشبببببببببببببخبببباص رفض أو تقبببببل

 يلاحظ الواقعية لمواقف الحياة متفاوتة درجات تمثل وحدات سبببببببب  على مقياسبببببببه ويشبببببببتمل

 :يلي ما المقيا  هذا على

 متساويا تدرجا متدرجة ليست عباراته

  مثلا الديني كالتعصب الحادة الاتجاهات يقيس لا •

 الثالثةو  الثانية الوحدات على عادة يوافق المقيا  من الأولى الوحدة على يوافق من •

 (.224، ص 1990محمود منس ي، ) .والخامسة والرابعة
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يقيس  لا أنه لولا التطبيق، سببهل أنه لبوجارد  " الاجتماعية المسببافة " مقيا  على يلاحظ و

 .الشديد كالتعصب المتطرقة الاتجاهات

Lickert( "1932  )ليكرت "   رينسيس ابتكر:   Lickertال قديرات المجملة )مقياس ليكرت(      -

 مثبل الموضبببببببببببببوعبات شبببببببببببببتى نحو الاتجباهباتلقيبا   انتشبببببببببببببرت و الاتجباهبات، لقيبا  طريقتبه

 درجببات على تعبر خمسببببببببببببببة اختيببارات ليكرت اسبببببببببببببتخببدم قببد إلخ، و …التقببدميببة و المحببافظببة

 المقيا  فقرات تتميز  .قياسبببببببببببببه المراد الموضبببببببببببببوع حول  الموافقة عدم و الموافقة من مختلفة

 تت خص و واحدعلى بعد  الاتجاهات في الاختلافات بقيا  يسببببببببم  الذي الداخلي بالتناسببببببببق

 أن موضببببببببوع الاتجاه، بحيث حول  تدور  التي العبارات من مجموعات تقديم في الطريقة هذه

 على خمسببببببببة إجابات من واحدة إجابة يختار ن أ منه يطلب و اختيارات خمسببببببببة عبارة لكل

 :   التالي النحو

الدرجات  الاسبببببتجابات هذه تعطىو  .بشبببببدة أعارض/أعارض  /متأكد غير/أوافق /بشبببببدة أوافق

 إذا الدرجات هذه عكس للاتجاه، وتعطى مؤيد معنى عن تعبر الجملة كانت إذا 5، 4، 3، 2، 1

 اسبتخدامه يمكن أنه المقيا  هذا مميزات من و 1، 2، 3، 4، 5تعطى  أي معارضبا معناها كان

 وحداته أن خاصببببببة ثباته و الإعداد في يتميز بال سبببببباطة و الاتجاه، قيا  في واسبببببب  نطاق على

 خمس وجود أن كما المعارضببببببببة، و من الموافقة مختلفة درجات باسببببببببتخدام بالتعبير تسببببببببم 

 .لرأي الفرد دقيقا تقديرا يعط  ليكرت مقيا  في درجات

 .(248، ص  2003مقدم ،  الحفيظ عبد )

 " ثرسبببببببتون  " يعتبر:   Thurstoneمقياس الفترات متسطططططططاوية الظهور )مقياس  رسططططططط ون(     -

 تدرجا اتجاه أن لكل أسببا  على مقياسببه وضبب  قد و الاتجاهات، بقيا  اهتموا من أوائل من

 إلى يشببببببببير ما في موضببببببببوع الفرد رأي أن و .المتطرفة السببببببببلبية و المتطرفة الإيجابية بين معينا

 هذا و العام، التدرج الفرد في اتجاه مركز إلى يشبببببير رأي كل أن و الموضبببببوع، هذا نحو اتجاهه

 هذا على يلاحظ و .(218، ص: 1974يونس، انتصباربها ) يؤمن التي الآراء متوسبط يمثل المركز
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 الشببببببببببخصببببببببببية تتأثر بالتحيزات قد الأوزان أن و إعداده في وجهدا وقتا يسببببببببببتغرق  أنه المقيا 

 .تحيزهم في المتطرفين خاصة للمحكمين

 "Guttman "حبباول " جتمببان" :  Guttmanالم ططدر) )مقيططاس ج مططان(    ال جمع   المقيططاس 

 وافق إذا أنببه هو شبببببببببببببرطببا هببامببا فيببه يحقق متببدرج، تجم ي مقيببا  ( إنشبببببببببببببباء1950 - 1947)

 أدنى هي التي على العبارات وافق قد أنه يعني هذا أن بد فلا فيه معينة عبارة على المفحوص

 بين تفصبببببل التي النقطة هي الشبببببخص درجة و تعلوها. التي العبارات كل على يوافق لم و منها

 .عليها يوافق لم العليا التي و عليها وافق التي و السفلى العبارات كل

فيكون  المتدرج المقيا  كذلك و  ليكرت طريقة فتشبببه نفسببها العبارات اختيار طريقة عن أما

. (150، ص 1984السبلام،  عبد حامدعبارة. ) لكل الاسبتجابة درجة عليه توضب  خماسبيا عادة

يمكن  عبارات وضبببببب  فيها يمكن التي الاتجاهات لقيا  فقط يصبببببب   المقيا  هذا أن ويلاحظ

 اسبتخدام جعل الشبرط هذا و ضبعه" جتمان" و الذي الأسبا،ب ي الشبرط يتحقق بحيث تدرجها

 .نس يا محدودة بصفة هذه الطريقة

 الأمريكيببة لينوي يا قببام أزوجود  بجببامعببة:  1952مقيططاس تمططايز المعططاني )مقيططاس أو جود(   -

 من كبير عدد جم  حيبث المفباهيم معبان  بمكونات المتعلقبة دراسبببببببببببببتبه ليفسبببببببببببببر نتبائج 1952

تقدير  الأفراد من الطلب أو القطب ثنائية المتضببببببادة صببببببفات من زواج في الصببببببفات ووضببببببعها

 الأزواج لكل هذه باسببتخدام منهم لكل تعنيه ما حيث من عليها الحكم أو المفاهيم من سببلسببلة

 تنطوي على عوامل ثلاث اسبببببببتخلص حيث  للبيانات  عامليا تحليلا الصبببببببفات، وأخر   من

 (.549، ص: 2000التقديرات.)علام،  هذه

 أمين غير امين، عادل، غير عادل، جيد، رديء، :التقييم عامل •

 صغير متساهل، كبير، متشدد، ،ضعيف ،قوي  :القوة عامل •

 مندف  مسترخ ،متوتربط ءً،  ،سري  :النشاط عامل •
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أو  التصبببببورات هما أسببببباسبببببيين عنصبببببرين يتضبببببمن مقياسبببببه الذي بنى اوزجود النظرة هذه ومن

 بين متسببببببببباوية مسبببببببببافات سبببببببببب  من تتألف التي التقدير ومقاييس يراد تقريرها التي الأشبببببببببياء

 .(65 -63، ص 2000وحيدة،  اللطيف عبد متقابلتين متعارضتين ) نقطتين

 المثيرات بعض المفحوص على يعرض الاختبارات من النوع هذا في  الاخ بارات الاسطططططططقاطية:  -

 مما ذلك، غير و ناقصبببببببة قصبببببببص أو جمل أو لعب أو صبببببببور  في شبببببببكل الغامضبببببببة الاجتماعية

 قيبا  في الاسبببببببببببببقباطيبة الاختببارات وتتميز .نحوه الاتجباه المراد قيبا  الموضبببببببببببببوع نحو يوجهبه

 المرتبطة الشبببببخصبببببية جوانب عن بعض تكشبببببف الاتجاهات قيا  جانب إلى بأنها الاتجاهات

 :يلي ما بينها من نذكرو  .الاتجاهات بهذه

 أو قائدا تحتوي  التي الصور  من مجموعة المفحوص على تعرض فيها و  * الاخ بارات المصورة:

 تعبر ما كتابة أو ذكر منه يطلب و إلخ ، ... النسببببباء من أو الفلاحين العمال أو من من جماعة

( هذه 1943" ) Proshansky, H. Mبروشببببانسببببك "  "    اسببببتخدم " قد و في نظره صببببورة كل عنه

 العمل. نحو العمال اتجاهات الطريقة أيضا في معرفة

 (193ص  ،1984، 3النيل أبو السيد محمود)

روزنزوينج  أعبببده البببذي المصبببببببببببببور  الإحبببباط اختببببارا المصبببببببببببببورة الاسبببببببببببببقببباطيبببة الاختببببارات من و

"Rosenzweing Picture Frustration Test " موقفببا  منهببا كببل يمثببل رسبببببببببببببمببا 24 من يتكون  و

 إجابة يكمل أن المفحوص من يطلب و جملة أحدهما يذكر شبببببببببخصبببببببببين يتضبببببببببمن إحباطيا،

 (160، ص 1984زهران ،  السلام عبد حامد )الثان . الشخص 

 ومنها:  اللفظية: * الأسالي 

الذي  الاتجاه بموضبببببببوع ترتبط التي الكلمات بعض الشبببببببخص يقدم هنا و : الكلمات تدا     -

 فكرة تخطر أو كلمة أول  ذكر منه يطلب و الكلمات من أخر   مجموعة ضبمن دراسبته يقصبد

 .سماعها عند له
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ما  بأول  تكملتها منه يطلب و الناقصبببببببة الجمل بعض للشبببببببخص تقدم هنا و : الجمل تكملة  -

 .إلخ ... معينة مهنة أو جماعة أو شعب نحو الجمل تدور  قد و ذهنه إلى يرد

ثم  معينة اجتماعية قضبية حول  تدور  ناقصبة قصبة للشبخص يقدم هنا و : القصطص تكملة  -

 .القصة تكملة منه يطلب

 اللع : * أسالي 

 بعض الأطفببببال نحو اتجبببباهببببات دراسببببببببببببببببة في العرائس و الببببدمى و اللعببببب تسبببببببببببببتخببببدم فيهببببا و  

 .الاجتماعية الموضوعات

 تمثيل الأدوار الاج ماعية )السيكو دراما و السوسيو دراما(:* 

 اجتماعيا موقفا الفرد يمثل " حيثMorenoوقد ابتكر هذا الأسبببببببببببببلوب " مورينو" "  

 المشبكلات لعلاج كوسبيلة الطريقة هذه اسبتخدام إمكانية إلى بالإضبافة الآخرين، م  بالاشبتراك

 (162 -161الاضطرابات النفسية الاجتماعية. )نفس المرج  السابق، ص:  و

 وظائف الاتجاهات: -11

 : يلي فيما الاجتماعية النفسية الاتجاهات وظائف أهم إجمال يمكن

 يفسره. و السلوك طريق يحدد الاتجاه -1

النواحي  بعض حول  المعرفية و الإدراكية و الانفعالية و الدافعية العمليات ينظم الاتجاه -2

 الفرد. فيه يعيش الذي المجال في الموجودة

في  الآخرين م  تفبببببباعلببببببه و أفعببببببالببببببه و أقوالببببببه في و الفرد سبببببببببببببلوك في تنعكس الاتجبببببباهببببببات -3

 فيها. يعيش التي الثقافة في و المختلفة الجماعات



 سية وأهميتها نفلاتجاهات الا

                                                              معمري ناصر 

           -  2 -جامعة الجزائر                                                                                                                                      مجلة التربية و الصحة النفسية 

                                                       121                                                                الثانيالعدد /   1المجلد 

 النفسبببببببببببببيبة المواقف في القرارات اتخباذ و السبببببببببببببلوك على القبدرة للفرد تيسبببببببببببببر الاتجباهات -4

تفكيرا  مرة كل في موقف كل في تفكير أو تردد دون  التوحيد و الاتسبببببباق من شبببببب يء المتعددة في

 مستقلا.

 الاجتماعي. عالمه بين و الفرد بين العلاقة صورة توض  و تبلور  الاتجاهات -5

 تكون  تكاد بطريقة الموضببببببوعات و الأشببببببياء و للأشببببببخاص الفرد اسببببببتجابات يوجه الاتجاه -6

 .ثابتة

البيئة  موضبببببوعات إزاء محددة بطريقة يفكر و يدرك و يحس أن على الفرد يحمل الاتجاه -7

 .الخارجية

قيم ومعتقدات.  و معايير من مجتمعه يسببببود لما الفرد مسببببايرة عن تعبر المعلنة الاتجاهات -8

 ( 172، ص:2000المعايطة: ،  الرحمن عبد خليل)

 عددها أسبباسببية بوظائف تقوم الاتجاهات أن ( إلى1960" )Katzوقد أشببار " كاتز" "   

 : يلي فيما

 المؤلم التوتر خفض يحاولون  بيئتهم في التكيف: فالأفراد بدور  تقوم الاتجاهات إن •

 للوصببول  وسببائل تعتبر التكيف بقصببد المكتسبببة فالاتجاهات .السببار وتشببجي  المثير

 يؤذي. و يؤلم ما تجنب و فيه الهدف المرغوب إلى

 ردود تمثببببل الاتجبببباهببببات أن القيم: ذلببببك عن التعبير بوظيفببببة تقوم الاتجبببباهببببات إن •

 وفقا التصببببببببرف إلى فيميل بها يؤمن التي المثل و القيم عن بها الإنسببببببببان يعبر أفعال

 صبببببببببببورته تعكس التي اتجاهاته عن التعبير خلال من يحس بالرضبببببببببببا الفرد إن لها،

 الذاتية.
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 معلوماته تنظيم على الإنسببببان بمسبببباعدة ذلك و معرفية: بوظيفة الاتجاهات تقوم •

لها  معرفته تزداد ثم من لها، و رفضببببببه أو قبوله بحسببببببب الأشببببببخاص الأشببببببياء و عن

 تزويدهم على تسببببببببباعد الاتجاهات عالمهم، و لفهم مرج ي إلى إطار بحاجة فالأفراد

 ( 170 -169، ص: 1994المعايير.)أحمد أوزي،  بهذه

 بإنكار نفسببببببه الفرد لحماية كوسببببببيلة النفس: عن الدفاع بوظيفة الاتجاهات تقوم  •

 (185، ص 1985المليجي،  حلميالذات. ) مفهوم عن والدفاع نقائصه
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 خلاصة:

 نظرا تعريفبات متنوعبة عرف البذيالاتجباهبات  في هبذا البحبث تم التركيز على مفهوم  

 هبذا حول تعريف الكببامبل الاتفبباق عبدم من ببالرغم لكن لأصبببببببببببببحببابهببا، النظريبة الأطر لتعببدد

 الاستعدادات النفسية من الحالات تلك اعتباره إلى تشير الاستخدامات أغلب أن إلا المفهوم؛

 .الأفراد ببيئتهم احتكاك نتيجة بالخبرة تتكون ، سلوكا همو  الأفراد استجابات وراء الكامنة

 العاطفةو  المعتقداتو  كالقيم الأخر   المفاهيم بقية عن مسببببببببببببتقل مفهوم الاتجاهو 

 المحددات منو  الاجتماعية التنشبببببببببببببئة نواتج أهم من يعد أنه كما الميلو  والرأي التعصببببببببببببببو 

 تحديدو  الأدوار توزي  يمكن طريقه عن إذ الاجتماعي، للسبببببببلوك الموجهةو  الضبببببببابطة المنظمة

 حيبث من أمبا .مصبببببببببببببالحبه رعبايبةو  المجتم  لخبدمبة السبببببببببببببليم التوجيبه الأفراد توجيبهو المهمبات  

          المعبرفي  المكبون  في المتبمبثبلبببببببةو  أسببببببببببببببببببباسبببببببببببببيبببببببة مكبونبببببببات ثلاث من يتبكبون  فبببببببإن الاتجببببببباه المكبونبببببببات

السببببببببلوك )ال زوعي(  المكون و  العاطف و  الوجدان  الانفعالي المكون  خبرات(،  )أفكار، معتقدات،

 .الفصل بينها يصعب البعض، بعضها م  مترابطة الثلاثة الأبعاد أو المكونات هذهو 

 الاسبببببتقرارو  بالثبات تتميز أنها كما ،مراحلو  شبببببروط تكونها يتطلب أنواع الاتجاهات

 لها. المنشئة العوامل تغيرت ما إذا التعديل، أو للتغيير قابلة هيو  النسبي،

 من ينتقل الذي الثقافي، التراث من هاما جزءا تكون  النفسبببببية الاتجاهات كانت لماو 

 النفس علمبببباء فبببإن ،أفكببببارو  قيمو  عببباداتو  معتقببببدات من يتبعببببه مبببا م  آخر إلى جيببببل جيببببل

 قياسبها محاولةو  النفسبية الاتجاهات لدراسبة كبيرا اهتماما يوجهون  التربية ورجال  الاجتماعو 

 .الاجتماعي النفس علم في أهداف من القيا  يحققه طرق، لما بعدة
 فإن بيئتبه، م  تفباعلبه خلال من الفرد عنبد يتطور و  ينموو  يتكون  الاتجباه أن بمباو 

 الاتجاهات إضبببببببببببعافو  كب و  المعلمين، لد  التعليم مهنة نحو إيجابية اتجاهات  تنميةو  بناء

 يوجه الاتجاه أنو  خاصببببببببببة ماسببببببببببة ضببببببببببرورة إيجابية أكثر ليكونوا تعديلها  محاولةو  السببببببببببلبية

 المتوخاة. الأهداف تحقيق نحو ملائمةو  أكثر فعالية يجعلهو  السلوك

أهم  من يزال لا و كان فإنه ،الأهميةو  الجاذبية من له لما الاتجاهات موضببببببببببببوع أن الحقيقة

 .الإنسان النشاط جوانب بمختلف لعلاقته نظرا الاجتماعي النفس علم موضوعات
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 قائمة المراجع: 

  .مصر – بمصر المعارف دار الانسان  السلوك ،1974 يونسإنتصار  -

 .، القاهرة5 الطبعة – الكتب عالم – الاجتماعي النفس علم ،1984،زهران السلام عبد حامد  -

 ،  10الطبعة  – الاسكندرية جامعة – المعاصر النفس علم –1985 المليجي حلمي -

 النشرو  للطباعة الفكر  دار – الاجتماعي النفس علم 2000– المعايطة الرحمن  عبد  خليل -

 ، عمان، الأردن. 1، طالتوزي و 

 الجامعية المطبوعات ديوان – الاجتماعي النفس علم في مبادئ ،1984 العصار الله خير -

 الجزائر. 

 مكتبة الفلا ، طبعة  المتغيرات  وقيا   تحليل  الإنسان السلوك ،1983 الرحمان،  عبد سعد -

 .القاهرة 2

 الطلابيين  المرشدينو  المدرسين و  للمدراء النفسية الاتجاهات ،1995 ،ناف  علي  سعيد -

 النظرية  بين التعلم سيكولوجية .1983الكنان  المنعم عبد ممدو  سيد محمد خير الله،  -

 ،  بيروت ، النشرو  للطباعة العربية ، دار النهضةالتطبيقو 

 .القاهرة المصرية، انجلو النفس ي، مكتبة القيا  ،2006 فرج، صفوت -

  المطبوعات وانيد والتربوي، النفس والقيا  ، الاحصاء2003،مقدم الحفيظ عبد -

 الجزائر   الجامعية،

 .الاردن النجا ،  مهارات التربوي،  النفس علم  الى مدخل ،2001 ، وآخرون مي الحل عبد -

 .بيروت – العربية النهضة دار – الاجتماعي النفس علم 1974عيسوي  الرحمن  عبد -
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 .الاردن المسيرة، دار .الاجتماعي النفس علم ،2001 وحيدة،  اللطيف عبد -

 . 4 ط الاردن،  عمان الفرقان، دار  التربوي،  النفس علم ،2003 ،نشوات  المجيد عبد -

 .لبنان  روتي ب المشرق  دار ،الطلاب منجد ،1986 ال ستان ، فؤاد -

 .بيروت – العلمية الكتب  دار – الاجتماعي النفس علم 1996 ،عويضة محمد محمد كامل  -

   3 طبعة  – الشمس عين جامعة  – الاجتماعي النفس  علم 1984 :النيل أبو السيد محمود -

  بدون  الجامعية  المعرفة دار للمعلمين، التربوي  النفس  علم ،1990منس ي،   الحليم عبد محمود  -

 .طبعة

  الجامعية  المطبوعات ديوان ،الاجتماعي النفس  علم  في محاضرات 1982،مختار الدين محي -

 الجزائر 

المطبوعات   ديوان –النفس علم تاريخ – مقلد علي  و زيغور  علي ترجمة ،1977 روكلان موريس  -

 . 2 طبعة – الجامعية

 الطلابيين  المرشدينو  المدرسين و  للمدراء النفسية الاتجاهات ،1995 ،ناف  علي  سعيد -

 دراسات  ،السعودية العربية بالمملكة العام التعليم مدار  في الطلاب  الإرشادو  التوجيه  نحو

 القاهرة  ،الكتب عالم ،– 79 الجزء ،10 المجلد  – تربوية

 ندوة المعوقين في قدمت عمل التعليم، ورقة في المعوقين دمج نحو ،1987زيدان ، السرطاوي  -

 . يالفيصل  .والجمعية الخيرية  النسائية  النهضة المستقبل، جمعية وتطلعات الواق  بين


