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  المؤلف المرسل 

 ملخص
ع باسةةةةةةةةتئماا وسةةةةةةةةائل الد    الجزائر ك ف   مواجه  أزم  السةةةةةةةةيول  توضةةةةةةةة    يتمثل الهدف من هذه الدراسةةةةةةةة         

 تم تقسةةة م الدراسةةة  ثل  ثزث  أجزاع باسةةةتئماا المنها الويةةةف  الت  ي   .لتنظ م سةةةارل المفئوااالالكترون     سةةة ا  
قيةةةد ااتبار واقع اسةةةتئماا وسةةةائل الد ع الالكترون    ال  دراسةةة ومنها  متغيرات الدراسةة  من أجل ت  يل الئزق  بين
  ، مما استئماا وسائل الد ع الالكترون     تسيير الكت   النقد أهم   توض  نتائا الدراس  .   بيئ  الأعماا الجزائري 

ما تويةةةة  ، كتئماا آل ات السةةةة اسةةةة  النقد  با تماا  دوث أزم  السةةةةيول  و التيةةةةرف لمنع  دوثها باسةةةة التنبؤ سةةةةهل 
بضةرور  اسةت داث وسائل د ع الكترون   تزئم ثقا   المواينين و المتئام ين الاقتياديين و تستجيف    نف  الدراسة  

 .تأهيل الئنير البشرل ل تئامل بوسائل الد ع الالكترون  ، بالإضا   ثل الوقت لمتي بات التجار  الالكترون  
 .وسائل د ع الكترون  سيول ، بياق ، بنك، أزم ،كلمات مفتاحية: 

 .JEL: D18، E41 ،E42 ،E85 ،L61 رموز تصنيف
 

Abstract 

The objective of this study is to clarify how to face the liquidity crisis in Algeria using 

e-payment means in the context of the applicable regulation. The study is subdivided into 

three parts, in an analytical descriptive approach to analyze the relation between the study 

variables, and the case study approach in order to test the reality of using e-payment means 

on the Algerian business environment. The study results show the importance of using e-

payment means in managing the monetary mass, which facilitates predicting the possibility 

of liquidity crisis and acting to prevent its occurrence using monetary policy mechanisms. 
The study also recommends the necessity to develop e-payment means that suit the culture 

of citizens and economic dealers and respond to the requirements of electronic commerce 

at the same time, in addition to qualifying the human element to deal with e-payment 

means. 
Keywords: Crisis, card, bank, liquidity, e-payment means. 

JEL Classification Codes : D18, E41, E42, E85, L61. 
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 . مقدمة1

أدى التيور المهم    تكنولوج ا المئ وم  ثل  ظهور البنوك الالكترون  ، بهدف ت سين أداع الادمات البنك   و 
ثضا   ثل  تاف ض تكاليف الئم  ات المرتبي  بها، من ازا نظم و تيب قات تسهل أساليف التئامل بها من  المال  

 أجل الاستفاد  القيوى من ادماتها    س ا  الانتشار الواسع لاستئماا تقن ات تكنولوج ا المئ وم  و الاتياا.

،    وقت أويت   ه 0202مكاتف البريد    سن  عر ت الجزائر أزم  سيول  نقد   ع   مستوى البنوك التجاري  و 
و لاس ما  (COVID-19)المنظم  الئالم   ل ي   بضرور  الالتزام بالإجراعات الوقائ   ل  د من انتشار  يرو  كورونا 

  ما ياص التباعد الجسدل، ل  فاظ ع   سزم  الأ راد و ال د من انتشار الفيرو . أين وجد المواينون أنفسهم 
ل وقوف    يوابير الانتظار لوكالات البنوك التجاري  و مكاتف البريد، من دون مراعا  لمسا   الأمان، من  مضيرون 

أجل س ف أموالهم بسبف ال اج  الماس  ل سيول  النقد      شك ها الم مو ،    الوقت الذل تيورت   ه الوضئ   
بير الوقا   من هذا الوباع و مكا  ته، الت  أثرت س با ع   " و الآثار الناجم  عن تدا91الي    المرتبي  بوباع "كو يد.

الأدا  الوين   للإنجاز، الت  عانت بشد  من ويأ  تراجع نشايها جراع التأار    تموينها بالمئدات و المواد الأول  ، 
وم التنفيذل رقم لمرسبالإضا   ثل  عدم تو ر اليد الئام   بسبف التئ يق المؤقت لوسائل النقل، ابتداع من تاريخ نشر ا

 " و مكا  ته.91، المتئ ق بتدابير الوقا   من انتشار كورونا  يرو  "كو يد.0202مار   09المؤرخ     02-91

 بناع ع   ما سبق ذكره، ارتأينا يرح الإشكال   الآت  :

 كيف  مكن مواجه  أزم  السيول     الجزائر من ازا وسائل الد ع الالكترون ؟ 

 لسؤاا الرئ س  قمنا بيرح الأسئ   الفرع   الآت  :للإجاب  ع   ا

 ما ه  بوادر أزم  السيول     الجزائر؟ 
 ما هو موقف المشرع الجزائرل من استئماا وسائل الد ع الالكترون ؟ 
 ما هو واقع استئماا وسائل الد ع الالكترون     الجزائر؟ 

    هذا الس ا ، قمنا بي اغ  الفرض   الآت  :

o  ساهم ارتفاع الوع  لدى الجمهور و المتئام ين الاقتياديين ل تئامل بوسائل الد ع الالكترون     التق يل من 
 أزم  السيول .
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نسئ  من ازا هذه الدراس  ثل  انجاز ب ث ع م  يربط بين الغا   و الوسي  ،  الغا   تتمثل    مواجه  أزم  
 ن وسي   لت قيق الغا  .السيول  و وسائل الد ع الالكترون  عبار  ع

بقيد ت قيق هدف الدراس ، ااتبار ي   الفرض   و الإجاب  ع   الإشكال   الميرو  ، استئم نا المنها الويف  
الت  ي   لشرح و تفسير متغيرات الدراس ، ثضا   ثل  منها دراس   ال  قيد ااتبار واقع استئماا وسائل الد ع الالكترون  

 ئري  و قا ل تنظ م سارل المفئوا و مساهمتها    مواجه  أزم  السيول .   بيئ  الأعماا الجزا

 ع   الن و الآت :أجزاع ( 20)ثزث  بقيد الإلمام بمات ف جوانف الموضوع، قمنا بتقس م الدراس  ثل  

 أزم  السيول     الجزائر؛ 
 استئماا وسائل الد ع الالكترون  و ق التشريع الجزائرل؛ 
  الد ع الالكترون     الجزائر.واقع استئماا وسائل 

  أزمة السيولة في الجزائر .2

لقد سئت الس يات النقد   ثل  مئالج  أزم  السيول  منذ بدايتها، ثذ كان من بين ال  وا الت  لجأت ثليها هو 
من  جم الكت   النقد   المتداول      %02النقود بكم ات كبير ،  يث أيب   جم النقود القانون    شكل  يبع و ثيدار

ل نقود الاي   والكتاب  ، باعتباره أسهل  ل  %02مقابل  %02الجزائر،     ين تشكل هذه النسب     الدوا المتقدم  
جه  أارى له آثار س ب   ع   المدى القيير و المتوسط  ثذ  ئتبر سيف ذو  دين  هو من جه   ئالا أزم  السيول  ومن

 1من أهمها ارتفاع مئدلات التضام و الذل تسئ  الدول  ثل  م اربته و كب  جما ه.

 تقديم السيولة النقدية 1.2

تكتس  السيول  أهم   جد مهم     سير الأنشي  الاقتياد   الت  تمارسها مات ف المؤسسات الاقتياد  ، 
و البنوك التجاري ،  يث تئتبر ق تها    السو  من  ين لآار من المشاكل الت  تواجه الاقتياد الوين   اله آت المال  

 و لاس ما    بيئ  اقتياد   تئتمد    مئامزتها ع   السيول  الماد   الم موس .

 قيق قدر  شرائ   ئامزت و تلذلك يرتبط اييزح السيول  ارتبايا قو ا بمفهوم النقود،  يث تئتبر النقود أدا  لتسو   الم
 وري     السو ، المقيود بميي   الفوري  درج  السيول     النقود،  الممت كات غير القاب   ل ت ويل  ورا بم ض ثراد  

                                           
(، مجلة البحوث و الدراسات 2220-2202) دراسة تحليلية للفترة أزمة السيولة في الجزائردور وسائل الدفع الالكترونية في معالجة (، 2222)، شفيقة ضويفي: 1 

 .01، جامعة المدية، ص 0، العدد 02العلمية، المجلد 
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الوثيق بين النقود  الارتباط يتبينرغب  الشراع بدون قيود، تئتبر غير ميابق  لهذا المفهوم، من هنا  ت ققيا بها ثل  أدا  
 2النقود. الت  تؤديها وظائفالسيول ،  يث  شير مفهوم السيول  النقد   ثل  وظ ف  وا د  من و ال

 أهمية السيولة النقدية 2.2

تنبع أهم   السيول  النقد   من الأهداف الت  تادمها هذه السيول ، كما يهدف الا تفاظ بالسيول  النقد   المزئم  ثل  
  أت :ت قيق جم   من الأهداف، أهمها ما 

 القدر  ع   مواجه  التزامات اليوم   بتو ير جاهزي  نقد   كا    لمواجه  الاست قاقات الآن  ؛ 
  ازا دعم 3قدر  المؤسسات الاقتياد   ع   تغيير أنشيتها عندما ينافض الي ف ع   الس ع المنتج ، من

ثم  اد الأول   ثم ت وي ها منتجات تام دور  الاستغزا و الئمل ع   استمرارها وعدم توقفها، انيزقا بشراع المو 
 ب ئها ثم ت ييل سئرها؛

     تر ع المؤسسات ثق  مقرضيها بها عن يريق بناع سمئتها الائتمان   من ازا د ع التزاماتها المترتب  ع يها
 مواعيد است قاقها؛

  ا  ورا.مواجه  الظروف الاستثنائ   اليارئ  الت  تتي ف مبالغ نقد   آن   تكون    المتناو 

 4بالمقابل، يوجد الئديد من الآثار الت  ت دث نتيج  الانافاض    السيول  منها:

 انافاض    ال والات، الأنشي  التجاري  و الاقتياد  ، عدم قدر  الس ي  ع   ت ويل رواتف الموظفين؛ 
 وقف أنشي  الاستيراد والتيدير    مئامزت التجار  الاارج  ؛ 
  جبار بئض البنوك ومؤسسات البريد ع   ثغز  أبوابها؛ق ام المودعين بس ف  أريدتهم الجاري  ك   ، وا 
 مئانا  وكالات البنوك و البريد من نقص السيول  لديها مع الئ م أن غالب   أنشيتها تتم بتو ر السيول ؛ 
 .عدم تو ر السيول     النظام المال  و المير   سيؤدل ثل  زياد  الي ف ع يها  

 أسباب أزمة السيولة النقدية في الجزائر 2.2

                                           
 .091، ص عمان، مدخل نقدي مختصر لمفاهيم الاقتصاد السياسي. دار المنهل(، 2202) ،الطبلي شكيب بن بديرة: 2 

، )أطلع عليه يوم >https://almerja.com/reading.php?idm=116268 <، متاح على:HTM|عبر الخط|، صيغة و أبعادها  أهمية السيولة النقدية: 3 
 (.01:21على  09/20/2222

معي المركز الجااكتناز النقود في الاقتصاد الجزائري، مجلة اقتصاديات المال و الأعمال، الدفع الالكتروني كآلية للحد من أزمة السيولة و (، 2201): محمد شايب، 4 

 .202ميلة، ص 

https://almerja.com/reading.php?idm=116268
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من ازا نقص  5تئبر أزم  السيول  عن وضع مال  س ب  يتسم بئجز التد ق النقدل    المئامزت الاقتياد  ،
السيول  أو الأيوا القاب   ل ت ويل بسهول  ثل  نقود    الئديد من المؤسسات الاقتياد  ، البنوك التجاري  أو المؤسسات 

   وقت وا د.  يث تنشأ أزم  السيول  بسبف الارتفاع ال اد    الي ف و الانافاض    عرض السيول ،  يث المال   
 6 مكن أن يؤدل النقص الناتا    السيول  المتا   ثل   الات التأار عن سداد الديون ع   نيا  واسع و  ت  الإ ز ،

 الأمر الذل يؤدل ثل  زياد   د  أزم  السيول  النقد  .

 7قسم أزم  السيول  ثل  أزمات يوي   الأجل و أزمات مؤقت ، كالآت :تن

 :ت دث     ال  عجز الدول  عن تمويل نفقاتها الئام  أو تكون أهدا ها و مشاريئها تفو   أزمات طويلة الأجل
 القدر  الاست ئاب   لزقتياد ع   تمويل هذه الأهداف و المشاريع؛

 :نمو الئال   و السريئ     الاستثمارات الت  تمتص السيول  من الأسوا ، ت دث بسبف مئدلات ال أزمات مؤقتة
 ااي  ثذا كانت هذه الاستثمارات    مشاريع ت تاج ثل  وقت يويل  ت  تدر عائدًا.

نتيج  لتوقف  (COVID-19)الت  تزامنت مع انتشار  يرو  كورونا  0202تئتبر أزم  السيول  الراهن  امتدادا لأزم  
و ما يا بها من توقف المتئام ين  0202مئظم الأنشي  الاقتياد   بسبف ال جر الي   الميبق بدا   من مار  

الاقتياديين عن د ع الضرائف و الرسوم المست ق  ثضا   ثل  عدم تسديد الفواتير و لاس ما ت ك المتئ ق  بالغاز و 
كل عادل و  ت  لأولئك الذين استفادوا من عي   استثنائ   يي    تر  ال جر، الكهرباع، بالمقابل تم د ع أجور الئماا بش

مستوى الانفا  الئائ   لانتشار  ال  عدم التأكد  أين تفاقمت أزم  السيول  شهر جوي    من نف  السن  تماش ا مع ارتفاع
ئل من أجل الانفا  أو الاكتناز، مما بين أ راد المجتمع، الأمر الذل أدى ثل  زياد  الي ف ع   النقود    شك ها السا

بسف انتشار ثقا   الاكتناز و غ اف ثقا   الاداار ب كم ق   الثق      8شكل ضغيا عال ا ع   مكاتف البريد ت ديدا،
البنوك و المؤسسات المال  ، بالإضا   ثل  تراجع عائدات النفط    ذات الفتر  نتيج  انه ار أسئارها و الت  وي ت ثل  

 ات سالب .مستو 
 استعمال وسائل الدفع الالكتروني وفق التشريع الجزائري  .2

ثلا  9من مئامزتهم بالنقود    شك ها السائل، %02و  %02 ستئمل المسته كون    جم ع دوا الئالم ما بين 
أن التجار  الإلكترون   غيرت اليريق  الت  اعتاد النا  ع يها    المئامزت التجاري ،  يث لا  قتير الأمر ع   الد ع 

                                           
على  29/20/2222)أطلع عليه يوم  ،>crisis-https://www.meemapps.com/term/liquidity <، متاح على:HTM|عبر الخط|، صيغة : ميم للأعمال 5 

03:59.) 
>https://ar.earnmoneyfromhometoday.com/liquidity-، متاح على:HTM|عبر الخط|، صيغة  2222 –دليل التجارة العالمية  -تعريف أزمة السيولة  :6 

> crisis ، (.03:01على  29/20/2222)أطلع عليه يوم 

 (.03:21على  29/20/2222، )أطلع عليه يوم >https://www.marefa.org <متاح على: ،HTM|عبر الخط|، صيغة : أزمة السيولة 7 

في ظل أزمة السيولة  2222-2202 دراسة تحليلية للفترة –ديل عن السيولة في الجزائرضرورة استعمال وسائل الدفع الكتابية كب(، 2220): روشو عبد القادر، 8 
 .213-212، جامعة مستغانم، ص 5، العدد 00، المجلد التنمية مجلة الاستراتيجية و، 2222لصائفة 

9 : DONAL O’Mahony and others, (2001), Electronic payment Systems for e-commerce, 2nd ed, Artech house, Boston, P 14. 

https://www.meemapps.com/term/liquidity-crisis
https://ar.earnmoneyfromhometoday.com/liquidity-crisis
https://ar.earnmoneyfromhometoday.com/liquidity-crisis
https://www.marefa.org/
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الالكترون  عبر الانترنيت  قط، بل تو ير  ريا لشراع التذاكر، تنزيل البراما، شراع الكتف أو الب ث    الأسوا  الئالم   
 10  أل وقت و    أل مكان.عن المنتجات المرغوف  يها  

 تقديم الدفع الالكتروني 1.2

الت ويل  يجمع ميي   الد ع الالكترون  بين ي اته كل وسائل الد ع الت  تستئمل  يها تكنولوج ا متقدم  ل و اع، مثل
 )الو اع ئتمان أو بياق بياق  الا(الالكترون  للأمواا، الش ك الالكترون ، الكمب ال  الالكترون  ، الد ع بالبياق  الالكترون   

لذلك  ئتبر الد ع الالكترون  منظوم  متكام   من النظم و البراما المتو ر ، لغرض تسهيل  11و الد ع بالنقود الالكترون  .
عم  ات الد ع الالكترون   بأمان،    ثيار التنظ م المئموا به لضمان سري  تأمين و  ما   ثجراعات الشراع و ضمان 

 12ويوا الادم .

 0291 براير  29المؤرخ     20-91   س ا  بيئ  الأعماا الجزائري ، بادر المشرع الجزائرل بإيدار القانون رقم 
الم دد ل قواعد الئام  المتئ ق  بالتوق ع والتيديق الالكترونيين و اعترف المشرع بموجف هذا القانون ب ج   التوق ع 

ئامزت الالكترون  ، يهدف هذا القانون ثل  ثرساع جو من الثق ،  ما   الالكترون     ثثبات التير ات القانون   و الم
الب انات الشاي   و كذا تسهيل المبادلات عبر الانترنيت، ثضا   ثل  ت سين ال  ا  اليوم   ل مواينين، المؤسسات و 

تجار  كئم  ات الكل الفاع ين الاجتماعيين و الاقتياديين عن يريق تجسيد التئامل عن بئد    شت  الم ادين 
الالكترون  ، س ف الوثائق الإداري  عن بئد و تئم م استئماا الد ع الالكترون  عبر الانترنيت.  يث  ئد من أساليف 

لالكترون . الوقت وسي   ثثبات لئم    الد ع ا نف      ئتبرالتأمين و ال ما   التقن   لئم  ات الد ع الالكترون ، كما 
 21-18رل قفز  نوع      مجاا اعتماد المئامزت الالكترون   أين أيدر مؤارا القانون رقم كما قفز المشرع الجزائ

المتئ ق بالتجار  الالكترون  .   دد هذا القانون القواعد الئام  المتئ ق  بالتجار  الالكترون    0290مال  92المؤرخ    
ا ،  يث يتم الد ع    المئامزت التجاري  الالكترون   ثمل س ع و الادمات و كذا عم    الد ع    المئامزت الالكترون  

عن بئد أو عند تس  م المنتوج أو عن يريق وسائل الد ع المراص بها و قا ل تشريع المئموا به. يتض  من ذلك أن 
ع كانت،  الد ع    المئامزت الالكترون   بأ   وسي   دبالمشرع الجزائرل لم  شترط أن يتم الد ع الكترون ا، بل سم  

المؤرخ  01-91كما يدر    ذات الس ا  مرسوما تنفيذ ا رقم  13المهم أن تكون وسي   مرايا بها ومئتر ا بها قانونا.
  دد ك ف ات  فظ سجزت المئامزت التجاري  الإلكترون   و ثرسالها ثل  المركز الوين  ل سجل  0291مار   21   

                                           
10 : Zlatko Bezhovski, (2016),  The future of the mobile payment as electronic payment system, European Journal of Business 

and Management, Vol 8, N° 8, London, P 130. 

دراسة تجارب دول المغرب العربي والدول  - (الواقع والآفاق)الالكترونية في البنوك الجزائرية وسائل الدفع (، 2209)بوسعيد محمد عبد الكريم و آخرون، : 11 
 .93، جامعة المسيلة، ص 22، العدد 25، مجلة التنمية و الاقتصاد التطبيقي، المجلد -المتقدمة 

مال و عاعتماد وسائل الدفع الالكترونية كآلية للتقليل من الكتلة النقدية غير الرسمية المتداولة في الاقتصاد الجزائري، مجلة اقتصاديات الأ(، 2201): بودلال علي، 12 

 .201، جامعة المسيلة، ص 3التجارة، العدد 

 .099، جامعة الشلف، ص 2، العدد 2ية المقارنة، المجلد الدفع الالكتروني في القانون الجزائري، مجلة الدراسات القانون(، 2222): بوعزة هداية، 13 
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اعتماد المئامزت الالكترون   و آل ات تسجي ها بيريق  قانون   ثضا   ثل  التجارل، الذل  ئتبر قفز  نوع      مجاا 
 توض   يريق  ثرسالها ثل  المركز الوين  ل سجل التجارل لاعتمادها الكترون ا بي غ  رسم  .

 أشكال وسائل الدفع الالكتروني 2.2

تضم وسائل الد ع الالكترون  أشكالا متئدد  تتزعم مع متي بات التجار  الالكترون   و يب ئ  المئامزت عبر 
الاط، دون ال اج  ثل  المقاب   المباشر ، أهمها البياقات الائتمان  ، البياقات غير الائتمان  ، البياقات الذك   و الو دات 

 14الالكترون  ، كالآت :

 انيةالبطاقات الائتم .أ

عبار  عن بياقات تئتمد ع   وجود أريد  قائم  و  ئ    ل ئميل لدى ث دى البنوك    يور  جاري  أل قاب   
ل س ف و الإيداع بدون أل قيود، ذلك لمقاب   أل س ف  ظهر ل ئميل يا ف البياق ،  يث أثبتت هذه البياقات سهول  

نقودهم    ت ك البنوك لأنها تضمن ال فاظ ع   النقود عزو   و  سر    التئامل كما جئ ت الئمزع  قدمون ع   ثيداع
ع   سهول  س بها دون عناع    أل ل ظ  دون تكبد عناع  م ها و مااير ذلك. تتول  البنوك مهم  ايدارها    

ار أ دود مبالغ مئين  و تزيد من ثيرادات البنك الميدر لها لما   يل ع  ه من رسوم مقابل ادمات أو عن  وائد الت
   السداد. البياق  الائتمان   عبار  عن بياق  بزست ك   مغناي س    يدرها البنك ليال  عمزئه بدلا من  مل النقود، 
ت مل اسم المؤسس  الميدر  لها، شئارها، توق ع  ام ها و رقمها بشكل واض  ع   وجه الايوص، ثضا   ثل  اسم 

 .Master Cardو  Visa Cardمثل  ام ها، رقم  سابه وتاريخ انتهاع يز يتها، 

 البطاقات غير الائتمانية .ب

ه  ت ك البياقات الت  لا تت   ل ام ها  ري  ال يوا ع   ائتمان )قرض( و تضم بدورها البياقات المدين ، 
 بياقات الد ع المسبق، بياقات ال سم، كالآت :

 البطاقات المدينة 

جارل ليا ف البياق ،  يث يت   استئماا البياق  عم    التسو   يتي ف هذا النوع من البياقات وجود  ساف بنك  
أو الد ع من ازا تمكين المستفيد من س ف الأمواا من  ساف يا ف البياق  الذل  فترض   ه أن  كون  سابه 

 مدينا.

                                           
، اتالدراس التنمية للبحوث و مجلة الادارة ونظام الدفع الالكتروني في الجزائر، واقعه و أثره على الاقتصاد الوطني، (، 2220): ميموني نسرين و فريد بن طالبي، 14 

 .003-002، ص 0، العدد 2، جامعة البليدة02المجلد 
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 بطاقات الدفع المسبق 

هذه  تم س ف المقابل المال  من يث  قوم يا ف البياق  بتئبئتها بمب غ مال  و عند ثتمام أل مئام   تجاري ، ي
 البياق   ت  ينته  المب غ المئبأ    البياق  و لإعاد  استئمالها يجف ثعاد  تئبئتها و هكذا.

 بطاقات الحسم 

عبار  عن البياقات تيدرها البنوك أو الجهات الأارى الت  راص لها القانون بذلك يرا  ، تستئمل من يرف 
يا بها لايم مب غ من  سابه الجارل مباشر  لد ئه ل تاجر،  مكن ال يوا ع يها بئد  ت   ساف لدى البنك  يث 

الس ف   ستي ع الئميل استئمالها سواع    عم  ات  قوم البنك بإيدار البياق  ل ئميل و ربيها ب رك  ال ساف،  يث لا
 النقدل من أجهز  اليراف الآل  أو    عم  ات شراع من أجهز  نقاط الب ع ثلا ثذا كان رييد ال ساف دائنا.

 ج. البطاقات الذكية

ق  تبئا اتشكل البياقات الذك   عنيرا رئ س ا من الئناير المكون  لم فظ  النقود الإلكترون  ، ظهرت هذه البي
ل تيور التكنولوج  و التقن  الم  وظ،  يث تيورت البياقات المستئم      الو اع و قا للآت : البياق  البزست ك   

 الئاد  ، البياق  ذات الشريط المغناي س  و البياق  الذك  .

 د. الوحدات الالكترونية

ورها ئبأ بها البياق  الذك  ، لتقوم عندئذ بدتتكون م فظ  النقود الإلكترون   من الو دات الإلكترون   الت  ت
كم فظ  نقود الكترون  ،  يث تمثل الو دات الإلكترون   ق ما مال    ستادمها المسته ك ل و اع بأسئار الس ع و الادمات، 

الذاكر    مما يجئ ها ت ل م ل النقود التق يد      سداد ق م الس ع و الادمات، تازن الو دات الإلكترون   بشكل مسبق  
الإلكترون   ل بياق  الذك   أو    ذاكر  الكمبيوتر،  يث تتجسد بأرقام تتداوا ثلكترون ا و تمثل ق ما مال   تستئمل ل و اع، 

 كما تشكل قو  ثبراع ل مدين   ما لو قبل بها الدائن كوسي   ل و اع.

 مزايا وسائل الدفع الالكتروني 2.2

القضاع ع   الئديد من المشاكل الناجم  عن  مل النقود، كالسرق  و الض اع ساهمت وسائل الد ع الالكترون     
ثضا   ثل  ثقل عفع  م ها ثن كانت بمبالغ كبير ،  أيب ت بذلك بدي   عن النقود الورق   و المئدن  ، بالتال  سه ت 
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و المال  ، ع   الئموم تتميز وسائل الد ع الالكترون  بمزا ا عديد     غا   الأهم  ،  15الكثير من المئامزت التجاري 
 16سواع بالنسب  ل ام ها، بالنسب  ل تاجر أو بالنسب  لميدرها، كالآت :

 بالنسبة لحاملها .أ

مل النقود بدا  تؤدل وسائل الد ع الالكترون  مزا ا عديد  ل ام ها من أهمها سهول  و  سر الاستئماا، من ه الأمان 
الورق   و المئدن   لتفادل كل أشكاا السرق  و الض اع، كما تو ر ل ام ها ثمكان   ال يوا ع   الائتمان المجان  لفتر  
مئين ، ثضا   ثل  تمكينه من ثبرام مئامزته بشكل آن  بمجرد ذكر رقم البياق ، الأمر الذل يو ر رب  الوقت و الجهد، 

  اجاته من م زت مات ف  دون ال اج  ثل   مل مبالغ نقد   كبير ؛ثذا  مكنه شراع مات ف 

 بالنسبة للتاجر .ب

تو ر وسائل الد ع الالكترون  أع   ضمان ل قو  البائع، كما تساهم بيف  مباشر     ارتفاع مب ئاته، و تقض  
 در  لها؛ع   عفع متابئ  ديون الزبائن و الئمزع بما أن الئفع  قع ع   البنك و المؤسسات المي

 بالنسبة لمصدرها .ج

تساهم وسائل الد ع الالكترون     ت قيق الأرباح ل بنوك و المؤسسات الميدر  لها من ازا الفوائد، الرسوم و 
 الغرامات.

 واقع استعمال وسائل الدفع الالكتروني في الجزائر .4

 ئتبر وضع نظام د ع ثلكترون   ئاا من أولو ات الس يات الئموم   الجزائري ، لاعتباره جزع من أدوات عيرن  
، ليدعم النها الاستراتيج  لت ديد مهام و يز  ات 0290النظام البنك ، لذلك تم ثنشاع تجمع النقد الآل     جوان 

 ن البنوك و الشبكات النقد   الم     أو الدول  . يتكون تجمع النقد اع   هذا النظام. كما أنه مك ف بضمان الئزق  ما بي
بنك و بريد الجزائر،  ساهم   ه بنك الجزائر كئضو غير منارط مهمته التأكد  90عضوا مناريا، منهم  91الآل  من 

أجل  لمفئوا، منمن مدى تيابق المنظومات، وسائل الد ع و المئايير الميبق     هذا المجاا، يبقا ل تنظ م سارل ا
تجسيد الشفا       ت ديد مئايير و قواعد النشاط النقدل بيريق  تسم  بت رير مبادرات الاستثمار    اليناع  النقد  ، 

                                           
 .215، جامعة تيارت، ص 2إحلال وسائل الدفع المصرفية التقليدية بالإلكترونية، مجلة البحوث في الحقوق و العلوم السياسية، العدد  (،2201، )عيمة مولفرعة: ن15 

ية و التنمية الريفية بالمسيلة(، مجلة التنم أهمية وسائل الدفع الحديثة في تحسين جودة الخدمات البنكية )مع الإشارة إلى بنك الفلاحة و(، 2220): سمية أحمد ميلي، 16 

 .023، جامعة المسيلة، ص 0، العدد 3الاقتصاد التطبيقي، المجلد 
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لت قيق هدف ترق   النقد الآل  عن يريق تئم م استئماا وسائل الد ع الإلكترون .  شرف تجمع النقد الآل  ع   ق اد  
 17الوظائف الأساس   التال  : نظام النقد الآل  من ازا

 ثدار  الموايفات، الايائص و المئايير    مجاا النقد الآل ؛ 
 تئريف المنتجات النقد   البنك   وقواعد تيب قها الئم   ؛ 
 تسيير الأرض   التقن   ل توج ه؛ 
 الميادق ؛ 
  .تسيير الأمن 

الجدوا الآت  عدد المئامزت الالكترون   لسن  تاجر منارط    نظام الد ع الالكترون ،  يث يوض   910يوجد  ال ا 
 موزع   سف الأنشي : 0209و  0202، 0291

 2020 و 2020، 2002حسب الأنشطة خلال سنوات  عدد معاملات الدفع الإلكتروني: 1الجدول 

العدد الاجمالي 
 للمعاملات

بيع 
خدمة  خدمات البضائع

 السنة هاتف/اتصالات نقل تأمين كهرباء/ماء ادارية

202 480 0 5 056 2 432 38 806 8 342 6 292 141 552 2019 
4 593 960 235 213 175 68 395 85 676 4 845 11 350 4 210 284 2020 
7 821 346 13 468 457 726 155 640 120 841 8 372 72 164 6 993 135 2021 

 90/92/2922، )أطلع عليه يوم >/https://giemonetique.dz <، متاح على:HTMتجمع النقد الآلي |عبر الخط|، صيغة المصدر: 

 (.81:81على 

 2020و  2020، 2002تطور عدد معاملات الدفع الإلكتروني خلال سنوات  :1الشكل 

                                           
 (.0:020على  22/25/2222، )أطلع عليه يوم >/https://giemonetique.dz <، متاح على:HTM|عبر الخط|، صيغة : تجمع النقد الآلي 17 

https://giemonetique.dz/
https://giemonetique.dz/
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 .8 من إعداد الباحث بالاستناد إلى معطيات الجدول: المصدر

 0202، 0291( أعزه تيور عدد مئامزت الد ع الالكترون  ازا سنوات 29رقم )نز ظ من ازا الشكل 
 %9110.10 يث ارتفع بمئدا  0291بالمقارن  مع سن   0202، ثذ أاذ اتجاها متياعدا بدا   من سن  0209و 

ذل جئل ، نتيج  لزنافاض ال اد    السيول  الت  عر ها الاقتياد الوين  الأمر ال0209ثل  غا    0291من 
المتئام ين الاقتياديين يتجهون ن و التئامل بوسائل الد ع الالكترون  عوضا عن النقود الورق   و المئدن  ، بالإضا   

 0209ليب غ عدد المئامزت    سن   (COVID-19)ثل  تجنف الا تكاك بالغير لتفادل الإياب  بئدوى  يرو  كورونا 
 0202مقارن  بسن   %929.20دج م ققا ارتفاعا نسبته  99.909.001.101.90مئام   بق م   0.009.009عدد 

باعتبارها سن  بدا   ارتفاع الوع  لدى الجمهور و المتئام ين الاقتياديين ل تئامل بوسائل الد ع الالكترون  و الت  
  عام ،  يث ب غت ق م  التئامل بوسائل الد ع الالكترون0291عن سن   %109.09شهدت بدورها ارتفاعا بنسب  

كما يوض ه  0291دج عام  120.002.099.99دج بئد ما كانت ق متها  1.009.000.200.02 وال   0202
 ( أدناه.20الشكل رقم )

 2020و  2020، 2002خلال سنوات  قيمة معاملات الدفع الإلكتروني: 2الجدول 

 السنة المبلغ الإجمالي )دج(

503 870 361,61 2019 
5 423 727 074,80 2020 

11 176 475 535,68 2021 
 90/92/2922، )أطلع عليه يوم >/https://giemonetique.dz <، متاح على:HTMتجمع النقد الآلي |عبر الخط|، صيغة  المصدر:

 (.81:81على 
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 2020و  2020، 2002تطور قيمة معاملات الدفع الإلكتروني خلال سنوات  :2الشكل 

 
 .2من إعداد الباحث بالاستناد إلى معطيات الجدول  المصدر:

( الذل يوض  تيور عدد مئامزت الد ع الإلكترون   سف الأنشي  ازا 20نز ظ من ازا الشكل رقم )
( أنشي  اقتياد   لت ب   ال اجات الضروري  ل مجتمع من 20، المقسم  ثل  سبئ  )0209و  0202، 0291سنوات 

هاتف/اتيالات، نقل، تأمين، كهرباع/ماع، ادم  ثداري ، ادمات و ب ع البضائع، ع   رأسها هاتف/اتيالات  يث ب غ 
و  0291بين سن   %0002.00مئام      عام مسج   ارتفاعا بنسب   9.110.901عدد مئامزت الد ع الالكترون  

مئام   مسجز ارتفاعا بنسب   010.099مستوى  0209، ثم ي يها نشاط الادمات الذل ب غ    عام 0209
 911.902مستوى  0209، ثم نشاط الادم  الإداري  الذل ب غ    عام 0209و  0291بين سن   0.110.90%

، ثم نشاط د ع  واتير الكهرباع/ ماع الذل ب غ 0209و  0291بين سن   %9.011.90مئام   مسجز ارتفاعا بنسب  
، ثم ادمات 0209و  0291بين سن   %099.02مسجز ارتفاعا بنسب   مئام   902.009مستوى  0209   عام 

و  0291بين سن   %9.209.10مئام   مسج   ارتفاعا بنسب   00.990مستوى  0209النقل الت  ب غت    عام 
مئام   مسج   ارتفاعا بنسب   90.090مستوى  0209، ثم أنشي  ب ع البضائع الت  ب غت    عام 0209

، أايرا نشاط التأمين الذل ب غ    0291 يث كانت منئدم  تماما    عام  0209و  0202ن  بين س 1.909.29%
بالرغم من تراجئه بنسب   0209و  0291بين سن   %2.09مئام   مسجز ارتفاعا بنسب   0.000مستوى  0209عام 

الأمر الذل . 0209و  0202بين سنت   %00.02ليرتفع من جديد بنسب   0202و  0291بين سنت   09.10%
يبين ارتفاع الوع  لدى الجمهور و المتئام ين الاقتياديين ل تئامل بوسائل الد ع الالكترون  عوض التئامل المادل 

 ل سيول  النقد   ازا السنوات الثزث ، باعتباره أمرا ثيجاب ا لمواجه  أم  السيول     بيئ  الأعماا الجزائري .

 2020و  2020، 2002الإلكتروني حسب الأنشطة خلال سنوات تطور عدد معاملات الدفع  :2الشكل 
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 .8من إعداد الباحث بالاستناد إلى معطيات الجدول  المصدر:

تيور عدد مئامزت الد ع الالكترون  ازا السنوات م ل الدراس  تيورا ثيجاب ا مهما، ثذ أاذ اتجاها متياعدا 
، نتيج  0209ثل  غا    0291من  %9110.10ارتفع بمئدا  يث  0291بالمقارن  مع سن   0202بدا   من سن  

لزنافاض ال اد    السيول  الت  عر ها الاقتياد الوين  الأمر الذل جئل المتئام ين الاقتياديين يتجهون ن و التئامل 
اقتياد   ( أنشي  20بوسائل الد ع الالكترون  عوضا عن النقود الورق   و المئدن  ، تمت هذه المئامزت    سبئ  )

لت ب   ال اجات الضروري  ل مجتمع من هاتف/اتيالات، نقل، تأمين، كهرباع/ماع، ادم  ثداري ، ادمات و ب ع البضائع، 
لكن  0291باستثناع ب ع البضائع الت  كانت مئدوم     سن   %0.110.90ثل  غا    %2.09 يث تيورت ما بين 

، الأمر الذل %1.909.29بنسب   0202و  0291ا بين سنت  مسج   ارتفاعا مهم 0291سرعان ما ظهرت    سنت  
يثبت ارتفاع الوع  لدى الجمهور و المتئام ين الاقتياديين ل تئامل بوسائل الد ع الالكترون  لتجنف الا تكاك بالغير 

ن  لكترو و الاستفاد  القيوى من مزا ا التئامل بوسائل الد ع الا (COVID-19)لتفادل الإياب  بئدوى  يرو  كورونا 
دون عناع و    أل ل ظ  دون تكبد عناع  مل النقود    شك ها الم مو  و مااير ذلك، الأمر الذل  ساهم بقو     

 التق يل من أزم  السيول ، هذا ما يؤكد ي    رض   الدراس .

 خاتمةال .5

تؤدل السيول  النقد   دورا مهما    ت ريك عج   الاقتياد الوين ،  يث ُ ئب ِّر نقيها عن وضع مال  س ب  
يتسم بئجز التد ق النقدل    المئامزت الاقتياد  ، من ازا نقص السيول  أو الأيوا القاب   ل ت ويل بسهول  ثل  

منظوم  متكام   من النظم و البراما المايي  لتسهيل نقود    شكل م مو . تُئب ِّر وسائل الد ع الالكترون  عن 
عم  ات الد ع الالكترون  بأمان،    س ا  سري  تأمين و  ما   ثجراعات الشراع و ضمان ويوا الادم  ثل  المسته ك 

   الوس ط أو النهائ . من أجل ذلك، بادر المشرع الجزائرل ثل  ثرساع جو من الثق  من ازا  ما   الب انات الشاي
و تسهيل المبادلات عبر الانترنيت، عن يريق تجسيد التئامل عن بئد    عم  ات التجار  الالكترون   و تئم م استئماا 
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وسائل الد ع الالكترون  من ازا ثيدار مجموع  من النيوص الت  تنظم التئامل    هذا المجاا، ع   أمل تأمين 
 بشكل  ضارل  ساهم    مواجه  أزم  السيول  ع   اليئيد الم   .انتشار ثقا   استئماا وسائل الد ع الالكترون  

 النتائج

  تئتبر البياقات البنك   الأكثر استئمالا من يرف الجمهور لسهول  استئمالها، الأمر الذل  سم  بمراقب  الئم  ات
 المال   الت   قوم بها المسته كون من جه  و المتئام ون الاقتياديون من جه  أارى؛

 نقد   ع   سهول  الت كم    الكت   الالتق يل من الاكتناز، بالتال  ستئماا وسائل الد ع الالكترون  ثل  يؤدل ا
 مستوى الاقتياد الوين  بيريق  رقم   الأمر الذل  ساعد    ت ديد ق م  الدينار الجزائرل؛

  جزائر،   من يرف بنك ال ساعد استئماا وسائل الد ع الالكترون  من يرف الجمهور    تسيير الكت   النقد
 مما  سهل التنبأ با تماا  دوث أزم  السيول  و التيرف لمنع  دوثها، باستئماا آل ات الس اس  النقد  ؛

  يتي ف تئم م استئماا وسائل الد ع الالكترون ، اتباع س اسات ت فيزي  ل متئام ين بها و تاف ض تكاليف
 امتزكها و استئمالها.

 التوصيات

 ث وسائل د ع الكترون   تزئم ثقا   المواينين و المتئام ين الاقتياديين و تستجيف    نف  ضرور  است دا
 الوقت لمتي بات التجار  الالكترون  ؛

   يتئين ع   بنك الجزائر الاستفاد  من استئماا الهواتف الم مول  الذك  ، من ازا ثيدار تيب قات مئتمد
 موثوق ؛ تسهل الد ع عبر الانترنيت بيريق  آمن  و

   يجف ع   المشرع الجزائرل  ما   المتئام ين بوسائل الد ع الالكترون  من الجرائم الالكترون   و تشديد الئقوب
 ع   الانتهازيين و كل م اولات السرق  أو التزوير؛

 تأهيل   ينبغ  تو ير الأجهز  الااي  باستئماا وسائل الد ع الالكترون  و تاف ض تكاليف اقتنائها، بالإضا   ثل
 الئنير البشرل لضمان  سن استئمالها و نشر ثقا   التئامل بوسائل الد ع الالكترون  لدى الجمهور.
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