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Résumé

I’objectif de cet article est de traiter le sujet des compétences humaines dans les entreprises
publiques algériennes sur deux axes: d’une part rechercher, a travers des enquétes, s'il existe
une application de la gestion des individus en fonction des compétences, et d’autre part essayer
de montrer I'impact de la production des compétences sur la performance sociale de I'entreprise.
Afin d'enrichir notre recherche, nous avons mené une étude pratique sur un groupe d'entreprises
publiques algériennes au niveau de la wilaya de Sidi Bel Abbes pour voir comment elles gérent
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leurs ressources humaines et quel degré d'importance elles accordent aux compétences
humaines et a la performance sociale. En effet, I'importance des compétences provient du fait
qu’elles sont la principale ressource pour toute créativité¢ et développement et par conséquent
nous pourrons atteindre nos objectifs avec plus d’efficacité. Cependant, les résultats de notre
étude ont montré que les entreprises algériennes n'ont pas conscience de la nécessité d'accorder
de I'importance au sujet de la compétence et de la performance sociale, en raison du manque de
cinétique et de dynamisme dans les activités de I'environnement économique algérien, qui
n'exerce pas une grande pression sur les entreprises publiques comparé aux pays développés.
Mots-clés: Ressources humaines, Compétence, Gestion des compétences, Production des
compétences, performance sociale.
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Catherine RENAUDIN, Fiche de lecture de livre Gestion des compétences et knowledge Management (on
ligne) site visite le :09.12.2014 disponible sur : www.cnam.fr/lipsor /dso/articles/fiche /gestioncompétences .doc
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2 Guy LE BOTERF, « Construire Les Compétences Individuelles Et Collectives », 2 Ed : Edition D’organisation
, 2001, PP 53-54

3Phillipe ZARIFIAN, « objectif compétence : pour une nouvelle logique » , Edition lisaison , paris , 1990, p 70
“Phillipe ZARIFIAN,op.cit, p 74
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27 Armand Dayan, « MANUEL DE GESTION. volume 1", éditions Ellipes/AUF, Paris, 1999,P483.
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Ghuiall G S e MK Z35aill e ) 8 5 Le Modele De Mesure (ubidl) 7 3gal
il g el uaial) Wwald Wiyl 4l (Variables manifestes et latentes dalill 5 dlziuall
Ao Laa¥) Adledl 5 Ul cly o Aalal) Clpsiall 5 oS

Al il GBle (e OS2 (Le Modéle Structurelle (ASsg) z sl

toubidl) 7 dgad Al gl

fiabilité **:z 3gaill 48555 Ao 1

(Al AL e yuan A paal) aUal) bl deadiid) clga¥l il dan ) i A4 4 al)
CR ( fiabilité des constants)
CR : Composante Reliabilité > 0,7

validité convergente?® : ¢ljidal) (bl bauigia.2
Al AL Wi yamy Adaslfia puiall il Gunliall JS(05<0 Ladie Al oda ol
AVE = Variance Moyenne Partagée > 0,5
La Validité Discriminante®® : julail) daua.3
QA sSa Gl Cise ae Csaa Jail i gl 5Sa JST el hise o Olasal Jasind
VAVE (Yi)>correlation (31, Yj) , i#j:dars st cans g
o Anaagal) il e Uliaad 5 (uball 3 ga3 duyal KA ALl Jalyel) gadaiy Liad 28]

t sl Jsaal)
b\ﬁ)‘ﬂ\ ;\9}&45
Fiabilité  Variance
Construit des moyenne
construits  partagée
CR 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
AVE

1 ABS 0,8747 0,7001 ,84
2 AUT 0,7331 0,4831 0,07 ,70
3 COO 0,8407 0,6380 004 022 80

28| a fiabilité La fiabilité correspond au degré avec lequel les instruments utilisés mesurent de fagon constante le
construit étudié (Evrard et al., 2003). Par conséquent, une échelle est fidéle si I’on retrouve plusieurs fois les
mémes résultats sur les mémes sujets.

Bla validité convergente est établie lorsque les mesures d’un méme construit sont corrélées

%la validité discriminante est destinée a s assurer que les indicateurs de mesure d’un construit sont faiblement
corrélés aux indicateurs de mesure d’autres construits, conceptuellement distincts du premier.
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4 EVAA 0,8404 0,6374 -0,14 019 0,26 ,80
5 EVAB 0,8833 0,6543 -0,06 0,23 0,39 048 81
6 FORA 0,9055 0,8274 0,10 0,00 0,15 0,12 91
0,11
7 FORB 0,8803 0,5519 0,06 0,07 0,32 0,51 74
0,61 0,24
8 MOB 0,8804 0,7863 0,16 021 005 - - - ,89
0,00 010 0,24 0,09
9 RECA 0,7702 0,5280 0,02 0,13 0,37 0,46 - 73
049 0,08 046 0,08
10 RECB 0,7795 0,6430 -020 015 0,13 0,29 0,05 0,24 ,80
025 0,20 0,29
11 REM 0,8869 0,6629 0,11 0,14 025 0,29 - - 0,27 -0,07 81
023 0,03 036 0,05
12 ROU 0,7824 0,5470 050 014 011 - - - - 0,00 0,01 -0,28 0,04 74
0,11 0,07 0,00 0,09
13  SATA 0,7803 0,5455 022 027 0,36 0,13 0,03 0,16 -0,02 050 016 74
020 0,13 0,26
14 SATB 0,7940 0,6634 042 013 013 0,03 0,16 0,09 -0,00 -0,05 0,28 0,14
0,06 0,07 0,03
smart pls2gdlis Ao alaie¥) cuiald) das) (@ jdaall

bl hsgial Al Sl 5 clpraall JS0 Al ddiae 308 5 gl

sl JSa 5 Jiae Aalil) sl Cp BN 50 S 73500

J s sl Pla e
& avall ball Al adl) s WS las ol Gl chle sl of ey 138 g el il
o) Aad 06 o) Jajdld Adiae a5 el idall culall el jaal) ) LLa oY) Adshias Jgan

L9A] Clyiia aa correlation GUaliY) (e S) cplal) davsial a5l

le modéle structurelle : ASgl) zgaill Al Ll
Modéle Sl z3sall Y oV ai oash Lagpd jig 5 Gl zisa Auhy 2

e e

PLS Aaulss Apalsal) (Bl 3ny AUl 5 uball) 35
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SatZ

0.756

0,109

0,760
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0,339
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0614
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0, 903
Sat4

e
.
5520
.
501
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Smart Pls2 gealin clada Ao aladieWlh ofall) dlae) (e @ juaal)
ool Sl gie ipa Jaalal 2wl jaall a5 cliil) Ladlia wleal GOF ja5e Jaria
R? oaill jije Jawgie 5 AVE AS5084)

GOF=,/MOY (AVE) x Rz > 0,1 — 0,36

R?=0,05198

MOY (AVE) = 0,63345
GOF =0,1814

Aaugie Jaawd Basa 53 Ayl 2 3sad () oline Aaugia lgale Jeanal) Lol o

t@luadll Lad) 3

Slel (il 8 xanse b LESEM LSl ¥ alaall daaaill Lasii) JV) Aol Hlady
) g sl dalas e alaieY) o3 40
ol e Ayl aalse ] Lnaal Bpesand) sl A5 Y 1 A Aaalal) asnll Lua il

HO: B=0 .3¢ll)

ool e Ayal alse st Anaal e san) ligall s A Aralad) Aliad) Ao il

31 GOF : Goodness Of Fit
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32p_ ZARIFIAN, « I’émergence du modéle de la compétence, in : les stratégies d’entreprises face aux ressources
humaines, I’aprés taylorisme, Economica, Paris,1988,pp77-82

#Nathalie BESUCCO, Michele TALLAD, « L’encadrement collectif de la gestion des compétence :un nouvel
enjeu pour la négociation de branche »,sociologie du travail, n41.123.142 elsevier,paris123-124.
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Source: Tulay BOZKURT , « management by competencies », Istanbul, 2011,p.15,site visité
le:10-01-2015,disponible sur: managementbycompetenciestulaybozkurt-110329032120-
phpapp02.pdf
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34 Nathalie DELOBBE, Patrick GILBERT et Martine BOUDELAIRE, " Gérer Des Compétences : Une
Instrumentation En Contexte Modélisation Fondée Sur L’étude De Cas », Département Des Relations
Industrielles, Université LAVAL, ISSN 0034-RI/IR, volume 69, n° 1, hiver 2014,pp.38-39
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