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 ملخص: 

ت، وبُان أهمُخه في صنم الصحت الىفؿُت  تهضف هظه الضعاؾت إلى إبغاػ صوع الؤعشاص الىفس ي في االإؤؾؿاث التربىٍ

خُث جىاولذ الضعاؾت مفهىم الؤعشاص الىفس ي والتربىي، وأهضافه، وأؾالُبه،  ،للمخهلمين وجدلُم همىهم الشامل

ت  والؿماث الىاحب جىفغها في االإغشض الىفس ي، مو الترهيز نلى الخضماث الؤعشاصًت االإلضمت صازل االإؤؾؿت التربىٍ

ا، مً أبغػها أن ًُ ا ومهى ًُ ا واحخمان ًُ ا وأواصًم ًُ هض عهيزة  وصوعها في جدؿين حىصة خُاة الؿلبت هفؿ ٌُ الؤعشاص الىفس ي 

ت والخىحيهُت، الإا له مً صوع فهّاٌ في مؿانضة الؿلبت نلى الخىُف مو مشىلاتهم  أؾاؾُت في الهملُت التربىٍ

ؼ كضعاتهم نلى اجساط اللغاعاث الؿلُمت، هما أهضث الىخائج أن هجاح الهملُت الؤعشاصًت ًغجبـ بخىفغ  االإسخلفت، وحهؼٍ

ت، وامخلان االإغشض الىفس ي للىفاءاث واالإهاعاث االإهىُت اللاػمت، مما ٌؿالكغوف االإىاؾبت صازل ا هم االإؤؾؿت التربىٍ

ت ؼ فهالُت الؤعشاص وجدلُم أهضافه التربىٍ  .في حهؼٍ

ت، االإغشض الىفس ي :الكلمات المفحاحية  .الؤعشاص الىفس ي، الؤعشاص التربىي، االإؤؾؿت التربىٍ

Abstract:  
This study aims to highlight the role of psychological counseling in educational 

institutions and to demonstrate its importance in supporting students' mental health and 

promoting their overall development. The study addressed the concept of psychological and 

educational counseling, its objectives, methods, and the qualities required of a counselor, 

with a focus on the counseling services provided within the educational institution and their 

role in improving students' academic, psychological, social, and professional well-being. 

The study relied on a bibliographic-analytical approach by reviewing a range of references 

and previous studies related to the topic. The findings revealed that psychological 

counseling is a fundamental pillar in the educational and guidance process, as it effectively 

helps students cope with various challenges and enhances their ability to make sound 

decisions. The results also emphasized that the success of the counseling process depends 

on the availability of suitable conditions within the educational institution and the 

counselor’s possession of the necessary professional skills and competencies, which 

contributes to the effectiveness of counseling and the achievement of its educational goals. 

Keywords:  
Psychological counseling, Educational counseling, Educational institution, Mental health, 

School counselor. 
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 ملدمة

ت مً أهم الفػاءاث الاحخمانُت التي حؿهم في جيشئت الفغص وبىاء شخطِخه االإخياملت، إط لا         هضّ االإؤؾؿاث التربىٍ
ُ
ح

هلل االإهاعف واالإهاعاث الأواصًمُت فدؿب، بل ًخهضّي طلً لِشمل الاهخمام بالجىاهب الىفؿُت ًلخطغ صوعها نلى 

وفي قل الخدىلاث الاحخمانُت االإدؿاعنت، وما ًىاحهه الخلامُظ مً غًىؽ هفؿُت، وضهىباث  ،والاحخمانُت للمخهلمين

تصعاؾُت، ومشىلاث ؾلىهُت واهفهالُت، بغػث الحاحت االإلحّت إلى الؤعشاص ا  .لىفس ي هسضمت أؾاؾُت صازل االإؤؾؿاث التربىٍ

نملُت مهىُت مىكمت تهضف إلى مؿانضة االإخهلم نلى فهم طاجه، وجدلُم الخىافم الىفس ي ٌهض الؤعشاص الىفس ي  هما أن     

الىفس ي في والاحخماعي، والخًلب نلى االإشىلاث التي حهُم همىه الؿلُم وجدطُله الضعاس ي. ومً هىا جخجلى أهمُت االإغشض 

هم في جىفير مىار جغبىي ضحي ٌؿانض نلى جىمُت شخطُت ااالإضعؾت بانخباعه خللت وضل بين االإخهلم واالإؤؾؿت والأؾغة، ٌؿ

 .االإخهلم وجدلُم أهضاف الهملُت الخهلُمُت

 إشكالية الدراسة

ا مما ؾبم، ًمىً ؾغح الؤشيالُت الهامت الخالُت
ً
 :اهؿلاك

  سسات التربوية في ثحليم الحوافم النفس ي والتربوي لدى المحعلمين؟ما دور الإرشاد النفس ي في المؤ 

 الأسئلة الفرعية

 :جخفغم نً الؤشيالُت الهامت الأؾئلت الخالُت

 ت؟  ما مفهىم الؤعشاص الىفس ي وأهضافه في االإؤؾؿاث التربىٍ

 ت التي ٌهالجها الؤعشاص الىفس ي صازل االإضعؾت؟  ما أهم االإشىلاث الىفؿُت والتربىٍ

  صوع االإغشض الىفس ي في جدؿين الخدطُل الضعاس ي والخىافم الىفس ي للمخهلمين؟ما 

 فرطيات الدراسة

 ت  .للإعشاص الىفس ي صوع فهّاٌ في جدلُم الخىافم الىفس ي والاحخماعي للمخهلمين صازل االإؤؾؿاث التربىٍ

 هم الؤعشاص الىفس ي في الحضّ مً االإشىلاث الؿلىهُت والاهفهالُت لضي الخلامُظاٌؿ. 

 ت ت جفهُل صوع الؤعشاص الىفس ي في االإؤؾؿاث التربىٍ  .حهُم بهؼ الهىامل الخىكُمُت والبشغٍ

 أهمية الدراسة

 :جبرػ أهمُت هظا االإىغىم في الىلاؽ الخالُت

 ت  .حؿلُـ الػىء نلى الضوع الحُىي للإعشاص الىفس ي في إهجاح الهملُت التربىٍ

  تإبغاػ أهمُت الاهخمام بالصحت الىفؿُت للمخهلمين  .صازل االإؤؾؿاث التربىٍ

 غ بغامج الؤعشاص الىفس ي االإضعس ي  .مؿانضة اللائمين نلى الشأن التربىي في جؿىٍ
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 ت بضعاؾت جدىاوٌ مىغىم الؤعشاص الىفس ي في البِئت االإضعؾُت  .إزغاء االإىخبت التربىٍ

  الضعاس ي شش"س ياالإؿاهمت في الحضّ مً االإشىلاث الىفؿُت والؿلىهُت التي جؤزغ ؾلبًا نلى. 

I.1-  مدخل حول الارشاد النفس ي 
 .الؤعشاص الىفس ي ًمثل الغهيزة الأؾاؾُت لفهم اخخُاحاث الؿلاب الىفؿُت وصنم جؿىعهم الؿلىوي والأواصًمي

 جعريف الارشاد النفس ي أولا : 
 حهضص الخهاعٍف الاعشاص الىفس ي هما ًلي : 

  مىكمت تهضف إلى مؿانضة الؿلاب نلى فهم طواتهم وكضعاتهم، الؤعشاص الىفس ي االإضعس ي هى نملُت مهىُت  :الحعريف الأول

ت صازل البِئت االإضعؾُت، بما ًدلم الخىافم الىفس ي والاحخماعي  والخهامل مو مشىلاتهم الىفؿُت والاحخمانُت والتربىٍ

 (25، ضفدت 1997)صعوَش،  .والأواصًمي

 هغف  :الحعريف الثاني ت التي ًلضمها مسخظ ٌُ الؤعشاص الىفس ي االإضعس ي بأهه مجمىنت مً الخضماث الىفؿُت والتربىٍ

مؤهل صازل االإضعؾت، الإؿاهضة الؿلاب في مىاحهت الطهىباث الاهفهالُت والؿلىهُت والخهلُمُت، ومؿانضتهم نلى جدلُم 

 (150، ضفدت 2015)ًىؾف،  .همى مخيامل

 ؼ الصحت الىفؿُت للؿلاب،  :الحعريف الثالث الؤعشاص الىفس ي االإضعس ي هى وشاؽ وكائي ونلاجي وجىمىي يهضف إلى حهؼٍ

ا، ومؿانضتهم نلى الخىُف الؤًجابي مو مخؿلباث الحُاة االإضعؾُت ًُ ا ومهى  (85، ضفدت 2003)مدمض،  .وجىحيههم جغبىًٍ

ماعؽ صازل االإؤؾؿت الخهلُمُت، تهضف إلى ًمىً حهغٍف 
ُ
الؤعشاص الىفس ي االإضعس ي بأهه نملُت إوؿاهُت مهىُت شاملت ج

مؿانضة الؿلاب نلى جدلُم الخىافم الىفس ي والاحخماعي والتربىي، وجىمُت شخطُاتهم وكضعاتهم، والىكاًت مً االإشىلاث 

ضعاس ي وبىاء شخطُاث مخىاػهت كاصعة نلى الخفانل الؤًجابي الىفؿُت والؿلىهُت ونلاحها، بما ٌؿهم في جدؿين جدطُلهم ال

 .مو االإجخمو

 اهداف المرشد النفس ي ثانيا : 

 (58، ضفدت 2015)أخمض،  :تهضف نملُت الؤعشاص الىفس ي والتربىي إلى جدلُم مجمىنت مً الأهضاف الأؾاؾُت، مً أهمها

 خُاجه بظواء وفم االإهاًير الاحخمانُت، وطلً مً زلاٌ جىمُت كضعجه نلى اجساط اللغاعاث  مؿانضة الفغص نلى جىحُه

 .الؿلُمت، وجدمل االإؿؤولُت، والخىُف مو مخؿلباث االإجخمو وكُمه

  جدلُم الخىافم الىفس ي والتربىي والاحخماعي للفغص، خُث ٌؿانض الؤعشاص نلى جدلُم الاوسجام بين كضعاث الفغص

، ومخؿلباث البِئت االإضعؾُت والاحخمانُت مً حهت أزغي، مما ًللل مً الطغاناث الىفؿُت ومُىله مً حهت

 .والؿلىهُت

  جدلُم الصحت الىفؿُت للفغص، إط ٌهمل الؤعشاص الىفس ي نلى مؿانضة الفغص في الخهبير نً مشانغه والخهامل مو

ا، مما كض مشىلاجه الضازلُت، زاضت في الحالاث التي ًكهغ فيها الخىُف الخاعجي  ًُ مو مىاكف ًغفػها الفغص صازل

 .ًؤصي إلى اغؿغاباث هفؿُت زفُت

  جدؿين الىغهُت الخهلُمُت للخلمُظ، مً زلاٌ حصخُظ االإشىلاث الضعاؾُت والهمل نلى خلها، وجىحُه الخلامُظ إلى

نلى جدطُلهم  الؿغق الؿلُمت في االإظاهغة وجىكُم الىكذ، وجىمُت مهاعاث الخهلم الظاحي، بما ًىهىـ إًجابًا

 .الضعاس ي
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 أسس الإرشاد النفس يثالثا : 

اجفم نلماء الؤعشاص الىفس ي والباخثىن في هظا االإجاٌ نلى غغوعة الانخماص نلى مجمىنت مً الأؾـ واالإباصئ التي جغجىؼ نليها 

الؤعشاصًت. وكض جغهؼث هظه الأؾـ نملُت الؤعشاص الىفس ي والتربىي، بانخباعها الؤؾاع الهلمي واالإنهجي الظي ًىحّه االإماعؾت 

ىلىحُت زلاكُت، إغافت إلى الأؾـ الهطبُتأؾاؾًا في الجىاهب الىفؿُت والاحخمانُت، إلى حاهب الأؾـ الفىُت والأ   .والفيزً

 (69، ضفدت 1996)ؾاهغ، 

هض مً أهم 
ُ
غي الباخثىن أن الأؾـ الىفؿُت والاحخمانُت ح االإؿلماث التي جلىم نليها الحُاة الضعاؾُت للخلمُظ، الإا لها مً وٍ

ىلىحُت لا ًلل  ت، هما أن الأؾـ الهطبُت والفيزً جأزير مباشغ نلى همىه الىفس ي والاحخماعي وجىافله صازل االإؤؾؿت التربىٍ

مىً صوعها أهمُت ننها باليؿبت للمغشض الىفس ي، هكغًا لاعجباؾها الىزُم بالؿلىن الؤوؿاوي وال لضعاث الهللُت والاهفهالُت. وٍ

 :إًجاػ هظه الأؾـ فُما ًلي

 الأسس النفسية والاجحماعية للإرشاد النفس ي -أ

حؿدىض نملُت الؤعشاص الىفس ي إلى مجمىنت مً االإباصئ واالإؿلماث الىفؿُت والاحخمانُت التي جىؿلم مً صعاؾت الؿبُهت 

ت، ومً أبغػها ما ًلي  (55، ضفدت 2014)ولُض،  :البشغٍ

  هض الؤعشاص الىفس ي نملُت إوؿاهُت مشترهت بين ؾغفين، خُث ًلضم االإغشض الىفس ي ما ًمخلىه مً زبراث ٌُ

 .ومهلىماث ووؾائل إعشاصًت الإؿانضة الخلمُظ الظي ٌشهغ بىحىص مشيلت لا ٌؿخؿُو الخًلب نليها بمفغصه

 ترام الخلمُظ والانتراف بىغامخه الؤوؿاهُت، وغمان خله في ازخُاع الخسطظ الضعاس ي ًلىم الؤعشاص الىفس ي نلى اخ

 .واالإهىت التي جدىاؾب مو كضعاجه ومُىله االإهىُت

  غغوعة مغاناة الفغوق الفغصًت بين الخلامُظ، مً خُث اللضعاث والاؾخهضاصاث والخطائظ الصخطُت، ونضم

 .الخهامل مههم نلى أؾاؽ همـ واخض

 لافاث مخهضصة صازل الخلمُظ الىاخض حشمل الجىاهب الجؿمُت والىفؿُت والهللُت، هما أن هظه وحىص ازخ

 .الخطائظ جسخلف مً مغخلت همى إلى أزغي، مما ًخؿلب مغاناة زطائظ ول مغخلت همائُت

 لمُظ، جخفانل حىاهب الصخطُت االإسخلفت مو بهػها البهؼ، لظلً لا بض مً الاهخمام بالىمى االإخيامل لصخطُت الخ

 .لأن أي زلل في أخض الجىاهب كض ًؤزغ نلى الجىاهب الأزغي 

  مؿانضة الخلمُظ نلى جبني الخفىير االإىغىعي والهلمي في ؾلىهه وكغاعاجه، والابخهاص نً الؿمىخاث يير الىاكهُت، مو

 .الخهغف نلى هلاؽ اللىة والػهف لضًه نىض اجساط كغاع ازخُاع الخسطظ الضعاس ي أو االإهىت االإىاؾبت

  حهغٍف الخلامُظ االإخفىكين بالخُاعاث الضعاؾُت واالإهىُت االإخاخت لهم، مً زلاٌ فخذ كىىاث الاجطاٌ والؤنلام االإضعس ي

اث، بما ًمىنهم مً الازخُاع الؿلُم للخسططاث التي جخلاءم مو كضعاتهم  االإؿخمغ في الؤهمالُاث واالإخاكً والثاهىٍ

ؿانضهم نلى جدلُم ؾمىخاتهم االإهىُت االإؿخلبلُت، والحض مً قاهغة هجغة الىفاءاث إلى الخاعج  .الضعاؾُت، وَ

 االإهىُت مً حهت،  ًيبغي أن ًلىم الؤعشاص الىفس ي نلى مهغفت صكُلت بلضعاث الخلمُظ وجدطُله الضعاس ي ومُىله

وبفغص الهمل االإخاخت وخاحاث ؾىق الهمل ومؿخىي الخؿىع الاكخطاصي والثلافي والاحخماعي مً حهت أزغي، 

إغافت إلى الخسططاث واالإهً التي ًخؿلبها نالم الشًل، والتي ًجب أن جخىافم مو اؾخهضاصاث وكضعاث الخلامُظ 

 .االإىهىبين

  ب والؤ اث، والهمل نلى جىفُظها غغوعة وغو ؾُاؾت واضحت للخضعٍ عشاص الىفس ي صازل الؤهمالُاث واالإخاكً والثاهىٍ

غها بالخهاون مو مىكماث أصحاب الهمل والهُئاث الهمالُت والجهاث االإهىُت الأزغي   .وجؿىٍ
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 خفىق أهمُت جؼامً بغامج الؤعشاص الىفس ي مو مغاخل الىمى االإسخلفت التي ًمغ بها الخلمُظ، إط ًخأزغ ازخُاع الخلمُظ االإ

 .الإهىت مهُىت بمؿخىي هطجه الهللي والاهفهالي والاحخماعي

  ،هض حؼءًا مً االإىهج الضعاس ي
ُ
حؿدىض نملُت الخىحُه والؤعشاص إلى زضماث كائمت نلى أؾـ وأهضاف واضحت، ولا ح

ؽ بما لىنها حؿدثمغ االإىهج واليشاؽ االإضعس ي لخدلُم أهضافها، هما حؿهم في حهضًل االإىاهج وجسؿُـ بغامج اليشا

 .ًسضم نملُت الخىحُه

  ت ا لإهجاح نملُت الؤعشاص وجيشُـ الهملُت التربىٍ ين أمغًا غغوعًٍ هض حهاون أزطائي الخىحُه مو االإهلمين والؤصاعٍ ٌُ

بطفت نامت، مو غغوعة الاهخمام بالخلمُظ ههػى في حمانت، إلى حاهب الاهخمام به هفغص، مً زلاٌ جلضًم زضماث 

 .يالخىحُه الفغصي والجماع

ولوجية للإرشاد النفس ي -ب  الأسس العصبية والفيزً

ت والؿلىهُت للإوؿان  اهخم نلماء الؿب البشغي ونلم وقائف الأنػاء ونلم الىفـ بضعاؾت الهلاكت بين الخطائظ الفىغٍ

ىلىحُت. وكض هشفذ الضعاؾاث االإخهملت للضماى وميىهاث الجؿم نً خلائم مهمت حؿانض نلى فهم ال ؿلىن وجغهُبخه الفيزً

 (36، ضفدت 2014)مدمض ا.،  :الؤوؿاوي، ومً أبغػها

 الخلاًا العصبية (Neurons):  الجهاػ الهطبي، خُث ًىحض في حؿم الؤوؿان ً هض الىخضة الأؾاؾُت في جيىٍ
ُ
ح

 .الجؿمملُاعاث الخلاًا الهطبُت التي جلىم بىلل الؿُالاث الهطبُت بين مسخلف أحؼاء 

 الجهاز العصبي (Nervous System):  شغف نلى وقائف مخهضصة ًخيىن مً شبىت مترابؿت مً الخلاًا الهطبُت، وَ

مثل الحغهت، الؤخؿاؽ، والىقائف اللاإعاصًت والخىفـ وإفغاػ الهغمىهاث، إغافت إلى الكىاهغ الىفؿُت والأفياع 

 .والاهفهالاث

 اللشرة الدماغية (Cerebral Cortex): هض االإؿؤولت وه
ُ
ي الجؼء الخاعجي مً الضماى، وجخميز بخلافُفها االإهلضة، وح

 .نً الهملُاث الهللُت الهلُا التي جميز الؤوؿان نً ييره مً اليائىاث الحُت

 جهاز الغدد الصماء (Endocrine System):  ٌهمل مً زلاٌ إفغاػ الهغمىهاث التي جىكم الهضًض مً الىقائف

ت، مثل الىمى وا  .لخؿىع والاهفهالاثالحُىٍ

 الوراثة (Heredity):  جدخىي ول زلُت في حؿم الؤوؿان نلى نضص هائل مً الجُىاث التي حؿهم في جدضًض الطفاث

 .الجؿضًت والهللُت، مثل لىن الشهغ والبيُت الجؿضًت، وجؤزغ في الاؾخهضاصاث واللضعاث الفغصًت

I.2-  ماهية المؤسسات التربوية 

هضّ الؤعشاص       الىفس ي مً االإجالاث الخؿبُلُت في نلم الىفـ، ويهضف إلى مؿانضة الأفغاص نلى فهم طواتهم والخهامل مو ٌُ

ت  مشىلاتهم بأؾلىب نلمي ومنهجي. وكض جؿىّع هظا االإجاٌ نبر الؼمً لُطبذ أخض الغوائؼ الأؾاؾُت في االإؤؾؿاث التربىٍ

 .لىفس ي والاحخماعيوالاحخمانُت والصحُت، الإا له مً صوع في جدلُم الخىافم ا

 أولا : جعريف المؤسسة التربوية 

 (130، ضفدت 2011)نم،  حهضصث الخهغٍف االإخمثلت فُما ًلي :

  : هنى بىقائف الحعريف الأول
ُ
ت هي مؤؾؿت عؾمُت نمىمُت أو زاضت طاث ؾابو إصاعي وحهلُمي، ح االإؤؾؿت التربىٍ

ت والاؾخللاٌ االإالي، وجماعؽ وشاؾها وفم اللىاهين التربُت والخهلُم  ً الهلمي واالإهني، وجخمخو بالصخطُت االإهىىٍ والخيىٍ

 .والخىكُماث االإهمىٌ بها، مثل االإضاعؽ، االإهاهض، والجامهاث
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  :  ت بأنها ول جىكُم احخماعي ًلىم بىقُفت التربُت والخيشئت الحعريف الثاني هغَّف االإؤؾؿت التربىٍ
ُ
ؿهم ح الاحخمانُت، وَ

ا، ولا ًلخطغ صوعها نلى االإؤؾؿاث الخهلُمُت الغؾمُت، بل ٌشمل الأؾغة، صوع  ًُ ا وزلاف ًُ ا واحخمان ًُ في جىمُت الفغص هفؿ

اغُت، وييرها مً الهُئاث الاحخمانُت  .الهباصة، الىىاصي الثلافُت والغٍ

ت بأنها إؾاع احخماعي وجىكُمي مىكم، عؾمي أو يير عؾمي، يهضف إلى جغبُت الفغص وجيشئخه  ًمىً حهغٍف االإؤؾؿت التربىٍ

ا، وهلل االإهاعف واللُم والخبراث بين الأحُاٌ، مً زلاٌ بغامج ومىاهج مسؿؿت، بما ًػمً إنضاص  ًُ ا وأزلاك ًُ ا وزلاف ًُ احخمان

 .فغص مخىاػن وكاصع نلى الخىُف واالإشاعهت الفهالت في االإجخمو

 ثانيا : أهداف المؤسسة التربوية

ت والاحخمانُت والثلافُت، مً أهمها تهضف ت إلى جدلُم مجمىنت مً الأهضاف التربىٍ ، 2022)ٌؿمُىت،  :االإؤؾؿت التربىٍ

 (94ضفدت 

 خه واهخمائه الاحخماعي هتز بهىٍ  .إنضاص فغص ًدمل زلافت مجخمهه وكُمه ومباصئه، وَ

  وفم 
ً
ت االإهخمضة في االإجخموجىمُت الؿفل همىًا شاملا  .االإىاهج التربىٍ

 جمىين االإخهلم مً أصاء واحباجه الاحخمانُت، وإهؿابه اللُم الؤًجابُت والؿلىهُاث البىاءة. 

  واخترام آعائهم، وجىمُت عوح الخهاٌش والخهاون صازل ،ً حهلُم االإخهلمين أؾالُب الخهامل الؿلُم مو الآزغٍ

 .الجمانت

 تها وجؿىعهاهلل خػاعة االإجخمو وزلافخ  .ه مً حُل إلى حُل، وغمان اؾخمغاعٍ

 ؼ الهلاكت بين الهلم وملىماث االإجخمو، وعبـ االإهغفت بالىاكو الاحخماعي والثلافي  .حهؼٍ

 ؼ الؤخؿاؽ باالإؿؤولُت ججاهها  .جىمُت الىعي باللػاًا االإدلُت والهاالإُت، وحهؼٍ

  واالإهغفي، واالإؿاهمت في جىمُت االإجخموإنضاص االإخهلمين للمشاعهت الفهالت في الؤبضام الهلمي. 

 دور المرشد النفس ي في المؤسسة التربوية: ثالثا 

ت في جلضًم الضنم الىفس ي والاحخماعي والتربىي للمخهلمين، ومؿانضتهم  ًخمثل صوع االإغشض الىفس ي في االإؤؾؿت التربىٍ

هُت التي كض جؤزغ نلى جدطُلهم الضعاس ي، هما نلى الخىُف مو البِئت االإضعؾُت والخًلب نلى االإشىلاث الىفؿُت والؿلى 

ؼ الصحت الىفؿُت، وجدلُم الخىافم الصخص ي والاحخماعي، إغافت إلى  ا، وحهؼٍ ًُ ا ومهى ًُ ٌؿاهم في جىحُه الخلامُظ أواصًم

 جخمثل فُ
ً

ما ًلي : صوعه في صنم االإهلمين وأولُاء الأمىع وبىاء مىار جغبىي إًجابي ٌؿانض نلى همى االإخهلم همىًا مخياملا

 (176-175، الطفداث 2018)شهؼاص، 

  ؼ الصحت الىفؿُت همل نلى حهؼٍ ٌؿانض االإغشض الىفس ي الخلامُظ نلى الخهامل مو الػًىؽ الىفؿُت والاهفهالُت، وَ

توالخىاػن الهاؾفي، مما ًىهىـ إًجابًا نلى ؾلىههم وجىافلهم صازل االإؤؾؿت   .التربىٍ

  ؿانضهم نلى جدؿين ٌؿاهم االإغشض الىفس ي في جىحُه الخلامُظ لازخُاع االإؿاعاث الضعاؾُت االإىاؾبت للضعاتهم ومُىلهم، وَ

 .جدطُلهم الضعاس ي وجىمُت مهاعاث الخهلم وجىكُم الىكذ

 يههم هدى ازخُاعاث ٌهمل االإغشض الىفس ي نلى مؿانضة الخلامُظ في الخهغف نلى مُىلهم واهخماماتهم االإهىُت، وجىح

 .مؿخلبلُت جدىاؾب مو كضعاتهم، بما ًدلم لهم الاؾخلغاع والغغا االإهني
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  همل نلى حهضًل الؿلىن ٌؿانض االإغشض الىفس ي في حصخُظ االإشىلاث الؿلىهُت مثل الهضواهُت أو غهف الاهػباؽ، وَ

 .مً زلاٌ بغامج إعشاصًت تهضف إلى جىمُت الؿلىن الؤًجابي

  ؼ الهلاكاث ٌؿاهم االإغشض همل نلى حهؼٍ الىفس ي في جىمُت مهاعاث الخىاضل والخفانل الاحخماعي لضي الخلامُظ، وَ

ت  .الؤًجابُت صازل االإؤؾؿت التربىٍ

  لضم له الؤعشاص في هُفُت الخهامل مو االإشىلاث ٌؿانض االإغشض الىفس ي االإهلم نلى فهم الخطائظ الىفؿُت للخلامُظ، وٍ

 .ميالطفُت وجدؿين االإىار الخهلُ

  ؼ الخهاون بين االإضعؾت والأؾغة، مً زلاٌ إعشاص الأولُاء ومشاعهتهم في مخابهت الحالت الىفؿُت ًلىم االإغشض الىفس ي بخهؼٍ

ت لأبىائهم  .والتربىٍ

I.3-  الإرشاد النفس ي في جعدًل السلون داخل المؤسسات التربويةأثر 

ت  ؼ الؤعشاص الىفس ي ًمثل أصاة أؾاؾُت في االإؤؾؿاث التربىٍ تهضف إلى حهضًل الؿلىهُاث يير االإغيىبت لضي الأؾفاٌ، وحهؼٍ

ىدؿب هظا الضوع أهمُت زاضت في مغخلت الؿفىلت االإبىغة، خُث ًيىن الخضزل االإبىغ  الجىاهب الؤًجابُت لصخطُاتهم. وٍ

 في جدلُم الخىافم الىفس ي والاحخماعي للؿفل صازل البِئت االإضعؾُت وزاعحها
ً

 .فهالا

 المنهجي والإجراءات الميدانية للدراسةالإطار أولا : 

لخلُُم أزغ الؤعشاص الىفس ي نلى الؿلىن، جم جدضًض االإجخمو والهُىت بهىاًت، وازخُاع االإىهجُت االإىاؾبت لجمو البُاهاث 

لت هما جم جىكُم الؤحغاءاث االإُضاهُت بشيل صكُم لػمان جىزُم ملاخكاث صكُلت، وجؿبُم الخضزل الؤعشاصي بؿغٍ،  وجدلُلها

 .مىهجُت حؿمذ بلُاؽ الخًيراث الؿلىهُت كبل وبهض البرهامج

 المجحمع الأصلي-1

ًخمثل االإجخمو الأضلي للضعاؾت في أؾفاٌ الغوغت الظًً ٌهاهىن مً ؾلىن فغؽ الحغهت وحشدذ الاهدباه صازل االإؤؾؿت 

ت، زاضت أولئً الظًً ًكهغون ضهىبت في البلاء في أماهنهم أو الالتزام   .بالخهلُماث الطفُتالتربىٍ

 العينة-2

لت كطضًت هكغًا  5و 4جيىهذ نُىت الضعاؾت مً أعبهت أؾفاٌ )مً الجيؿين( جتراوح أنماعهم بين  ؾىىاث، جم ازخُاعهم بؿغٍ

 :لاشتراههم في هفـ الؿلىن االإفغؽ، واالإخمثل في

 مًاصعة الىغس ي صون ؾبب. 

 الغهؼ في حمُو الاججاهاث صازل اللؿم. 

 ًٍإػناج الآزغ. 

 نضم الاؾخلغاع في ميان واخض الإضة ػمىُت مىاؾبت. 

 المنهج المسحخدم-3
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(، زم إناصة  بي، خُث جم كُاؽ الؿلىن كبل جؿبُم البرهامج الؤعشاصي )الُىم الأوٌ انخمضث الضعاؾت نلى االإىهج شبه الخجغٍ

 .الؤعشاصي كُاؾه بهض الاهتهاء مً جؿبُم البرهامج )الُىم الخاؾو(، بهضف مهغفت مضي فهالُت الخضزل

 الإجراءات الميدانية-4

 :جم جؿبُم اؾتراجُجُت الؤعشاص الؿلىوي يير الخللُضي وفم الخؿىاث الخالُت

  ملاخكت الأؾفاٌ صازل أكؿامهم وحسجُل نضص مغاث الؿلىواث يير االإغيىبت :اليوم الأول. 

 واالإغوهت، زم مىاكشت ؾبُهت ؾلىههم جسطُظ يغفت زاضت للأؾفاٌ االإهىُين، وزلم حى مً الألفت  :اليوم الثاني

بأؾلىب مبؿـ. هما جم حمو مهلىماث خىٌ االإدُـ الأؾغي ليل ؾفل، والخسؿُـ لاؾخسضام أؾلىب الدشىُل 

 .واؾتراجُجُت حهضًل ؾلىن

 جلضًم همىطج الؿلىن الؤًجابي )الجلىؽ االإىخكم، نضم الغهؼ، نضم إػناج  :من اليوم الثالث إلى اليوم الثامن

)ً ًالآزغٍ ؼ الؤًجابي مثل الخطفُم، االإضًذ، وجلضًم ألهاب وأصواث جلىٍ ؼ ًخم ،  ، مو اؾخسضام الخهؼٍ وان الخهؼٍ

ا، مو جىغُذ الفغق بين الؿلىن اللضًم والؿلىن الجضًض بهض ول حلؿت ًُ ج  .جضعٍ

 الؿلىن  جغن الأؾفاٌ صون جىحيهاث مباشغة، وملاخكتهم الإضة ؾانت واملت، زم حسجُل نضص مغاث :اليوم الحاسع

 .االإؿتهضف

 : عرض النحائج وثحليلهاثانيا 

 :جم حسجُل نضص مغاث خضور ؾلىوي مًاصعة الىغس ي والغهؼ في الُىم الأوٌ والُىم الخاؾو هما ًلي

ٌ  الُىم الخاؾو  الحالت هىم الؿلىن الُىم الأو

ٌ  مًاصعة الىغس ي مغاث 9 مغاث 3  الؿفل الأو

  الغهؼ مغاث 3 مغة 1

 الؿفل الثاوي مًاصعة الىغس ي مغاث 7 مغاث 2

  الغهؼ مغاث 2 مغة 0

 الؿفل الثالث مًاصعة الىغس ي مغاث 5 مغاث 3

  الغهؼ مغاث 6 مغة 1

 الؿفل الغابو مًاصعة الىغس ي مغة 11 مغاث 5

  الغهؼ مغاث 7 اهسفاع ملحىف

حمُو الأؾفاٌ بهض جؿبُم البرهامج ًخطح مً الىخائج وحىص اهسفاع واضح في نضص مغاث الؿلىن يير االإغيىب فُه لضي 

ؼ الؤًجابي والدشىُل في حهضًل الؿلىن االإفغؽ  .الؤعشاصي. وهظا ًضٌ نلى فهالُت اؾتراجُجُت الخهؼٍ

 )سجل الؿفل الثاوي أهبر جدؿً في ؾلىن الغهؼ )مً مغجين إلى ضفغ. 

  ًا في الغهؼ )م
ً
 .(1إلى  6الؿفل الثالث أقهغ جدؿىًا ملحىق

  ،عيم اعجفام مهضٌ الؿلىن لضًه في البضاًت، خلم اهسفاغًا مهخبرًا بهض الخضزلالؿفل الغابو. 

غ الفغوق بين الأؾفاٌ بهضة نىامل، منها فؿَّ
ُ
 :وج
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 ؼ  .ازخلاف صعحت اؾخجابت ول ؾفل للخهؼٍ

 ؾبُهت االإهؼػاث االإلضمت ومضي أهمُتها له. 

 مخابهت الأؾغة وصنمها للخًُير الؿلىوي. 

  والاؾخهضاص الىفس ي الفغوق الفغصًت في الىمى. 

ؼ الأفهاٌ الؤًجابُت،  وجخفم هظه الىخائج مو ما أشاع إلُه نباؽ مدمىص نىع خىٌ كابلُت الؿلىن للخهضًل مً زلاٌ حهؼٍ

ً ناصاث ؾلُمت واللػاء نلى الؿلىواث يير االإغيىبت  .هما جؤهض ما طهغجه ؾهام صعوَش بشأن صوع الؤعشاص الىفس ي في جيىٍ

ت، زاضت نىض جبيّن مً زلاٌ هظه ا  في حهضًل الؿلىن صازل االإؤؾؿاث التربىٍ
ً

لضعاؾت أن للإعشاص الىفس ي صوعًا فهالا

ؼ الؤًجابي والدشىُل هما أن هجاح الهملُت الؤعشاصًت ًخؿلب جيامل الجهىص بين  اؾخسضام أؾالُب نلمُت مىكمت مثل الخهؼٍ

ت الخًُير ا  .لؿلىوي وجدلُم الخىافم الىفس ي والاحخماعي للؿفلاالإغشض والأؾغة واالإؤؾؿت الخهلُمُت لػمان اؾخمغاعٍ

 النحائج العامة للدراسة وثحليلهاثالثا : 

جي، وان له  ؼ الؤًجابي والدشىُل الخضعٍ أقهغث الضعاؾت أن جؿبُم اؾتراجُجُت الؤعشاص الؿلىوي يير الخللُضي، االإضنىم بالخهؼٍ

ً زلاٌ ملاعهت الؿلىهُاث كبل الخؿبُم وبهضه، ًمىً أزغ ملمىؽ في حهضًل الؿلىن االإفغؽ لضي أؾفاٌ الغوغت. وم

 :اؾخسلاص الىخائج الخالُت

 لىخل اهسفاع ملحىف في نضص مغاث مًاصعة الىغس ي والغهؼ لضي حمُو الأؾفاٌ  :انخفاض السلوهيات غير المرغوبة

مغاث، واهسفؼ  3إلى مغاث  9بهض جؿبُم البرهامج. نلى ؾبُل االإثاٌ، اهسفػذ مًاصعة الىغس ي نىض الؿفل الأوٌ مً 

ؼ الؤًجابي في جغؾُش الؿلىهُاث البضًلت  3الغهؼ مً  مغاث إلى مغة واخضة فلـ. هظا الاهسفاع ٌهىـ فهالُت الخهؼٍ

 .والؤًجابُت

 ؼاث االإسخلفت مثل الخطفُم، االإضًذ، الدصجُو، والألهاب الجاطبت في  :فعالية الحعسيس الإًجابي ؾاهم اؾخسضام الخهؼٍ

ؼ الؿلىهُا لت أنها جدفؼ الأؾفاٌ نلى جىغاع الؿلىن الؤًجابي باؾخمغاع، ما ؾاهم حهؼٍ ث االإغيىبت. وكض أزبدذ هظه الؿغٍ

جُت لت جضعٍ  .في حهضًل ناصاتهم الؿلىهُت بؿغٍ

 أقهغث الىخائج أن ول ؾفل اؾخجاب للخضزل الؤعشاصي بضعحاث مسخلفت، وهى ما ٌهىـ  :الفروق الفردًة في الاسحجابة

ت والضنم االإلضم مً الفغوق الفغصًت  في الاؾخهضاص الىفس ي، واهفخاح الؿفل نلى الخهلم، ومضي جأزير البِئت الأؾغٍ

الىالضًً. فالؿفل الثاوي، نلى ؾبُل االإثاٌ، أقهغ أهبر اهسفاع في الؿلىهُاث االإفغؾت، بِىما الؿفل الغابو، عيم جدؿً 

 .خجابت الفغصًت حؼء أؾاس ي في أي بغهامج إعشاصيملحىف، لم ًدلم اهسفاغًا بىفـ اليؿبت، ما ٌشير إلى أن الاؾ

 ؼ  :أهمية المحابعة الأسرية جبين أن صنم الأؾغة ومخابهتها لؿلىن الؿفل صازل الغوغت وزاعحها لهب صوعًا مهمًا في حهؼٍ

جهل الؿفل أهثر كضعة نلى الخى ت وٍ ُف مو الؿلىهُاث الؤًجابُت وغمان اؾخمغاعها. فالالتزام الأؾغي ٌهؼػ الاؾخمغاعٍ

 .مخؿلباث البِئت االإضعؾُت

 ؼ الخىافم الىفس ي للأؾفاٌ، وجللُل اغؿغاباث  :جعسيس الحوافم النفس ي والاجحماعي ؾاهم البرهامج الؤعشاصي في حهؼٍ

الؿلىن الىاججت نً الدشدذ وفغؽ الحغهت، مما ؾانضهم نلى الخفانل الؤًجابي مو ػملائهم واالإهلمين، والاهسغاؽ في 

 .ُت بشيل أهثر اهخكامًااليشاؾاث االإضعؾ

 ت، زاضت في مغخلت  :ثأهيد أهمية الحدخل المبكر أقهغث الضعاؾت أن الخضزل الؤعشاصي االإبىغ صازل االإؤؾؿاث التربىٍ

ً ناصاث ؾلُمت واججاهاث إًجابُت، هما  ىفل جيىٍ الغوغت، ًدُذ حهضًل الؿلىهُاث يير االإغيىبت كبل جغسخها، وٍ

 .لخىافم الىفس ي والؿلىوي في االإغاخل الخهلُمُت الخالُتٌؿاهم في الىكاًت مً مشىلاث ا
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ت، خُث أزبذ أن  :ًمىً اللىٌ أن الضعاؾت أهضث الضوع الفهّاٌ للإعشاص الىفس ي في االإؤؾؿاث التربىٍ

 الؿلىهُاث االإفغؾت كابلت للخهضًل نىض اؾخسضام أؾالُب نلمُت مىكمت. 

  ؼ الؤًجابي هى نىطغ أؾاس ي في حهضًل لها إلى ؾلىهُاث إًجابُتالخهؼٍ  .الؿلىهُاث الؿلبُت وجدىٍ

 بين االإضعؾت والأؾغة لخدلُم أفػل الىخائج 
ً
 .الخضزل الؤعشاصي ًجب أن ًيىن مخياملا

 ول ؾفل ًدخاج إلى بغامج مسططت جأزظ بهين الانخباع الفغوق الفغصًت في الاؾخجابت والخدفيز الىفس ي. 

ً شخطُت مخىاػهت ومخياملت، وبظلً، ًكهغ أن الؤعشاص الىفس ي لِـ  مجغص صنم هفس ي للأؾفاٌ، بل هى آلُت مىهجُت لخيىٍ

 .حؿانض الأؾفاٌ نلى جدلُم الخىافم الىفس ي والاحخماعي صازل البِئت االإضعؾُت وزاعحها

 خاثمة .4

 في صنم الأؾفاٌ وجىحيهه    
ً
 أؾاؾُا

ً
ت ًمثل عهىا م هدى ؾلىهُاث ًمىً اللىٌ إن الؤعشاص الىفس ي في االإؤؾؿاث التربىٍ

إًجابُت، وجىمُت شخطُاتهم االإخياملت واالإخىاػهت. فلض أزبدذ الضعاؾت فهالُت الخضزل الؤعشاصي االإنهجي، زاضت نىض اؾخسضام 

ؼ الؤًجابي والدشىُل الؿلىوي، في حهضًل الؿلىهُاث االإفغؾت وجدلُم الخىافم الىفس ي والاحخماعي  اؾتراجُجُاث الخهؼٍ

اح الهملُت الؤعشاصًت ٌهخمض نلى جيامل حهىص االإضعؾت والأؾغة، وأزظ الفغوق الفغصًت للأؾفاٌ في للؿفل. هما جبين أن هج

الانخباع لػمان اؾخجابت ول ؾفل بشيل مىاؾب. بهظا، ًطبذ الؤعشاص الىفس ي أصاة نلمُت نملُت تهضف لِـ فلـ إلى 

 .ًجابي صازل البِئت االإضعؾُت وزاعحهاجصحُذ الؿلىهُاث، بل إلى بىاء شخطُت مخىاػهت كاصعة نلى الخفانل الؤ 

 النحائج العامة للدراسة

 الؿلىهُاث االإفغؾت لضي الأؾفاٌ كابلت للخهضًل باؾخسضام أؾالُب نلمُت مىكمت. 

 ل الؿلىهُاث الؿلبُت إلى ؾلىهُاث إًجابُت ؼ الؤًجابي ًلهب صوعًا خاؾمًا في جدىٍ  .الخهؼٍ

 ت ًؤصي إلى جدؿين الخىافم الىفس ي والاحخماعي للؿفلالخضزل الؤعشاصي االإبىغ صازل االإؤؾؿت الترب  .ىٍ

 الفغوق الفغصًت بين الأؾفاٌ جؤزغ نلى صعحت الاؾخجابت للخضزل الؤعشاصي، مما ٌؿخضعي بغامج مسططت ليل ؾفل. 

 ت الخًُير الؿلىوي  .جيامل الجهىص بين االإضعؾت والأؾغة ٌهؼػ اؾخمغاعٍ

  ا في الخدىم بالؿلىن، والجلىؽ باهخكام، والخفانل الؤًجابي الأؾفاٌ الظًً جللىا جىحيهًا مؿخمغًا
ً
أقهغوا جدؿىًا ملحىق

 .مو ػملائهم

 الحوصيات 

 ت جأزظ في الانخباع الفغوق الفغصًت واللضعاث الىفؿُت غ بغامج إعشاصًت مسططت للأؾفاٌ صازل االإؤؾؿاث التربىٍ  .جؿىٍ

 ؼ الؤًجابي هأؾلىب عئِس ي ف  .ي حهضًل الؿلىهُاثالترهيز نلى اؾخسضام الخهؼٍ

 ؼ الخًُيراث الؤًجابُت  .حصجُو الخهاون بين الأؾغة واالإضعؾت لػمان مخابهت الؿلىهُاث وحهؼٍ

 جلضًم الخضزل الؤعشاصي االإبىغ للأؾفاٌ الظًً ًكهغون ؾلىهُاث مفغؾت أو ضهىباث في الخىُف صازل الطف. 

  ين نلى جلىُاث الخلُُم والدصخُظ ب االإغشضًً التربىٍ  .الؿلىوي لخدضًض الاؾتراجُجُاث الأوؿب ليل ؾفلجضعٍ

 ؼ الخىافم الىفس ي والاحخماعي  .مغاكبت ومخابهت الأؾفاٌ بهض جؿبُم البرامج الؤعشاصًت لػمان اؾخمغاع الخدؿً وحهؼٍ
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