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: لخص  الم  

ت لضي الأؾخاطة الجامهُت   تهضف الضعاؾت بلى الخهغف نلى غغـ الهمل وازغه نلى اؾخلغاع الخُاة الاؾغٍ

ت لضيهً والتي غالبا ما ًيىن له  بجامهت اخمض صعاٌهُت بىلاًت اصعاع وازغ هظا الػغـ نلى اؾخلغاع الخُاة الاؾغٍ

ً الؼوجي والأبىاء ، خُث ؾبلذ الضع  اوهياؾا ؾلبُا نلى حغُحر مؼاج الهلاكاث صازل الأؾغة زطىضا مو اؾت الشغٍ

بجامهت اخمض صعاٌهُت بىلاًت اصعاع ، بغافت بلى مهغفت ازغ شغل االإغؤة  اثالجامهُ اثنلى نُىت نشىائُت مً الأؾخاط

 الهاملت بهظا اللؿام نلى عفاهُت ػوحها ونائلتها ، وهظا مهغفت هىم الػغـ الظي جدمله مً نملها بلى مجزلها وؤؾغتها

ومضي جإزحره نلى جغبُت الأبىاء واؾخلغاع الأؾغة مً زلاٌ ؤصاجحن  كام الباخث ببىاء ؤصاة للىشف نً الػغىؽ االإجزلُت 

والخفانلاث الؼوحُت وجغبُت الأبىاء وملُاؽ االإؼاج الُىمي للػغـ ، مو جدضًض الأبهاص طاث الهلاكت باالإىغىم ، هما 

ظا الخبرة االإهىُت ، الؿً ، ونضص الأؾفاٌ ، مضة الؼواج ، ولخدلُم ه ازترها االإىهج الىضفي للضعاؾت ومخغحراث :

ذ الضعاؾت نلى نُىت لت الهشىائُت، وؾبم نليهً 06وان نضصهً ؾخىن اؾخاطة ) الهضف ؤحغٍ ( جم ازخُاعهً بالؿغٍ

ت  ,اؾخبُان الػغـ في مجاٌ الهمل واؾخبُان االإؼاج الُىمي للخُاة الاؾغٍ

وكض ؤقهغث الىخائج ؤن الأؾخاطاث الجامهُاث بجامهت اخمض صعاٌهُت بىلاًت اصعاع لضيهً غغـ نمل خُث وان 

ت  هما بُيذ الىخائج  وحىص ازغ غهُف غحر صاٌ بخطائُا بحن غغـ الهمل  له جإزحر مىسفؼ نلى خُاتهً الاؾغٍ

ت لضيهً.  واؾخلغاع الخُاة الاؾغٍ

تاؾخلغا، غغـ الهملكلماث مفتاحُت:   .حامهت اخمض صعاٌهُتباصعاع، الأؾخاطة الجامهُت ، ع الخُاة الاؾغٍ

Abstract: 

This study aims to identify work-related stress and its impact on the stability of family 

life among female professors at Ahmed Draïa University in Adrar Province. The study 

examines the effect of this stress on the stability of their family lives, which often has a 

negative impact on the mood and relationships within the family, particularly with their 

spouses and children. The study was conducted on a random sample of female professors at 

Ahmed Draïa University in Adrar Province. It also seeks to understand the impact of 

working women in this sector on the well-being of their husbands and families, as well as 

the type of stress they carry from work to their homes and families, and its effect on child-

rearing and family stability. Two instruments were developed by the researcher to measure 
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domestic stress, marital interactions, and child-rearing, along with a daily mood scale for 

stress. The study also identified relevant dimensions and employed a descriptive 

methodology. The variables considered were: professional experience, age, number of 

children, and length of marriage. To achieve this objective, the study was conducted on a 

randomly selected sample of sixty (60) female professors at Ahmed Draïa University in 

Adrar Province. Astress questionnairewas administered to them.The study examined the 

work environment and daily mood in relation to family life. The results showed that female 

professors at Ahmed Draïa University in Adrar experienced work-related stress, which had a 

low impact on their family life. The results also indicated a weak, but not statistically 

significant, relationship between work-related stress and the stability of their family life. 

__________________________________________ 

ص. الجىمي مدمض: المؤلف المرصل  . 

 مقدمت .1

نىضما هخدضر نً غغـ الهمل، فةهىا وهجى بظلً كػُت لاػمذ الؤوؿان مىظ وحىصه نلى الأعع، فلض وحض 

 للىله حهالى 
ً
ؾىعة « ) للض زللىا الؤوؿان فى هبض» لُهمل، ووان هظا الهمل ولا ًؼاٌ مطضع الشلاء وطلً مطضاكا

ت الؤوؿان للهضًض مً االإساؾغ والخدضًاث في ( وللض جغجب نلى هظا الهمل وما ضاخبه مً شلاء مىاحه60البلض الآًت 

سخغ بهػها  خُاجه جلً التي حلبذ له الػغـ ، هظه االإساؾغ اؾخؿام الؤوؿان ؤن ًخىُف مـو بهػها بل وَ

 لطالخه، في خحن واهذ بهؼ هظه االإساؾغ والخدضًاث كاؾُت وشضًضة جغجب نليها حهاؾخه وفىائه.

وشُىم اؾخسضام مطؿلح الػغـ لضي مهكم الأوؾاؽ ، فةن مً ومو ؤلفت الؤوؿان للػغـ  وجفانله مهها  

ؤهم االإشىلاث التي واحهها بهؼ االإهخمحن بمىغىم الػغـ بطفت نامت وغغـ الهمل بطفت زاضت، هي مداولت 

الخىضل بلى حهغٍف مخفم نلُه طلً ؤن مطؿلح الػغـ وبالغغم ؤهه ؤضبذ الآن مً االإطؿلخاث االإإلىفت في مجاٌ 

 ما ًسخلف بهػها نً بهؼ، بط بن الىثحر مً نلم الىفـ وال
ً
هغف بؿغق مخباًىت هثحرا ٌُ ؿلىن الؤصاعي، لا ًؼاٌ 

الىاؽ ٌؿخسضمىن مطؿلح "الػغـ" في خُاتهم الهامـت لىنهم ًلطغون ؤو ٌعجؼون نً جدضًض ماطا ًلطضون بهظا 

تي جاصي بليها وهخائجها. هظه االإطؿلح بشيل كاؾو والىُفُت التي ًمىً ؤن ًطفىا بها واكو الػغـ، والأؾباب ال

الخحرة في جدضًض مفهىم الػغـ وؤؾبابه وهخائجه حهلذ مً الطهب الخطىٌ نلى ضىعة شاملت وواضخت لػغـ 

الهمل بطفت زاضت لظا فةهىا خحن هىاكش مفهىم الػغـ ججضع بىا ؤن وؿخهغع بهؼ الأصبُاث االإخهللت بضعاؾت 

فاجه . )نبض الغخمان بً اخمض بً مدمض الػغـ ليي هخهغف نلى وحهاث الىكغ الخاضت ب ه في الهطغ الخضًث وحهغٍ

 (.  81ص8991هُجان 

( نلى ؤن الؿلىن الؤوؿاوي ؤضبذ االإدىع الأؾاس ي لىجاح ؤي مىكمت ؤو فشلها لان 8991ؤهض الىبِس ي )

ً ول الؿاكاث واالإخغحراث ؤو االإضزلاث في اله ملُت الخىكُمُت الؤوؿان هى الهىطغ الحي الىخُض الظي ٌؿهم في جدغٍ

 بىحه نام ، وان مضي جىقُف واؾدثماع جلً االإىاعص والؿاكاث هى عهً لىفاءة الفغص وؾلىهه

 ( 10ص 8991) الىبِس ي نامغ خػحر  
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فُهخبر البشغ االإخغحر االإدىعي في ول االإىكماث والظي بضوهه جفلض الأضىٌ االإاصًت كُمتها جماما فالبشغ هم الظًً 

ماث وهم الظًً ًبهثىن فيها مكاهغ اليشاؽ والهمل ، وهم ًلىمىن بهظا الضوع لأن االإىكماث ًسللىن الخغهت في االإىك

و في االإهغفت نً الؿلىن الؤوؿاوي في  مىً اللىٌ ، بان الخؿىع الؿغَ هي ؤصواتهم للإهخاج والخباصٌ وبشبام الخاحاث وٍ

ىُت وكض كام بخلً االإىكماث بضؤ مً خُث اهتهذ ججاعب هىزىعن الشهحرة التي جمذ في شغهت و  ً الأمغٍ ؾترن الىترً

اث  الخجاعب الخىن ماًى وؤنىاهه والتي جمسػذ ننها خغهت الهلاكاث الؤوؿاهُت التي قهغث هغص فهل نلى الىكغٍ

 (. 7ص8919الىلاؾُىُت التي ؾبلتها وهي البحروكغاؾُت، الؤصاعة الهلمُت ، والخلؿُم الؤصاعي ) ناشىع اخمض ضلغ 

هُاول ومغافم الضولت حهخبر مً بحن االإهً الاحخمانُت التي جؼوص وجضفو باالإجخمو   لخدلُم  ولأن مهمت الهمل في

 للمؿاولُاث االإللاة نلى ناجم هظه الفئت الهمالُت ججاه هظه 
ً
الغقي والغفاهُت والاؾخلغاع الخلُلي الظي ًخؿلبه وهكغا

ًمىً بعحانها بلى واخض ؤو ؤهثر مً الهىامل  االإجخمو ، فةنها مً ؤهثر االإهً التي حؿب غغـ مهىُت وهفؿُت والتي

 البِئت االإدُؿت.   -االإاؾؿت  -الثلازت : الفغص 

وفي قل الخغحراث الضائمت واالإؿخمغة لضي الأؾخاطاث الجامهُاث بجامهت اخمض صعاٌهُت بىلاًت اصعاع  زاضت  -

لتي جدضص كضعتهً نلى الخىُف مو وبن الهاملاث ٌهشً غغىؾاث مهىُت هثحرة ومخهضصة ًغحو بهػها بلى شخطُتهً ا

غحو البهؼ الآزغ  هت والىبحرة في مجاٌ نملهً وما ًىكم ؤو ًلُض نملهً مً كغاعاث ولىائذ وكىاهحن وٍ االإخغحراث الؿغَ

 وهظا ما 
ً
بلى البِئت الاحخمانُت الخاعحُت ومضي جلضًغها لضوعهً ولأهمُتهً ، مما ًجهل نملهً مػؿغب ؤخُاها

 طفت نامت.ًىهىـ نلى مغصوصهً ب

ت لضي الأؾخاطة الجامهُت  بجامهت  فما هى الأزغ الظي ًسلفه غغـ الهمل نلى مؿخىي اؾخلغاع الخُاة الأؾغٍ

 اخمض صعاٌهُت بىلاًت اصعاع؟

 :ـ فروض الدراصت2

تـ جىحض فغوق صالت بخطائُا في مؿخىي ؤ8 للأؾخاطة الجامهُت بجامهت اخمض  زغ غغـ الهمل نلى الخُاة الاؾغٍ

 . بىلاًت اصعاع وفلا الإخغحر الخبرة االإهىُت صعاٌهُت

تـ جىحض فغوق صالت بخطائُا في مؿخىي ؤزغ غغـ الهمل نلى الخُاة 2 للأؾخاطة الجامهُت بجامهت اخمض  الأؾغٍ

 . صعاٌهُت بىلاًت اصعاع  وفلا الإخغحر الؿً

ت1 طة الجامهُت بجامهت اخمض للأؾخا ـ جىحض فغوق صالت بخطائُا في مؿخىي ؤزغ غغـ الهمل نلى الخُاة الاؾغٍ

 . صعاٌهُت بىلاًت اصعاع وفلا الإخغحر نضص الأؾفاٌ

ت للأؾخاطة الجامهُت بجامهت  0 ـ جىحض فغوق صالت بخطائُا في مؿخىي ؤزغ جللباث غغـ الهمل نلى الخُاة الاؾغٍ

 اخمض صعاٌهُت بىلاًت اصعاع فلا الإخغحر مضة الؼواج.

 ــــ أَـداف الدراصـت :  3

 البدث الى جدلُم ما ًلي/ٌؿعى هظا 
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ت لضي للأؾخاطة الجامهُت بجامهت اخمض 1 ـمهغفت ازغ جللباث غغـ الهمل نلى اؾخلغاع الخُاة الاؾغٍ

 صعاٌهُت بىلاًت اصعاع. 

بىلاًت  ـ تهضف الضعاؾت الى جدضًض ؾبُهت جللباجػغـ الهملللأؾخاطة الجامهُت بجامهت اخمض صعاٌهُت 2 

مىً جلخُظ  ً الؼوجي والؿهاصة والاؾخلغاع الاؾغي وٍ والتي ًيىن لها اوهياؾا هبحرا نلى الجى الاؾغي والشغٍ

 الأهضاف في ما ًلي :

والظي ًغافلهً ختى زاعج اوكاث  لاؾخاطاث الجامهُاثـ الىشف نً غغـ الهمل الظي ًثلل واهلا 3 

 . نملهً والظي ًخهضاها للأؾغة والؼوج والأبىاء

ـ الخهغف نلى ما بطا وان نامل الخبرة والأكضمُت والؿً ونضص الأبىاء ومضة الؼواج ًجهلىن مً الأؾخاطاث  4 

الجامهُاث بجامهت اخمض صعاٌهُت بإصعاع ان جخدىمً في االإشاول والػغىؽ التي جىاحههً في نملهً ومىو اهخلاٌ 

 غغع هظه الػغـ للأبىاء او اي فغص جغبؿهم به نلاكت. 

 أَمُـت الدراصـت : ـــــ 4

 جدبلىع اهمُت الضعاؾت مً زلاٌ ما ًلي:

ـ كض جفُض الضعاؾت في جؼوٍض االإؿاولحن وؤعباب الأؾغ ؤن للأؾخاطة الجامهُت ؤنباء وغغـ ًطهب نليها مىاحهتها في 1

الجُض في  الهمل واهخلاٌ هظه الػغـ للأؾغة عبما ؾِشيل زؿغا وجفىيا لها وهضم الغابؿت الؼوحُت ونضم الخدىم

 جغبُت الأبىاء جغبُت ؾلُمت .

ـ كض جفُض هخائج هظه الضعاؾت في بخاؾتللأؾخاطة الجامهُت نلى مؿخىي الشبابًُ بالأؾباب التي واهذ وعاء 2 

بخؿاؾهم بالػغـ التي جىاحههم في هظه االإهىت الإا لها مً نلباث وضضماث وؤنباء ختى ًخمىً مً الخهاٌش مهها 

خىُفً مو وقُفتهً ا  لخاضت ومو خُاتهً. وٍ

ـ كض جفُض هخائج هظه الضعاؾت في جؼوٍض االإؿاولحن نلى مؿخىي كؿام الخهلُم الهالي بإؾباب الػغؿاالإهني الظي  3

ت ونملها ومسخلف الخلىٌ التي  حهاوي منهللأؾخاطة الجامهُتباللؿام وازغ هظه الػغـ نلى وؿم واحباتها الاؾغٍ

االإشاول، وبهظا ؾِخمىً االإؿاوٌ مً جدؿحن بِئت الهمل بهظه االإاؾؿت جيخهجها لخلم حى نمل زاٌ مً الػغـ و 

 والخسفُف مً اللُىص االإهىُت والػغـ التي حهغكل الؿحر الخؿً للهمل

ـ بن هظه الضعاؾت جلو غمً الضعاؾاث التي تهخم بػغـ الهمل بانخباعها مشيلت نامت ومتزاًضة جؼاًض هبحر في هظا  4 

لػغىؽ بؿبب حهلض قغوف الهمل في ؤغلب اللؿاناث الهامت ؤو الخاضت، وبالخالي الهطغ االإدمل بالأنباء وا

 ؾدؿاهم هخائجها ولى حؼئُا في نلاج هظه االإشيلت .

ـ ان هظه الضعاؾت جىضعج غمً الضعاؾاث التي تهخم بػغـ الهمل بانخباعه مشيلت نامت ومتزاًضة في هظا الهطغ  5 

 بالخالي جفُض هخائجها في نلاج هظه االإشيل. االإدمل بالأنباءبؿبب حهلض قغوف الهملى 

:جحدًد مفاَُم الدراصت  ــــ 5   

الاغؿغاب ؤو الخىجغ  أـ: هى مغاصف للػُم والؼخمت،الشضة،اللهغ،الىغب و حؿخسضم اللىامِـ الأحىبُتالضغط لغت

لُت . ىلىحُت بهُئت فحزً  الجؿضي ؤو الىفس ي ًمىً ؤن ًيخج نً ؤي ؾبب وان ؾىاء واهذ ؤؾباب فحزً

هى مجمىنت اؾخجاباث غحر مدضصة مً الجؿم لانخضاء مهحن مهما وان هىنه  1956:فدؿب ؾُلي  ب ـ اصطلاحا

ىلىحُت الىاججت نىه.ٌؿمى مهخضي ؾُيىلىجي و التي حؿمذ بلى خض مهحن ًخدمل الهىاك  ب و الىخائج الفحزً
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اؾخجابت حؿم الؤوؿان الإخؿلباث زاعحُت جىحض في الىؾـ الظي ٌهِش فُه ،  " lavasseurهما ٌهغفه لافاؾىع 

غحر ؤن نىامل الػغـ في الخلُلت لا ًمىً خطغها في الهىامل الخاعحُت فلـ بط ؤن للهىامل الضازلُت اللضعة نلى 

 "بخضار الػغـ.

ىلىحُت  واهفهالُت و هفؿُت لخىاصر  غطالضج ـ  : ًؿلم نلُه مطؿلح االإغع الخفي وهى نباعة نً عصوص ؤفهاٌ فحزً

طبذ  ؤو ؤشُاء مهُىت مهضصة للفغص في بِئت الهمل الاهفهاٌ الخاص وؾغنت الغػب واالإُل للاوسخاب مً الهمل وٍ

عة نلى الترهحز ختى في ابؿـ االإهام الهاصًت و بالخالي الفغص ؾهل الؤزاعة واعجفام خضة الخىجغ و الللم و الىأبت ونضم اللض

ًطبذ الصخظ نضواهُا وؤهثر اهفهالا ،ونضم اللضعة نلى بضضاع كغاعاث و الؤخؿاؽ بالظهب و الؤحهاص و اللامبالاة 

 (.  06ص  2001-وفلضان الثلت في كضعاجه الصخطُت.) ًىوعن بغؽ

عرف - ىلىحُت والجؿمُت والىفؿُت التي ٌهاهيها ؤهػغؿالهملبإنهامجم2002«:صُدعبدالعالي»وَ ىنتالخغحراجالفحزً

الهامل ؤو االإىقف هغص فهل الإجمىنت مً االإازغاث االإازغ نلُه في بِئت الهمل والتي لم ٌهض الهامل كاصع نلى جدملها ؤو 

نلى خالت الىفاء الإخؿلباتها ،  لظلً ٌهغف اؾخجابت غغـ الهمل بإهه وافت ؤهماؽ الؿلىن الاهفهالي التي جضٌ 

الؤحهاص الجؿمي والىفس ي هخغُحر نً خالت نضم الخىافم مو مخؿلباث مىاكف اهجاػ الهمل واالإهام باالإؿخىي الظي 

 لىمـ الصخطُت .
ً
 حهىص الفغص نلُه لىثرة الأنباء واالإهام وحهضصها وجغاهمها وفلا

ري   لالػغؿاالإهىُِىخج نىمطاصعمخهضصةمىحىصةفُبِئتالهم«  َاروهتىفُقالرشُدي»وٍ

ؤن الػغـ نباعة نً اؾخجابت جضٌ نلى خالت الؤحهاص الجؿمي والىفس ي لىثرة الأنباء  2002«  ؾُضنبضالهاٌ»وؤشاع-

 واالإهام وصعؽ الػغـ نً ؾغق الآزاع االإترجبت نلُه .

ـ حهخبر مً ؤهم الىقائف الأؾاؾُت في االإجخمو والتي بضوعها جؼوص االإجخمو بالأفغاص االإاهلحن  وبن مهىت الخضعَ

 للػغؿاث والخىجغاثن
ً
ـ مطضعا هخبر الهمل في مهىت الخضعَ  وؤزلاكُا ، وَ

ً
 واحخمانُا

ً
 لمُا

بإهه خالت حهىـ الخىافم الػهُف بحن الفغص و االإىاكف التي ًخهغع لها في مدُـ نمله، و  (8988عرفه عضكر)

 2008طؿفى مدمض الىهاؽ التي ججهله ًضعن ؤن مىاحهخه الإخؿلباث االإدُـ االإهني جدمل نبئا هبحرا نلُه )نمغ م

 (.133ص

هي مجمىنت مً الخفانلاث الفغص و بُئخه و التي جدؿبب في خالت ناؾفُت ؤو وحضاهُت غحر ؾاعة  ضغط العمل:ص ـ 

 ( 603ص 2010والخىجغ و الللم ) نبض الفخاح ضالح زلُفان

هى ول وشاؽ احخماعي ًاصي وقُفخحن ؤؾاؾِخحن الؤهخاج و جلضًم الخضماث التي ًدخاحها االإجخمو وعبـ  العمل:ص ـ 

 الفغص بىمـ الهلاكاث الضازلُت التي ًبجى نليها االإجخمو ، فالهمل هى بظٌ حهض ؤو وشاؽ ملابل ؤحغ ماصي .

ت :  ٌ ـ الحُاة الأصرٍ
ً
الؼوج والؼوحت والأبىاء(  جغبؿهم نلاكاث هي الىمـ الظي ٌهِشه مجمىنت مً الأفغاص )غالبا

 غمً وخضة احخمانُت واكخطاصًت واخضة.
ً
خفانلىن مها ، وٍ ٍّ

 كغابت، ؤو صم، ؤو جبن 

ـ في الجامهت و خاضلت نلى  الأصتاذة الجامعُتوـ  ت و نلمُت لغغع الخضعَ : هي التي لضيها وجمخلً ماهلاث جغبىٍ

ـ ، شهاصاث منها الضعاؾاث الهلُا ، الضعاؾاث االإ هملت ،االإاحؿخحر او الضهخىعاه والتي جلىم بمهام نضًضة منها الخضعَ

 والؤشغاف، والخإؾحر و البدث.

 : ي ـالجامعتـ

حن ًغبؿهم هضف هى الخهلُمىالبدث لخضمت االإجخمو و  هي ماؾؿت الخهلُم الهالي جدخىي نلى ؤؾاجظة وؾلبت و بصاعٍ

 ث. جىمُخه و جدلُم الخلضم والاػصهاع في ول االإجالا 
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  البحىث والدراصاث الضابقت :ـــ  6

 الدراصاث العربُت:

 دراصت علي عضكر: ا ـ  

ـ ، الصخت و  هضفذ هظه الضعاؾت بلى ملاعهت صعحت الػغـ التي ًخهغع لها الهاملىن في ول مً مهىت الخضعَ

الخضمت الىفؿُت و الاحخمانُت و كام الباخثان بخطمُم اؾخبُان ميىن مً زلازت ؤحؼاء هي بُاهاث نامت وبىىص جخمثل 

ىلىح ُت و الىفؿُت الىاحمت نً الػغـ و جم خؿاب ضضق في مجالاث الهمل االإسخلفت و نباعة جخػمً الكاهغ الفحزً

للأنغاع  0.82الإجالاث الهمل و  0.86الاؾخبُان ؤما الثباث فدؿب بةناصة الخؿبُم بهض ؤؾبىنحن و الظي وضل بلى 

ىلىحُت و شملذ نُىت الضعاؾت  لت الهشىائُت فخىضل  353الفحزً مً الهاملحن باالإهً الؿابلت بهػها ازخحر بالؿغٍ

وحىص فغوق طاث صلالت بخطائُت بحن االإهً عغم ازخلاف االإخىؾؿاث بُنهم ،هظلً لىخل فغوق طاث  البدث بلى

صلالت بخطائُت جبحن بهؼ االإهً االإبدىزت في مجالاث الهمل االإسخلفت ولم جكهغ ؤي فغوق صالت خىٌ االإخغحراث 

وىع في بهؼ االإهً هما بن الضًمىغغافُت نضا مخغحر الجيـ خُث جبحن بن الؤهار ؤهثر حهغغا للػغـ مً الظ

% 20.2% ٌشهغون بالإعهاق و 52% ٌهاهىن مً الطضام و43االإتزوححن ؤهثر نغغت مً غحر االإتزوححن ولىخل ؤن 

 (.  55ص 12ٌشهغون بهضم الأمان الىقُفي )ص/الؿاف ًاؾحن ص/اؾمانُل ؾه الهضص

 :8990ب ـ دراصتالمحمداوي 

ـ في الجامهت الهغاق و بلى الىشف نً الفغوق هضفذ الضعاؾت بلى كُاؽ الػغـ االإهىُت لضي  ؤنػاء هُئت الخضعَ

في الػغـ االإهىُت جبها الإخغحر الجيـ و ؾىىاث الخبرة و االإاهل الهلمي و الللب الهلمي و جيىهذ نُىت الضعاؾت مً 

ـ ،وكض اؾخسضم الباخث اؾدباهت للُاؽ الػغـ االإهىُت 323  .نػى هُئت جضعَ

 ج الخالُت :وجىضلذ الضعاؾت بلى الىخائ

 مهاهاة ؤنػاء هُئت الخضعَـ مىػغـ مهىُت هبحرة 

 حهغع الؤهار للػغـ بشيل ًفىق حهغع الظوىع بها . 

ـ باليلُاث   ـ في اليلُاث الؤوؿاهُت ؤهثر حهغغا للػغـ االإهني مىإنػاء هُئت الخضعَ ؤنػاء هُئت الخضعَ

 (. 12ص  1990الهلمُت )مدمىص االإدمضاوي 

 :8995ابىلبادة ج ـ دراصت

ـ في حامهت الحرمىن بالأعصن ،  هضفذ هظه الضعاؾت بلى الخهغف نلى مطاصع غغـ الهمل لضي ؤنػاء هُئت الخضعَ

والخهغف نلى ما بطا وان هىان نلاكت بحن الػغـ ومخغحر الجيـ ، والخالت الاحخمانُت ، والخبرة ، و الغجبت 

ـ م ـ ، وجيىهذ نُىت الخضعَ ـ مً مسخلف اليلُاث ازخحروا  230ً الأواصًمُت لأنػاء هُئت الخضعَ نػى هُئت جضعَ

 نشىائُا ، وكض اؾخسضم في هظه الضعاؾت ملُاؽ للُاؽ الػغـ االإهىُت و اؾخماعة زاضت باالإهلىماث الصخطُت

 وجىضلذ الضعاؾت بلى الىخائج الخالُت :

ـ في مجاٌ ؾبُهت االإهىت ،  و ؾبُهت الهمل الؤصاعي وحىص مطاصع غغـ طاث مؿخىي مغجفو لضي ؤنػاء هُئت الخضعَ

ؿُت . ـ و هظلً الهلاكت مو الؿلاب والبِئت الخضعَ  والهلاكاث مو ؤنػاء هُئت الخضعَ

 : 8998دراصت الفاعىري ص ـ

هضفذ هظه الضعاؾت بلى الخهغف نلى الػغـ االإهني الظي ًىاحه مهلماث التربُت الخاضت في الأعصن بهضف وغو بغامج 

مهلمت مً مضاعؽ التربُت في  300للخدلُم منها،وجيىهذ نُىت الضعاؾت مً وكائُت للؿُؿغة نلى جلً الػغـ 
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واؾخسضمذ الباخثت اؾخبُان ملُاؽ الػغـ االإهىُت مً بنضاصها االإشغف  1990اللؿام الخيىمي و الخاص للهام 

 ت.فلغة مىػنت نلى ؾخت ؤبهاص عئِؿُت جمثل مطاصع الػغـ االإهني لضي مهلماث التربُت الخاض 40وجيىهذ مً 

و حشمل الأبهاص الخالُت: زطائظ االإخهلم، االإىاهج و الأصواث و الىؾائل الخهلُمُت، زطائظ االإهلمت، قغوف الهمل 

 وجىضلذ الضعاؾت بلى الىخائج الآجُت : مو االإهىكحن، الهلاكاث مو الؤصاعة، الهلاكت بالؼملاء

مو الؤصاعة ،  الخىالي ، في الهلاكاث جمثلذ مطاصع الػغـ االإهىُت التي جىاحه مهلماث التربُت الخاضت نلى

 زطائظ االإخهلم، وقغوف الهمل مو االإهىكحن ، واالإىاهج و الأصواث، و الىؾائل الخهلُمُت و الهلاكت مو الؼملاء .

ؤقهغث ؤبهاص االإىاهج و الأصواث و الىؾائل الخهلُمُت مؿخىي اكل مً الػغـ االإهني ملاعهت لباقي االإطاصع 

 (104-103-102ص -1ؽ 2008مدمض الىهاؽ  الأزغي.)ص/نمغ مطؿفى

 ٌ ـ2088دراصت وافُه صحراوي 

اث الػغـ االإهني و الىلاء الخىكُمي لضي ؤؾاجظة  الخهلُم الهالي لجامهت  هضفذ الضعاؾت بلى الىشف نً مؿخىٍ

ذ الضعاؾت الجؼائغ و مداولت الىكىف نلى الهلاكت بحن الػغـ االإهني و الىلاء الخىكُمي ،ولخدلُم هظا الهضف ؤحغٍ

لت الهشىائُت ،وؾبم نليهم ملُاؽ  100نلى نُىت مً ؤؾاجظة حامهت الجؼائغ وان نضصهم  ؤؾخاط ازخحروا بالؿغٍ

 الػغـ االإهني و الىلاء الخىكُمي. 

وؤقهغث هخائج الضعاؾت بن ؤؾاجظة الخهلُم الهالي بجامهت الجؼائغ ٌهاهىن مً غغـ الهمل هما ؤقهغث هخائج 

الخهلُم الهالي لضيهم ولا جىكُمي مىسفؼ ،هما بُيذ الىخائج وحىص نلاكت نىؿُت غهُفت غحر الضعاؾت بن ؤؾاجظة 

صالت بخطائُا بحن الػغـ االإهني و الىلاء الخىكُمي لضي ؤؾاجظة الخهلُم الهالي بجامهت الجؼائغ)صعاؾاث في الهلىم 

 (.  127ص 2011-17الهضص -الاحخمانُت والاوؿاهُت

دان احمد او ـ   : 8997لضرطاوي دراصت زٍ

وشحر هظه الضعاؾت بلا ؤن ؤزاع الػغـ الؿالبت و االإاطًت لا جىهىـ نلى االإضعؽ فلـ بل نلى الؿالب هظلً 

بهملهم وبؿلبهم و ًيخابهم شهىع بالدشائم  الاهخمام،وكض هجض الىثحر مً االإهلمحن غحر عاغحن نً نملهم مما ًفلضهم 

ـ و الخغُب غحر االإبرع بالإغافت بلى نضم واللامبالاة و كلت الضافهُت وفلضان اللضع  ة نلى الابخياع في مجاٌ الخضعَ

ت للخُاة و الطضام  اللضعة نلى الترهحز و الغػب و ؾغنت الاؾدىاعة واعجفام غغـ الضم و الىأبت و الىكغة الؿىصاوٍ

 وػٍاصة ليؿبت اليىلِؿتروٌ، وكض ًخهضي بلى ؤمغاع الللب و اللغخت .

 ٌ ـ2000دراصت غضان الحلى 

فلض ؤقهغث هظه الضعاؾت بن ؤهثر مطاصع الػغـ لضي االإهلمحن هي حجم الهمل و ضغام الضوع، والهلاكاث مو 

الؼملاء في الهمل ، واهسفاع مؿخىي الضزل ، و االإىار االإضعس ي ومثل هظه الىخائج قهغث بلى خض هبحر في صعاؾت 

الهبء الضعاس ي واعجفام نضص الؿلبت في الفطىٌ  خُث بن مؿخىي الضزل و الىمى االإهني و  2000مدمض االإشلحراث 

ـ .  الضعاؾُت مً ؤهثر االإطاصع بزاعة للػغـ بهُئت الخضعَ

 :الدراصاث الأجىبُت

8993Fontana &Abouserieا ـ دراصت فىهتاها و أبىصيرع 

ـ في ؤنلى  ؤزبدذ هظه الضعاؾت اهه مً بحن ول ؤعبهت مضعؾحن ًىحض مضعؽ واخض ًضعن غغـ مهىت الخضعَ

اتها و ؤزؿغها مما ًجهلهم ًىفغون منها فُاصون ؤصاء ؾلبُا وؾِئا ًىهىـ نلى جدطُل ؾلابهم فُيىن  مؿخىٍ

 مىسفػا وغهُفا.
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8992 Dinham Steveدًنهام صتُف دراصت  

ـ ، وهل  1992ؾدُف" هضفذ صعاؾت "صًنهام  بلى الخهغف نلى ؤؾباب اؾخلالت االإهلمحن مً مهىت الخضعَ

ت حضا و جيىهذ نُىت الضعاؾت مً  مهلم خضًثي الاؾخلالت  57الاؾخلالت هي اؾخجابت واضخت للخهغع لػغـ كىٍ

لؼ بإؾترالُامً الخهلُم الابخضائي بملاؾهت  عاؾت في الضعاؾت لؿااٌ وواهذ االإلابلت هي الأصاة االإؿخسضمت في الض هُى وٍ

 هالاء االإهلمحن نً عئٍتهم للأؾباب التي ؤصث بهم بلى جغن االإهىت. 

وكض بُيذ الىخائج بن مً ؤهم ؤؾباب الاؾخلالت وان وضىٌ االإهلم بلى هلؿت خغحت في اججاهاجه هدى مهىت 

ـ جلً التي ٌعجؼ االإضعؽ فيها نً مؿاًغة الخغحراث في الهملُت الخهلُمُت و م لاومتها ، و ؤًػا مهاهاجه مً الخضعَ

الاججاهاث الؿلبُت للمجخمو هدى مهىت الخضعَـ وهلظ الهائض االإاصي وؾىء ؤزلاق الؿلاب و ؾىء الهلاكت مو 

 الؼملاء. 

8996Burk،Greenglass،Schwarzerىجلاش و شىارزر  ج ـ دراصت بيرك و جرٍ

بالىفـ نلى الاختراف الىقُفي وهخائجه" بحن  بهىىان جإزحر غغـ الهمل و الضنم الاحخماعي و ازغ نضم الثلت"

االإهلمحن و مضًغي االإضاعؽ وكض ؤؾفغث الضعاؾت نلى بن مطاصع غغـ الهمل لضي ؤفغاص الضعاؾت جترهؼ في همُت 

الهمل وغمىع الضوع ، وضغام الضوع، والضنم الؤشغافي و ؤوضخذ الضعاؾت بن مً بحن الآزاع الىاججت نً غغـ 

ت بحن الخىكهاثالهمل هإمغاع الللب  مؿخىي و  و الشهىع بالاهخئاب و ؤقهغث الضعاؾت ؤًػا بن هىان نلاكت كىٍ

 (. 12ص2006الاختراف الىقُفي  )ؤمل بيذ ؾلامت 

 الجاهب التطبُقي

 وإجراءاتها: مىهج الدراصت المُداهُت ـ8

 المىهج المضتخدم: ا ـ

ٌهخبر االإىهج االإخبو في البدث ؤؾاؽ ول صعاؾت نلمُت، وباليؿبت للمىهج االإخبو االإؿخسضم في هظه الضعاؾت، 

ج بحن االإىهج الىضفي واالإىهج الاؾخضلالي، بط ًكهغ االإىهج الىضفي الخدلُلي مً زلاٌ  فُمىً وضفه نلى ؤهه مؼٍ

كهغ اؾخسضام ؾغق بخطائُت مخهضصة في مهالجت الاؾخبُان واؾخسلاص ا لىخائج اهؿلاكا مً البُاهاث االإجمهت مىه، وٍ

االإىهج الاؾخضلالي نىض اؾخيباؽ اؾخيخاحاث مسخلفت اهؿلاكا مً جفؿحراث ما جم الخىضل بلُه، ومً زم حهمُم هظه 

 .الىخائج

 مـجتمع وعُىت الدراصت:-3

 ؾت، ؤما نُىت الضعاؾتالتي جيىن مدل الضعا االإفغصاث ؤو مجخمو الضعاؾت بلى مجمل الـمشاهضاثٌشحر مطؿلخ

 االإىاؾب، بدُث ًخم الاخخفاف وفم ؤؾلىب االإهاًىت فهي جمثل فلـ طلً الجؼء مً مـجخمو الضعاؾت ًخم ازخُاعه

بىفـ زطائظ االإجخمو الأضلي للبدث االإُضاوي، وطلً لإحغاء الضاعؾت نليها ومً زم اؾخسضام جلً الىخائج، 

 و.االإـجخم وحهمُمها نلى حمُو ؤفغاص ومشاهضاث

 ـ التعرٍف بمجتمع وعُىت الدراصت 3-8

 ٌ ت لضي الأؾخاطة  بالىــــؿبت لهـــظه الـــــضعاؾت فهي جــــــخــمدىع خى غغـ الهمل وازغه نلى اؾخلغاع الخُاة الاؾغٍ

، مو صعاؾت مُضاهُت جمذ مً زلاٌ الخىػَو الالىترووي للاؾخبُان الجامهُت  بجامهت اخمض صعاٌهُت بىلاًت اصعاع

نلى نُىت مً اؾخاطاث حامهت اخمض صعاٌهُت جم بنضاصه لأحل اللُام بالهمل االإُـــــضاوي الخاص بهظا الــــمىغىم والظي 

 ، وطلً بهض الخإهض مً ضضق وزباث ؤصاة الضعاؾت اؾخاطة  60بلغ نضصهًبىلاًت اصعاع 
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 ،وفي ما ًلي وضف الإجخمو ونُىت الضعاؾت.ان() الاؾخبُ

 : ًىضح جىزَع عُىت الدراصت حضب متغير الصبرة المهىُت:08ـ جدول رقم  3-2

 :الخبرة االإهىُت هما ًلي مخغحر خؿب ًمىً جىغُذ الخىػَو الؤخطائي للهُىت

 انرقم انمتغير انفئت انتكرار انمئىيت% اننسبت

 سنىاث 86أقم مه  26 1131%
 انمهنيتانخبرة 

01 

 62 سنىاث فمب فىق 86 06 0037%

  انمجمىع 06 100%

  SPSSبغهامجاالإطضع: جم بنضاصه بىاء نلى مسغحاث 

 10الخبرة  خؿب مخغحر الاؾخاطاث االإىخمحن لهُىت الضعاؾت  مً زلاٌ الجضوٌ ًخطح ؤن(1ًىضح الجضوٌ عكم )

ؾىىاث فياهذ  10الأكل مً  ؤما الاؾخاطاث %66.67خُث واهذ وؿبت جمثُلهً ؾىىاث فما فىق شيلً الاغلبُت،

 .%33.33وؿبت جمثُلهً في الهُىت 

 : ًىضح جىزَع أفراد العُىت حضب متغير الضً: 02جدول رقم-3-3

 ًمىً جىغُذ الخىػَو الؤخطائي لأفغاص الهُىت خؿبمخغحر الؿىىفم الجضوٌ االإىالي:

 انرقم انمتغير انفئت انتكرار اننسبتانمئىيت%

 سنت 06أقم مه  16 06%
انفئبث 

 انعمريت

01 

 62 سنت فمب فىق 06مه  16 06%

 انمجمىع 06 100%

 SPSSبغهامجاالإطضع: جم بنضاصه بىاء نلى مسغحاث 

مخغحر الؿً  مً زلاٌ الجضوٌ وضخذ الىخائج ؤن جىػَو ؤفغاص نُىت الضعاؾت وؿبت ؤفغاص الهُىت مدؿاوخؿب

 ليليهما.%50ؾىت فما فىق وكض بلغخا الفئىحن وؿبت   40ؾىت ومً فئت  40ليل مً فئت ؤكل مً 

 حضب متغير عدد الأطفال:: ًىضح جىزَع العُىت  03جدول رقم -3-4

 في الجضوٌ الاحي جىغُذ للخىػَو الؤخطائي للهُىت خؿب مخغحر نضص الأؾفاٌ وفم الجضوٌ االإىالي:

 انرقم انمتغير انفئت انتكرار %اننسبتانمئىيت

 مه دون أطفبل 82 2606
عذد 

 الأطفبل

68 

 62 انى ثلاث أطفبل 8مه  16 06,6

 61 أطفبل 1أكثر مه  81 16,6

 انمجمىع 06 100%

 SPSSبغهامجاالإطضع: جم بنضاصه بىاء نلى مسغحاث 

مجمىم الأؾخاطاث  هخج نىه ؤن الأؾفاٌ جىػَو نُىت الضعاؾت خؿب مخغحر نضص ؤن جبحن الىخائج في الجضوٌ ؤنلاه

ؤؾفاٌ شيلً ما  3% مً مجمل ؤفغاص الهُىت، زم بهها الأؾخاطاث  ؤهثر مً 20,00مً صون ؤؾفاٌ  شيلً ما وؿبخه

 %.50.00% بِىما الأؾخاطاث اللىاحي لضيهً "مً ؾفل واخض بلى زلار ؤؾفاٌ هً الأغلبُت  بيؿبت 30.00وؿبخه 
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 جىزَع أفراد العُىت حضب متغير فترة السواج: : ًىضح 04جدول رقم -3-5

 مخغحر فترة الؼواج وفم الجضوٌ االإىالي: ًمىً جىغُذ الخىػَو الؤخطائي لأفغاص الهُىت خؿب

 الرقم المتغير الفئت التكرار المئىٍت اليضبت

مدة  صىىاث 80مً أقل 24 40%

 السواج

08 

 02 صىىاث فأكثر 80مً 36 60%

 المجمىع 60 100%

 SPSSبغهامجاالإطضع: جم بنضاصه بىاء نلى مسغحاث 

 ٌ اللىاحي لضيهً فترة  الأؾخاطاثوضخذ الىخائج ؤن خُث جىػَو ؤفغاص نُىت الضعاؾت خؿب فترة الؼواج  جػمً الجضو

مً ؤفغاص الهُىت بِىما اللىاحي  لضيهً فترة ػواج  %60.00ؾىىاث فما فىق شيلذ ما وؿبخه  10ػواج مً

 .%40.00ؾىىاجفلض بلغذ وؿبتهً 10اكل

 Alpha Cronbach:ًىضح قُمت معامل الثباث العام 05جدول رقم

 جباث المحىر  عدد العباراث المحاور 

 0.885 48 المحىر الاول : الضغط في مجال العمل

تالمحىرالثاوي: المساج الُىمي للخحُاة   0.693 24 الأصرٍ

 0.873 72 مضتىي الثباث العام

  .SPSSاالإطضع: جـم بنضاص الـجضوٌ بىاء نلى مسغحاث 

 ٌ ليل فلغاث %87.3ؤن مهامل الثباث الهام الإداوع الضعاؾت مغجفها خُث بلغذ وؿبخه  ًخطح مً زلاٌ الجضو

ًدمل صلالت نلى  وهظا هدض ؤكص ى %88.50و%هدض ؤصوي  69.30الاؾخبُان، فُما جغاوح مهامل زباث االإداوع مابحن 

مىً الانخماص نلُه في الخؿبُم االإُضاوي للضعاؾت خؿب ملُاؽ  ؤن الاؾخبُان ًخمخو بضعحت نالُت مً الثباث وٍ

 هدض ؤصوي. %60الظي انخمض داهلي

 المهىُت:ضتىي ضغط العملىفقا لمتغير الصبرة لم ANOVA: ًىضح هتائج اختبار التباًً الأحادي 06الجدول رقم 

 

 
 مصدر التباًً

مجمىع 

 المربعاث

ت  درجت الحرٍ

(DF) 

م.مجمىعت 

 المربعاث

 (Fقُمت)

 المحضىبت

 مضتىي الدلالت

(SIG) 

 0,138889 88000000 08838889 بين المجمىعاث الاهحدار

 الصطأ 0,592475 0,288600
داخل 

 المجمىعاث
428350000 888000000 0,481250 

 / 898000000 428488889 ________ المجمــىع

 SPSSاالإطضع: جم بنضاص الجضوٌ بىاء نلى مسغحاث 

مؿخىي جللباث ججاهاث ؤفغاص الهُىت خىٌ مً زلاٌ الجضوٌ هلاخل نضم وحىص فغوق طاث صالت اخطائُا لا

االإدؿىبت ؤكل  Fغغـ الهمل باليؿبت لاؾخاطاججامهت اخمض صعاٌهُتباصعي حهؼي الإخغحر الخبرة االإهىُت، هكغا ؤن كُمت 
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. وهظه الىخائج  0,05الجضولُت وهى ما هلاخكه مً زلاٌ مؿخىي صلالت ازخباع الخباًً خُث انها ججاوػث  Fمً كُمت 

ت(.  حؿخضعي كبىٌ الفغغُت الهضمُت )الطفغٍ

 ؿخىي الػغـ وفلا الإخغحر الؿً:الإ ANOVA: ًىضح  هخائج ازخباع الخباًً الأخاصي  07حضوٌ عكم

اججاهاث ؤفغاص الهُىت خىٌ الجضوٌ ؤنلاه لاخكىا نضم وحىص فغوق صالت اخطائُافي مً زلاٌ مػمىن 

االإدؿىبت هي  Fمؿخىي غغـ وؤنباء الهمل للأؾخاطة الجامهُت بجامهت اصعاع حهؼي الإخغحر الؿً، وهكغا ؤن كُمت 

. وهظه الىخائج 0,05الجضولُت هى ما هلاخكه مً زلاٌ مؿخىي صلالت ازخباع الخباًً خُث ججاوػث  Fؤكل مً كُمت 

ت(.  جلخض ي بلى كبىٌ الفغغُت الهضمُت )الطفغٍ

االإطضع: جم بنضاص الجضوٌ بىاء نلى ضتىي لم ANOVA: ًىضح هتائج اختبار التباًً الأحادي 08الجدول رقم 

 SPSSمسغحاث 

مؿخىي ججاهاث ؤفغاص الهُىت خىٌ مً زلاٌ الجضوٌ ؤنلاه هلاخل نضم وحىص فغوق طاث صالت اخطائُا لا

االإدؿىبت ؤكل مً  Fغغـ وؤنباء الهمل للأؾخاطة الجامهُت بجامهت اصعاع حهؼي الإخغحر نضص الأؾفاٌ، هكغا ؤن كُمت 

. وهظه الىخائج جلخض ي 0,05الجضولُت وهى ما لاخكىاه مً زلاٌ مؿخىي صلالت ازخباع الخباًً خُث ججاوػث  Fكُمت 

ت(.  بلى كبىٌ الفغغُت الهضمُت )الطفغٍ

 ضتىي الضغط وفقا لمتغير فترة السواج:لم ANOVA: ًىضح هتائج اختبار التباًً الأحادي  09قم الجدول ر 

 مصدر التباًً 
مجمىع 

 المربعاث

درجت 

ت  الحرٍ

(DF) 

م.مجمىعت 

 المربعاث

 (Fقُمت)

 المحضىبت

مضتىي 

 الدلالت

(SIG) 

 0,312963 8 08382963 بين المجمىعاث الاهحدار

 0,479272 88 428875926 داخل المجمىعاث الصطأ 0,421222 0,652997

 / 89 428488889 ________ المجمــىع

 SPSSاالإطضع: جم بنضاص الجضوٌ بىاء نلى مسغحاث 

مؿخىي جللباث ججاهاث ؤفغاص الهُىت خىٌ مً زلاٌ الجضوٌ هلاخل نضم وحىص فغوق طاث صالت بخطائُا لا

الجضولُت  Fاالإدؿىبت ؤكل مً كُمت  Fحامهت اصعاع حهؼي الإخغحر فترة الؼواج، هكغا ؤن كُمت  غغـ الهمل لأؾخاطاث

. وهظه الىخائج جلخض ي بلى كبىٌ 0,05وهى ما هلاخكه مً زلاٌ مؿخىي صلالت ازخباع الخباًً خُث ؤن كُمخه ججاوػث 

ت(.  الفغغُت الهضمُت )الطفغٍ
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 الصاجمت :

الهمل،  هما  الجامهُاث بجامهت اخمض صعاٌهُت بىلاًت اصعاع ٌهاهحن مً غغـ ؤقهغث الىخائج ؤن الأؾخاطاث 

ت لضيهً.  بُيذ الىخائج وحىص ازغ غهُف غحر صاٌ بخطائُا بحن غغـ الهمل واؾخلغاع الخُاة الأؾغٍ

ت للأؾخاطاث  وللض حاءث هظه الضعاؾت االإُضاهُت بهضف جدلُل ؤزغ غغـ الهمل وؤزغها نلى اؾخلغاع الخُاة الأؾغٍ

خُث غالبا ما ًاصي الػغـ لضيهً بلى الخفىً الأؾغي والهائلي  الجامهُاث بجامهت اخمض صعاٌهُت بىلاًت اصعاع

اصة الىبحرة في مهضلاث الػغـ في مدُـ الهمل،  واعجفام مهضلاث الؿلاق والظي ًغحو بالضعحت الأولى بلى الؼٍ

 في خالت نمل ول مً الؼوحت والؼوج ؾىاٌ الىكذ، فمً الطهب ؤن جبلى لضيهً ؾاكت وافُت لالتزاماثوزطىضا 

 الأؾغة زطىضا بطا وان الؼوححن ؤو بخضاهما ًىاحه غغؿا في الهمل.

ؤما جإزحر هظه الػغـ نلى الأؾفاٌ فةنها جىلض ضغانا بحن ول مً الهمل ؤو الىقُفت وعناًت الأؾفاٌ وبالغغم مً 

ل بلا بهىا هضعن نضم  جىفغ صعاًت واملت لضًىا ختى الآن خىٌ جإزحر الؿلاق والاهفطاٌ نً الأؾفاٌ نلى االإضي الؿىٍ

م الأمثل لخلم حُل زاٌ مً الػغـ ولا شً ؤن طلً ٌؿخلؼم بالػغوعة نىاًت شضًضة في  جماما ؤن طلً لِـ بالؿغٍ

ا ًيشإ الػغـ نىضما ًفشل الصخظ في االإىاػهت بحن جدلُم الخىاػن بحن مؿالب هلا مً الهمل والأؾغة لأن غالبا م

 مؿالبه االإخطاعنت لللُام بمهام نمله وعناًت الأؾفاٌ والخُاة الاحخمانُت التي ًيخمي بليها .
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