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م العلاقــات الزوجيــة في الأسرة الجزائرية كمتغير مهيكل  ّ
تــأز

 وانتشار العنف الجسدي ضدّ الأبناء لظهور 

 

 بن قاسمي ضاوية الدكتورة:

 جامعة التكوين المتواصل 

 dbenguesmi@hotmail.comالبريد الالتكروني 

 

ص
ّ
 ملخ

تعتبر الأسرة من النظم الاجتماعية الأساسية والجماعات الأولية وأكثر وسائل 

الضبط الاجتماعي فعالية وترجع أهمية الأسرة إلى الوظائف العديدة التي تؤديها لكل 

عضو من أعضاءها والأسرة الجزائرية باعتبارها النواة الأساسية في الـمجتمع عرفت 

 في شكـلها حيث انت
ً
قلت من الأسرة الـممتدة إلى الأسرة النووية و لكن ليس تغيرا

بشكل نـهائي، ولقد تعرضت بعض الأسر الجزائرية إلى تأزم في العلاقات بين الزوجين 

نتج عن هذا التأزّم شجارات و الامر الذي انعكس على بنيتها ووظيفتها التربوية 

جارات ومعاملتهم بالقسوة مستمرة بين الزوجين وامتدّ إلى إقحام الأبناء في هذه الش

  .أو الإيذاء البدني

ويعتبر عقاب الأطفال وسيلة ضبط عادية وظاهرة موجودة منذ القدم في المجتمع 

الجزائري كبقية المجتمعات الأخرى، وكانت تعالج آثاره داخل الأسرة وفي اطار 

وء العلاقات القرابية، لكن حالات التأزّم الأسري من تفكك أسري أو طلاق أو س

العلاقات بين الزوجين وتعرّض الابناء الى العنف بشتى انواعه، دفع ببعض الاسر الى 

جوء إلى المؤسسات القضائية لحلّ نزاعاتها، هذه الوضعية كشفت الترابط ما بين 
ّ
الل

تأزّم العلاقات بين الزوجين وتعرّض أبناء هذه الأسر إلى العنف الجسدي ولجوء أحد 

جتماعية من أجل الإبلا  باستعمال الففل كاستراتيجية في الوالدين للـمؤسسات الإ 

 .حل النزاعات الناتـجة عن هذه الوضعية

وسنحاول في هذه الدراسة التفرّق إلى الأبعاد الـمختلفة التي أخذها العنف 

الـممارس على مستوى الأسرة، وهذا بدراسة تفور هذه الظاهرة و الوقوف على 

 .نونية والمؤسساتية التي تتفلبها ذلكأشكال الرعاية الصحية والقا
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Résumé : 
La famille est le système social important dans chaque société, 

elle est considérée comme l'un des moyens les plus efficaces de 

contrôle social, en raison des nombreuses fonctions importantes 

exercées par chacun de ses membres. La famille algérienne a connu 

un changement dans sa forme, elle est donc passée de la famille 

élargie à la famille nucléaire, mais pas de façon permanente. 

Toutefois, certaines familles algériennes ont subi une relation 

tendue entre le couple qui a secoué l'entité familiale dans sa 

structure et sa fonction éducative et qui a donné lieu à une mal 

entente continue entre le couple même jusqu'au divorce, cette 

situation a prolongé l'implication des enfants dans ces querelles, 

d’où la relation s’est caractérisée par un traitement sévère ou d'abus 

physique envers leurs enfants.                        .                          

La punition des enfants est considérée parmi des moyens de 

contrôle normal, ce phénomène existait depuis les temps anciens 

dans la société algérienne, comme le reste des autres communautés. 

Le traitement des conséquences de cette punition s’effectuait  au 

sein de la famille et dans le cadre des relations de parenté, mais les 

cas de crise intérieure et la désintégration de la famille (divorce ou 

mauvaises relations entre le couple) et l’exposition des enfants par 

l’un des parents  à la violence de divers types, ont poussé certaines 

les familles à recourir à des institutions judiciaires pour résoudre 

leurs conflits. Cette situation a révélé une corrélation entre la 

dégradation des relations entre les conjoints et les enfants de ces 

familles victimes de violence physique et a démontré que l'enfant 

n’est qu’une stratégie pour résoudre les litiges découlant de cette 

situation. 

Dans cette étude, nous allons essayer d'aborder les différentes 

dimensions de la violence au niveau des ménages, en étudiant 

l'évolution, l’impact de ce phénomène et les différentes formes de 

sa prise en charge.  

 الإشكالية-1

يـــؤدّي تـــأزّم العلاقـــات الزوجيـــة ومـــا ينجـــر عليـــه مـــن شـــجار أو انف ـــال أو طـــلاق فـــي 

ر الغالــــ  
ّ
إلــــى عــــدم وجـــــود التماســــك الأســــري وإنـــــحراف العلاقـــــات الأســــرية، حيــــث تـــــؤث

 مباشرة على الأطفال وتحرمهم من الإستقرار العائلي، ومن عواطف الأبوين.
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فالأطفال الذين يعيشون داخل أسرة مضفربة العلاقات والقائمة على عدم 

لفة من العنف الـمعنوي توافق بين الأب والأمّ والتي تقدّم للأطفال يوميا مسارح مـخت

، يكون 
ً
 وسلبيا

ً
 مباشرا

ً
ر تأثيرا

ّ
والـمادي من شجارات وخ امات والتي بدورها تؤث

الففل ضحية هذه ال راعات وقد يتعرّض إلى العنف من طرف أحد والديه 

ل الفرف الآخر من أجل حمايته ويجد الففل نفسه ضحية سوء علاقة 
ّ
ويتدخ

ذه الظاهرة نتيجة للمـلاحظات الـمسجّلة خلال والديه، ولقد جاء اهتمامنا  لـه

اهرة 
ّ
  الشرعي والتي كشفت خفورة هذه الـظ

ّ
الـبحـث الإستفلاعي في م الـح الف

على الأطفال جسديا ونفسيا حيث لاحظنا تردّد أحد الوالدين الأب أو الأم إلى 

 مم لحة الف  الشرعي بالقبة مع الففل الذي تعرّض للعنف من طرف الأب أو الأ 

 استفسرنا عن الأمر وجدنا أنّ معظم والدي 
ّ
ا
ّ
وهذا للح ول على شهادة طبية ولم

 هاته الحالات تميزها علاقات زواجية متأزمة. 

تشـــــير الكنيـــــر مـــــن الــــــمعفيات إلـــــى تزايـــــد تفتـــــ ي هـــــذه الظـــــاهرة و انتشـــــارها المســـــتمر 

أجــل وخروجهــا للعلــن وهــذا باقحــام مؤسســات عموميــة كالفــ  الشــرعي والقضــاء مــن 

ل في حلّ النزاعات العائلية وحماية الأطفال من عنف والديهم.
ّ
 التدخ

ولهذا سوف نحاول كشف القناع عن ظاهرة مرضية كانت ومازالت من  

التابوهات خاصة وأنّها تـمس الأسرة الجزائرية أي الـمؤسسة الأولى لعملية التنشئة 

 الإجتماعية للأطفال.

ار مـــمارسة العنــف الجســدي ضــدّ الأبنــاء فــي ومــن هــذا المنفلــق نتســاءل حــول إنتشــ

عـدد مــن الأسـر الجزائريــة كنتيجـة لأثــر التحــولات التـي تشــهدها المؤسسـة العائليــة علــى 

مســــتوى العلاقـــــات بـــــين أفرادهــــا وهـــــذا مـــــا يعكســــه زيـــــادة نســـــبة الفــــلاق فـــــي الــــــمجتمع 

ف، كمــا ( إلــى جانــ  ظــواهر أخــرى كـاـلانحرا7002وزارة العــدا الجزائريــة  الـجـــزائري  

ــــرت هــــذه التـحـــــولات علــــى أدوار الوالــــدين فــــي عمليــــة التربيــــة التــــي أصــــبح يف ــــى عل هــــا 
ّ
أث

الفــــابع الســــلفوي الــــذي لا يســــمح لأعضــــاء الأســــرة فــــي التواصــــل والـــــمشاركة فــــي اتخــــاذ 

 ال بين الوالدين و أبنائهم.
ّ
ر شروط الإت

ّ
 القرارات ولا يوف

بنــــاء  كظــــاهرة أســــرية تــــتمّ كمــــا نتســــاءل حــــول مـــــمارسة العنــــف الجســــدي ضــــدّ الأ 

معالـــــجة آثارهــــا علــــى مســــتوى الـــــمؤسسات الإجتماعيــــة كالفــــ  والشــــرطة والـــــمحاكم، 

حيـــــث تســــــتعمل نتـــــائج هــــــذه الـــــــممارسة  شـــــهادات طبيــــــة شـــــرعية، ســــــماع الشهـــــــود...( 

ـــل  ــ ـــن أجــ ــ ـــلاق مــ ــ ـــار الفــ ــ ــــي إطــ ـــــر فــ ـــى الآخــ ــ ــــدين علـ ـــــد الوالــ ـــــرف أحــ ـــــن طـ ــــط مـ ــ ـــــأدوات ضغـ كـ



4 

 

نيـــــة  الــــــحضانة أو النفقـــــة( ي ـــــع  الــــــح ول عل هـــــا دون الــــــح ول علـــــى حقـــــوق قانو 

ـــــر يـــــدلّ علـــــى 
ّ

ذلــــك، وي ـــــبح بـــــذلك الففـــــل  رهينـــــة وآداة فـــــي هــــذا ال ـــــراع، وهـــــذا مؤش

تـــــحوّل هــــذه  الظــــاهرة مــــن آداة تربويــــة إلــــى ظــــاهرة إجتماعيــــة كاشــــفة لـــــحالات أزمــــات 

 عائليـة.

ع وغيـــر قـــادرة فـــي فهـــل يــــمكن القـــول بـــأنّ الأســـرة أصـــبحت تفقـــد دورهـــا فـــي الــــمجتم

الــتحكم فــي مهامهـــا وأنّ العنــف مـــحاولة غيــر عقـلانـــية لابقــاء علــى هــذا الــدور   وكيــف 

أثـــرت التغيـــرات البنائيـــة و الوظائفيـــة للأســـرة الــــجزائرية علـــى نوعيـــة التــــحكم فـــي إدرا  

 الضرب في الـممارسة التربوية 

جســـدي ضـــدّ أطفالـهــــا   مــا نوعيـــة العلاقـــات الزواجيـــة للأســـر الــــممارسة للعنـــف ال

 هل هي مستقرة أو في حالـة تأزم أو حالـة طلاق أو مفلقة..... 

 فرضية الدراسة:-7

ـــلاق،  يعتبـــــر  تـــــأزّم العلاقـــــة بـــــين الـــــزو  والزوجـــــة ـــجار، حالـــــة طــ ـــام مســـــتمر، شــ  خ ــ

 طلاق...( عاملا فـعّالا في مـمارسة أحد الوالدين للعنف الـجسدي ضدّ الففل.

 دراسةتحديد مفاهيم ال -3

 العـنـف العــائـلـي :  3-1

يعتبــر العنــف تخ  ــا جديــدا فــي علــم الإجتمــاع هــو وجــود تخّ ــ  يعــرف  بعلــم 

العنــف العــائلي العنــف ويخــ   « Sociologie de la Violence »الإجتمــاع العنــف  

ل العائلــة حســ  نـــمط متفــرّع 
ّ
الـــموجود بــين أفــراد العائلــة، حيــث مــن الـــمعتاد أن تـــمن

. فـالنمط الـداخلي (Fisher Gustave Nicolas, 1992, p10) داخلـي وخـار يثنـائي  

 
ً
يعتبـــر بيــــت دافـــن، وهــــو مكـــان للعاطفــــة بـــين أفــــراده، أمّـــا الــــنمط ال ـــار ي فيعتبــــر مكانــــا

 و لابــــدّ مــــن الــــدفاع عــــن الــــنفس منــــه، ولقــــد بيّنــــت دراســــات فــــي علــــم الــــنفس 
ً
عدوانيـــــا

أنّ العائلـــة تتكـــون مـــن أفـــراد تســــود  الإجتمـــاعي والتحليـــل النفيـــ ي حقيقـــة أخـــرى وهـــي

 على الرفض، إذن 
ً
بينهم علاقات قائمة على مبدأ الحنان والعاطفة، لكن قائمة أيضـا

كتشف عـادة وللمـرّة 
ا
هناك مكانا أين يوجـد العنـف و يظهـر، وبالتحديـد ففـي العائلـة يــ

حتمّل ضرره.  الأولى العنف ويا

رأة يظهــر كلحظــة أيــن تتوقــف أن  هيجــل  هــو مــن قــال  عنــدما يجتمــع الرجــل بالـــم

الففــل ثمــرة هـــذا الــزوا ، و يضــيف أنّ العنـــف ويعتبــر تكــون الحريــة داخليــة و فرديـــة 

يبـــرز فـــي حالـــة القفيعـــة بـــين الـــزوجين، و فـــي هـــذه الــــحالة يفتـــرق الـــزوجين و يبقـــ  كـــل 
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ونجـد  ،  (Violence et justice, N° 24-25, 1973, P.25) واحـد منهمـا والـدا للففـل

مـــا كانـــت لهـــا قيمـــة  مـــار 
ّ
ـــد أفكـــار  هيــــجل  إذ قـــال بـــأنّ العائلـــة ضـــرورة أوليـــة كل

ّ
كس  أك

كمــا يــرى  (Violence et justice, N° 24-25, 1973, P.25)كـاـن للـــمجتمع قيمــة 

  أوغست كونت  أنّ حّ  الأم لففلها وحّ  الففل لأمّه عن را أساسيا للنمو .

المنــا أكثــر بعــالم الأمــس حيــث تغيّــرت وتشــير الأبحــاى إلــى تنــامي ظــاهرة العنــف فــي ع

طبيعـة ال ـراعات وأصـبحت مرتســمة فـي العائلـة هـذا مــا أدّى إلـى بـروز العنـف العــائلي 

الــذي عــرف انتشــارا واســعا فــي الســنوات الأخيــرة رغــم المجهــودات الإنســانية للحــدّ منــه 

 Romer Jean Claude, du 20ويرجـع البـاحنين سـت  تزايـده إلـى التقـدّم التكنولـو ي 

au 22 septembre 1997, p.55.) 

 مفـهـوم الأسـرة : 3-7

تعتبــــر الأســــرة نظــــام إجتمــــاعي يـــــمليه عقــــل الـــــمجتمع و تــــتحكم فيــــه إرادتــــه كمــــا أنّ 

نظامها يرتبط إرتباطا وثيقا بـمـعتقدات الـمجتمع وتقاليده و تاريـخه و عرفـه الــخلقي و 

و التربيــة و القضــاء، و بــذلك  مــا يســير عليــه مــن نظــم فــي شــؤون السياســة و الإقت ــاد

كانـــت الأســـرة نتاجـــا إجتماعيـــا يعكـــس صـــورة المجتمـــع الـــذي توجـــد فيـــه، فـــ ذا إت ـــف 

الـــــمجتمع بالنبـــــات إت ـــــفت الأســـــرة بالنبــــات، وإذا إت ـــــفت بـــــالحراك والتفـــــور تغيـــــرت 

 (.Boutefnouchet (Mostefa), 1982, P19 ظروف تفور هذا المجتمعالأسرة بتغير 

العلمــاء الـــمخت ين فــي مـــحاولة إعفــاء تعريــف شــامل للأســرة،  ورغــم كــل إخــتلاف

 أنّهــم يشــتركون فــي أنّ جميــع النــاس فــي كــل الـــمجتمعات فــي الما ــ ي و الحاضــر ولــدوا 
ّ
إلا

وتربــوا فــي أســــرة تتكــون كــل منهــا فــي مجموعهــا مــن ثلاثــة أعضــاء علــى الأقــل ينتمــون إلــى 

 .(51  ص.1983اء(  الخولي )سنجيلين فقط  جيل الآباء و الأبناء(  

وتعدّ الأسرة نظاما إجتماعيا يؤثر في النظم الإجتماعية الأخرى، ويتأثر بـها ف ذا 

 
ً
 ف ن هذا الفساد ينعكس على وضعه  كان النظام الأسري في مجتمع ما منحلا

ً
وفاسدا

السياس ي و إنتاجه الإقت ادي ومعاييره الأخلاقية وكذلك إذا كان النظام الإقت ادي 

ر في مستوى معيشة الأسرة، وفي خلقها أو 
ّ
 ، ف نّ هذا الفساد يؤث

ً
السياس ي فاسدا

 (. 51  ص.1981الخشاب )مصطفى(  وفي تماسكها  

فة 
ّ
 مـــا نجـــد النظـــام الأســـري فـــي الــــمجتمعات غيـــر المســـتقرة أو الـمــــتخل

ً
نـــا غالبـــا

ّ
إذ أن

 معرضا لانـحرافات الشاذة كالتسوّل و جرائم 
ً
الأحـداى  و التـوثر إقت اديا  و سياسيا
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العــائلي و كثــرة حــالات الفــلاق، حيــث لا تنــال الأســـرة مــن الدولـــة أيـــة رعـايـــة إجتماعيـــة 

 (.64نفس المرجع السابق  ص. الخشاب )مصطفى(تق ها من أمراضها  

ويبدو أنّ العائلة في تركيبها الـمعاصر قد فقدت الكنير مـن وظائفهـا التقليديـة التـي 

طويلــــة، فقــــد تعرضّــــت لتغيــــرات كبيــــرة و عميقــــة تناولــــت كيانهــــا عرفتهــــا خــــلال ع ــــور 

ــــة و ووظائفهـــــــا علـــــــى حـــــــدّ ســـــــواء، ففقـــــــدت غالبيـــــــة وظائفهـــــــا الإق ــ ـــــادية و الإجتماعيـ ت ــ

و التربويــة و الدينيــة و الترويحيــة. و مــع كــل هــذا فعــي لــم تفقــد بعــد دورهــا  السياســية

راحـل نمـوّه الجسـ ي الأساس ي في حضانة الففل أو فـي رعايتـه خـلال أهـم مرحلـة مـن م

 (.289  ص.1973الدوري )عدنان(  و النفي ي و الوجداني  

م الأســري :  3-3 ّ
ـــأز

ّ
 الت

إنّ إستعمال كلمة تأزم أسري نعني به سوء العلاقات الزوجية الناتجة عن عجز 

الأسرة في عدم قدرتها بالقيام بتربية نشئها، وهذا ما يفرأ على كيانها من خلل يشوه 

 بالتفكك الأسري.دورها و ي
ً
 عرف أيضا

والتفكك الأسري يعني  إنهيار وحدة الأسرة و الإفتقار إلى إجماع الرأي ف ها، وعدم 

   
ً
(.و التأزم 168  ص 1975مذكور )إبراهيم(  قيامها بالوظائف الـمقرّرة إجتماعيا

.
ً
 أو معنويا

ً
 الأسري قد يكون ماديا

، او غياب أحدهما لأسباب  فالتأزم الأسري الـمادي يعني غياب الوالدين
ً
معا

( وبهذه 243  ص 1723الدوري )عدنان(  عديدة منل الـموت، الهجرة و الفلاق  

ال ورة يتقل  دور الأسرة في تربية أطفالها، ويحرم من م در هام من م ادر 

 تهذيبه وتقويـمه.

يكون أمّا التأزّم الأسري الـمعنوي  فيعني به نشوب شجار دائم بين الوالدين، و 

أحدهما أو كلاهما قدوة سيّئة للأبناء، ك دمان الأب أو الأم على الـمخدرات، و في 

جميع هذه الـحالات تكون العناية بالأبناء و تهذيبهم و إرشادهم و توج ه هم مهملة 

( ، وقد يعامل أحد الوالدين أو كلاهما 243الدوري )عدنان(  نفس المرجع   ص  

د لدي
ّ
يؤدي  أنّ  هم الشعور بالحرمان والحقد و الكراهية، مـمّا الأبناء بقسوة فيتول

الـمشاجرة قد ت ل إلى ذورتها و تشمل العنف و الإيذاء البدني، وقد يكون الـمظهر 

الأساس ي للمشاجرات الأبوية من خ ائ  إنفعالية منيرة فالأم التي يضربها زوجها 

ـمعتدي، وبـهذا يفقد تستفيع بدورها أن تضرب الففل الذي يـمنل صورة الأب ال

محمود )حسن(  بعض الأطفـال إحترامهم للآبـاء الـمتشاجرين و إفتقاد النقة ف هم  
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( لذا يـج  تـجنّ  النقاش والجدال في حضور الأبناء ليس لست  290  ص1981

تفاهم 
ّ
يء فحس  بل كذالك لأسباب أخرى، فهناك حالات من اللا الـمنل الي ّ

  من المشاكل الزوجية لكن له تبعات كالفلاق الذي قد يكون الـح
ّ
لّ الوحيد للتخل

 خفيرة تنعكس سلبا على م ير الأبناء بعد الفلاق.

 الـمنهجيـة  الـمستعملـة في البحـث : -4

 ميدان البـحث 6-1

أجرينا دراستنا الميدانية في م لحة الف  الشرعي لمستشف  بشير منتوري بالقبة 

الإداريـــــة لهـــــؤلاء الأطفـــــال بالاضـــــافة الـــــى معاينـــــة قمنـــــا ف هـــــا بدراســـــة مســـــحية للملفـــــات 

المبحوثين ش  يا باتباع وسيلة الملاحظة المباشرة والمتبوعة بمقابلات ن ف موجّهـة  

 بالإضافة إلى استقبال الحالات.

 عـيـنــة الــبـحـث : 6-7

أمّــا عــن عينــة البحــث فعــي مشــكلة مــن الحــالات التــي تعــالج علــى مســتوى م ــلحة 

 لمستشف  القبةالف  الشرعي 

لكـــن مـــن بـــين الحـــالات التـــي تمـــت مقابلتهـــا و التـــي تتوافـــق مـــع شـــروط بحننـــا حيـــث 

ســنة للجنســين، و ســت  اختيــار  18و 6حالــة فئــة ســنّ تتــراوح مــا بــين  03اقت ــرنا علــى

 هذه الفئة هو أنها باستفاعتها الإجابة و التعبير.

 الـتـقــنـيــات : 6-3

ـــــمستعملة فـــــي هـــــذا  ـــمقابلة التقنيـــــة الـ ــ ـــمباشرة و الـ ــ ــــة الــــــملاحظة الـ ــــث هـــــي تقنيـ البحـ

ن ــف الـــموجّهة لأنّ هــاتين التقنيتــين تســمحا لنــا بــالإقتراب أكثــر مــن الأطفــال ضـــحايا 

ـــختلف الجوانــــ  ال اصــــة بهــــذه  العنــــف الجســــدي موضــــوع البحــــث و الوقــــوف علــــى مــ

وفي تــحليل  الظاهرة ولقد أخذنا إجابات المبحوثين بالدّارجة وكما جاءت على لسانهم.

مـــحتوى الـــمقابلات إســتخدمنا تقنيــة تحليــل الـــمحتوى تحليــل فئــوي حيــث إســتخرجنا 

أصـــــناف مـــــن الأجوبـــــة ثـــــمّ قمنـــــا بتفريغهـــــا فـــــي جـــــدول ، بعـــــد هـــــذا إســـــتخرجنا وحـــــدات 

ــــس  ـــية لإجتنـــــاب تكـــــرار نفـ ــــى وحـــــدات أساســ الأجوبـــــة ،  أي تقلـــــي  أصـــــناف الأجوبـــــة إلـ

اغة الفئــــات حيــــث جمعنــــا الوحــــدات التــــي الأجوبــــة، بعــــد تحديــــد الوحــــدات قمنــــا ب ــــي

تهــدف إلــى نفــس الفكــرة تحــت عنــوان معــين، وفيمــايلي ســوف نتفــرق إلــى جــدولي تفريــ  

 .الأجوبة أمّا جداول الفئات فوضعناها
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 عــرض و مناقشة نتـائج الـدراسـة: -5

تحليل المقابلات التي أجريناها مع المبحوثين في إطار تـحليـل محتوى المقابلات: 

جدلية التي تربط تح
ّ
ليل الفرضية سمح لنا ب براز أربعة مـحاور متعلقة بالعلاقة اللا

 تأزّم العلاقات الزوجية ومـمارسة العنف الجسدي في تربية الأطفال.

 : فئات خاصة بأسباب مـمارسة العنف الجسدي : 01جدوا رقم 
 تكرار  مـحـــتــوى الفــئـــة الفـئـة

 المحتوى
 النّسبة التكرار

   2 هي تـخرج تخدم و تخليلي خاوتي صغار 
   1 تقولي عسي خاوتك واغسلي حوايجهم أسـباب 
   1 كي بكيت كي جات خارجة ممارسـة
   1 قالتلي لكان ما تسكتيش نقتلك العـنـف
   2 هو دايماً يضرب يما و يضربني معها الجسدي
   1 لا خطر يتنارف و يفرغ زعافو فنا وفي يما المحــدد 

 % 68,43 26 1 كل ما تزعف مع بابا 
   1 ضربني وقالي علماتك يماك طبايع خامجين والـمعلن 

   1 هي تخرج و أنا لازم نعس خاوتي عنــه
   1 كي يجي إيصبني برى يضربني 

تقوللي لكان ما شي انتوما راني في دار خير من  
 هدي

1   

و  تعيط عليا قدام الجيران و تقول لي روح تشري 
 تضربني

1   

هذ المرة خبطتلي راسي مع البنك بعدما ضاربت مع  
 بابا 

1   

)العملة  deviseضربتني و قالت لي سرقتي الدراهم  

 الصعبة(
1   

   1 تضربني كي تضرب خاوتي 
   1 كي يجي منارفي من الزنقة 
   1 يضربني لا خطر معاود الزواج 
   1 )التلفزيون( la télévisionيضربني على جال  
   1 يضربني بابا أنا و يما كي يكون شربان 
   1 يضربني كنقولو إيدينا لعند يما )زوجين مطلقين( 
كي نسلك خاوتي لاخطر ما نحبش كي يضربهم و  

 هو شربان
1   

   1 تضربني لاخطر نشبه لبابا اللي طلقها  
   1 تضربني كي ما نخملش شغل الدار وما نعسش خاوتي  
تقولي أطلبوا في الزنقة كي ما نحبوش تضربنا  

 لاخطر بابا طلقها
1   
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   1 يضربني بلا سبّة و يحوس سّبة باش يضربني عــدم
 

 معرفـة
   1 عيط عليا و قالي فشاتك يماك وضربني بلا سبّة

   3 تضربني بلا سبّة كل ما تزعف مع بابا الطفــل
 % 31,57 12 4 دايماً تضربني بلا سبّة لأسبـاب

   1 يضربني بابا و خويا بلا سّبة ممارســة
يضربن بلا سبة وكي يجي يدينا ما نحبوش نروحو  العنـف

 معاه
1   

 الجسـدي
 ضـدّه

 بلا سبّة لا خاطر نحب يما إلى يضربها بزاف
 كي يجي شربان 

1   

 %100 38 38 الــــــمـــجـــمــوع 

الأسباب الـمدركة من طرف الففل   الضحية ، يشمل مجموعة من الـمحور الأوّا : 

 وقد أدرجناها ضمن فئتين  

م العلاقات بين الزوجين  : -أ  ّ
 أسبــاب مـمارسـة العنف الجسـدي نتيجة لتأز

هذه الفئة هي عبارة عن مـجموعة من الأفكار الـمتعلقة بأسباب مدركة و          

بـحساب تكرار هذه الأفكار،  % 68,43محددة من طرف الأطفال  الضحايا  بنسبة 

ه بفعل تأزمّ العلاقات الزوجية ف ن الإقدام على مـمارسة العنف 
ّ
كما يبين بأن

من هذه التكرارات تـحدد الأب  % 60الجسدي، و يكون أكثر من طرف الأب إذ أن 

 ه تكرار عبارة   كل يوم الضرب يعرف غير يضرب ، 
ّ
كممارس للعنف، و هذا ما تل 

من التكرارات تـحدّدها  % 40ة العنف الجسدي من طرف الأم ف نّ أمّا مـمارس

مـحتوى التكرارات بأن الففل يربط أسباب مـمارسة يبيّن كممارسة لهذه الظاهرة، 

العنف الجسدي عليه بالجو الأسري الذي يعيش فيه وهذا ما نـجده في العبارة 

ضربت بست  ضرب الأب الـمتكرّرة   يضرب يـما ويضربني معاها ، أي أنّ الضحية 

للأم عند حدوى خلاف بين الوالدين، وهنا عند مقارنة مـحتوى التكرارات ونتائج 

دراسة ملفات هذه الحالات تبيّن لنا أن الـمؤثرات الداخلية للأسرة كالـحالة الزواجية 

منف لين، وهذا  9مفلقين،  81أولياء غير مفلقين،  3للوالدين الـحالات التّالية   

بالسل  على الففل وعلى تربيته، فيجد نفسه يعيش في جملة من الـمشاكل ينعكس 

 لا 
ً
اليومية التي تحدى بين الوالدين من شجارات مستمرة، والتي تـجعل البيت مكانا

يفاق وهذا ما يؤدي إلى إهمال الوالدين للبيت و كذالك الأطفال، وبالتالي يتحوّل 

ب، و تبق  بذالك تربية الأطفال للأم فقط، البيت إلى نزل للنّوم و مفعم بالنسبة للأ 

ويفقد الأب دوره في التربية، نـجد هذا في قول الففل  كي يجي منارفي من الزنقة 
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ي 
ّ
 في تعاستها  تضربني لاخفر نشبه لبابا إلل

ً
يضربني ، كما تعتبر الأمّ الأبناء ستبا

قها( ، وفي حالة أخرى تقول الأ 
ّ
ني أشبه أبي الذي طل

ّ
م للففل   لكان ماي ي طلقها  لأن

 أنتوما راني في دار خير من هاذي .

هذه الوضعية تؤدي إلى شعور الففل بأنّ ست  مـمارسة العنف الجسدي عليه         

نتيجة مشاكل ما بين الوالدين يظهر في مشكل كراهية الوالدين له إذ جاء في عدد 

هما ماي ي  déjàش ،   من الأفكار الـمتكررة   يـما وبابا يضربونا وما يـحبونا

 لرفض الأطفال و مـمارسة العنف 
ً
متفاهمين ، أي أنّ عدم تفاهم الوالدين عاملا

 لبعضهما البعض عن طريق الففل، وفي حالات أخرى 
ً
الجسدي ضدهم إنتقاما

يكون الوالدين منف لين نـجد أنّ الففل في هذه الحالة لا يستقرّ على تربية واحدة و 

 بين الأب والأم يتلقّ  عندهما تربية مختلفة، طرف واضحة، حيث نـجده مت
ً
نـقّلا

 
ً
متساهل وآخر متشدّد، وكل طرف ينتقد تربية الفرف الناني وهذا ما نـجده مل  ا

 في قول الأب للففل   علماتك يـماك طبايع فاسدين ما ي ي ملاح . 

ة إذا حاولنا ربط تكرار أسباب مـمارسة العنف الجسدي بـمتغيرات أخرى محدد

نا نلاحظ أنّ كل الحالات لأ بنوعية الظروف الـمعيشية 
ّ
سر الـحالات الـمدروسة، ف ن

تقـفن أحياء العاصمة   باش جراح، جسر قسنفينة، القبة، الحراش وحسين داي، 

حيث وجدنا أن هذه الـممارسة موجودة في كل الأحياء شعبية كانت أم راقية تقول  

 وتضرب . وتسكن في حيدرة  ingénieurالفتاة     زعما 

 لتفسير مـمارسة العنف 
ً
ل عاملا

ّ
ه لا يشك

ّ
أمّا عن نوع الـمسكن فيبدو كذالك أن

نا لاحظنا أن الحالات الـمدروسة والـممارسة للعنف تتوزّع على 
ّ
الجسدي، عدا أن

بدون مسكن خاص  عن طريق  14غرف،  5تسكن في فيلا ذات  6حالات متنوعة  

غرف. أما حجم الـمسكن فيبدو أنّ  4في شقة بين غرفة و   8هل( ، والكراء أو عند الأ 

له علاقة وطيدة بظهور الـمشاكل في العلاقات الزوجية، و بالتالي مـمارسة العنف 

الـجسدي ضد الأطفال فلقد تبيّن لنا وجود عدد كبير من أفراد الأسرة في منزل صغير 

بأنّ نوع السكن لا يتماي ى مع عدد  أفراد، ويتّضح لنا 9و  4ي ل عدد الأفراد بين 

 أفراد الأسرة.

كما أن تأزم العلاقات الزوجية تتجسّد آثارها في إهمال مادي للأطفال وفي 

 ه الفكرة الـمكررة والقائلة   
ّ
ماي رفش علينا  »م اريف غير مفيدة، وهذا ما تل 

ل البارابول بلا فايدة
ّ
سواء بانف ال  ، وقد يدفع هذا الإهمال المادي الناتج« ويدخ
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الوالدين أو الدخل القليل للأب أو الإهمال الـمادي للأطفال من طرف الأب، و هذا ما 

دفع بالأم للعمل خار  البيت وبالتالي إهمالها للشؤون الـمنزلية وتحميل الففل 

ي خاوتك  »خاصة البنت مسؤولية البيت واخوتها كقول الففل  تقول لي يـمّا عي ّ

زيادة على ذالك تدخل عوامل أخرى كالكحول والـمخدرات التي «.  واغسلي حوايجهم

يتعاطاها الأب فقط حس  ت ريـحات الأطفال، و التي تؤثر عليه في علاقته بأسرته، 

   
ً
 في الفلاق، منلا

ً
 ما يكون ستبا

ً
ا و يمّا   أمّي(كي يكون   »و غالبا

ّ
يضربني بابا أن

إضافة إلى تأثير «  اف كي يكون شربانيـمّا يضربها بز » ،   «شربان  في حالة سكر( 

  
ً
كي  »العمل و الشجارات خار  البيت والتي ينقلها ويربفها بعلاقته مع أسرته، منلا

 «. يجي منارفي  قلق( من الزنقة  الشارع( يضربنا

تأزّم العلاقات الزوجية يكون لها آثار مختلفة فحدوى الفلاق و زوا  أحد 

قيقيين لأطفالهما، أو رفض الففل السابق لأحد الفرفين و إهمال الوالدين الح

يضربني  »الزوجين، يـمكن أن يؤدي إلى مـمارسة العنف الجسدي كقول الففل 

أي أنّ هنا يضرب الففل بست  دخول عن ر غري  في تربيته «  لاخفر معاود الزوا 

و هي زوجة الأب من خلال هذه الإجابات الـمعلنة عن ست  مـمارسة العنف 

نلاحظ أن الففل ربفها بأنواع تأزم العلاقات بين والديه من شجار،  الجسدي

 طلاق، إعادة زوا  أحدهما....

 جهـل الطفـل لأسبـاب ممارســة العنـف الجسـدي : -ب

الأجوبة الـمتكررة التي تعلن عن وجود مـمارسة جسدية دون التمكين من تحديد 

يضربني بلا سبّة   »ابات منل   ، وتظهر في إج % 31,57أسبابها بدقة جاءت بنسبة 

 في الفئة الأولى هي أسباب غير معلن « باش يضربني
ً
، أي أنّ الأسباب الـمعلنة آنفا

ل في تأزمّ 
ّ
عنها في هذه الفئة، إلا أنّ الففل يـجهلها و غير قادر على تحديديها، و تتمن

ف ن عامل سنّ العلاقة الزوجية، و تأثير بعض العوامل الإجتماعية، زيادة على ذالك 

 إذا كان 
ً
الففل يدخل في عدم إدراكه للمشاكل الـموجودة بين الوالدين، خ وصا

، ويكون بالتالي ضحية العلاقة الـمتأزّمة 
ً
 .بين الوالدينصغيرا

 الـمحـور الثــانـي : علاقة الطفل بوالديـه

 ما نتج عنه يتضمّن مـجموعة من الأفكار الـمتكرّرة حول أثر تأزم العلاقات الزوجية و 
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لعلاقاتهم مع أوليائهم    طفال على ت وّر هؤلاء  الضحايامن مـمارسة جسدية ضد الأ 

 و يـمكن التمييز ما بين فئتين من الأفكار. 

 و مدى رغبته في الإنفصاا عنهما: : علاقة الطفل بوالديـه 07جدوا رقم 
 النسبة التكرار المحتوى  تكرار مـحتــــوى الفئـــة الفئة

 

 علاقة

 الففل

 بوالديه

 خاصة

 مع ممارس

 العنف

 الجسدي

 عليه 

 حتّى يما تخاف يفلقها ماي ي تخاف علينا.

 بابا و يما يضربونا ما يحبوناش

 يما عمرها ما حبتني حتى خاوتي ما تحبهمش تضربهم.

 ما نتفاهمش قاع معاهم.

déjà هما ماي ي متفاهمين 

 مارتو.بابا ما نحملوش، خلانا صغار وراح يعيش مع 

 بابا مانحملوش نكرهو

ما نحبوش كي يجي سكران لاخفر يعايروني به الجيران 

 les problèmesدارلنا 

 مانحتش يما اللي تضربنا

1 

2 

1 

1 

2 

1 

1 

1 

 

1 
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55% 

 

مدى رغبة الففل 

عن  في الإنف ال

 والديه خاصة

ممارس العنف 

 الجسدي عليه

 لكان ن ي  ما نعيش معاهم

 نحتش نعيش معاهم إيه ما

 لكان غير يروح بابا ويخلينا مع يما

bien sur لكان غير نرجع عند يما 

 ما نسحقوش بابا

 كي كان في الحتس خير

 نتمنى لوكان غير تروح علينا و تخلينا

  bien surنح  نعيش وحدي 

1 

1 

2 

1 

1 

1 

1 

1 

 

 

 

 

 

45 % 

 %100 20 20 الـمـجـمــوع 

 بوالديــه :عــلاقـة الطفـل  -أ 

هذه الفئة تضم مجموعة من ت ورات الأطفال  ضحايا  العنف الجسدي         

ي لـمن له الرعاية 
ّ
لعلاقاتهم مع والديهم، وهذه العلاقات هي عبارة عن إهمال و تخل

الـمادية و الـمعنوية على الففل، وهذا بست  إنف ال الوالدين أو خوف أحدهما من 

 ة الإنف ال، وخاصة الأم ال
ّ
تي تخاف من الفلاق كما نلاحظه في الفكرة الـمـل 

للتكرارات و القائلة     يـما تخاف يفلقها ماي ي تـخاف علينا . كما يفسّر ست  

العنف الجسدي برفض الوالدين للأطفال و نـجد هذا في تعبير الففل     بابا و يـما 

ي الوالدين عن الع
ّ
ناية و الإهتمام به قد يضربونا ومايـحبوناش  فشعور الففل بتخل

 ي ل في ت وّره إلى درجة الشعور بكون الوالدين يرفضان وجود الأبناء، 
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وخاصة عند حدوى زوا  ثاني و وجود إخوة نـجد هذا في الفكرة الـمـكرّرة     بابا ما 

  نحملوش، خلانا صغار وراح يعيش مع مارتو ، أهمية أفكار هذه الفئة التي تـمنل 

 من تكرارا % 55
ً
ت الـمحور تبيّن لنا أنّ تأزم العلاقات الزوجية لا تستّ  فقط عنفا

ما كذلك إهمالا و تخليا عن مسؤولية تربية الأطفال و هذا ما يؤدي إلى 
ّ
 و إن

ً
جسديا

 تزايد رغبة الففل في الإنف ال عن الوالدين كما نلاحظ ذلك في الفئة النانية.

 الديـه :مـدى رغبـة الطفـل في الإنفصـاا عـن و  -ب 

ل تكرارت هذه الفئة بنسبة         
ّ
من مجموع تكرارات الـمحور الناني، و  % 45تـمن

نـجد أنّ الرغبة في الإنف ال و الإستقلال الـمادي عن الوالدين يتحدد في فئة سن 

 في عبارات منل  نح  نعيش وحدي  16إلى  13من 
ً
 Bienسنة، ويبدو ذالك واضحا

surل حينما ينف ل عن  ، لأن الففل يـحسّ ب
ّ
ه مسؤول على نفسه على الأق

ّ
أن

الفرف الذي يـمارس عليه العنف الجسدي، وهذا ما يبدو في أن الإنف ال قد يكون 

عن أحد الوالدين و الـميل و تفضيل طرف عن آخر    لكان خير نرجع عند يـمـا ، و 

 أن الأب هو الذي يما
ً
رس العنف الجسدي  لكان غير يروح علينا بابا و يـخلينا  علما

 يرغ  في الإنف ال خاصة عن الأب. بكثرة و خلال الأجوبة الـمتكررة نـجـد أن الففل

 الـمـحــور الثــالـث : حالة وعي ممارس العنف الجسدي

يـحتوي على فئتين من الأفكار الـمتعلقّة بظروف إقدام الوالدين على مـمارسة        

حالات طبيعية، و غير طبيعية  شرب كحول، العنف الجسدي ضد أطفالهم   أي 

 مخدرات...( نوضّح هذا في الجدول التالي  

 :ظـروف إقـدام الوالدين على ممارسة العنف الجسـدي ضد الأطفاا 03رقم جدوا 
 النسبة التكرار تكرار المحتوى  مـحتـــوى  الفئــة

 

حالة وعي ممارس العنف 

 الجسدي

 عادية 

normal عندو كي يضربني 

 مداري يضربني هو لاباس به

 كل ما تزعف مع بابا تضربني

 يضربني كي يتنارفى يفر  زعافو فينا

 كي يضارب مع يما يضربني

5 

5 

0 

6 

1 

 

 

 

72 

 

 

 

93  % 

حالة وعي ممارس العنف 

الجسدي تحت تأثير 

 العوامل ال ارجية  كحول،

 مخدرات( 

 كي يجي شربان

 كي يزطل

 

2 

 

1 

 

 

0 83% 

 %  100 03 10 الــمجمـــوع 
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 حـالـة وعـي مـمـارس العنف الجسـدي )طبيعيــة( :  -أ 

هذه الفئة تكشف حالة الوعي الفبيعية التي يكون ف ها مـمارس العنف الجسدي       

ل بنسبة 
ّ
من  %  93ضد الأطفال عند قيامه بهذا الفعل، و التي وجدناها تـمن

التكرارات، هذا يعني أنّ الوالد مارس العنف الجسدي على الففل بوعي و دون تأثير 

خار ي ماعدا الظروف التي تشمل التّع  و الشجارات و الـخلافات خار  أو داخل 

 ها عبارات 
ّ
اصة بهذه الوضعية من تكرارات الـمـحور تل 

ّ
ل الأفكار الـخ

ّ
البيت، و تـمن

ضربنا  و   مداري يضربني هو لاباس به ، من هنا يـمكن عندو كي ي normalمنل    

، و أنّ هذه 
ً
القول أن الوالدين يـمارسان العنف الجسدي ضد الأطفال عمدا

الـممارسة متكرّرة وتعبّر عن أزمة في العلاقة مابينهما ويظهر هذا من خلال كلام 

يتعرّض الى  الأبناء  كل ما تزعف مع بابا  و كي يضارب مع يمّا  أي أنّ الففل

 الضرب كلما يحدى شجار بين الوالدين..

حالة وعي ممارس العنف الجسدي تحت تأثير العوامل الخارجية )كحوا   -ب

 مخدرات...( :

هذه الفئة تبيّن إقدام الوالدين على العنف و هما تحت تأثير عوامل كال مر و 

      ولى و تـمنل بنسبةمن الفئة الأ الـمخدرات أو التدخين، فالأفكار ال اصة بها أقل 

  في عبارات منل    كي يجي شربان يضربني ، و  % 10
ّ
من تكرارات الـمحور و تتل 

 عند الأب، ومن خلالـها نستنتج أنّ عوامل 
ّ
 كي يزطل ، هذه الحالات لا تظهر إلا

الكحول والـمخدرات وحالة الـمرض العقلي عوامل مساهمة بنسبة معتبرة في خلق 

 كما سبق ذكره في الـمـحور الأول( و الذي يؤدي إلى إنف ال الوالدين  التأزم الأسري 

 وإهمال الأطفال.

أمّا عن حالات الوعي الفبيعية للوالدين الـممارسين العنف الجسدي  فيمكن 

إرجاعها إلى دور الأب في الأسرة وتركيز سلفته التي أسندها إياه الـمجتمع، والذي 

 كبر. ندها بدوره لإبنه الذكر الأيس

 الـمحــور الرابـــع: كيفية اللجـوء إلى مصلحـة الطـب الشـرعي

يتعلق هذا الـمحور بكيفية إستعمال الوالدين الففل  الضحية  كوسيلة للح ول 

على بعض الأغراض كالفلاق، و الـح ول على حضانة الففل والـحقوق القانونية 

 وتدور كل تكرارات الـمـحور في فئة واحدة.
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إلى م لحـة الفـ  الشـرعي، وإستعمـال    كيفية اللجـوء 06الجدوا رقم 

 الففـل الضحية  للح ـول على الفلاق  
 النسبة التكرار تكــرار المحتـوى  محــــتــــــوى الفئــــــــة الفـئة

كيفية اللجوء إلى م لحة 

الف  الشرعي، وإستعمال 

الففل  الضحية  

 للح ول على الفلاق.

 بابا باش يفلقها إشتك 

 القضية وصلت للمحكمة

 إشتكات يما كي ضربنا بزاف

 إشتكيت أنا و يما كي ضربنا بزاف

8 

9 

4 

6 

 

 

27 

29,64 % 

33,33 % 

14,81 % 

22.22 % 

 %100 27 27 المجــــمــــــوع 

هذه الفئة تـخّ  العلاقة الـجدلية بين تأزم العلاقات الزوجية ومـمارسة العنف          

الجسدي ضد الأطفال من طرف الوالدين، وإستعمال الففل وسيلة للح ول على 

الفلاق، فعندما يـحدى إنف ال مؤقت أو شجار غالبا ما ينتعي بالعنف الـجسدي 

يؤخذ الففل من طرف الأم إلى الفبي  وغالبا أيضا ما  على الأم وعلى الففل.

الشرعي للح ول على شهادة طبية لتقدمها للمحكمة، وكذالك الحال مع الأب، ف ذا 

 عن هذه الوضعية 
ً
ضربت الأم الففل يقوم بنفس الإجراء، فالعبارات الأكثر تعبيرا

هنا يدرك %  79.62وجدناها في إجابات منل    إشتك  بابا باش يفلقها  بنسبة 

ه وسيلة في يد والديه لفل  أحدهما الفلاق من الف
ّ
فل مكانته ب جابته هذه بأن

 الفرف الآخر.

وهناك حالات أخرى كان اللجوء إلى مـمارسة العنف الجسدي وسيلة للح ول        

على مبررات تسمح لأحد الزوجين من الـح ول على الشروط القضائية اللازمة 

اكي  طال  الفلاق(  للفلاق أو الحضانة، حتى وإن إستدعى
ّ

ذلك أن يضرب الش

بنفسه الففل للح ول على الفلاق، ولـهذا فلقد يـحدى أن يستعمل أحد الوالدين 

الففل  الضحية  لغرض ش ص ي، وهو الإنتقام من الفرف الآخر، وليس من أجل 

 حماية و إعفاء الففل من العنف الجسدي الـمتكرر و تحسين وضعيته.

 الاستنتاج العام : -4

ما يـمكن إستخلاصه من خلال تحليل محتوى إجابات أفراد العينة يتّضح جليا بأنّ    

مـمارسة العنف الـجسدي ضدّ الأطفال كان نتيجة لتأزم العلاقات الزوجية، إذ تبيّن أن 

جوء إلى هذه الـممارسة هو تعبير عن وضعية عدم توازن في علاقات الأدوار أو حالة 
ّ
الل

ما أنّ إستعمال الففل الضحية كاستراتيجية لـمعالـجة العلاقة أزمة بين الزوجين، ك

  الشرعي لابلا  
ّ
الزّوجية أو لانتقام من الفرف الآخر. وذلك باللجوء إلى م لحة الف
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عن العنف حتّى وإن لم يحدى فعلا، ويبق  الففل هو من يدفع ثمن سوء علاقة 

 والديه  

 ففي حالة طلاق الزوجين  

  يكون م ير الففل
ّ
الـمـقدّم إلى م لـحة الف  الشرعي بعد تعرّضه للعنف ما هو إلا

رف الناني ولهذا فـم يره 
ّ
لاق لانتقام من الف

ّ
وسيلة في يد أحد الوالدين في حالة الف

قا
ّ
قا يـجد نفسه بينهما وقد يتعرّض  حتى يبق  معل

ّ
تـحلّ مشاكل الزوجين، ف ذا تفل

الذي ضربه في الـمرّة الأولى ولكن من كل هما  اـمرّات عدّة للضرب ليس فقط من الوالد

 حس  شهادات الأطباء الشرعيين.

 في حالة استقرار العلاقة بين الزوجين   -

أمّا إذا  اتفقا الزوجين بعد سوء علاقتهما ف نّ الوالد المشتكي يتنازل عن الشكوى حتّى 

والديه وقد يتعرض وإن كانت درجة العنف كبيرة ويعود الففل الضحية إلى البيت مع 

 للضرب لـمرات عديدة.

وفي كلتا الـحالتين فغالبا ما يهرب الففل من البيت و ي بح يعيش في الشوارع متشردا 

 يتعاط  الـمخدرات والكحول ويسرق لأجل الـح ول على الأكل والـمخدرات.

ل مـجالا واسعا لـممارسة الوالدين العنف على الأبناء هذه الممارس
ّ
ة فالأسرة تشك

انعكست سلبا على الأدوار التربوية للوالدين وكشفت بأنّ الوالدين اتخذا من العنف 

 النزاعات ما بين أعضاء الأسرة. كأداة لممارسة الوظائف التربوية وكوسيلة لـحلّ 
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