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  ملخص:

ىىاعي وبّن اظخخذاماجه  في مجا٥ الخّلُم، تهذٗ هزه الذساظت ئلى  حعلُي المىء ِلى مٙهىم الز١اء اـلا

والآزاس االإترجبت ًِ دمج هزه البرامج الز٠ُت في البِئت الخّلُمُت. االإخاوٗ التي جخّلٞ بالمىابي الأخلاُٜت لهزه 

٢لاث جخّلٞ  بتراحْ معخىي االإماسظاث لاظُما وأن الخّلُم مجا٥ خفب لاظخخذام هزه البرامج  وما أ٘شصجه مً مؽ

الخٙاِل بين الىلبت وهٝق مهاساتهم في الخدلُل والخ٢ٙير الىٝذي ومُلهم للاِخماد االإٙشه ِلى بشامج الز١اء 

ت الّلمُت ُت والعشٜ ىىاعي الأمش الزي وشح مؽ٢لاث جخّلٞ بالخفىـ  .اـلا

ىىاعي لا ًم٢ىه أن ٌّىّك الز١ا  ء البؽشي، ولا ًم٢ً للآلت أن جدل مدل لىفل ئلى هدُجت مٙادها أن الز١اء اـلا

الؤوعان، ٘ٝذ أـبذ حهذد أهم الجىاهب التي جميز الزاث الؤوعاهُت، ١اللٕت والزا٠شة والّمل الخّاووي وسوح الؤبذاُ 

ش الخّلُم وحّله أ٠ثر دٜت مٝاسهت بالخٝىُاث الأخشي،  الت لخىىٍ ّّ ملُاث الخدلُل التي جيؽي ال٢ٙش. ل٢ىه أداة ٘ وِ

ىىاعي.لزل٤ ًم٢  ً البدث في ظبل الخ٣امل بين الز١اء البؽشي والز١اء اـلا

 الخٙاِل الاحخماعي.، الزا٠شة، الخّلُم، الز١اء الاـىىاعي كلمات مفحاحية:

Abstract: 

This study aims to shed light on the concept of artificial intelligence (AI) and some of 

its applications in education, as well as the implications of integrating these intelligent 

programs into the educational environment. It addresses concerns related to the ethical 

considerations surrounding these practices, particularly given that education is a fertile 

ground for the use of such programs. The study also examines the problems that have 

arisen, including a decline in student interaction, a decrease in their analytical and critical 

thinking skills, and a tendency towards excessive reliance on AI programs. This, in turn, has 

raised issues related to privacy and plagiarism. 
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 ملدمة .1

اهفب اهخمام الّلماء ٘، ٜبلٌِّؾ الؤوعان الُىم الّذًذ مً الخىىساث الخ٢ىىلىحُت التي لم ٌؽهذها مً 

مْ ٌهىس مْ  ما  لاظُماخى٥ الأزش الزي أـبدذ جدذزه هزه الاختراِاث الخٝىُت  ِلى جفىسها للّالم  الباخشينو 

ىىاعي" ٌّخبر الخّلُم مً بين االإُادًً الأ٠ثر خفىبت لاظخّما٥ الأهٍمت الز٠ُت، ٘بّذ أن ١ان . ٌّشٗ ب"الز١اء اـلا

ت، ٘ان هزا ٜذ حٕير  للمّلم الذوس الأظاس ي في مْ الخٝذم الخٝني وؼب٢ت الاهترهذ ومىاْٜ الخىاـل الُىم وؽش االإّش٘

مُت ش ِملُت  .الاحخماعي، والخ٢ىىلىحُا الشٜ ىىاعي دوسا أظاظُا في جىىٍ ْ ال٢شيرون أن ًلّب الز١اء اـلا ًخىٜ

مىت الخّلُم والاججاه هدى الخّلُم الخاؿ غ  خاـت في ٌل الخىحه هدى سٜ وبزل٤ ٘هى ٌؽ٣ل دِامت  ،الخذسَ

 أظُاظُت حعاِذ االإّلم واالإخّلم ِلى خذ ظىاء.

ت زمُىت  لخلٞ هىُ آخش مً الخّلُم  ٣ًىن أ٠ثر         غ بٝذس ما  ٌّخبر ٘شـ ل٢ً دمج الأهٍمت الز٠ُت  في مجا٥ الخذسَ

همىا للّالم،  ئلا أن اظخخذاماجه ئلى خذ الآن أ٘شصث الّذًذ مً الؤؼ٣الُاث التي باجذ  دٜت في جٝذًم االإّلىمت و٘

ُت  ّلٞ أظاظا باالإعإولُت الأخلاُٜت،مىشوخت ِلى هىاٛ واظْ، جخ ِلى وحه الخفىؿ ما ًخّلٞ بمؽ٣لت الخفىـ

اث الّلمُت ومؽ٣لت الٕؾ،  ىىاعي ِلى أهه ٌؽ٣ل معخٝبل الخّلُم.  لاظُماوالعشٜ ىٍش الآن ئلى الز١اء اـلا ًُ  وأهه 

ك الآلت دوس الأظخار في ِملُت لدعاؤلاث الخالُت:  هل ًم٢ً أن حّىّ حععى هزه الذساظت ئلى الؤحابت ِلى ا

وما هي االإؽ٢لاث االإترجبت ًِ اظخخذام الز١اء الخّلُم؟  هل ر١اء الآلت ًخّاسك مْ الؤبذاُ البؽشي أم أهه م٢مل له؟ 

ىىاعي في مجا٥ الخّلُم؟  ىىاعي في مجا٥ ااـلا  لخّلُم؟  ئلى أي مذي ًم٢ً الخذًث ًِ أخلٝت الز١اء اـلا

ىىاعي في مُذان الخّلُم ٌعاهم بؽ٣ل ئًجابي  جىىلٞ هزه الذساظت مً ٘شلُت مٙادها ُٚ الز١اء اـلا أن جىٌ

في جدعين االإهاساث وسْ٘ ال٢ٙاءة الخّلُمُت، ل٢ىه باالإٝابل ٜذ ًمّٚ مهاساث الخ٢ٙير والؤبذاُ والخٙاِل بين 

 االإخّلمين ئرا اظخخذم بؽ٣ل ٔير مىٍم.

ىىاعي في الخّلُم مً ورل٤ مً أحل اِخمذها ِلى االإىهج الخدلُلي  جدلُل الخدىلاث التي أخذثها الز١اء اـلا

خلا٥ أهم البرامج ومذي ّ٘الُتها في الّملُت الخّلُمُت الخّلمُت، ٠ما اِخمذها ِلى االإىهج الىٝذي هٍشا لىبُّت 

 االإىلىُ التي لاصالذ خلاُ٘ت.

  مفهوم الذكاء الاصطناعي.2

 Intelligence أو  L’intelligenceالذكاء  1.2

ت في الز١اء  ١ان ىىاعي وبؽأن ئم٣اهُت جٝلُذ الٝذساث البؽشٍ لان الخُٝٝي  بؽأن الز١اء اـلا مىخفٚ في اِلؤ

اسسي   ال٢مبُىجش غ ِالم الخمعُيُاث، ِىذما أظّ 
ّ
٣ي حىن م٣ ً مُى٢س ي    John McCarthyالأمشٍ ئلى حاهب ماس٘

Marvin Minksy  هاسبشث ظاًمىن و  Herbert Simon  ل وهٍمىا االإإجمش  Allen Newell ئلا٘ت ئلى ألين هُىٍ

٢ُت، و١ان هىاٟ حذ٥ ٠بير   Dartmouth Collegeالأ١ادًمي الأظىىسي في ١لُت داسجمىر  في الىلاًاث االإخدذة الأمشٍ

ت ٜابلت للخ٢شاس مً ٜبل الآلاث الز٠ُت في  االإعخٝبل، ومً بين الأظئلت الشئِعُت بؽأن الادِاءاث بأن الٝذساث البؽشٍ

ىىاعي ًِ  ىىاعي ِلى وحه الخدذًذ؟ ٠ُٚ ًخخلٚ الز١اء اـلا التي أزيرث في هزا االإإجمش: ما هى الز١اء اـلا
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الشوبىجاث االإخٝذمت؟ ما الزي ًجّل الآلت ر٠ُت اـىىاُِا؟ أم أجها ِلى ال٢ّغ مً رل٤ ٘هي للاظخخذام ٘ٝي؟ 

ىى  (Elliot, Anthony, 2019, p 2-3). اعي ًِ الز١اء الّمىي ٠ُٚ ًم٢ً ٘فل الز١اء اـلا

م مً أهه ًفّب ولْ مٙهىم مدذد للز١اء ئلا أهه ًم٢ً الٝى٥ أهه ئم٣اهُت الٙهم، والٝابلُت  ِلى الشٔ

ه ِلى الخُىان الزي  للخ٢ُٚ، أي ٘هم الّلاٜاث بين الأؼُاء والخ٢ُٚ مّها، والز١اء باليعبت للئوعان ٌّني جٙىٜ

ٔشائضه ٘ٝي، ل٢ً بّن هخائج بّن الذساظاث أ٠ذث أن لبّن الخُىاهاث ظلى١اث ر٠ُت، أي أن  ٌّخمذ ِلى

اليؽاه الزهني لم ٌّذ هى االإُّاس الىخُذ للز١اء، ٘هىاٟ أهىاُ أخشي مً الز١اء، وبالخالي لِعذ هىاٟ دسحاث للز١اء 

 (210، ؿ 2004.)ظُّذ، حلا٥ الذًً، وئهما هىاٟ أؼ٣ا٥ وأهىاُ مً الز١اء

وهزا االإٙهىم ألٝى المىء ِلى معألت ٔاًت في الأهمُت، ٘الز١اء ودسحاجه خاؿ بالإوعان دون ظىاه، ل٢ً 

ذ حاء مفىلح    دسحاجه ًم٢ً أن هلمعها لذي الخُىان، والُىم ًم٢ً الٝى٥ أن الآلت جىىّس هىُ آخش مً الز١اء. وٜ

Artificialisme  لذي حان بُاحُهJean Piaget د ظائذ في الّفش ال٢لاظ٣ُي والّفىس الىظىى للذلالت ِلى اِخٝا

ه، مٙاده أن الأؼُاء االإىحىدة في الّالم جم ـىّها مشلما ًخم ـىْ أي ش يء آخش  (79، ؿ 2001.)لالاهذ، أهذسٍ

ىىاعي :  هىاٟ زلازت أهىاُ مً الز١اء اـلا

وهى هىُ بعُي مً الز١اء ٔير مّٝذ، مشل مماسظت الألّاب، ومّالجت : Narrow AIالذكاء الاصطناعي الضيم 

الذكاء الفىس ومّالجت اللٕت، وبّن الخىاسصمُاث االإخد٢مت في مىفاث الخىاـل الاحخماعي، هىاٛ هزا الىىُ حذ مدذود.  

١اء ١ىهه ِباسة ًِ هٍام ًخخلٚ هزا الىىُ ًِ الىىُ الأو٥ مً الز Artificial  General Intelligenceالاصطناعي العام  

ت التي ًىلبها الؤوعان، ٜذساجه ٔير مدذودة  لمً هىاٛ مّين، ًم٢ىه الخّلم وخل االإؽ٢لاث  ٌعخجُب الإخخلٚ للمهام ال٢ٙشٍ

م٢ىه اجخار ٜشاساث في ظُاٜاث ِذًذة.   ٝت مبذِت، ٜادس ِلى ٘هم اللٕت الىبُُّت وٍ ت، بىشٍ والخخىُي في ظُاٜاث مخىىِ

ْ االإبرمجت في  Artificial Super Intelligenceالخارق  الذكاء الاصطناعي ىىاعي لاصا٥ لمً االإؽاسَ هىُ مً الز١اء اـلا

فبذ بام٣اهه الُٝام بالّذًذ مً الأمىس دون جذخل البؽش ختى  االإعخٝبل  ًٙترك الٝائمىن ِلُه أهه ًخجاوص الز١اء البؽشي وٍ

 (211، ؿ2023)دلُى، ٘مُل، الخىىّس والخّلم الزاحي.

 Educationالحعليم  2.2

لى وحه الخفىؿ ًخّلٞ بالتهزًب،  ائٚ وجدعُجها، وِ ت مً الىٌ ش مجمىِ ًخمشل في معاس ًخم مً خلاله جىىٍ

ت مً الّملُاث الؤحشائُت التي ًٝىم بها البالٕىن لفٕاسهم، لخثهم وحصجُّهم ِلى همى بّن الجىاهب في  وهى مجمىِ

.)لالاهذ،  ).الخدذًذ لتربُت وحّلُم الفٕاس مً الجيغ البؽشي شخفُتهم وبّن الّاداث، وحعخّمل ِلى وحه 

ه،   (323-322، ؿ 2001أهذسٍ

 ثوظيف بزامج الذكاء الاصطناعي في ميدان الحعليم.3

 روبوثات المحادثة الحعليمية1.3

ىىاعي في ؼ٣ل مدادزاث مدا١اة مْ  ، ٘بّذما ًٝىم الصخق ب٢خابت الأشخاؿهي بشامج حعخخذم الز١اء اـلا

ين:  ٘بِىما ١اهذ هزه الشوبىجاث حعخخذم  الؤحابتالعإا٥ جخم  ِلُه مً ٜبل هزه الشوبىجاث التي حّمل ِلى معخىٍ

  Alexaوأل٢ُعا  Siriسة للمدادزت مشل ) ظيري ى احل الؤحابت، ٘ان البرامج االإخى الىفىؿ االإىحىدة معبٝا مً
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ذ، Xiaoyiوؼُاو وي  DuerOsودوسوط  وفي  حّالج اللٕت الىبُُّت وحعخخذم الخّلم الآلي وحعخجُب بؽ٣ل ٘شٍ

ض الخّلُم بؽ٣ل مباؼش في ؼ٣ل خىاس  أو  ير االإّلىماث بؽ٣ل معخمش، حّضٍ مجا٥ الخّلُم حعخخذم هزه البرامج في جى٘

ُت ٜائمت ِلى الخىاس   وأؼهش سوبىجاث   ومؽاس٠ت الىلاب في الخىاس مْ ئجاخت االإلاخٍاث الآلُت DBTSدسوط خفىـ

وهزه البرمجُاث حّشٗ بـ"بشمجُاث االإدادزت الز٠ُت"    Deakin  Genieود٢ًين حُني  Adaالخّلُم هجذ  آدا  

ًدُذ ئم٣اهُت الخيبإ بالإحابت للؤظئلت االإىشوخت، باظخخذام أحهضة  Machine learning٘خىبُٞ الخّلم الآلي 

 (221، ؿ2023دلُى، ٘مُل،  ).ٝىم بها البؽش ٘ٝيالخاظىب والبُاهاث والخىاسصمُاث الإهمام ١ان ً

ت  ْ  Swift"شويفد" ئلا٘ت ئلى مجمىِ ش خذماث الخّلم الال٢ترووي العشَ  Swiftفي الهىذ التي جى٘

elearning Services   ْ٘ت  أظباب حّثرهم  ودوا في ئم٣ان هزه الأظالُب واهىلاٜا مً جٙاِلاث الىلبت مّش٘

هجاخهم مما ٌعمذ باوؽاء معاساث حّلُمُت  حذًذة جخجاوص الىٝائق االإىحىدة  وجلبي اخخُاحاث االإخّلم  في 

الب وئوؽاء ملٙاث حّشٍٚ الزي ًدُذ ئم٣اهُت جدلُل بُاهاث ١ل و ALPهظام وفي الىلاًاث االإخدذة هىاٟ   الذساظت.

 (17، ؿ 2021، ٘ىٕؽً )مُاو،.خاؿ به ًمم ئهجاصاجه

ين،  معألت دمج الأهٍمت الز٠ُت في الخّلُم لا جخّلٞ بالىالب ئن   ٘ٝي، بل أًما جخّلٞ بالأظخار والؤداسٍ

ىىاعي أن ٌعخخذم في جصخُذ الىاحباث، أو لخخفُق ِملُاث الخّلم  ،٘باليعبت للمّلمين ًم٢ً للز١اء اـلا

اث مخخلٙت، أو مً أحل جدعين االإؽاس٠ت الّٙالت للىلاب،  ٠ما ٌعخخذم في ئِذاد خىت  للمخّلمين ِلى معخىٍ

ت ل ْ البدث والىاحباث وئجاخت ٘شـ لخّلم الٙشدي، الذسط، وباليعبت للىلاب ٌعخخذم ٠أداة للمعاِذة  في مؽاسَ

ض  الأمً   ين ومجها مشاٜبت االإذسظت مً احل حّضٍ ٠ما ٌعخخذم الإماسظت مهاساتهم، ولا هيس ى اظخخذاماجه باليعبت للاداسٍ

 (Langreo, Lauraine. Solis Vanessa , 2024.)وحعهُل بّن مهام حذاو٥ الخا٘لاث وئِذاد ٜىائم الىّام

الدروس الخصوصية  التي جصخند إلى الحوار ّلُمُت هجذ هٍم مً بين الىمارج التي حعخخذم في البِئت الخ

DBTS ٝت الخىاس العٝشاوُت، خُث ًخم جدمير أظئلت مّذة مً وشٗ الز١اء  مًهزا الىمىرج  اظخلهم وشٍ

ىىاعي بذ٥ جٝذًم مّلىماث حاهضة، وهزا  حل البدث ًِ خلى٥ لخل٤ أما ًدٙض الىلاب ِلى الاحتهاد مً اـلا

ٝت التي حّخمذ ِلى مدا١اة الخىاس الخّلُمي، هىاٟ أًما ما ٌّشٗ  الأظئلت واالإؽ٢لاث، ٔير بُّذ ًِ هزه الىشٍ

ٝت ٔير جٝلُذًت في الخّلُم خُث لا حّخمذ ِلى مجشد  بـ"بِئاث الخّلم الاظخ٢ؽاُ٘ت" التي ًم٢ً الٝى٥ أجها جدبنى وشٍ

ت، بل جخجه هدى جخُٙٚ الّبء ِلى الىالب ورل٤ بخٝ ذًم ملاخٍاث آلُت، لِغ هزا وخعب، هٝل االإّلىماث واالإّش٘

ىى .بل جٝترح وشٛ بذًلت مً أحل معاِذة الىلبت اعي ئلا٘ت ئلى هزا، ًخم حّلم الٝشاءة واللٕت بذِم مً الز١اء اـلا

جدعين الىىٞ،  بٕشكحل جٝذًم ملاخٍاث أحل مٝاسهت ما ًيخجه الىلاب  مً أأي ئجاخت اظخخذام الخّشٗ مً 

الآلُت، مً أحل جم٢ين الىلاب مً الاهٙخاح ِلى لٕاث آخشي والاظخٙادة  مما ٠خب ٘حها ٠ما جدُذ ئم٣اهُت الترحمت 

ؿ  ، ؿ2021، ٘ىٕؽً .)مُاو،Duolingo و Amazing English  و AI Teacherومً بين جىبُٝاتها هجذ : 

20-21) 
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 فعالية البرامج الذكية 2.3

ا٥ وبّمها لاصا٥ لم   ّّ ت هزه البرامج ٘بّمها بّن هزه الخىبُٝاث والبرامج ٘ ل بّذ هٍشا لّذم حاهضٍ ّّ ًٙ

م٢ً الٝى٥ أن  تها للّمل. وٍ ْ بدشُت لاصا٥ الٝائمين ِلحها ًبدشىن في مذي ّ٘الُتها ومذي حاهضٍ لاصا٥ ِباسة ًِ مؽاسَ

ىىاعي حعخخذم في مجا٥ الخّلُم في معائل جخّلٞ بالخُُٝم والخىٍُم والترحمت  هزه البرامج الخابّت للز١اء اـلا

ت الخّلم ليعبت ٠بيرة مً االإخّلمين بما في رل٤  وحّلم اللٕت وئجاخت ٘شؿ للخّلم الٙشدي الخاؿ، وهزا ما ًدُذ ٘شـ

الىلاب الزًً لا حعمذ لهم الٍشوٗ أو بّذ االإعا٘ت بمضاولت دساظتهم في االإإظعاث الخّلُمُت وهزا ما ًذخل في ئواس 

ىىاعي في البِئت ال خّلُمُت والتي مً أبشصها "جم٢ين الآلاث مً مّالجت االإّلىماث بّن أهذاٗ بشامج الز١اء اـلا

ذ  ت، خُث ًخم جىُٙز ِذة أوامش  في الىٜ ٝت الؤوعان في خل االإعائل بمّنى آخش االإّالجت االإخىاصٍ بؽ٣ل أٜشب لىشٍ

ماء حُّٝذا، وهما ٌّملان بؽ٣ل مترابي ودائم في حّشٗ هم أ٘مل الإاهُت الز١اء البؽشي أ٠ثر اِلأ  هٙعه، و٘

ش، ؿ .الأؼُاء"  (78)ظلُمت، حّشٍ

ىىاعي ِلى جىُٙزها في مجا٥ الخّلُم ما ٌّشٗ بـ    "رفلاء مً بين البرامج التي ٌّمل الٝائمين ِلى الز١اء اـلا

ير  مذسط شخص ي للمخّلم ًشا٘ٝه مذي خُاجه وو٘ٞ  الحعلم مدى الحياة المدفوع بالذكاء الاصطناعي" وهي جى٘

اًخه البُّذة، ًٝىم هزا البرهامج مً االإعاِذة ِلى جدُٝٞ أهذاٗ االإخّلم وحصجُّه أًما  بت ؤ أهذا٘ه الٝشٍ

وجدٙيزه ِلى جدُٝٝها، ومداولت الشبي بين ما ٢ًٙشون ُ٘ه وبين مىجضاتهم في الىاْٜ، وأًما ئم٣اهُت ولْ "سجل 

ىىاعي مً ئهجاصاث الخّلم مذي الخُاة"  وهي ِباسة ًِ خاٍ٘ت ال٢تروهُت جخّلٞ باالإعاس الخّلُمي  جم٢ين الز١اء اـلا

للىالب، جدخىي ِلى ١ل مّلىماث الخُُٝم االإعخمش ، لِغ هزا وخعب، بل ٌسجل ٘حها ١ل مؽاس١اث الىالب في 

ت أو مىظُٝى أو حّلم لٕت أخشي  أو ٔيرها، هزه الخاٍ٘ت هي بمشابت ظيرة راجُت  الخّلم خاسج االإذسظت مشل حّلم خش٘

وهزا ما ًدُذ للىلاب سجل مٙفل خىس معاسهم   Blockchainر٠ُت ًخم حسجُلها وجىزُٝها ِبر جٝىُاث "بلى٠دؽين" 

 (24 ، ؿ2021، ٘ىٕؽً مُاو، ودُٜٞ ًم٢جهم مً مؽاس٠خه في مشخلت الخّلُم الّالي أو أصخاب الّمل.)

 اء الاصطناعي والمصؤولية الأخلاكيةمخاوف اشحخدام الذك 3.3

ىىاعي في مجا٥ الخّلُم ٠بيرة، وئم٣اهُاث جىبُٝه  لا خفش لها            ئن الٙشؿ التي ًدُدها الز١اء اـلا

ت، ل٢ً بٝذس ما ٌعاِذ اظخخذام هزه البرامج الز٠ُت والشوبىجاث    تهذٗ ئلى جدعين وحعهُل الخّلم بىشٛ مخىىِ

ُت   الخّلُم، بٝذس ما ًخلٞ ِذة مخاوٗ جخّلٞ أظاظا باالإعإولُت الأخلاُٜت لهزه االإماسظاث. وظِعاِذ في جدعين هىِ

ت الّلمُت ) ىىاعي في الخّلُم Plagirialismحّخبر العشٜ ( مً أهم االإؽ٢لاث التي أ٘شصها اظخخذام الز١اء اـلا

ىىاعي في والبدث الّلمي، ٘هزا مفذس ٜلٞ سئِس ي أدي ببّن الجهاث ئلى الخىذًذ باظخخذام ج ىبُٝاث الز١اء اـلا

ت الّلمُت ، ومً أهم الخىبُٝاث التي أزاسث الجذ٥ وحّشلذ لل٢شير مً الاهخٝاداث هجذ   ChatGPTالٕؾ والعشٜ

هٍشا لّذم مفذاُٜت االإّلىماث التي ًٝذمها، ٘الخ٢ىىلىحُا في بّن الأخُان "تهزي" جٝذم مّلىماث ٔير صخُدت، 

ذ خزسث  ٜذ ًإدي في بّن الاخُان الى هخائج ٔير صخُدت  ChatGPTاظخخذام  معخخذمحها مً أن OpenAIوٜ
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ائْ صخُدت، وهزا ما ٌؽ٣ل مؽ٣لت خُُٝٝت ئرا اِخمذ ِلُه الىلاب  لا ح٢ّغ أما٠ً الأشخاؿ الخُُٝٝت أو وٜ

هم.بؽ٣ل ٠لي مً أ  (Langreo, Lauraine. Solis Vanessa , 2024) حل جدعين مّاس٘

خماد ال٢لي واالإٙش  ه ِلى الز١اء الاـىىاعي مً ٜبل الىلاب ًٝلل مً ّ٘الُت مهاساتهم في الخدلُل ٠ما أن اِلا

خماد ِلى أهٙعهم وخبراتهم وججاسبهم في خل االإؽ٢لاث، وهزا ما ًيخج ِىه هٝق ّ٘الُت الخ٢ٙير بؽ٣ل  والىٝذ واِلا

ت ِام مما ٌُّٞ الىمى الّاوٙي والاحخماعي للىلاب ٠ما أن هىاٟ مً جدذر ًِ وحىد بّن ـىس  الّىفشٍ

به ِلحها. ىىاعي ل٢جها لا جٍهش ئلا في ئواس البُاهاث التي ًخم جذسٍ  والجيعُت في بّن اظخجاباث الز١اء اـلا

(Langreo, Lauraine. Solis Vanessa , 2024) 

ىىاعي، ٘هى ؼأهه ؼأن بُٝت الخ٢ىىلىحُاث االإخىىسة التي  في هزا العُاٛ، وبالّىدة ئلى الٕاًت مً الز١اء اـلا

ذسة ِلى الخىحُه، ل٢ً هل ٔاًت هزه  جدىىُ اظخخذاماتها، ٠مىاْٜ الخىاـل الاحخماعي، ٘هي مإزشة ولذحها ٜىة وٜ

الخٝىُاث هي ٔاًتها في خذ راتها، أم أن البؽش  ًدٝٝىن ٔاًاتهم مً خلالها؟ لى هدعاء٥: مارا ٌّني أن ه٣ىن أر٠ُاء؟ 

٣ىن أر٠ُاء ٌّني أن هخفشٗ ِلى هدى ًدٝٞ ما هفبى ئلُه في ئرا ١ان الز١اء هى الٝذسة ِلى خل االإؽ٢لاث، ٘أن ه

ىىاعي ِشّٗ مٙهىم الز١اء في الآلاث ِلى هٙغ الىدى: الآلاث ر٠ُت مادامذ  خُاجىا "ومىز بذاًاث مجا٥ الز١اء اـلا

ُْ مجها أن جدٝٞ ٔاًاتها، ولأن الآلاث ِلى ٢ِغ البؽش، لِعذ لها ٔاًاتها الخاـت، ٘ىدً خَىََّٜ ًُ مً هىدِها  أّ٘الها 

ٝها" ّٝ  (21، ؿ 2022)ساظل، ظدُىاسث، الٕاًاث لخد

ىىاعي لا ج٣ىن ئلا بٝذس ما ًذسبه ِلُه الؤوعان، ٘لِغ للآلت أي ٔاًت خاـت  وبالخالي ٘ان اظخجابت الز١اء اـلا

ها، ولِغ لذحها سظالت جداو٥ وؽشها ئلا الٕاًاث التي جمذ بشمجتها لخدُٝٝها مً وشٗ الؤوعا وئرا  ن.بها حععى لبلىٔ

١ان هزا صخُدا، وأن الآلت لا جٝىم ئلا بما ًذسّبها ِلُه الؤوعان، ٘ان هىاٟ الّذًذ مً الجهاث التي أـبدذ جىذد 

ت الصخق وم٣ان جىاحذه  بّملُت الخجعغ ِلى مّلىماث الأشخاؿ أزىاء ولىحهم لبّن االإىاْٜ، مشل مّش٘

ْ ٌسجل ١ل هزا ًِ ومّلىماجه الصخفُت، واالإّلىماث التي أساد البدث ِجها، و  سٜم الهاجٚ، ٘بمجشد ولىحىا أي مىٜ

 ٞ ٚ   Poviders/Fournisseur d’accésوشٍ ٠ما ًم٢ً جدبْ أزش الذخى٥ ئلى ؼب٢ت الاهترهذ ِبر  ملٙاث الخّشٍ

والتي جخم االإىا٘ٝت ِلحها مً ٜبل االإعخخذم، هزه االإلٙاث حعمذ بدسجُل ١ل  Cookiesاالإّشو٘ت بـ"ال٣ّ٢اث" 

اساث، واالإىالُْ التي بدث ٘حها، ومتى آخش مّلىماث الصخ استها، ومذة أو ِذد الضٍ ق بما في رل٤: االإىاْٜ التي ٜام بضٍ

استها، واالإعإو٥ ًِ هزه االإشاٜبت هي بشمجُاث الؤبداس االإخمشلت في:   ) Logiciels de navigationsمشة ٜام بضٍ

Internet explorer, Netscape, communator, Oracle) رمجُاث ٌعخخذمها ١ل مىا أزىاء البدث وهزه الب

 (31-30، ؿ ؿ 2023.)دلُى، ٘مُل،  .ذفي ؼب٢ت الاهتره

ىىاعي لاظُما جل٤ التي جخّلٞ  في االإإظعاث الخّلُمُت، هىاٟ مخاوٗ بؽأن اظخّما٥ الز١اء اـلا

ً، ٣٘ل شخق ًذخل مّلىماث في  ُت البُاهاث وظشٍّتها" ِلى وحه الخفىؿ خين ًخّلٞ الأمش بالٝاـشٍ بـ"خفىـ

ChatGPT ً دزسون مً أن هزه االإّلىماث لابذ أن ًٙترك أن هىاٟ أوشا٘ا آخشي جىلْ ِلحها، وختى الٝائمين ِلحها

ين،  ب الآلاث واالإبرمجين البؽشٍ ت ولِعذ خاـت وظِخم اظخخذامها للمعاِذة في جذسٍ التي ًخم ئدخالها لِعذ ظشٍ
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ُت والتي ٜذ ًخّشك  وفي الىلاًاث االإخدذة هىاٟ الّذًذ مً الٝىاهين الُٙذسالُت التي جىقّ ِلى خماًت الخفىـ

ٙين سبما االإخالٙين لها لّىاٜب وخُمت، ئلا   أن االإذسظت في خذ راتها ٜذ جىته٤ هزه الٝىاهين بمجشد أن ًٝىم أخذ االإىٌ

ىىاعي.)  , Langreo, Lauraine. Solis Vanessa ًِ حهل بىلْ مّلىماث خاـت في بشامج الز١اء اـلا

2024) 

 هل ًمكن أن ًكون الذكاء الاصطناعي بدًلا عن البشز؟.4

 الذكاء الاصطناعي والذاكزة4.1

خهم وخماستهم و١ل مىجضاتهم مً لا  أخذ ٌعخىُْ ئه٣اس ما للزا٠شة مً أهمُت في خُاة البؽش، جدَٙ ج٢ٙيرهم وجاسٍ

ي الزي ًدىي خُاة ١ل مىا، هي أداة الشحىُ ئلى االإاض ي وجخُل االإعخٝبل، والؤوعان  الاهذزاس والضوا٥، هي رل٤ الؽشٍ

اث الؤوعان اهخمام  لا ٌعخىُْ جخُل معخٝبله دون وحىد ماك مخضن في را٠شجه، ً ر٠شٍ ذ هالذ معألت جخضٍ وٜ

 الّلماء وختى الٙلاظٙت مىز ٜشون خلذ.

أما باليعبت ل٢ُُٙت ِمل الزا٠شة ٘هزا ظإا٥ خير الّلماء والٙلاظٙت ِلى خذ ظىاء، ٘ٝذ اِخبر أ٘لاوىن     

ذ هدخاج  اث وجخضن ئلى وٜ ئلى اظترحاِها، وفي هزا ٜذًما أن الزا٠شة حؽبه لىح الؽمْ  الزي جىىبْ ِلُه الز٠شٍ

ل  ذ جىـ ً" و"الاظترحاُ" مً الألٕاص التي ٌلذ ججزب الباخشين مً أحل ا٠دؽا٘ها، وٜ العُاٛ، حّخبر معألت "الخخضٍ

ً، ٘هي  الت ولِعذ مجشد الخخضٍ ّّ ُٙتها ٘ لي"، ٘ىٌ الّلماء االإدذزىن ئلى أن ِمل الزا٠شة هى ِمل "اهخٝائي" و"جأوٍ

م٣اجها أن جذمج أؼُاء ظبٞ وأن سأًىاها مْ أؼُاء أخشي لىخدفل ِلى ش يء لا ًىحذ في جيخٝي وجخخاس ما هخز٠ش، وبا

غ:"حّبر الزا٠شة ًِ خمعت خىاط، وهي ٜذسة ِٝلُت مجشدة،  الىاْٜ، خُث ًٝى٥ الُٙلعىٗ الٙشوس ي س ي أط لىَ

ت مً الا٘ترالاث والخفىساث االإعبٝت  االإخّذدة للٕاًت، ختى ٔير ٜابلت للخُٕير، ورا٠شة اهخٝائُت ِؽىائُت، ومجمىِ

ئهني لا اظخىُْ أبذا أن أجأمل ظىي الٝلُل مجها دون أن أِحها ١لها أبذا، ٘ما ٜذس الىاْٜ ال٢لي الزي ٌعخىُْ حهاص 

به"  (11، ؿ2010.)٘ىظتر، حىهازان ٠ُه، ٠هزا أن ٌعخىِ

ً االإّلىماث في الزا٠شة ووٌائٙها االإّٝذة لم ٌّذ مهما الُ ىم بٝذس أهمُت وحىد ل٢ً الخذًث ًِ ٠ُُٙت جخضٍ

ىىاعي ومىاْٜ  مُت وخاـت الز١اء اـلا الزا٠شة هٙعها ومذي ـمىدها أمام هزه االإىحت ال٢بيرة مً الخ٢ىىلىحُا الشٜ

الخىاـل الاحخماعي، وبما أن الزا٠شة أهم ما ًميز الؤوعان ًِ ال٣ائىاث الآخشي خاـت ُ٘ما ًخّلٞ بخفىس االإعخٝبل، 

ت مً الشىائُاث حؽ٣ل في الجهاًت هشم ٜمخه الؤوعان ٘اهه مىز الٝذم حشث الّادة ِل ى جٝعُم الّالم ئلى مجمىِ

اِذجه الأؼُاء االإادًت،  خخز الٝشاساث، وبُٝت االإىحىداث الأخشي، ولىاالإا  وٜ وبالخالي الٙفل بين ١ائً ِاٜل ٢ًٙش وٍ

ل جدُٝٞ ١ل ما ًٝخمُه ١ان حّامل الؤوعان مْ هزه االإىحىداث لا ًخشج ًِ الععي هدى  مفلخخه الخاـت مً اح

ِِؽه في هزا الّالم، ولِغ هزا ال٣ى٠ب ٘ٝي، لأن الؤوعان وبّٙل جٝذمه ال٢بير في مجا٥ الخٝىُت أـبذ ًىمذ ئلى 

ىىاعي وشأث حٕيراث  ٔضو الٙماء أًما،  مما صاد مً جٙاؤله بؽأن ال٢شير مً الٝماًا، ل٢ً مْ ٌهىس الز١اء اـلا

شمخه، جدذر الصخٙي الٙشوس ي بشوهى باجِىى في ٠خابه "خماسة العم٢ت الخمشاء" ٠بيرة ِلى بيُت الىحىد الؤوعاوي ب

مُت ِلى را٠شة الؤوعان ومعخىي اهدباهه، ٘ؽبه را٠شة الؤوعان الُىم بزا٠شة العم٢ت  ِلى جأزير الخ٢ىىلىحُا الشٜ



 ثورة الذكاء الاصطناعي في البيئة الحعليمية بين الفزص والححدًات الأخلاكية

39 

ٚ، في ئهائه الضحاجي، ولّه البؽش هىاٟ وه م مخأ٠ذون بأن را٠شة الخمشاء "راٟ ال٣ائً الٕبي الزي ًذوس دون جىٜ

هزا الخُىان بذائُت، وأن اهدباهه مخذنّ حذا، بدُث ئهه ٢ًدؽٚ ِاالإا حذًذا في ١ل دوسة له في الؤهاء الضحاجي، رل٤ 

أن را٠شة العم٢ت الخمشاء بذلا مً أن ج٣ىن مجشد لّىت ، حؽ٣ل باليعبت ئلحها وّمت جدى٥ّ ج٢شاس الذوسان ئلى ِالم 

 (31، ؿ 2021وهى، .)باجِىى، بش مخجذد ١ل مشة

 المخاوف الأخلاكية1.3

في الىاْٜ، أزاس  دمج بّن الأهٍمت الز٠ُت في الخّلُم ضجت ٠بيرة جخّلٞ باالإعإولُت الأخلاُٜت والٝىاهين التي 

ُٚ هزه الأهٍمت في البِئت الخّلُمُت،  وجأزير هزه الأهٍمت ِلى االإعخىي الخّلُمي  مً ؼأجها أن جخذخل لخىٍُم  جىٌ

م مً أهه لا للىلاب، ل ٢ً العإا٥ الزي ًىشح دائما في هزا الؽأن: هل ًم٢ً للآلت أن حّىك االإّلم؟  ِلى الشٔ

ىىاعي   ب، ئلا أن الٝائمين ِلى الز١اء اـلا ذ الٝشٍ ْ بؽأن اظدبذا٥ االإّلمين  بؽ٣ل سظمي  في الىٜ وحىد الإؽاسَ

ش بشامج ر٠ُت حّمل ِلى الخٙاً ِلى الجىاهب الؤوعاه باء ِلى ٌّملىن ِلى جىىٍ ُت في الخذسَغ وجخُٙٚ اِلأ

ت مما ٌعهل للمخّلم الخفى٥ ِلحها، بِىما ًفبذ دوس االإّلم  ىىاعي هى هٝل االإّش٘ االإّلمين، ُ٘فبذ دوس الز١اء اـلا

مٞ أي حّلُم االإّاسٗ التي جخىلب ئبذاِا  وحّاوها بين الىلبت، وحّلُم الُٝم الاحخماُِت، ل٢ً  ِلى االإعخىي اِلأ

البرامج الز٠ُت ٌعّىن ّ٘لا ئلى أن جدل الآلت مدل االإّلم، وختى وئن لم ٌعدبذ٥ االإّلم ٘هىاٟ ال٢شير االإهخمين بهزه 

خماد االإٙشه ِلى الأهٍمت الز٠ُت خاـت مً ٜبل االإخّلمين والتي مً  مً الىخائج الىخُمت التي ًم٢ً أن ًٙشصها اِلا

ىي الخ٢ٙير الىٝذي لذحهم واجخار االإبادسة الٙشدًت هٍشا بُجها:  هٝق الخٙاِل بين االإخّلمين ُ٘ما بُجهم، ٠ما ًٝل معخ

 (32 ، ؿ2021، ٘ىٕؽً مُاو، ) .لأن الآلت ظدخخز ال٢شير مً الٝشاساث بذلا ًِ االإخّلم

ىىاعي أن ٌّىك دوس االإّلم لأهه ًخجاهل العُاٛ الاحخماعي والتر٠يز ِلى  ئلا٘ت ئلى هزا،  لا ًم٢ً للز١اء اـلا

ت بؽ٣ل آلي ٘ٝي، ٘ٝذ ٜام الىلبت بّذة اخخجاحاث ِىذما جم اظخخذام أخذ أهٍمت الخّلُم  ِملُت هٝل االإّش٘

ظىن مً ِ٘عبىٟ   ًخىلب ٜماء الىالب الزي وىّسه مهىذ Summit Learningالز١ي   وهى ـامُذ ليرهِىٖ  

لعاِاث أمام الخاظىب، ٘عاهم هزا البرهامج في جٝلُل الخٙاِل البؽشي والخ٢ٙير الىٝذي الزي ًىىسه االإّلم في 

التي ١اهذ    Chan Zuckerbergالفٚ، زم بّذ رل٤ جم حجب هزه الادِاءاث مً ٜبل مبادسة حؽان صو٠شبيرٓ  

 (32، ؿ 2021، ٘ىٕؽً ُ. ) مُاو،االإمى٥ الشئِس ي لهزا االإؽشو 

ىىاعي  الزي لم ٌعخىْ الخّامل مّها  ت مٝلٝت باليعبت للز١اء اـلا ت البؽشٍ ولاصالذ بّن االإُادًً ال٢ٙشٍ

ومّالجتها، أهم هزه الٙشوُ اللٕت، وجخّلٞ هزه الفّىبت بٝذسة الخاظىب في خذ راجه ِلى جىلُذ اللٕت، ِلى ظبُل 

ت مً الىفىؿ لدؽ٢ُل ٜفت، ل٢ً لِغ هىاٟ أي أزش بؽشي في االإشا٥ ٌعخىُْ الخاظىب جدبْ  حعلعل مجمىِ

ىهُت التي ًخم  جىلُذ الٝفت ب٣ل أحضائها، ٘الٝفق والشواًاث واالإلخفاث والترحماث  وخب٣اث االإعلعلاث الخلٙضٍ

ى ىاعي بال٢شير ئهخاحها بىاظىت الز١اء الاـىىاعي مىحىدة ل٢ً لً جٙىص أي مجها بأي حائضة، ٠زل٤ ًٝىم الز١اء اـلا

ت، ٘ٝبىله للٕت بعُي حذا وظىحي ًٙخٝش ئلى الجاهب الؤبذاعي الزي ًخخق به البؽش )بىدًً، .مً الأخىاء الىدىٍ

ذ اًه،  شٍ  (55-59، ؿ 2022ماسٔ
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 خاثمة .5

ىىاعي في الخّلُم ٘خذ الّذًذ مً الآ٘اٛ التي لم ج٢ً مىحىدة مً ٜبل،  ُٚ الز١اء اـلا ًم٢ً الٝى٥ أن جىٌ

خماد ِلى بشامجه في ِملُت الخّلُم ل٢ىه  ذث مخاوٗ ِذًذة بؽأن اِلا
ّ
باالإٝابل  أٌهش الّذًذ مً الىخائج التي ول

بل الخذًث ًِ هزا أو راٟ، لابذ مً الؤؼاسة ئلى أن  معخٝبل الخّلُم الُىم في الّالم  مشهىن  والخّلم،  وٜ

غ جٝلُذي اث الخٝذم الخ٢ىىلىجي، ٘لا مجا٥ للخذًث ًِ جذسَ مدىسه الأظاس ي االإّلم وخذه.  ومً خلا٥ ما  بمعخىٍ

ا ٠بيرة ًم٢ً ٌعخُٙذ مجها االإّلمين والىلبت مً ٜبُل ئِذاد خىي الذسوط،  جم ِشله وعخيخج أن هىاٟ ٘شـ

ى٥  ش ٘شؿ الخّلُم الٙشدي أو الخفىص ي، ولمان ظهىلت وـ ملُاث الخُُٝم، ٠ما ًى٘ وجصخُذ الىاحباث،  وِ

ت لل  مّلىماث،  ٠ما ٌّضص الخّلُم ًِ بّذ خاـت للىلبت الزًً ٌِّؽىن في مىاوٞ هائُت.االإخّلمين ئلى مفادس مخىىِ

خي      ىىاعي والآلاث بفٙت ِامت هى ٘هم العُاٛ الاحخماعي وال٢ٙشي والخاسٍ ل٢ً ما ٌُٕب ًِ الز١اء اـلا

ت صخُدت ًم٢ً جٝذًم ها للمخّلمين، والىٙس ي لأي مىلىُ مً االإىالُْ، والعُاٛ مً الأمىس االإهمت مً أحل مّش٘

ىىاعي  ت دون ظُاٛ، ٠ما أهه أـبذ ِامل مؽىِّػ  أ٠ثر مىه ِامل مىٍم، هلاخَ أن دمج الز١اء اـلا ٘لا جىحذ مّش٘

يرها  خٍي بخٕىُت ئِلامُت مبالٖ ٘حها في بّن الأخُان، والٕشك مىه لا ٢ٌّغ  في الخّلُم والصخت والبِئت ؤ

ى٥ وال ىىاعي  لِعذ مخاخت لجمُْ معخىي االإماسظت في الىاْٜ، ٘يعبت الىـ خفى٥ ِلى البرامج الز٠ُت للز١اء اـلا

ذ مً الٙاسٛ والٙجىة بين دو٥ جخدفل  شة لجمُْ االإإظعاث الخّلُمُت، الأمش الزي ًضٍ الذو٥، وبالخالي لِعذ مخى٘

ش ِلى مإظعاث حّلُمُت حُذة.  ِلى حّلُم حُذ ومخىىس، ودو٥ هامُت لا جخى٘

ذم مفذاُٜت ما      ت الّلمُت وِ ىىاعي ٠شيرة، خاـت العشٜ ٠ما أن االإؽ٢لاث الأخلاُٜت التي خلٝها الز١اء اـلا

ىىاعي، مما  خماد بؽ٣ل ٠لي ِلى الز١اء اـلا ُت البُاهاث وجىحه االإخّلمين ئلى اِلا جٝذمه بشامجه ومعألت خفىـ

لترحمت الآلُت وئِذاد الذسوط والؤحاباث مما هخج ِىه ٌصجّهم أ٠ثر ِلى ال٢عل  واللجىء ئلى الؤحاباث الجاهضة  وا

 هٝق ِامل الخٙاِل والّمل الخّاووي بين الىلبت، وجشاحْ مهاسة الخدلُل والخ٢ٙير الىٝذي.

ل أ٠ثر في خُاة      مُت بؽ٣ل ِام حعير دائما هدى الخىٔ ىىاعي والخ٢ىىلىحُاث الشٜ وئرا ١ان الز١اء اـلا

ً ولٞ أن الخّلُم أهم ٜىاُ في أي دولت مً دو٥ الّالم، ٘ان الخشؿ ِلى اظخخذام الؤوعان ب٣ل جٙاـُلها، ومً م

هزه الخ٢ىىلىحُاث بؽ٣ل صخُذ  والخىبُه ئلى حجم مخاوشها وجذاُِاتها ِلى االإّلم واالإخّلم واالإعخىي االإّشفي 

مً ج٢شُٚ اللٝاءاث للىلبت ًبٝى معإولُت الذو٥ التي حّمل ِلى دمج الأهٍمت الز٠ُت في الخّلُم، ٠زل٤ لابذ 

ىىاعي وبشامجه  وولْ خذود أو ئواس مّين لاظخخذامه والاظخٙادة مىه  ٚ بالز١اء اـلا والاحخماِاث الذوسٍت للخّشٍ

ُت االإّلىماث  غ، والععي هدى ولْ لىابي ٜاهىهُت  ل٣ل ما ًخّلٞ بمعألت الخٙاً ِلى خفىـ في ِملُت الخذسَ

الخشؿ ِلى الخذخل أو الؤؼشاٗ البؽشي في ١ل اظخخذام للز١اء ظىاء حّلٞ الأمش باالإذاسط أو الجامّاث، و 

ىىاعي  في الخّلُم، والخىبُه لدجم  الخدذًاث الأخلاُٜت خاـت ُ٘ما ًخّلٞ بالاظخخذام الس يء للز١اء  اـلا

هم العُاٜاث. عهل بّن االإهام ل٢ً لا ًم٢ىه اجخار الٝشاساث و٘ ىٍم وَ ىىاعي وأن الشوبىث  ًم٢ً أن ٌعاِذ وٍ  اـلا
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