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  

  وأدوات ات، وطرا أ و إ ل اف ا

ا ة ا ت ا إن  .وو   ت

  ة أ  وع   إ  ،م ل

   .د وأدواتم و    ا طق   مت

وا ط   ذ إ ت   إ  ورة   دةو

  دواتأو ا  ار اا و ، اط   ،ا

، : اوف وامت ا  م امت ااد ، وى 

د، ورة ان   امت،  ا ن اا أ  أب 

وأداة   مت   و ور و ل ت 

 ا. 

ت اا :اا ؛ا ت ا .  

Abstract 
      The purpose of this article is to describe approaches and 
methods and tools for identifying and analyzing the training 
needs of higher education teachers. The identification and  
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analysis of training needs is an essential step in planning a 
project for effective teacher training , based on the analysis of 
qualitative and quantitative data collected, and using relevant 
methods and reliable tools. Furthermore, there is not a single, 
well-defined method in the process of identification and analysis 
of training needs, but there are several methods and tools chosen 
according to kind of data collected,  human and 
materia situations and opportunities, and the trainer's ability to 
analyze the data. For this purpose, the use of several methods 
makes it possible to collect qualitative and quantitative data that 
are adequate and sufficient in terms of the need for training.  

Key words: 
Teacher training; Training needs analysis 

:   

 اة  ت ا ا وا ا   أ  إن      

ا    ذ اا ن ء  ادة ا ا ان 

م  اداس اأ  و ،ا رو ،

 ا   ،أو ا    دودون ا ،اا

 ، أو  م ا رف ون ا  نر  

،ا ر  ت  ا ا     و

ور  اا أداء   ت  ن . و

 م  ءLMD) (  أ ا ،اا ا 

ف  إ ، دة ا ء اأ اا  ءات 

   اي، وا ا و ، ا  

 ا ء او ، ا وأداء ا ،ظا  ا 

 ا )el’identité professionnell( .   ا ا ح 

ا   ن  أا ون  ) اد(وا اة 

أ  ا : ء، وأ م دن، وى ا د داو
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  تو ،راة، وامت ا   م

ا وم أن . ا  ح واا   وإذا أر

  إ وا ت ا  أ ،  ء ك أي

ا ا   .  ت ا و  ن و

  اس ي   م امق   ا، و

    .    ة "وت اأن ا) ،

ر (و  أن ." ) ،بدم  ، ا58:  2001إ( 

 در    إ    أي  ن  وط

إن  ات ا ، أي  ما ا  ارات 

 ادى أ أو ا أو ا ا   ل ذ و ،را

 ،  بة ات اب، وا  ع ام و 

زت اما و .  أن   ت ا  إن

  أ و د و أن   ، تم .

ت ا و  أ  ا ما . 

1 - اا ت اا  :  

  ات ارات واع ا م ت اف ا

  در  ،ةت ارات وات و  اإ

    يا ،ظا ى أدا ي، وا أدا

   ت ا  و  ،ا م"   ة اا 

ارف، وارات وات ا  ا، وارف، وارات 

إ ااوم ، أ ( "وات ا  اد

،م141: 2003ا .( ف"و"  )(Le Boterf  ت ا

 وإ ذا  و  دارق اا     
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 )La situation-problème ( واا  دة(La situation 

désirée)  ف و د أن و  ،س ا   ا

ا و ء    . 

Chiadli, A., Jebbah, H. et De Ketele, J.-M.2010 : 47)   ف نو

 ا ا  رقا   ا)   أم  

   أو (دةا وا  ) أو   ( ا  ل 

) L’action de changement.( 

  : ت ا ة  - 2

 ت ا  ت ة ك) :12 1996 , ( GANGBO 

Flore:  
     -    أو د ة أمف اط    ت

ال ا  أو ،ا ر  ل.  

ت  ت ا ا أو ا  ات  -    

وا   ا . ا  ا اا :. وات

 . ءات اة   و أدوار اة
 

  :  ت ا اا ة - 3

  ار  إذا ذوا   يا  ت ا 

  ب، وا   أدا   ص أأ  

  ا ت اا  درا   ا و

 اة اوا و ،او ،ا   ، ،

ا ا ا  اا ا   أن و ،ا 

  ،ت اما  م ت ا   
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 اءإ(Une démarche d'évaluation)    وع ي وري

                                     .  

 (Xavier ROEGIERS, Pascale WOUTERS, François-Marie 
GERARD,  1992 :2) 

 اا ت ا   را     ءو

ا دا : 

 ا= و   - و دة   

  ءات اا دة إا ا  و نما  ى

 ا ب، أا اف اأ  ءاته او ا ا

 ا  مى ا ةءات ارف و اا إ  

ا.  

4 -  ت ا و  وظ:  

  ظا  د ت اا و :  

   أاف ام ا  و ؛   -أ

   ة  أم ام ا ؛ -ب

 ود ا  ا، و     -ج

  م ا؛

   ا ا  اان و ارت دا ت ارا ؛ -د

 - را     ؛ ا م ا  

  ت اا ا؛ ر  - و

   اء ا  ا ، ا  - ز

  ذات أو  أو ،ذات أ  رأ  توا وا

  ر ا؛
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  اذ وا ا؛ ءة  -ح

 - ا ما  قما  . 

5 - ت ا  تر:  

 ا    ا ا  ا رإن ا

 و     ق ان ، وا  ا

، ت اا    ت  رى ا   او

ا  ا .( Jacque Colomb,  1992 : 227 ) ، نر و 

ت ا  نأ:   

 ه ار   :(Approche objectiviste)ار ا  -أ

  أن ا س ا ؛   د يا 

    ) ، ،ى ا ا   اءات 

( رس داا ك اا  عطا  او  ،

   ره ا و ،مرأي ا دون ط ،راات ا

ا ا  ارقداا ة  واداء ا . 

 ار ا (Approche constructiviste): ر  - ب 

 ،را  اد؛ أي أت ا  ت ا 

 ف اط      ت ا)س ا( ،

  ض او ،ة  أمف اط   ا  و

ا وا ا ا  ارقس ا ت  ا  ، د

  اا  ةاsituation actuelle  ) أو م  و

و   (  situation désiré وا ادة) ت

واة اة  ، ون    ) ا أو ات

رك ا  و ذا   أدا. رت،  وت وت
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 ذ(اا (    ،هو   أو م    

 ،   ت إذار اTRAN Thanh Ai,2003)(   ن ا

  ك ن  ح ت اا   ره ا 

  ا  ا ،ا و  إدراك أو و 

و م إ أن دور  ن ام     اف ت 

م ا      ،ما .  

6 - ت ا و   أ:  

     ت وا   ت ا 

ان أو ا ا   ا ، ل إ ن 

 ا وا ،ا وا ، وأ و ،اوط ،ا

ا   و ت ا   س اوع. ه 

ا ا اا :  

   : Analyse de performance اداء  - أ 

 م داء إذاوا  داء اا  قار ا  ا 

   م ،اا   رسل  أداء ا امت اا 

وا  ن س ى  ط  أدا اام، اة 

اداء ا، و ت ال إ ى اداء اب ؛ أي 

 را أو  أدا  دةرات ارف واا   

وا ا ط  داء اا  ء .و   ذأداء ا

  ديا :  

  ا ؛ ت   اذ  ض  ذا  طف - 

-    ذأداء ا    )نا.(  

  :   Analyse des tâchesت ا -ب
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  ا  ارات، وارف، وات ا  أن 

  اذ   ات ا ح  أداء ات 

أ   ظا ا  فو  ،ا :  

-1ا ا     ظا ا  أو ،

 ه ا  و ،ا  ا اات اا

 ى اا و و ،اف اا   .  

-2 دا ات أوا ا أ    ا 

ا إ مت اظ، و ا  اظ  يء 

  ط  اءاتوا ا ا    ،اتو

ظا .  

  :  Identification des compétences ات -ج

 ت اا    ف إ  م 

   وم ،مى ا رف واا  

   ، ل وا ،ا د دةا ظرات اوا

ا مل ا   . ط  اء ذإ و:  

طع  م ارات واث ا ت  -1

  ار؛

 ات ار؛ اة ا   ،ل  -2

 ن"و" (Houstton) رت اق ادر ا أن  :

 ) ، ا 2000 :20(  

   ارات ارا إ ت أ و؛ -1

   ا ا   اذ؛ -2

  درا ت ا ؛ -3
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4- ت اا  ت إ و ،ظت او 

   ا ى ا  ت ا؛

  ارات ا دوار اذ و؛ -5

6-   ، ت ف ذاتأ إ رات اا 

  .   إ ت

  : ات ا -د

ا  و د ار ااد    ت 

وم، و ا ا وراء ر ءة اذ، و ات 

، و اا  ،ى  وإ   وا  

و د ا  ا ا  ، ات أو ط، أو

وارا ا وات،   اا امت، وإاء ات،

 ا أ   ،توا ر.  

7 - ت ا  ل تم  قط:  

 و  ةوا ط   ت اما  ،ت ا

   ق وأدوات:  ،تمت، ا ،تاا

 ا) (    ا ة ك ن ذ ،

 تا :Maud Emmanuelle ,2008 :44)(  

 ود  ت ا؛ -

 م اص ا؛ -

 ا اح    ت ا؛ -

-  دوا ارد اا   ا ى ا ةا وا

  ت ا؛

-   
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 :  Enquête ط ااب  - 7.1

 ه ا  طح أ  ا  و ات،     

إ ااب  أاد ا ا، : ااب وك  اء

   ابتأو اما   ه ا أدوات و ،: 

   : Le questionnaire ان -أ

 ان  اداة ا وا اا   ه ا، وك 

از اوي ن، ا ادي، : ة و  ان

ا ،وما ا .  و ال اا  ر

، و ات ه ا أم )ان( ه ا وأدا اة 

  ،ادا  ة   تا   أ  

 ا ط.  

  :’entretien  L ا - ب 

ا   ء أو ار   ا ا   ت 

، ن  دور ) أاد  ار(ا و  ا اف 

ا   ر، وأرا، وو  وl’interviewé    اور 

  ل و) : ا ا  ( ورا أ

l’intervieweur  و ح أل ط  رة اا إ 

  .ل ردود أل

  :  Le sondage d’opinions اراء  - ج

     راءا  ل  ت ا   

  ا ى رت، وأراء ول ا  ت ) 

راد )ا   ه ا  ت اا  ،

  .م ، ا    وطق أى  امت
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( Maud Emmanuelle ,2008 :44)  

7.2 -  ا طL’ observation:  

   ات  اا   ةوا ا دا ات اارا 

و ،ت ااءة ا  ت ا) difficultés de 

l'enseignement  Les(  ذ أوا   ا  ف ا ن ،

 ، م  فوا ،ا تر ل ت  وإ

  ا او ،و   ام   م 

  ا d’observation  grilles  Une  

  . اض

  :Les tests d’aptitudesارات اادات - 7.3

  ة، وءات ا ى س   راتا 

 م رمس اا  ءة اا   دف اط  

  .  اداتر اا ط   ت امإن ا

 مة م ى ااد وت ا  و إاد 

ا  د.  

ا ا  ما  ت :  

   روس ا و ا؛ا  - أ

اا طق ار و ا  ات اا   - ب

 اة؛

 ت ا و إدارة ا؛  - ت

 رات اا اا و ء ا ا؛   - ث

رات اا ا ا  ا ا و   - ج

 ا؛
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 . إن ت ا   - ح

ا:  

     ور ة ت ا و 

 ) ا) ل، وك أ  ف  ات 

 ت، وموا ،...  ت اما   ،إ

  دواتا  ا  ى .  ء  إن

  ء   اا ا رت ا و

  و ،ا  ا   ا اف اأ

ا  . را  اا اوا ا  ضإن ا

ا    وز اذ، و ات ار

 ا و ادود ارا ، رة أ  دة 

ا و ا ا. 

اا:  

، ات ار  اء )2003(إ ااوم ، أ ام، دت-1

و  ار ااء، اا  ارس اي او ،ا وا ،ا  درا

  .،  ا3ام ، ا ا و ا،،  ا اا ، اد 

2-امد    ،بدم  ، ا2001(إ(ا  ياف اا ، : د

 ردما رات ا ،ا ا ،را .  

،  ا اي ، ا او، دار ا)2000(  ان  ازرق-3
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