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 ملخص

تهدف هذه الدراسة إلى توضيح مدى تأثير أخلاقيات الممارسة الإعلامية من خلال مواقع التواصل الاجتماعي 
الإعلامية   أوقاس  المستخدم ومواقفه من خلال صفحة مؤسسة  منهج  Adعلى سلوك  تعتمد على  ، والتي  على فيسبوك 

ثم تمت معالجة هذه البيا�ت باستخدام  .التحليل الوصفي وتستخدم أدوات تحليل المحتوى لجمع البيا�ت البحثية الأساسية
التحليل التكراري.تهدف صفحة فيسبوك إلى الكشف عن مدى تأثير أخلاقيات ممارسة وسائل الإعلام على سلوك المستخدم 

 ...ومواقفه عبر مواقع التواصل الاجتماعي
مجالات   في  متنوع  محتوى  على  تحتوي  فيسبوك  على  الإعلامية  أوكاس  مؤسسة  أن صفحة  إلى  البحث  وخلص 

 .مختلفة، مما يكسب المتابعين للتفاعل مع هذا المحتوى الفكري ، ويزيد من المحتوى الإيجابي للمتابعين
أخلاقيات الممارسة الإعلامية ، مواقع التواصل الاجتماعي ،الاتصال ، المؤسسة  الكلمات المفتاحية :   

 : الإعلامية. 
 

Abstract:  
This study aims to clarify the extent to which media practice ethics through social media 
affect user behavior and attitudes through the Awqas Media Foundation Ad page on 
Facebook, which relies on the descriptive analysis approach and uses content analysis tools 
to collect basic research data. This data was then processed using iterative analysis . 
The Facebook page aims to reveal the extent to which media practice ethics affect user 
behavior and attitudes through social media... The research concluded that the Awqas 
Media Foundation page on Facebook contains diverse content in different fields, which 
gains followers to interact with this intellectual content, and increases the positive content 
for followers . 
 Keywords: Ethics of media practice, social media sites, communication, media institution. 
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 مقدمة: 
وخاصة  الإعلام،  وسائل  أص�حت  الحدیثة،  الإعلام  وسائل  ضوء  في 

 .مواقع التواصل الاجتماعي، دورا رئ�س�ا في تشكیل الرأي العام ونقل المعلومات
على   التأكید  الضروري  من  الكبیر،  وتأثیرها  الوسائل  هذه  �قوة  الوعي  ز�ادة  مع 
العام   الرأي  تشكیل  في  مهما  دورا  تلعب  لأنها  الإعلام�ة  الممارسة  أخلاق�ات 
المضللة   الأخ�ار  انتشار  مع  خاصة  للجمهور،  والأخ�ار  المعلومات  و��صال 
أخلاق�ات   أهم�ة  ازدادت  الاجتماعي،  التواصل  مواقع  عبر  الكاذ�ة  والمعلومات 

 .الممارسة الإعلام�ة �مرور الوقت. �لاهما زاد
�أخلاق�ات  الالتزام  المهم  من  التفاعل،  وحر�ة  الواسع  النشر  هذا  مع 

من خلال الالتزام   .ممارسة وسائل الإعلام لضمان نشر محتوى موثوق ومسؤول 
بهذه الم�ادئ، �مكن لوسائل التواصل الاجتماعي المساهمة في بناء مجتمع أكثر  

 .وع�ا وتماسكا وتعز�ز الحوار البناء والمستدام بین مختلف شرائح المجتمع 
استكشاف  إلى  یهدف  فإنه   ، دراسته  وضرورة  الموضوع  لأهم�ة  نظرا 
الصح�حة   الإعلام�ة  الممارسات  وتعز�ز  والتفاعل  �النشر  المرت�طة  الأخلاق�ات 
الإعلام�ة   للممارسات  الأخلاق�ة  الأهم�ة  لتحدید  فقط  ل�س  محاولة  في  والمسؤولة 
الإعلام   وسائل  تأثیر  ��ف�ة  لفهم  أ�ضا  ولكن  الاجتماعي،  التواصل  مواقع  على 

 . على وسائل الإعلام والسلوك المجتمعي
أخلاقي إطار  تطو�ر  إلى  ب:    ،�الإضافة  المعنون  ال�حث  هذا  جاء 

الأخلاق�ات الإعلام�ة وأثرها على التفاعلات الاجتماع�ة ونشاط المجتمع المدني  
خلاله   من  سنحاول  تواجه  والذي  التي  الأخلاق�ة  الم�ادئ  و  الق�م  استكشاف 

  ، الخصوص�ة  مثل   ، الاجتماعي  التواصل  مواقع  عبر  الإعلام�ة  الممارسة 
والإنصاف،    ، الممارسة  و�ذا  والصدق  توج�ه  إلى  یهدف  أخلاقي  إطار  تطو�ر 

الإعلام�ة عبر وسائل التواصل الاجتماعي وضمان احترام الق�م الأخلاق�ة، ومنه  
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إلى   والمسؤول�ة   الوصول  الإعلام�ة  الحر�ة  بین  للعلاقة  أعمق  فهم  توفیر 
 الاجتماع�ة على وسائل الاجتماعي. وتفصیل ذلك �له في مراحل ال�حث اللاحقة. 

 
 
 مفهوم الأخلاق�ات الإعلام�ة:  -1

 مفهوم الأخلاق�ات:   -أ
هي ق�م المجتمع الآمرة �المعروف والناه�ة عن المنكر .أي ما في اللغة:  

كان من السلوك الحسن في مجتمع ما ، متماش�ا مع تقالیده وأعرافه الآمرة 
 ) 70، صفحة 2005(الدین،    �المعروف والناه�ة عن المنكر.

مجموعة من الم�ادئ الأخلاق�ة ومعاییر تتعلق �الخیر  في الاصطلاح:            
علیها.  نحكم  وأن  ال�شر�ة  الأفعال  بنصف  لنا  تسمح  ،  2014(رزاقي،    والشر 

 ) 27صفحة 
 مفهوم الإعلام:    -ب

جاء من فعل عَلِمَ والعلم نق�ض الجهل ، رجل عالم أي عل�م من في اللغة:   •
البلاغ ما  التبل�غ و الابلاغ ، أي الا�صال و  قوم علماء �ما �عني �ذلك 
 " العر��ة  اللغة  في  الاعلام  �لمة  فإن   ، وعل�ه   . وصلك  ما  أي  بلغك 

" والبلاغ  �الشيء  ما�قابل    ) 7،  5، صفحة  2003(الزلب،    الإخ�ار  وهو 
 �اللغة اللاتین�ة .   informationمصطلح 

 منها نختار كثیرة، تعر�فات الإعلام ال�احثون  عرف :اصطلاحًا الاعلام •
 :التال�ة التعر�فات أشهر

 الجماهیر لعقل�ة الموضوعي التعبیر هو  الإعلام" قال:   حیث أتوجروت، تعر�ف -
 " . الوقت نفَس في ومیولها واتجاهاتها ولروحها
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 أو  الشر�ة جماهیر بین والآراء والأفكار الحقائق نشر( :�أنه  آخرون  و�عرفه
الصحافة بوسائل  المؤسسة  والندوات، والمحاضرات والسینما والإذاعة  الإعلام، 

والإقناع �غ�ة وذلك وغیرها، والحفلات والمعارض   . )التأیید  ولجلب التفاهم 
 ) 12، 9(مكتبي، صفحة 
 "information" انجلیز�ة لكلمة ترجمة هو  الذي الإعلام مفهوم و�طلق 

والحقائق الب�انات  على  الملاحظة  طر�ق عن علیها تحصل التي  والمعلومات 
وتتدفق  الأفكار عن تتمیز  والتي التعلیل أو والتجر�ة  أو  الب�انات هذه والآراء 
 .المختلفة الاتصال مسالك أو  قنوات  طر�ق  عن تتناسب

 ف�قال أنواعها �كل الصحافة على الإعلام  مصطلح أو  مفهوم  أ�ضا �طلق  كما
المطبوع الصحفي الإعلام (الطیب،    .المرئ  والإعلام المسموع والإعلام الإعلام 
 ) 12_  11، صفحة 2010
�أنها • تعر�ف الأخلاق�ات الإعلام�ة  �مكن   الق�م،  أسئلة یدرس حقل  ومنه 

 معینة،  في مواقف سیئ  أو حسن  هو هل الإنسان فعل  على الحكم وهي
 عندما  كثیرة وأفعال قرار علیها  تبني التي والقواعد المقای�س  هي  الأخلاق�ات 

و�شمل هذا   )68، صفحة  2006(جامع،    واضح . عادة جواب یوجد  لا
المفهوم تحدید الم�ادئ والق�م التي �جب أن توجه سلوك الفرد أو المؤسسة 

�ما في ذلك الصدق، والمصداق�ة، والاحترام، ومكافحة   في مجال الإعلام،
 الكراه�ة. 

على   �جب  التي  والق�م  �الم�ادئ  الإعلام�ة  الممارسة  أخلاق�ات  ترت�ط 
الصحفیین والإعلامیین الالتزام بها عند ممارسة مهنتهم. وتشمل هذه الق�م الصدق 
والتشهیر،   الإساءة  وتجنب  الشخص�ة،  الخصوص�ة  واحترام   ، �الثقة  والجدارة   ،
وسائل   لمصداق�ة  ضرور�ة  تعتبر  والتي  وموضوع�ة،  دق�قة  معلومات  وتقد�م 

 . الإعلام والمجتمع 
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 نشأة أخلاق�ات الممارسة الإعلام�ة: -2

أن   الممارسة الإعلام�ة  في  تار�خ أصل الأخلاق  الأ�حاث حول  تجمع معظم 
، حیث    1918، ثم ظهرت في فرنسا عام    1916السو�د �انت سا�قتها في عام  

أخلاق�ات   قواعد  میثاق  أصدر  �ما  المهن�ة.  الأخلاق�ات  میثاق  مسودة  وضعت 
، الاتحاد الدولي للصحفیین في ذلك   1926الصحافة ، الصادر في واشنطن عام  

قبل   من  للمهنة  الذاتي  التنظ�م  إلى  تهدف  التي  الإجراءات  من  عددا  واتخذ  العام 
بینها إنشاء المحكمة الدول�ة    المتخصصین في الصحافة.  Honor.Inو�ان من 

نوقشت مسألة إصدار میثاق الأخلاق�ات المهن�ة لوسائط    1953  في سنةو   1931
ال الأمم  في  مرة  والصحافة لأول  المعن�ة  الإعلام  الفرع�ة  اللجنة  ووافقت   ، متحدة 

في   للعاملین  للأخلاق�ات  الدولي  المیثاق  مشروع  على  والصحافة  الإعلام  �حر�ة 
الحقائق �قاعدة عمل مهن�ة لجم�ع   تقد�م  الذي أكد على أهم�ة  وسائط الإعلام ، 
تلقي   علیها.  والتعلیق  ونشرها  و�ثها  والمعلومات  الأخ�ار  جمع  في  المشار�ین 

 .) 194، صفحة 1994(مكاوي،   واكتساب الثقة
 موضوع  بدأ عشر التاسع القرن  منتصف في المهنة  تنظ�م بدا�ة ومع
فرنسا �قوة نفسه  �طرح الأخلاق�ات   الأمر�ك�ة  المتحدة والولا�ات و�ر�طان�ا،  في 

 المكتو�ة التشر�عات ظهرت أولى  حیث  ,ودوره المهنة موقع على للحفاظ كضرورة
 ومن,الذ�ر سالفة الدول هذه في العشر�ن القرن  مطلع في المهنة أخلاق�ات حول 
 بولون�ا في  الصحافیین  واج�ات تحدید  إعلان : المثال سبیل على التشر�عات هذه
 عن 1910 عام في �نساس أمر�ك�ة صحافیین جمع�ة إعلان ومنه , 1896 عام

 الذي وضعته  الفرنس�ة الصحافة وتشر�ع  المؤسسات ومدراء الناشر�ن  �عني تشر�ع
 .الصحافي واج�ات على و�نص 1918 عام الصحافة نقا�ة

 أخلاق�ات  تناولت التي  المهمة  الدول�ة  الوثائق  من  "بوردو  إعلان  "و�عد
 على  وأكد " الفرنس�ة  بوردو  " �مدینة 1939 في  وقد صدر الإعلام�ة  الممارسة
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المعلومات �شأن  المهنة  أسرار على  المحافظة ضرورة  في  الجهد و�ذل  مصادر 
 وفي نوفمبر للنشر، معدة أو  منشور كانت سواء دق�قة غیر معلومات أ�ة تصح�ح
 " خاتمة  في أور��ة  دول  ستة  ممثلي اجتماع  الألمان�ة میون�خ �مدینة عقد 1971

 والتعلیق  الاعلام حر�ة  عن  والدفاع الحق�قة  احترام  على  أكد الذي" میون�خ  إعلان
 عقد وفي والمستندات، والصور الأخ�ار  الحصول على في  الأمانة وتولى والنقد

إعلان أكثر على التوق�ع تم العشر�ن القرن  من التسعینات  أخلاق�ات حول من 
 ألما" و�علان 1991 ماي 3 في " وندهوك  إعلان  " بینها من الإعلام�ة  الممارسة

 إعلان  " و  1994 ماي 7 في " سنت�اجو  إعلان " و 1992 رأكتو� 19 في " أتا
 الأعلى مجلس  أقر 1983 مارس 23 وفي ،  1996 جانفي  11 في  " صنعاء

حول  في للنشر جیدا میثاق للصحافة  تنظم التي القواعد من العدید الصحفي 
 أو  تجر�حا شخص�ا زمیله على الصحفیین أحد  خطر حیث الصحف�ة الممارسة

 المهنة أسرار على والحفاظ واج�اته أداء من تمكینه عدم أو  حقوقه من حق حجب
 . )30، صفحة 1983(النجف،  المیثاق  هذا تضمنه ما أهم إلخ  هذا ...

، ظهر ما �سمى میثاق الأخلاق ، والتي تم تطو�رها  20في بدا�ة القرن  
علیها.تحدد   تؤثر  التي  الاجتماع�ة  والتغیرات  المهنة  تطور  مع  للتعامل  �استمرار 

علاقاته  :اتجاهات 4هذه القوانین السلوك الأمثل للصحفي في علاقاته المهن�ة في  
العمل والجمهور  القوانین   .مع زملائه ومصادر الأخ�ار وأصحاب  إنشاء هذه  یتم 

من قبل أفراد من المؤسسات والمنظمات، ولكن �النظر إلى میثاق قواعد أخلاق�ات  
، فإن    1926الصحافة الصادر عن الاتحاد العالمي للصحفیین، في واشنطن عام  

بدا�ة إنشاء هذه القواعد ، والتي �انت مدعومة بوث�قة أخرى من الاتحاد الوطني  
على   "مدونة السلوك"، �ان �سمى. احتوت    1931بر�طانیین في عام  للصحفیین ال

المهنة   ممارسة  بین  احترامها  �جب  التي  الصحافة  مهنة  وأخلاق�ات  وقواعد  أسس 
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والالتزامات المسندة إلیها ، وقدم المؤتمر العالمي لاتحاد الصحافة في مدینة براغ  
 1936التش�كوسلوفاك�ة میثاقا �رس السلام والأمن الدولیین في عام 

 العالم أرجاء  مختلف من 1000 حوالي أجتمع  1980 مكس�كو إعلان
 من  �إشراف استثمارات اجتماعات في  و�قل�م�ة وجهو�ة  عالم�ة  منظمات  �مثلون 
 عن الصادر للإعلان تأییدهم المطلق عن المجتمعون  عبر وف�ه الیون�سكو  منظمة

 في وسائل الإعلام لمساهمة الأساس�ة والق�م الم�ادئ ور حول ید الذي الیون�سكو 
ما   الاجتماع أقر ذلك عن وعلاوة الإنسان حقوق  وتعز�ز الدولي السلم ترس�خ

�عد عل�ه في أصطلح  والم�ادئ الأسس من مجموعة احتوى  مكس�كو  إعلان ما 
مجال والشعوب الأمم بین المشتر�ة العالم�ة  وعدم الصحف�ة الأخلاق�ات في 
 موجة المطال�ة استمرار ما �فسر وهذا امالمه تأد�ة أثناء میدان�ا توص�اتها تطبیق

 . بتطب�قها
 العر�ي  الاشتراكي  للاتحاد  العام القومي  المؤتمر  أصدر 1957 وفي جو�ل�ة

 صادق هو ما إلا الجماهیر إلى الصحافة تنقل  على ألا أكد "صحفي شرف میثاق"
،  2017(ع�اسة،   في صحتها الموثوق  غیر المعلومات  نشر عن  تمتنع  وأن وأمین 

 الصغار " من المتهمین  صور أو  أسماء نشر �عدم تلتزم وأن  .)160صفحة  
تم  الإعلامي  میثاق  وأن " والقصر  الاعلام الشرق  میثاق " عنه  الإعلان العر�ي 
�الدار مؤتمر  صدر الذي العر�ي التضامن لمیثاق تنفیذا العر�ي  الب�ضاء القمة 

على   بناء إعلام�ة  س�اسة �ستهدف  وهو  1965 عام سبتمبر 10 في  �المغرب
 مختلف تناولت  مادة المیثاق  هذا احتوى  وقد  والإنساني القومي  الصعیدین 
وأخلاق�ات الممارسات ،  2014(الشر�ف،    .العر�ي  الإعلامي العمل  الإعلام�ة 

 ) 48صفحة 
 الجامعة  في  المهن�ة والأجهزة العر��ة القمة مؤتمرات قرارات انطلاقا من 

 القومي المستو�ین  على  بناءة إعلام�ة عر��ة س�اسة إ�جاد استهدفت  التي  العر��ة
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 میثاق  �ضرورة وضع العر�ي للإعلام الدائمة اللجنة بتوص�ات و�لتزاما والإنساني 
 العر��ة الحكومات على  التزامات المیثاق  هذا رتب  وقد وقومي  عر�ي إعلامي  شرف
 قبل من عدیدة أقطاره في العر�ي الواقع �شهد لم وممارسته الصحفي العمل  ح�ال
 . �عده أو  المیثاق  وضع
 خصائص أخلاق�ات الممارسة الإعلام�ة:  -3

وسائل   دور  ندرك  ان  �جب   ، الإعلام�ة  أخلاق�ات  للحدیث عن خصائص 
الاعلام في شكل الرأي العام وتوج�ه التفكیر الجماهیري. و�ما إن الاعلام �متلك  
هذه القدرة الكبیرة على تشكیل وجهات النظر وتوج�ه السلوك، فإنه من الضروري 

 ان تكون ممارساته أخلاق�ة ومسؤول�ة . 
 ان على مجتمع  أي �قدر ) : " لا   John Monodمونود (   �قول جاك

  وتحترمها " وتقبلها أعضائه  أغلب�ة تفهمها ق�م  الى �ستند أخلاقي  قانون  دون  ی�قى
 أخر ألا إلى  المجتمع من الق�م في الت�این  �عض من �الرغم, )19(روس، صفحة 

 الكرة مناطق جم�ع  في الواسع �معناها متماثلة  الإعلام�ة  الق�م  �عض  تعتبر  "أنها
النظام التي الأرض�ة " فیها �كون  م،    2008  -ه    1429(بیراترائد،   د�مقراط�اً 
حق�قة  )49صفحة    كنبذ عالم�ة ق�م  على  المهن�ة الضوا�ط  ترتكز,الأمر  ففي 
 ال�شر.  من الفئات �عض  او, الإنسان�ة والعنف وازدهار, الكراه�ة

 معن�ة مهنة  �شكل  ما )  أن  ( Deni Elliottوترى الأستاذة دیني إلیوت  
 حال  ففي , واضح �شكل  تبرز  لم لو حتى  أعضائها معظم بها  �شترك ، ق�م  هي

 روح مع ومنسجم, الواقع مع ومتطابق ودقیق  تحقیق �امل  نشر  �كون  الصحفیین
 , �أحد ضرر لحق  قد �كون  ذلك لا  یتم  وعندما المواطنون  إل�ه  �حتاج الذي العصر

 �ما , المتضرر�ن الأشخاص  مكان نفسه �ضع ان الصحفي على  یتوجب  كما
 تكون  الصحف�ة فالق�م �ه �صرح لما, المدى وقصیرة �عیدة للآثار و�تصوره ینشر

 . المهام  هذه إدراك الصحفي على �ستلزم مما, وسائل الاعلام �مهام مرت�طة
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 الإعلام�ة  ) (المادة مع التعامل  أدب�ات  مع  للمتعامل  الدفاع هو  :الصدق -1
 ولا الملتو�ة  طر�ق  عن  إلیها  الوصول ،و المحرك للإعلامي المحور  هي ،فالحق�قة
 إلیها الوصول �مكن ، بل وواقعها وصدقها ، دقتها �خدش �ما المشو�ة القصیرة

شخص   من  العمل مقاومة ،و  التمیز إلى تدعوا سل�مة لكن و  ، صع�ة طرق  عن
 الوسائل لأن ذلك ،  تلفازا أو إذاعة أو كانت  صح�فة  المصدر مجال في أخر  إلى

 بیئتها في الواقع واقع في أو الناس عند  الحقائق إلى إلى الوصول تسعى  الإعلام�ة 
یرتضیها متناول في ل�ست الحقائق  ولأن  ،  وزمانها  إلى للوصول بد فلا من 

ه،    1436-,م    2015(وآخرون،   ةومشق جهد ذلك وفي الطرق  �شتى مصدرها
 الف .)31صفحة 

 المساس دون  الأخ�ار عرض �قتضي  الذي: الإنسان�ة الكرامة  احترام  - 2
 وسائل  عبر  ذلك  و�تم ، فرد�ة  أو  أودین  ثقاف�ة  أو  كانت فئة جماع�ة  سواء �الكرامة
اللجوء المعلومات على  للحصول وسل�مة قانون�ة   أو الخداع  أسالیب إلى دون 
 . التلاعب أو الابتزاز

 بین  الخلط ،وتجنب  الح�اد من  بنوع  والصورة الخبر تقد�م تعني التي : النزاهة3-
 التجرد و , الخاص و  العام الصالح ،بین التعلیق و  بین الخبر الخلط مثل الأمور

 . تأثر لأي عدم الخضوع ،و  والاستقلال�ة الذات�ة الاعت�ارات من
 و الأخ�ار  عرض في المهن�ة  و المحكمة توخي تقتضي والتي :العدالة  4-

 . الرخ�صة والإثارة التهو�ل  و  الم�الغة عن أسالیب أمكن  ما الإ�عاد الحقائق
من   : المسؤول�ة5- الصحة  مسؤول�ة  یتحمل  أن  الإعلامي  على  �جب  انه  أي 

والتزام  �شأنه  والتحري  منه  التحقق  دون  أي خبر  نقل  �جوز  انه لا  �معنى  أخ�اره 
 ..الدقة في معالجته والجذر في نشره

 أهم�ة وأهداف أخلاق�ات الممارسة الإعلام�ة: 6 -



 )  2024، ديسمبر02، العدد 13مجلة دراسات (المجلد  136
 

دق�قة  معلومات  لتوفیر  أساس�ة  الإعلام  وسائل  ممارسة  أخلاق�ات  تعتبر 
تهدف   .وموضوع�ة للجمهور والمساهمة في بناء ثقة الجمهور في وسائل الإعلام 

هذه الق�م إلى حما�ة الحقوق الفرد�ة، واحترام الخصوص�ة، وتعز�ز الحوار العام،  
 .وتعز�ز ق�م التعدد�ة والد�مقراط�ة في المجتمع 

  :أولا: أهم�ة أخلاق�ات الممارسة الإعلام�ة 
�الغة في توج�ه السلوك وتحدید  أخلاق�ات الممارسة الإعلام�ة لها أهم�ة 
في   وحیو�اً  هاماً  دوراً  تلعب  الاعلام.  ووسائل  الصحفیین  لعمل  الأخلاق�ة  الأطر 
تعزز   في  الاعلام  دور  وتعزز   ، الإعلام�ة  والوسائل  الجمهور  بین  الثقة  بناء 

وتض�ف أبو جامع: "هنا تكمن أهم�ة ممارسة   الد�مقراط�ة وحما�ة حقوق الأفراد.
الناس   إخ�ار  لأن  الش�كات،  هذه  على  المهن�ة  �أخلاق�ات  الصحفي  والتزام 
فالصحفي  المجتمع،  أمن  وزعزعة  الشائعات،  نشر  شأنها  من  خاطئة  �معلومات 
وغ�ابهما  علیها،  التعلیق  أو  أخ�اره  نقل  في  والمصداق�ة  الدقة  یتحرى  أن  �جب 

 ) 2024(الحدادي،  یر."�عرضه للمساءلة والتهدید لحر�ته في الرأي والتعب 
 ول�اقة أد�ا  الطرق  أكثر "تمثل الأخلاق�ة الم�ادئ أن  راندال د�فید كما �قول

 على  تعتمد التي المصادر القراء تجاه �المواقف حیث تزودنا الصحفي العمل لأداء
 الحسا�ات مجرد من  بدلا الآخر�ن الإنسان�ة  مشاعر ومراعاة الحساس�ة من  ء شي

 . الماكرة التجار�ة
شرائح   لمختلف  �بیرة  أهم�ة  ذا  الأخلاقي  والسلوك  للم�ادئ  الامتثال  �عد 
المجتمع، سواء على المستوى الفردي للعمل أو مهنة معینة أو مجموعة أو منظمة  

هذا لأنه �عزز الالتزام �م�ادئ الحق والعمل الصادق و�منع المنظمة من    تجار�ة.
في  مجسدة  محددة  معاییر  مع  فقط  یتوافق  لا  ضیق  منظور  من  فوائدها  رؤ�ة 
�التأكید   لها  س�كون  ولكن  القصیر،  المدى  على  ستستفید  التي  المال�ة  الاعت�ارات 

 .تأثیر سلبي على المدى الطو�ل 
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 تحققه  الذي المالي والمردود  الأخلاقي الالتزام بین  إ�جابي ارت�اط  إ�جاد 1-
 الطو�ل  على المدى ذلك كان لم و�ن ,المنظمة 

 والشكاوي  القضائ�ة الدعاوي  تفادي 2-
 المنافسة أوساط في مكانتها ضمان و�التالي المؤسسة سمعة  تعز�ز 3-
 والامت�از  المصداق�ة جوائز على �الحصول الأخلاقي التمیز 4-

المؤتمنون   -5   �ه  یتحلى  أن  الذي �جب  الشخصي  المهني  السلوك  ض�ط 
 على المصالح العامة.

 تعز�ز القدرة على تجاوز المشكلات الطارئة.  -6  
 ارت�اط نسق الق�م الأخلاق�ة �القدرات الإبداع�ة.  -7  
 خلق سمعة إنتاج�ة حسنة لدى المؤسسات.  -8  
   إزالة الطا�ع التسلطي الذي �مكن أن تتصف �ه إدارة ما. -9  

 مع العالمیتین الحر�ین  بین الكبیر  الاهتمام ینال الإعلام�ة  الأخلاق موضوع  راح
 لصحافي جید  إعداد أجل  من  لها عال تدر�س  المهنة وتخص�ص  بتنظ�م  التفكیر

 أورو�ا في الس�اس�ة الأنظمة الحر�ین �انت مابین المرحلة هذه في حیث المستقبل
بینها في إعلام�ة  حر�ا  تخوض �امت�از أداة  الاعلام  وسائل  و�انت ,ما   موجهة 

 المرحلة وهي  المعاد�ة طروحاتل ل والتصدي رها فك لترو�ج السلطات تستعملها
�تاب شهدت التي  الدعا�ة بواسطة  الجماهیر اغتصاب عن "تشاكوتین" ظهور 

 لعبته  الذي الدور عن �عبر  وهو   الس�اسة
 :أهداف أخلاق�ات الممارسة الإعلام�ة   ثان�ا 

أخلاق�ات الممارسة الإعلام�ة هي مجموعة من الم�ادئ والق�م التي توجه 
والأخ�ار. المعلومات  توفیر  في  الإعلام  ووسائل  الصحفیین  هذا   عمل  یهدف 

الأفراد  حقوق  وحما�ة   ، والموثوق�ة  النزاهة  معاییر  تعز�ز  إلى  الأخلاقي  الإطار 
 ولفت الانت�اه إلى القضا�ا المهمة في المجتمع. 
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الرسائل  او  جودة  تحسین  على  الإعلام  وسائل  أخلاق�ات  دراسة  ستعمل 
احت�اجات وسائل   تلب�ة  الرسائل على  إلى ز�ادة قدرة هذه  الإعلام�ة، مما سیؤدي 

   هم في تحسین أخلاق�ات وسائل الإعلام. ا الإعلام للجمهور، وس�س
 أنها  إلا ,بها الأخلاق�ات مواثیق  وضع یتم التي الطر�قة اختلاف من �الرغم

 : في محددة تتمثل  لأهدافهم  تسعى جم�عا
 الأغراض ضد  أو  للاتصال ولؤ مس غیر  استخدام أي من  الجمهور  حما�ة1-

 .استخدامه للدعا�ة أو لها الاجتماع�ة
 تقدر  لا لقوة الأشكال  من شكل  �أي یتحولوا أن من  �الاتصال القائمین  حما�ة2-

 . ضغط لأي  أو  لإذلال تعرضهم أو احتمال�ة مسؤولیتها
 اتجاهین  ذا الاتصال  �ص�ح  �حیث  المفتوحة  الاتصال  قنوات على  المحافظة3-

القائمین على �التأكید وذلك  كل على وقت كل في الحصول في  �الاتصال حق 
التوسع الدولة �أمن المتصلة الظروف  عدا المعلومات  �ما  ذلك تفسیر  في  دون 

و�حیث   جهة من بها تحك التي الطر�قة  تعرف أن الشعوب استطاعة في �جعل
 خلال من �استمرار المعارضة او المؤ�دة آرائهم عن التعبیر إمكانهم في �كون 

 . أخرى  جهة  الجماهیري من الاتصال وسائل
هذه النقط الثلاث تشكل �صفة عامة فلسـفة أهـداف مواثیـق أخلاقیـات المهنـة ، و�ن  
كانت هناك �عض المواثیـق تصـاغ لتصـ�ح أداة مـن أدوات الحكومـة للرقابـة علـى  

   )249، صفحة 2005(المجید،  الصحف.
كما یوجد تصن�ف آخر لأهـداف أخلاقیـات المهنـة الإعلامیـة المتمثلـة في النقـاط  

 ) 2024( :التال�ة
وأهداف    الأخلاق�ة  للوظائف  الإعلامیین  فهم  تعمیق  الفهم: 

 ¬.الصحافة
 ¬.المنطق الأخلاقي: تحسین المنطق الأخلاقي للصحفیین 
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المهنة    أخلاق�ات  �شأن  عام  حوار  إجراء  تشج�ع  النقاش: 
 ¬.الإعلام�ة 

تمثل   الإعلام  وسائل  ممارسة  أخلاق�ات  أن  نعتبر  أن  �مكننا  سبق،  مما 
الأسس والق�م التي �جب على الإعلامیین الالتزام بها عند أداء عملهم. وتشمل  
الإساءة   وتجنب  الشخص�ة  الخصوص�ة  واحترام  والنزاهة  الح�اد  المفاه�م  هذه 
استخدام   أخلاق�ات  الجدید  المفهوم  یتضمن  ذلك،  إلى  �الإضافة  والتشهیر. 
وسائل   في  الافتراضي  والواقع  الاصطناعي  الذ�اء  مثل  المتقدمة  التقن�ات 
الأخلاق�ة   التحد�ات  مواجهة  والمراسلین  الصحفیین  على  و�جب  الإعلام، 

 المرت�طة بهذه التقن�ات والحفاظ على معاییر النزاهة والمهن�ة. 
 .دور الأخلاق�ات الإعلام�ة في تعز�ز التفاعل البناء واحترام التنوع والاختلاف

تؤدي الأخلاق�ات الإعلام�ة دوراً أساس�اً في تعزز التفاعل البناء واحترام 
التنوع والاختلاف على وسائل التواصل الاجتماعي .تتجلى هذه الأهم�ة في عدة  

 نقاط رئ�س�ة : 
 تشج�ع الحوار البناء : -1

الاحترام والتفاهم : الالتزام �الأخلاق�ات الإعلام�ة �شجع على التواصل الذي 
�قوم على الاحترام المت�ادل والفهم العمیق لوجهات النظر المختلفة . هذا �عزز  

 من جودة النقاشات و�حولها إلى حوارات بناءة بدلاً من مواجهات عدائ�ة . 
النقدي  - التفكیر  على  �حث  الذي  المحتوى  نشر   : المثمرة  للنقاشات  الترو�ج 

 والمناقشات المستنیرة �ساعد في تعز�ز حوار متوازن ومثمر بین المستخدمین . 
 احترام التنوع والاختلاف :  -2

الثقاف�ة   الفروقات  واحترام  التنوع  �أهم�ة  :الاعتراف  والإدماج  التقدیر 
  . الاجتماعي  التواصل  وسائل  شمول�ة  من  �عزز  والدین�ة  والاجتماع�ة 

 الأخلاق�ات الإعلام�ة تتطلب تقد�م محتوى �حترم و�قدر هذا التنوع . 
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خلاق�ات الاعلام �ساعد في حد من انتشار المحتوى  أمكافحة التمییز: الالتزام �  -
التمییزي أو العنصري، مما �خلق بیئة أكثر تقبلاً واحتراماً لجم�ع الأفراد �غض  

 النظر عن خلف�اتهم. 
 

 المسؤول�ة الاجتماع�ة : -3
المجتمع �شجع   - المنشور على  المحتوى  لتأثیر  الكامل  �التأثیر :الإدراك  الوعي 

 على نشر معلومات دق�قة ومسؤولة ، مما �ساهم في بناء مجتمع واعٍ ومثقف. 
الخاطئة   - المعلومات  عن  المسؤول�ة  لتحمل  الاستعداد   : والمساءلة  التصح�ح 

 وتصح�حها �عزز من مصداق�ة الإعلامیین والمستخدمین على حد سواء . 
 : بناء الثقة -4
وسائل   - بین  الثقة  �عزز  وموثوقة  دق�قة  معلومات  نشر   : والمصداق�ة  الشفاف�ة 

 الاعلام والجمهور ، مما �ساهم في بناء علاقة قو�ة ومستدامة . 
تجنب التضلیل : الالتزام �أخلاق�ات الاعلام �منع نشر المعلومات المضللة أو   -

. المقدم  المحتوى  مصداق�ة  على  الحفاظ  في  �ساعد  مما   ، (كامل،    المز�فة 
 ) 54، صفحة 2016

الأخلاق�ات الإعلام�ة ل�ست مجرد مجموعة من القواعد ، بل هي أساس لخلق  
التنوع   واحترام  البناء  الحوار  تشج�ع  . من خلال  ومثمرة  إعلام�ة صح�ة  بیئة 
التواصل   وسائل  على  التفاعل  جودة  من  الأخلاق�ات  هذه  ،تعزز  والاختلاف 

 الاجتماعي ، مما �ساهم في بناء مجتمع رقمي متماسك ومتفاهم . 
 تأثیر الممارسات الإعلام�ة الأخلاق�ة على مشار�ة الش�اب والمجتمع:  - 6

الش�اب تؤثر   مشار�ة  على  �بیر  �شكل  الأخلاق�ة  الإعلام�ة  الممارسة 
 والمجتمع �طر�قة متعددة .إل�ك �عض الجوانب الرئ�س�ة لهذا التأثیر : 

 تعز�ز الثقة والمصداق�ة : -1
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ثقة الجمهور : الممارسة الإعلام�ة الأخلاق�ة تعزز الثقة بین الجمهور ووسائل   -
الاعلام عندما یثق الناس في وسائل الاعلام ، �كونون أكثر استعداداُ للتفاعل  

 والمشار�ة .
في   - للمشار�ة  استعداداً  أكثر  �كونون  والمجتمع  الش�اب   : المشار�ة  تحفیز 

موثوقة   الاعلام  وسائل  �أن  �شعرون  عندما  المحتوى  مع  والتفاعل  النقاشات 
 وتنشر معلومان دق�قة . 

 تشج�ع المشار�ة الفعالة :  -2
المشار�ة البناءة : الأخلاق�ات الإعلام�ة تشجع على نشر محتوى �حث على   -

المشار�ة  إلى  والمجتمع  الش�اب  یدفع  مما  المستنیر ،  والنقاش  النقدي  التفكیر 
 �آراء وأفكار بناءة . 

تعز�ز الوعي : الاعلام الاخلاقي �ساهم في رفع مستوى الوعي حول القضا�ا  -
المشار�ة �فاعل�ة في حل المشكلات   الناس إلى  یدفع  المهمة. مما  المجتمع�ة 

 ومناقشة القضا�ا المهمة . 
 احترام التنوع وتشج�ع التعدد�ة : -3
قبول الآخر: عندما تلتزم وسائل الاعلام �أخلاق�ات احترام التنوع ، فإنها تخلق   -

 بیئة شاملة تدفع الناس من مختلف الخلف�ات إلى المشار�ة والمساهمة .
-   ، والبناء  المتنوع  التفاعل  من  �عزز  المختلفة  الآراء  احترام  التعدد�ة:  تشج�ع 

 حیث �شعر الجم�ع �أن آرائهم محل تقدیر واحترام . 
 حما�ة الخصوص�ة والحقوق :  -4
شعور �الأمان: التزام وسائل الاعلام �حما�ة الخصوص�ة واحترام الحقوق �عزز   -

والمشار�ة  التفاعل  على  �شجعهم  مما  والمجتمع،  الش�اب  بین  الأمان  شعور 
 �حر�ة دون خوف من انتهاك حقوقهم . 
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المسؤول�ة الاجتماع�ة: التزام وسائل الاعلام �المسؤول�ة الاجتماع�ة �عزز من   -
وعي الش�اب والمجتمع حول حقوقهم وواج�اتهم ، مما یؤدي إلى مشار�ة أكثر  

 وع�اً وفاعل�ة. 
 الحد من انتشار الأخ�ار المز�فة : -5
انتشار  - من  الحد  في  �ساعد  وموثقة  دق�قة  نشر معلومات   : معلومات موثوقة 

الأخ�ار المز�فة ، مما �حفز الناس على المشار�ة والتفاعل مع المحتوى موثوق  
 . 

��ف�ة   - حول  الش�اب  توع�ة  في  �ساهم  الأخلاقي  الاعلام   : الش�اب  توع�ة 
مشار�تهم   من  �عزز  مما   ، المز�فة  الأخ�ار  وتجنب  المعلومات  من  التحقق 

 بوعي ومسؤول�ة . 
الش�اب  مشار�ة  على  إ�جابي  �شكل  الأخلاق�ة  الإعلام�ة  الممارسة  تؤثر 
والمجتمع من خلال تعز�ز الثقة والمصداق�ة، تشج�ع المشار�ة الفعالة ، احترام  
التأثیر   المز�فة ، هذا  انتشار الأخ�ار  التنوع ، حما�ة الخصوص�ة ، الحد من 
یؤدي إلى مجتمع أكثر تفاعلاً ووع�اً ، حیث تكون المشار�ة مبن�ة على الثقة 

 ) 28، صفحة 2015(الر�اعي،   والاحترام المت�ادل .
 
 

 خاتمة: 
مما سبق ، نستنتج أن ممارسة أخلاق�ات الإعلام تلعب دورا مهما في تعز�ز  
مشار�ة الش�اب والمجتمع �طرق متعددة ، وتعز�ز الثقة والثقة في وسائل الإعلام،  

من خلال احترام التنوع وحما�ة   .وتحفیز الناس على التفاعل وت�ادل الآراء البناءة
فیها   �شعر  شاملة  بیئة  الإعلام  وسائل  أخلاق�ات  تشجع  والحقوق،  الخصوص�ة 

�الأمان   المز�فة   م،والاحترا الجم�ع  الأخ�ار  انتشار  من  الحد  في  تساعد  أنها  كما 
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الش�اب بین  الوعي والمسؤول�ة  أكثر   .وتعز�ز  إلى مجتمع  العوامل معا  تؤدي هذه 
 .تفاعل�ة ووع�ا حیث تقوم المشار�ة على أساس من الثقة والاحترام المت�ادل

 و�مكن تلخ�ص ذلك �له في النقاط التال�ة: 
تلتزم  -1 أن  التي �جب  الجوهر�ة  والمصداق�ة هما من الأسس  الشفاف�ة  أن  تبین 

 بها المؤسسات الإعلام�ة لضمان ثقة الجمهور. 
الق�م  -2 یراعي  إعلامي  محتوى  تعزز  في  الاجتماع�ة  المسؤول�ة  أهم�ة  تتضح 

 الأخلاق�ة و�حترم حقوق الأفراد والمجتمع . 
في   -3 �سهم  والانتقادات  الملاحظات  وتلقي  الجمهور  مع  المستمر  التفاعل  أن 

�شكل   الجمهور  احت�اجات  تلب�ة  نحو  وتوجیهه  الإعلامي  المحتوى  تحسین 
 أفضل.

تتك�ف   -4 مرنة  تتبنى س�اسات   الإعلام�ة  للس�اسات  المستمر  التطو�ر  ضرورة 
 مع المستجدات التكنولوج�ة والتغیرات  الاجتماع�ة . 

5-   ، الإعلامیین  الممارسین  تواجه  التي  الأخلاق�ة  للتحد�ات  التصدي   یتطلب 

مثل التعامل مع الأخ�ار الكاذ�ة والمعلومات المضللة س�اسات واضحة وتدر��اً 

 مستمراً للعاملین في المجال الإعلامي . 

ثقة   -6 لبناء  ضرور�اً  فقط  ل�س  الإعلام�ة  الممارسة  �أخلاق�ات  الالتزام  أن 

بناء   في  والمساهمة  الإعلامي  المحتوى  جودة  لتحسین  أ�ضاً  بل  الجمهور، 

 مجتمع أكثر وع�اً و�دراكاً. 
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