
°N 173 -  155. ص .Vol  01العدد  قטسوا & مجلة المالية Finance & Markets  Journal  13اݝݨلد   
 

155 
 

وȖعزʈز טمتثال واݍݰوكمة المؤسسية ࡩʏ تقوʈم כداء ) التحول الرق׿ܣ(أثر الرقابة الداخلية المعتمدة عڴʄ التكنولوجيا 

ʏبمؤسسات الضمان טجتماڤ ʏالماڲ  

 )دراسة ميدانية عڴʄ مؤسسات الضمان טجتماڤʏ ࡩʏ السودان(

The impact of technology-based internal control (digital transformation) and the promotion of compliance and 

corporate governance on financial performance evaluation in social security institutions 

(A field study on social security institutions in Sudan) 

  2دعبدالرحمن، عبدالله .أ، 1هديل  ،عبيد.د.ط
  2يل، عبدالرحمنمشارك خل.أ     

     
  

      Obeid, Hadeel1, Abdulrahman, Abdullah, Khalil, Abdulrahman 
  hadeelobaid2024@gmail.com، )السودان( جامعة النيلين 1

  ، )السودان(جامعة النيلين  2
  

               21/3/2026: تاريخ النشر          13/01/2026 :تاريخ القبول         20/9/2025 :تاريخ الاستلام

  :مݏݵص
وȖعزʈز טمتثال واݍݰوكمة المؤسسية عڴʄ ) التحول الرق׿ܣ(الدراسة إڲʄ اختبار أثر الرقابة الداخلية المعتمدة عڴʄ التكنولوجيا  ɸدفت

ا من مشɢلة الضعف المݏݰوظ ࢭʏ مؤشرات כداء ا
ً
لماڲʏ المتمثلة ࢭʏ تقوʈم כداء الماڲʏ ࢭʏ مؤسسات الضمان טجتماڤʏ ࢭʏ السودان، انطلاق

استخدمت الدراسة المنݤݮ الوصفي التحليڴʏ، وتم جمع البيانات ع؄ف اسȘبانة . تراجع السيولة والعائد عڴʄ טسȘثمار وارتفاع التɢاليف

 باستخدام
ً
قة إيجابية ذات أظɺرت النتائج وجود علا SPSS إلك؅فونية لعينة من العامل؈ن ࢭʏ לدارات المالية والرقابية، وتم تحليلɺا إحصائيا

وجود علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية ب؈ن . כداء الماڲʏ وتقوʈمدلالة إحصائية ب؈ن تطبيق الرقابة الداخلية القائمة عڴʄ التكنولوجيا 

نيات متقدمة وࢭʏ ضوء ɸذه النتائج، توطۜܣ الدراسة بضرورة توظيف تق. تقوʈم כداء الماڲʏو Ȗعزʈز ممارسات טمتثال واݍݰوكمة المؤسسية 

          .مثل الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ التحليل الماڲʏ والرقاȌي، وȖعزʈز سياسات الشفافية وלفصاح لضمان استدامة ɸذه المؤسسات

  .الرقابة الداخلية، التحول الرق׿ܣ، טمتثال، اݍݰوكمة المؤسسية، כداء الماڲʏ، الضمان טجتماڤɠ :ʏلمات مفتاحية

   JEL  :M41, M15, G23, G38, O33 اتتصɴيف

Abstract:  

This study aimed to examine the impact of technology-based internal control (digital transformation) and the 

enhancement of compliance and corporate governance on the evaluation of financial performance in Sudanese social 

security institutions, addressing the noticeable weaknesses in financial performance indicators, such as declining 

liquidity, reduced return on investment, and increased costs. Employing a descriptive-analytical approach, data were 

collected through an electronic questionnaire targeting employees in financial and control departments and analyzed 

statistically using SPSS. The results revealed a statistically significant positive relationship between the implementation 

of technology-based internal control and the evaluation of financial performance, as well as between the enhancement 

of compliance practices and corporate governance and the evaluation of financial performance. In light of these findings, 

the study recommends the adoption of advanced technologies, such as artificial intelligence, in financial and control 

analysis, and the strengthening of transparency and disclosure policies to ensure the sustainability of these institutions. 

Keywords: Internal Control, Digital Transformation, Compliance, Corporate Governance, Financial Performance  
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 : المقدمة1-

عَدُّ الرقابة الداخلية المعتمدة عڴʄ التكنولوجيا، أو ما ʇُعرف بالتحول الرق׿ܣ، من أبرز 
ُ
Ȗ

ٮڈدف ɸذه الرقابة إڲȖ ʄعزʈز كفاءة . التطورات الۘܣ شɺدٮڈا المؤسسات المالية ࢭʏ العصر اݍݰديث

.  اڤʏ والبلوك Ȗش؈نالعمليات وتقليل اݝݵاطر من خلال استخدام تقنيات متقدمة مثل الذɠاء טصطن

حيث يمكن للذɠاء טصطناڤʏ تحليل البيانات الܸݵمة للكشف عن כنماط غ؈ف الطبيعية الۘܣ قد 

Ȗش؈ف إڲʄ عمليات احتيال، بʋنما توفر تقنية البلوك Ȗش؈ن ܥݨلات غ؈ف قابلة للتغي؈ف، مما ʇعزز 

Ȗعزʈز טمتثال واݍݰوكمة المؤسسية من ناحية أخرى، ʇُعَدُّ  .الشفافية والمصداقية ࢭʏ العمليات المالية

تتضمن اݍݰوكمة المؤسسية . عنصرًا أساسيًا لضمان ال؅قام المؤسسات بالمعاي؈ف والقوان؈ن المعمول ٭ڈا

وضع ɸياɠل و୒جراءات تضمن تحقيق כɸداف טس؅فاتيجية للمؤسسة، مع مراعاة مصاݍݳ جميع 

تطورɸا من مجرد مجموعة من القواعد التنظيمية  ʇُش؈ف تارʈخ اݍݰوكمة المؤسسية إڲʄ. כطراف المعنية

 .إڲʄ نݤݮ شامل يركز عڴʄ الشفافية، المساءلة، والمسؤولية טجتماعية

تطور مفɺوم . ʇُش؈ف כداء الماڲʏ إڲʄ قدرة المؤسسة عڴʄ تحقيق أɸدافɺا المالية بكفاءة وفعالية  

كس الܶݰة المالية للمؤسسة، مثل כداء الماڲʏ ع؄ف الزمن لʋشمل مجموعة من المؤشرات الۘܣ Ȗع

  .الرȋحية، السيولة، والكفاءة الȘشغيلية

ࢭʏ ضوء ما سبق، Ȗسڥɸ ʄذه الدراسة إڲʄ تحليل الدور اݝݰوري الذي تلعبه متطلبات العصر 

الرق׿ܣ ومبادئ اݍݰوكمة الرشيدة ࢭʏ إعادة ɸيɢلة وتقوʈم כداء الماڲʏ، لا سيما ࢭʏ مؤسسات القطاع 

لذلك، فإن ɸذه الدراسة Ȗسڥʄ إڲʄ فحص ɸذا . مصاݍݳ شرʈحة كب؈فة من اݝݨتمعالعام الۘܣ تمس 

 إڲʄ تقديم نموذج تطبيقي 
ً
כثر وتحليله ࢭʏ إطار مؤسسات الضمان טجتماڤʏ ࢭʏ السودان، ساعية

يمكن أن Ȗساɸم نتائجه ࢭʏ رفع كفاءة כداء الماڲʏ لɺذه المؤسسات، ووضع إطار مرجڥʏ يدعم متخذي 

ʏعملية التحول الرق׿ܣ وتبۚܣ أفضل ممارسات اݍݰوكمة وטمتثال القرار ࢭ. 

 :مشɢلة الدراسة

 ʏلة الدراسة ࢭɢتمثلت مش ʏمؤشرات כداء الماڲ ʏالضعف المݏݰوظ ࢭ  ،ʏبمؤسسات الضمان טجتماڤ

والذي يتجڴʄ ࢭʏ عدم كفاية مؤشرات السيولة لمواجɺة טل؅قامات قص؈فة כجل، وتراجع معدلات العائد 

ڴʄ טسȘثمار، ووجود فجوات ࢭʏ לفصاح والشفافية المالية، بالإضافة إڲʄ ارتفاع تɢاليف الȘشغيل ع

والمعاݍݨة، مما ٱڈدد טستدامة المالية لɺذه المؤسسات وقدرٮڈا عڴʄ الوفاء بوعودɸا طوʈلة כجل تجاه 

داخلية المعتمدة عڴʄ ما أثر تطبيق الرقابة ال :المش؅فك؈ن فٕڈا؛ مما يدفع إڲʄ الȘساؤل الرئʋؠۜܣ

وȖعزʈز טمتثال واݍݰوكمة المؤسسية ࢭʏ معاݍݨة ɸذه לشɢاليات وتقوʈم ) التحول الرق׿ܣ(التكنولوجيا 

 : وتتفرع منه כسئلة التالية כداء الماڲʏ لɺذه المؤسسات؟
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  مؤ ʏࢭ ʏم כداء الماڲʈتقو ʄالتكنولوجيا عڴ ʄسسات ما مدى تأث؈ف الرقابة الداخلية المعتمدة عڴ

 الضمان טجتماڤʏ بالسودان؟

 ذه المؤسسات؟ɸ ʏࢭ ʏم כداء الماڲʈتقو ʄز טمتثال واݍݰوكمة المؤسسية عڴʈعزȖ كيف يؤثر 

 :أɸمية الدراسة

ࢭʏ إثراء اݍݨانب النظري من خلال سد فجوة ࢭʏ الدراسات  للدراسة تكمُن כɸمية العلمية

واݍݰوكمة، وכداء الماڲʏ، ࢭʏ قطاع الضمان טجتماڤʏ اݝݰلية والعرȋية الۘܣ تبحث ࢭʏ التحول الرق׿ܣ، 

كما تقدم اطار مفاɸي׿ܣ يمكن البناء عليه ࢭʏ دراسات لاحقة، وȖساɸم ࢭʏ تطوʈر . عڴʄ وجه اݍݵصوص

نماذج قياس جديدة ترȋط ب؈ن التكنولوجيا كعامل تمك؈ن ومبادئ اݍݰوكمة كضابط للعملية לدارʈة 

 .ونتائجɺا المالية

ية العملية للدراسة ࢭʏ تقديم توصيات قابلة للتطبيق لمؤسسات الضمان טجتماڤʏ ࢭʏ تتجڴʄ כɸم

من المتوقع . السودان، ٮڈدف إڲʄ تحس؈ن نظم الرقابة الداخلية وȖعزʈز טمتثال واݍݰوكمة المؤسسية

أن Ȗسɺم ɸذه التوصيات ࢭʏ رفع كفاءة כداء الماڲʏ، مما ينعكس إيجابًا عڴʄ تقديم اݍݵدمات 

 .ستفيدين وضمان استدامة ɸذه المؤسساتللم

 :أɸداف الدراسة

  مؤسسات ʏࢭ ʏم כداء الماڲʈالتكنولوجيا وتقو ʄتحليل العلاقة ب؈ن الرقابة الداخلية المعتمدة عڴ

 .الضمان טجتماڤʏ بالسودان

 ذه المؤسساتɸ ʏࢭ ʏم כداء الماڲʈتقو ʄز טمتثال واݍݰوكمة المؤسسية عڴʈعزȖ دراسة تأث؈ف. 

 :نݤݨية الدراسةم

 ʄرة موضع  اعتمدت الدراسة عڴɸونه المنݤݮ الملائم لوصف وقياس الظاɠ ،ʏالمنݤݮ الوصفي التحليڴ

وقد . الدراسة وتحليل البيانات للوصول إڲȖ ʄعميمات واستɴتاجات حول طبيعة العلاقات ب؈ن متغ؈فاٮڈا

ا عڴʄ عينة من العامل؈ن ࢭʏ לدارات تم توزʉعɺ  اسȘبانة إلك؅فونية تم جمع البيانات כولية ع؄ف تصميم

ʏمؤسسات الضمان טجتماڤ ʏا . المالية والرقابية والتكنولوجيا ࢭɺثم تم معاݍݨة البيانات الۘܣ تم جمع

، وذلك بتطبيق (SPSS) وتحليلɺا إحصائيًا باستخدام برنامج الرزم לحصائية للعلوم טجتماعية

وלحصاء טستدلاڲʏ ) اݍݰسابية وטنحراف المعياري المتوسطات : مثل(أساليب לحصاء الوصفي 

 .لاختبار فرضيات الدراسة) اختبارات טرتباط وטنحدار: مثل(

 :حدود الدراسة

 غطي الدراسة الف؅فة  :اݍݰدود الزمانيةȖ2025. 
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 انيةɢالسودان :اݍݰدود الم ʏࢭ ʏمؤسسات الضمان טجتماڤ ʄتقتصر الدراسة عڴ. 

 ةʈشرȎدارات تكنولوجيا  شملت :اݍݰدود ال୒לدارات المالية، و ʏعينة الدراسة المدراء والموظف؈ن ࢭ

 ..المعلومات، ووحدات التدقيق الداخڴʏ، وטمتثال ࢭʏ تلك المؤسسات

 التكنولوجيا  :اݍݰدود الموضوعية ʄمحوري الرقابة الداخلية القائمة عڴ ʄتركز الدراسة عڴ

ث؈فɸما عڴʄ مؤشرات כداء الماڲʏ، دون التوسع ࢭʏ ومتطلبات טمتثال واݍݰوكمة المؤسسية، وتأ

 .موضوعات أخرى مثل טسȘثمارات أو السياسات טجتماعية

 :مصادر جمع البيانات

 عينة  :مصادر جمع البيانات כولية ʄا عڴɺعʉا وتوزɺبانة לلك؅فونية الۘܣ تم تصميمȘטس

 .الدراسة

 ةʈا :مصادر جمع البيانات الثانوʈت العلمية اݝݰكمة، כبحاث والرسائل الكتب، الدور

 .اݍݨامعية، التقارʈر السنوʈة لمؤسسات الضمان טجتماڤʏ، والمواقع לلك؅فونية المتخصصة

  : الدراسات السابقة

  :(2022) الȎسطوʉؠۜܣ والدمۚܣ

دة ɸدفت الدراسة إڲʄ تحليل تأث؈ف التطور التكنولوڊʏ والتحول الرق׿ܣ عڴʄ استقرار القطاع الماڲʏ وجو 

التقارʈر المالية ࢭʏ الشرɠات الصناعية السورʈة، خاصة ࢭʏ ظل כزمات المالية الم؅قايدة وحالات الفشل 

توصلت الدراسة إڲʄ أن التقنيات اݍݰديثة مثل اݍݰوسبة الܦݰابية والذɠاء טصطناڤʏ . المؤسؠۜܣ

 جذرʈًا ࢭʏ الممارسات المالية، لكٔڈا أوجدت تحدي
ً

ات تتعلق بجودة وسلاسل الكتل أحدثت تحولا

كما أشارت النتائج إڲʄ ضرورة Ȗعزʈز اݍݰوكمة والرقابة . المراجعة اݍݵارجية ومصداقية التقارʈر المالية

 .المالية لضمان استقرار القطاع الماڲʏ ࢭʏ العصر الرق׿ܣ

  :(2023) عوʈنات، ضيف الله، وزɸواɲي

لية ࢭʏ تطوʈر القطاع الماڲʏ وزʈادة ɸدفت الدراسة إڲʄ إبراز دور التحول الرق׿ܣ والتكنولوجيا الما

توصلت الدراسة إڲʄ أن . الشمول الماڲʏ، مع Ȗسليط الضوء عڴʄ تجرȋة مخ؄ف التقنية المالية السعودي

التحول الرق׿ܣ ساɸم Ȋشɢل كب؈ف ࢭʏ تحس؈ن كفاءة وفعالية اݍݵدمات المالية، خاصة أثناء جائحة 

عد من وأظɺرت . الۘܣ فرضت التباعد טجتماڤɠ-19 ʏوفيد
ُ
Ȗ ية السعوديةȋالنتائج أن المملكة العر

الدول الرائدة ࢭʏ التحول الرق׿ܣ الماڲʏ، حيث ساɸمت مبادرات مخ؄ف الفنتك السعودي ࢭʏ تطوʈر 

ʏز الشمول الماڲʈعزȖو ʏالقطاع الماڲ. 

 Argento et al. (2025):  
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ݰاسبة والمراجعة ɸدفت الدراسة إڲʄ الكشف عن ךثار غ؈ف اݝݰسوȋة للتحول الرق׿ܣ عڴʄ اݝ

توصلت الدراسة إڲʄ تحديد سبعة عناقيد موضوعية Ȗشمل تأث؈ف التحول الرق׿ܣ عڴʄ . والمساءلة

كما دمجت ɸذه . اݝݰاسبة، الرقابة לدارʈة، المراجعة، טبتɢارات الرقمية، والثقة الرقمية

ɺرت النتائج أن التحول وأظ. اݝݰاسبة، المراجعة، والمساءلة: الموضوعات ࢭʏ ثلاثة عناقيد رئʋسية

 .الرق׿ܣ أدى إڲȖ ʄغي؈فات جوɸرʈة ࢭɸ ʏذه اݝݨالات، مع أɸمية Ȗعزʈز الثقة الرقمية وכمن السي؄فاɲي

  Liu et al. (2024): 

ɸدفت الدراسة إڲʄ تحليل دور التحول الرق׿ܣ ࢭʏ تحس؈ن כداء البيۖܣ، خاصة من خلال خفض 

توصلت الدراسة إڲʄ أن . 2021إڲʄ  2010رɠات الصʋنية من انبعاثات الكرȋون، باستخدام بيانات الش

التحول الرق׿ܣ ʇعزز טبتɢار التكنولوڊʏ כخضر وʈرفع كفاءة استخدام القدرات، خاصة ࢭʏ الشرɠات 

كما أكدت النتائج أن الرقابة اݍݵارجية، مثل التدخل . المملوكة للدولة والصناعات غ؈ف الملوثة

 .Ȗسɺم Ȋشɢل حاسم ࢭȖ ʏعزʈز تأث؈فات التحول الرق׿ܣ اݍݰɢومي وضغوط المسȘثمرʈن،

 :(2024) دباش

 ʏࢭ ʏر اݍݵدمات المصرفية وتحس؈ن כداء الماڲʈتطو ʏتقييم دور التحول الرق׿ܣ ࢭ ʄدفت الدراسة إڲɸ

توصلت الدراسة إڲʄ أن البنك ʇُعد من أبرز البنوك לماراتية الۘܣ تبɴت التحول . بنك دȌي לسلامي

كما أظɺرت النتائج تحسنًا كب؈فًا ࢭʏ . أدى إڲʄ تنوع وسرعة وسɺولة اݍݵدمات المقدمة الرق׿ܣ، مما

 .مؤشرات כداء الماڲʏ، كما ورد ࢭʏ تقارʈر البنك المالية

ࢭʏ ضوء ما سبق  تختلف دراسة الباحث؈ن عن الدراسات السابقة من حيث ترك؈قɸا عڴʄ دور الرقابة 

تحليل علاقْڈا بتعزʈز טمتثال واݍݰوكمة المؤسسية لتقوʈم כداء الداخلية المعتمدة عڴʄ التكنولوجيا و 

وعوʈنات ) 2022(عڴʄ عكس الȎسطوʉؠۜܣ والدمۚܣ . الماڲʏ ࢭʏ مؤسسات الضمان טجتماڤʏ بالسودان

، حيث ركزت تلك الدراسات عڴʄ تأث؈ف التحول الرق׿ܣ ࢭʏ تحس؈ن القطاع الماڲʏ وجودة )2023(وآخرʈن 

التحول الرق׿ܣ ࢭʏ تحس؈ن כداء الماڲʏ دون رȋطه ) 2024(سة دراسة دباش اݍݵدمات،  وكذلك درا

بالرقابة أو اݍݰوكمة، لذا فإن دراسة الباحث؈ن Ȗسلط الضوء عڴʄ العلاقة المباشرة ب؈ن التكنولوجيا 

اݍݨوانب  Liu et al. (2024)و Argento et al. (2025) بʋنما تناولت. والرقابة الداخلية واݍݰوكمة

واݝݰاسȎية للتحول الرق׿ܣ، لذلك، فإن دراسة الباحث؈ن تضيف Ȋُعدًا جديدًا يتمثل ࢭʏ تحليل  البيȁية

ما يم؈ق دراسة الباحث؈ن ɸو جمعɺا ب؈ن الرقابة التكنولوجية، . تأث؈ف التكنولوجيا عڴʄ טمتثال المؤسؠۜܣ

 ࢭʏ  اݍݰوكمة، وتقوʈم כداء الماڲʏ ضمن بʋئة مؤسسات الضمان טجتماڤʏ، وۂʏ زاوʈة
َّ
غط

ُ
Ȗ لم

  .الدراسات السابقة
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  לطار النظري -2

  )التحول الرق׿ܣ(الرقابة الداخلية المعتمدة عڴʄ التكنولوجيا  -1.2

ʇشɢل التحول الرق׿ܣ تحديًا كب؈فًا عڴʄ أنظمة الرقابة الداخلية، حيث يتطلب اعتماد تقنيات حديثة 

Ȗعتمد الرقابة الداخلية الرقمية عڴʄ . اءةمثل تكنولوجيا المعلومات وטتصالات لإدارة اݝݵاطر بكف

توظيف أنظمة متقدمة لتحليل البيانات الܸݵمة، مما يمكن الشرɠات من مواجɺة الْڈديدات 

 ʏباࢮȘل اسɢشȊ أنظمة الرقابة ). 2025محمد، (اݝݰتملة ʏذلك، فإن إدخال التحول الرق׿ܣ ࢭ ʄعلاوة عڴ

شرɠات تقليل כخطاء الȎشرʈة وتحس؈ن جودة ʇعزز من كفاءة العمليات לدارʈة، حيث يمكن لل

وࢭɸ ʏذا السياق، Ȗسلط כبحاث الضوء عڴʄ ضرورة إعادة ɸيɢلة כنظمة اݝݰاسȎية . اݝݵرجات

رزق  &عمر(لتتماءۜܢ مع التطبيقات الرقمية، مما يؤدي إڲʄ تحس؈ن כداء الماڲʏ وتقليل فرص التلاعب 

 ).2025الله، 

ن ࢭʏ أنظمة الرقابة الداخلية طفرة نوعية ࢭȖ ʏعزʈز الشفافية وتحس؈ن ʇعد إدخال تقنية البلوك Ȗش؈

تتم؈ق ɸذه التقنية بقدرٮڈا عڴʄ توف؈ف ܥݨل شفاف وغ؈ف قابل للتغي؈ف للمعاملات، . عمليات التدقيق

إضافة إڲʄ ذلك،  .(Al-Haj Zubair & Taha, 2023) مما ʇسɺم ࢭȖ ʏعزʈز مصداقية العمليات المالية

نية البلوك Ȗش؈ن ࢭʏ تقليل مخاطر טحتيال والتلاعب، حيث توفر قاعدة بيانات ʇساعد تطبيق تق

وعليه، فإن المؤسسات الۘܣ تبɴت ɸذه التقنية أظɺرت تحسنًا . لامركزʈة تمنع التعديلات غ؈ف المصرح ٭ڈا

ا ࢭʏ جودة عمليات التدقيق الداخڴʏ، مما ʇعزز من دورɸا ࢭʏ تحس؈ن مستوى المساءلة 
ً
مݏݰوظ

 .)2023العرادة،  &ܧݰاته (ية والشفاف

التحول الرق׿ܣ ࢭʏ الرقابة الداخلية ʇسɺم Ȋشɢل كب؈ف ࢭȖ ʏعزʈز الشفافية وتحس؈ن المساءلة داخل 

من خلال استخدام أدوات مثل الذɠاء טصطناڤʏ وتحليل البيانات الܸݵمة، يمكن . المؤسسات

العرادة،  &ܧݰاته (قيقة وفورʈة لݏݨɺات التنظيمية رصد כɲشطة غ؈ف القانونية و୒صدار تقارʈر د

كما أن טعتماد عڴʄ כنظمة الرقمية ʇساعد ࢭʏ تحس؈ن إدارة اݝݵاطر المالية، حيث يتم ). 2023

بالإضافة إڲʄ ذلك، فإن . مراقبة العمليات Ȋشɢل آڲʏ وفعال، مما يقلل من احتمالية כخطاء الȎشرʈة

عل مع التغ؈فات البيȁية والتكيف مع متطلبات التحول الرق׿ܣ ʇعزز من قدرة المؤسسات عڴʄ التفا

 .)2025عبدالغۚܣ، (السوق الم؅قايدة 

Ȗعتمد جودة المراجعة الداخلية Ȋشɢل كب؈ف عڴʄ استخدام التكنولوجيا اݍݰديثة مثل الذɠاء 

Ȗساعد ɸذه כدوات ࢭʏ تحس؈ن دقة التقارʈر المالية وتقليل الوقت . טصطناڤʏ وسلاسل الكتل

بالإضافة إڲʄ ذلك، فإن التحول الرق׿ܣ ). 2025رزق الله،  &عمر (جراء عمليات التدقيق المستغرق ࢭʏ إ

من . ʇعزز من قدرة المراجع؈ن عڴʄ الكشف عن التلاعب الماڲʏ من خلال أنظمة تحليل البيانات المتقدمة
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ا ناحية أخرى، فإن استخدام التقنيات الرقمية ʇسɺم ࢭʏ توحيد عمليات المراجعة الداخلية، مم

 .(Ahmed & Sulaiman, 2024) يجعلɺا أك؆ف كفاءة ودقة

  Ȗعزʈز טمتثال واݍݰوكمة المؤسسية - 2.2

ʇعد טمتثال لݏݰوكمة المؤسسية من اɸم العوامل الۘܣ Ȗعزز الشفافية داخل المؤسسات من خلال 

ميع أܵݰاب ضمان לفصاح الɢامل عن المعلومات المتعلقة بالأɲشطة المالية وלدارʈة، مما يȘيح ݍݨ

טل؅قام بمبادئ اݍݰوكمة، مثل الشفافية والمساءلة، . المصݏݰة الوصول إڲʄ تقارʈر دقيقة وواܷݰة

 ʏقلل من مخاطر الفساد والتلاعب الماڲʈتحس؈ن الثقة ب؈ن المؤسسة وأܵݰاب المصاݍݳ، و ʏم ࢭɺسʇ

ل البيانات المالية كما أن טمتثال الفعال لɺذه المبادئ يحفز المؤسسات عڴʄ تحلي). 2025ج؄ف، (

وלدارʈة Ȋشɢل دقيق، مما ʇساɸم ࢭʏ تحس؈ن כداء المؤسؠۜܣ وضمان اتخاذ قرارات اس؅فاتيجية مبɴية 

 )2024الفتڍʏ،  &الشرجية (عڴʄ معاي؈ف واܷݰة 

 لإدارة اݝݵاطر المؤسسية، حيث يȘيح 
ً

بالإضافة اڲʏ ذلك، يمثل טمتثال لݏݰوكمة إطارًا فعالا

تطبيق معاي؈ف . عڴʄ اݝݵاطر اݝݰتملة واتخاذ לجراءات الوقائية للتعامل معɺاللمؤسسات التعرف 

اݍݰوكمة يدعم إɲشاء آليات رقابية داخلية قوʈة، مثل التدقيق الداخڴʏ، الۘܣ Ȗعمل عڴʄ تحس؈ن كفاءة 

بالإضافة إڲʄ ذلك، ʇساɸم טمتثال لمبادئ ). 2022مصنوعة،  &قوʈدر (العمليات وتقليل כخطاء 

ݰوكمة ࢭʏ حماية حقوق أܵݰاب المصاݍݳ وتقليل ال؇قاعات داخل المؤسسات، مما يؤدي إڲʄ تحقيق اݍ

 )2024السبڥʏ،  &بورابة (טستقرار المؤسؠۜܣ وȖعزʈز النمو المستدام 

كما Ȗعمل التكنولوجيا اݍݰديثة، ɠالذɠاء טصطناڤʏ، عڴȖ ʄعزʈز טمتثال لمبادئ اݍݰوكمة من خلال 

استخدام الذɠاء טصطناڤʇ ʏساعد . لرقابة الداخلية وȖسɺيل عمليات לفصاحتحس؈ن كفاءة نظم ا

محمد، (المؤسسات عڴʄ تحليل البيانات الܸݵمة Ȋسرعة ودقة، مما ʇعزز من الشفافية والمساءلة 

إڲʄ جانب ذلك، فإن تنفيذ التحول الرق׿ܣ ࢭʏ المؤسسات ʇساɸم ࢭʏ تحس؈ن تɢامل العمليات ). 2025

ݵتلفة، مما يقلل من فرص التلاعب الماڲʏ وʈزʈد من ثقة أܵݰاب المصاݍݳ ࢭʏ أداء ب؈ن כقسام اݝ

 .)2023بن Ȗسوري،  &عبدالكرʈم (المؤسسة 

2.3- ʏم כداء الماڲʈللمؤسسات ٭ڈدف تحديد مدى : تقو ʏو عملية تحليل وتقييم الوضع الماڲɸ

لمتعلقة بالإيرادات، النفقات، ʇشمل ذلك فحص اݍݨوانب ا. تحقيقɺا لأɸدافɺا المالية واستدامْڈا

ʇُعت؄ف تقوʈم כداء . الرȋحية، والسيولة لتحديد مدى كفاءة לدارة المالية ࢭʏ توظيف الموارد المتاحة

الماڲʏ أداة حيوʈة لقياس كفاءة כداء العام وتحقيق כɸداف טس؅فاتيجية للمؤسسات، حيث يُوفر 

 & Al-Khikani) له اتخاذ قرارات مدروسة لتحس؈ن כداءصورة شاملة عن الوضع الماڲʏ وʈمكن من خلا

Al-Husseini, 2022).  عت؄ف أحدʉُو ʏכداء الماڲ ʏالكشف عن نقاط القوة والضعف ࢭ ʏساعد ࢭʇُ كما
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כدوات الرئʋسية الۘܣ تدعم לدارة ࢭʏ تحقيق التوازن ب؈ن الموارد المتاحة وטحتياجات المستقبلية 

 .)2019حنتوش ورؤوف، (

. تكمن أɸمية تقوʈم כداء الماڲʏ ࢭɠ ʏونه وسيلة فعالة لتحليل أداء المؤسسات وضمان استدامْڈا المالية

ن من مراقبة כداء الماڲȊ ʏشɢل مستمر، مما ʇساعد عڴʄ تحس؈ن الكفاءة وتقليل الɺدر
ّ

ʇُعد . فɺو يُمك

Șثمارات، التɢاليف، والتموʈل، حيث التقوʈم الماڲʏ أداة أساسية لدعم القرارات לدارʈة المتعلقة بالاس

كما يُمكن ). 2018الɺاش׿ܣ واݍݰدراوي، (يوفر بيانات دقيقة Ȗسɺم ࢭȖ ʏعزʈز الشفافية والمساءلة 

استخدام ɸذا التقوʈم لتحديد مدى قدرة المؤسسة عڴʄ تحقيق أɸدافɺا المالية طوʈلة المدى وضمان 

 .)2023حوتية، (ة استقرارɸا ࢭʏ مواجɺة التحديات טقتصادية اݝݵتلف

تتمثل أɸداف تقوʈم כداء الماڲʏ ࢭʏ تحس؈ن كفاءة استخدام الموارد المالية، ودعم القرارات 

ʇُسɺم ɸذا التقوʈم ࢭʏ تحديد مدى تحقيق المؤسسة . טس؅فاتيجية المتعلقة بالاسȘثمارات والتموʈل

كما . ة وتقليل التɢاليف الزائدةلأɸدافɺا المالية وزʈادة כرȋاح عن طرʈق تحس؈ن العمليات الȘشغيلي

ʇُساعد المؤسسات عڴʄ التكيف مع التغ؈فات טقتصادية ومواجɺة التحديات المستقبلية من خلال 

بالإضافة إڲʄ ذلك، ʇسڥʄ التقوʈم الماڲʏ إڲȖ ʄعزʈز الشفافية ). 2024دباش، (خطط مالية مدروسة 

ن من اتخاذ قرارات 
ّ

فضيلة (مدروسة Ȗعزز כداء العام للمؤسسة المالية وتقديم تقارʈر دقيقة تُمك

 .)2024ونمر، 

ستخدم لتقييم كفاءة 
ُ
Ȗ سب والمعاي؈ف الكمية الۘܣɴمجموعة من ال ʏم כداء الماڲʈشمل مؤشرات تقوȖ

عت؄ف ɸذه المؤشرات أدوات . כداء الماڲʏ، مثل ɲسبة الرȋحية، السيولة، وكفاءة استخدام כصول 
ُ
Ȗ

 ʏساعد ࢭ
ُ
Ȗ م نقاط القوة والضعف فٕڈاقياس دقيقةɺللمؤسسات وف ʏيل . تحليل כداء الماڲȎس ʄعڴ

المثال، تحليل ɲسبة العائد عڴʄ حقوق الملكية ي؄ُفز مدى كفاءة المؤسسة ࢭʏ تحقيق כرȋاح مقارنة برأس 

ستخدم مؤشرات السيولة لتقييم قدرة المؤسسة عڴʄ ). 2019حنتوش ورؤوف، (المال المسȘثمر 
ُ
Ȗ كما

-Al-Khikani & Al) بال؅قاماٮڈا المالية قص؈فة כجل، مما ʇُعزز من استقرارɸا الماڲʏ واستمرارʈْڈا الوفاء

Husseini, 2022). 

العلاقة ب؈ن الرقابة الداخلية المعتمدة عڴʄ التكنولوجيا وטمتثال واݍݰوكمة المؤسسية  -2.4

  تقوʈم כداء الماڲʏو 

اڲʏ للمؤسسات من خلال Ȗعزʈز الكفاءة الȘشغيلية واݍݰد من ʇسɺم التحول الرق׿ܣ ࢭʏ تحس؈ن כداء الم

فمن خلال استخدام تكنولوجيا المعلومات، يمكن تحس؈ن دقة البيانات المالية . التɢاليف לدارʈة

كما أن التحول الرق׿ܣ يمكن الشرɠات من ). 2023عساج وآخرون، (وتوف؈ف تقارʈر مالية أك؆ف شفافية 

وقد أظɺرت الدراسات أن الرقابة . رارات טس؅فاتيجية بناءً عڴʄ بيانات دقيقةتحس؈ن عمليات اتخاذ الق
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محمد، (الداخلية الرقمية Ȗساعد ࢭʏ تقليل اݝݵاطر المالية وزʈادة الرȋحية من خلال تحس؈ن إدارة الموارد 

2025(. 

بمعاي؈ف  كما ʇسɺم טمتثال لݏݰوكمة Ȋشɢل كب؈ف ࢭʏ تحس؈ن כداء ، حيث ʇعزز ال؅قام المؤسسات

ɸذا טل؅قام يؤدي إڲʄ تحس؈ن . לفصاح الماڲʏ ودقة المعلومات المقدمة للمسȘثمرʈن وأܵݰاب المصاݍݳ

علاوة عڴʄ ذلك، فإن اݍݰوكمة ). 2022فقاير، (سمعة المؤسسة وزʈادة قدرٮڈا عڴʄ جذب טسȘثمارات 

ݳ، مما ʇعزز טɲܦݨام ب؈ن الفعالة تضمن تحديد أدوار مجلس לدارة وלدارة التنفيذية Ȋشɢل واܷ

 .)2023بوȌعة، (مختلف כطراف وʉسɺم ࢭʏ تحس؈ن כداء العام للمؤسسة 

إجراءات الدراسة الميدانية الۘܣ اشتملت عڴʏ التخطيط للدراسة  القسميȘناول : الدراسة الميدانية-3

ݰا לجراءات الۘܣ تم اتباعɺا ࢭʏ تصميم اسȘبانة الدراسة الميدانية وواصفا  ݝݨتمع وعينة الدراسة موܷ

وכساليب לحصائية المستخدمة ࢭʏ تحليل بيانات الدراسة وتقييم أدوات القياس وذلك عڴʄ النحو 

ʏالتاڲ:  

يتɢون مجتمع الدراسة من العامل؈ن ࢭʏ مؤسسات الضمان טجتماڤʏ  :مجتمع وعينة الدراسة  1.3

ء أقسام اݍݰسابات، مديري وفرق المراجعة اݝݰاسب؈ن، رؤساء כقسام، رؤسا(بمختلف فئاٮڈم المɺنية 

) 150(، وتم اعتماد أسلوب العينة العشوائية حيث وزعت )الداخلية، والفئات الوظيفية ذات الصلة

اسȘبانة صاݍݰة ) 140(اسȘبانة إلك؅فونية شملت جميع الفئات المسْڈدفة، أسفرت عن اس؅فجاع 

 .للتحليل

  لدراسةכساليب לحصائية المستخدمة ࡩʏ ا 2.3 

من خلال  Ȋ (SPSS)عد جمع البيانات، تم تحليلɺا باستخدام اݍݰزمة לحصائية للعلوم טجتماعية

تحليل الثبات باستخدام معامل كرونباخ ألفا الذي تجاوز : مجموعة من כساليب לحصائية شملت

عياري والتكرارات المتوسطات اݍݰسابية وטنحراف الم(، وלحصاء الوصفي )0.60(القيمة المعيارʈة 

كما تم التأكد من صدق . ، بالإضافة إڲʄ טنحدار اݍݵطي الȎسيط لاختبار الفرضيات)والɴسب المئوʈة

 .כداة Ȋعرضɺا عڴʄ محكم؈ن متخصص؈ن، وتمت مراعاة آرا٬ڈم ࢭʏ التعديلات الٔڈائية للاسȘبانة

  )رونباخطرʈقة الفا ك( معامل الثبات )1(جدول 

 المصداقية  الثبات عدد   اݝݰاور 

  0.903  816. 6  :)التحول الرق׿ܣ(الرقابة الداخلية المعتمدة عڴʄ التكنولوجيا :اݝݰور כول 

 Ȗ  6  .812 0.901عزʈز טمتثال واݍݰوكمة المؤسسية :اݝݰور الثاɲي

 0.955  912.  10  تقوʈم כداء الماڲʏ  : اݝݰور الثالث

 0.959 920.  26  جميع اݝݰاور 

  م2025إعداد الباحث؈ن، الدراسة الميدانية، : المصدر
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نتائج تحليل معامل الثبات باستخدام طرʈقة ألفا كرونباخ ݝݰاور الدراسة، حيث ) 1(يظɺر اݍݨدول 

تُظɺِر النتائج درجة عالية من טȖساق الداخڴʏ للمحاور ɠافة، مما ʇعزز مصداقية وموثوقية כداة 

معامل ثبات بلغ ) الرقابة الداخلية المعتمدة عڴʄ التكنولوجيا(ل اݝݰور כول فقد ܥݨ. البحثية

، ࢭʏ )0.812(معامل ثبات ) Ȗعزʈز טمتثال واݍݰوكمة المؤسسية(، بʋنما حقق اݝݰور الثاɲي )0.816(

 أما معامل الثبات). 0.912(أعڴʄ قيمة للثبات بلغت ) تقوʈم כداء الماڲʏ(ح؈ن حقق اݝݰور الثالث 

) 0.90(، مع درجات مصداقية تجاوزت )0.920(فقد بلغ ) عبارة 26(לجماڲʏ ݍݨميع محاور الدراسة 

ݍݨميع اݝݰاور، مما يؤكد اȖساق כداة كɢل وʉعزز صلاحية النتائج لتطبيقɺا ࢭʏ تحليل دور الرقابة 

ʈز טمتثال واݍݰوكمة المؤسسية وتقوʈعزȖ ʏالتكنولوجيا ࢭ ʄالداخلية المعتمدة عڴ ʏم כداء الماڲ

  .بمؤسسات الضمان טجتماڤʏ قيد الدراسة

 לحصاء الوصفي 3.3

  :المتغ؈ف المستقل: اݝݰور כول -أ

  לحصاءات الوصفية لعبارات المتغ؈ف المستقل)2(جدول 

 العبارات
الوسط 
الحسابي

الانحراف 
 المعياري

  الوزن
 النسبي 

 اتجاه العينة

  :)التحول الرقمي(الرقابة الداخلية المعتمدة على التكنولوجيا :  ور الأولالمح
استخدام التكنولوجيا في الرقابة  .1

  الداخلية
 أوافق بشدة 92.8 48088. 4.64

نعمل على أتمتة العمليات الرقابية  .2
  .باستخدام تقنيات متطورة

 أوافق بشدة 85.2 65008. 4.26

نسعى لتوظيف الذكاء الاصطناعي  .3
  .لتحليل البيانات واكتشاف الأخطاء

 أوافق 80.6 81305. 4.03

نقوم بتطبيق أنظمة إدارة المخاطر  .4
  .الرقمية لتحسين الكفاءة

 أوافق بشدة 88 49166. 4.4

نحرص على استخدام برمجيات  .5
متخصصة للكشف عن التلاعب 

  .المالي
 أوافق بشدة 90 60573. 4.5

على تحديث البنية التكنولوجية نعمل  .6
  .للرقابة الداخلية بشكل دوري

 أوافق بشدة 85.2 60420. 4.26

 تعزيز الامتثال والحوكمة المؤسسية : المحور الثاني
نعمل على مراقبة مدى الالتزام  .1

  .بالقوانين واللوائح التنظيمية
 أوافق بشدة 86.8 60894. 4.34

نسعى لتعزيز الشفافية في جميع  .2
  .مليات الرقابيةالع

 أوافق بشدة 84.6 70295. 4.23

نقوم بمراجعة السياسات والإجراءات  .3
  .لتحقيق الامتثال الكامل

 أوافق بشدة 84.8 62180. 4.24
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نحرص على توفير بيئة رقابية تدعم  .4
  .المساءلة المؤسسية

 أوافق بشدة 84.6 72313. 4.23

نعمل على تطوير تقارير دورية تعكس  .5
  .ة المؤسسيةمستوى الحوكم

 أوافق 82.2 78736. 4.11

نسعى لتعزيز ثقافة الامتثال داخل  .6
  .المؤسسة من خلال التدريب

 أوافق بشدة 89.8 69412. 4.49

  أوافق بشدة 86.2 43639. 4.31  الاتجاه العام للمحور ككل
  م2025إعداد الباحث؈ن، الدراسة الميدانية، : المصدر

الرقابة الداخلية المعتمدة  والمتمثل ࢭʏ" المتغ؈ف المستقل"فية ݝݰور לحصاءات الوص) 2(يب؈ّن اݍݨدول 

ا حسابيًا مرتفعًا بلغ 
ً
عڴʄ التكنولوجيا وȖعزʈز טمتثال واݍݰوكمة، حيث ܥݨل اݝݰور كɢل متوسط

مما ʇعكس اتجاه أفراد العينة نحو الموافقة Ȋشدة عڴʄ فاعلية الممارسات %) 86.2(ووزنًا ɲسȎيًا ) 4.31(

) 4.64" (استخدام التكنولوجيا ࢭʏ الرقابة الداخلية"تم؈قت العبارات المتعلقة بـ . قة ࢭɸ ʏذا اݝݰور المطب

Ȗعزʈز ثقافة טمتثال من "و) 4.50" (استخدام برمجيات متخصصة للكشف عن التلاعب الماڲʏ"و

لوجية كخط بأعڴʄ المتوسطات، مما ʇش؈ف إڲʄ وڤʏ تام بأɸمية البɴية التكنو ) 4.49" (خلال التدرʈب

) 4.03(ࢭʏ المقابل، ܥݨلت العبارات المتعلقة بتوظيف الذɠاء טصطناڤʏ لتحليل البيانات . دفاع أول 

أدɲى المتوسطات ࢭʏ اݝݰور، و୒ن ɠانت لا تزال ࢭʏ مدى ) 4.11(وتطوʈر تقارʈر دورʈة Ȗعكس اݍݰوكمة 

  .الموافقة

نولوجية رقابية راܥݵة وثقافة امتثال ʇستɴتج الباحثان أن ɸذه النتائج تؤكد عڴʄ وجود قاعدة تك 

قوʈة، لكٔڈا تُظɺر ترددًا ɲسȎيًا ࢭʏ تبۚܣ التقنيات المتقدمة مثل الذɠاء טصطناڤʏ، مما ʇش؈ف إڲʄ وجود 

فجوة ب؈ن البɴية כساسية والتوجه نحو التحول الرق׿ܣ الɢامل، כمر الذي ʇستدڤȖ ʏعزʈز טسȘثمار 

 .وȋناء القدرات ࢭɸ ʏذا اݝݨال ࢭʏ التقنيات التحليلية المتطورة

  تقوʈم כداء الماڲʏ : المتغ؈ف التاȊع

 לحصاءات الوصفية لعبارات المتغ؈ف التاȊع)3(جدول 

 العبارات
الوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الوزن 
 النسبي

اتجاه العينة

أوافق بشدة 6815785.8. 4.29  .يتسم الأداء العام للمؤسسة بالفاعلية 1
تتميز المؤسسة بإدارة جيدة للسيولة والتدفقات  2

  .النقدية
أوافق بشدة 7181485.4. 4.27

يتم استخراج معلومات موثوقة عن نسبة  3
  .السيولة السريعة للمؤسسة

 أوافق 7581083.4. 4.17

تتصف نسبة النقدية المفصح عنها بالدقة 4
  .والوضوح

 أوافق 6941281.8. 4.09
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تتصف نسب التداول المفصح عنها بالدقة و  5
  الملائمة

 أوافق 7864579.8. 3.99

القيمة السوقية لأسهم المؤسسة تعتبر الأعلى  6
  .في القطاع

 أوافق 9190274. 3.7

تساعد المعلومات المتوفرة عن نسب التمويل  7
  .في عملية اتخاذ القرارات الرشيدة

أوافق بشدة 7332985.2. 4.26

ل التكلفة معلومات مفيدة تساعد في يوفر هيك 8
  .عملية التخطيط

أوافق بشدة 6859386. 4.3

تساهم المعلومات المتوفرة عن هيكل التكلفة  9
في عملية كشف الفرص الاستثمارية الجديدة 

  .للمؤسسة
أوافق بشدة 5402685.8. 4.29

تتصف نسبة الإهلاك والإيجار  المفصح  10
  .عنها بالدقة والملائمة

 أوافق 6242877.8. 3.89

 أوافق 5378382.4. 4.12  الاتجاه العام للمحور ككل
  م2025إعداد الباحث؈ن ، من بيانات الدراسة الميدانية، : المصدر

 "تقوʈم כداء الماڲʏ"לحصاءات الوصفية ݝݰور ) 3(يظɺر اݍݨدول 
ً
، حيث ܥݨل اݝݰور كɢل متوسطا

 
ً
 ) 4.12(حسابيا

ً
 ɲسȎيا

ً
ا ʇعكس اتجاه العينة نحو الموافقة عڴʄ مستوى تقوʈم כداء مم%) 82.4(ووزنا

ʏوفائدة ) 4.27(وجودة إدارة السيولة ) 4.29(تم؈قت العبارات المتعلقة بفاعلية כداء العام . الماڲ

بأعڴʄ المتوسطات، بʋنما ܥݨلت ) 4.26(واتخاذ القرارات ) 4.30(معلومات ɸيɢل التɢلفة ࢭʏ التخطيط 

ة بدقة وملائمة الɴسب المالية المفܶݳ عٔڈا أدɲى المتوسطات، خاصة ɲسب التداول العبارات المتعلق

، كما حصلت عبارة القيمة السوقية لأسɺم المؤسسة عڴʄ أدɲى )3.89(وɲسبة לɸلاك وלيجار ) 3.99(

  .(3.70) متوسط عڴʄ לطلاق

مليات לدارʈة כساسية وجودة ʇستɴتج الباحثان أن ɸذه النتائج Ȗش؈ف إڲʄ قناعة العينة بفاعلية الع

المعلومات المستخدمة ࢭʏ التخطيط واتخاذ القرارات، ولكٔڈا تكشف ࢭʏ الوقت نفسه عن وجود قلق 

 عڴʄ تقييم כداء 
ً
واܷݳ Ȋشأن موثوقية وشفافية البيانات المالية المفܶݳ عٔڈا، مما ينعكس سلبا

صاح الماڲʏ وموثوقية المؤشرات المالية ࢭʏ السوࢮʏ للمؤسسة وʉش؈ف إڲʄ حاجة مݏݰة لتعزʈز جودة לف

ʏمؤسسات الضمان טجتماڤ. 

  اختبار الفرضيات 4.3

ʄاختبار الفرضية כوڲ : ʄتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية ب؈ن الرقابة الداخلية المعتمدة عڴ

 وتقوʈم כداء الماڲʏ   ) التحول الرق׿ܣ(التكنولوجيا 
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ام أسلوب טنحدار اݍݵطي الȎسيط لتحليل العلاقة ب؈ن لاختبار ܵݰة ɸذه الفرضية، تم استخد

وتقوʈم ,) المتغ؈ف المستقل) (التحول الرق׿ܣ(رقابة الداخلية المعتمدة عڴʄ التكنولوجيا : متغ؈في الدراسة

 ʏع(כداء الماڲȊالمتغ؈ف التا.(  

  رات الفرضية כوڲʄنتائج تحليل טنحدار اݍݵطي الȎسيط عڴʄ عبا)4(جدول 

  نموذج الانحدار
  معامل التحديد المعدل  معامل التحديد  معامل الارتباط  النموذج

1  .485a  .235  .229  
  التباين

مستوي المعنوية  )F(قيمة 
42.354 .000a 

  معاملات الانحدار
  مستوي المعنوية  )T(قيمة   قيمة المعاملات  المعاملات الانحدار

 000. 4.030 1.582 الثابت
الرقابة الداخلية المعتمدة على 

 التكنولوجيا
.584 6.508 .000 

  .م2025إعداد الباحث؈ن من بيانات الدراسة الميدانية : المصدر

عن وجود علاقة إيجابية ) 4/3/16(كشف تحليل טنحدار اݍݵطي الȎسيط ࢭʏ اݍݨدول 

 ب؈ن الرقابة الداخلية المعتمدة ع
ً
ڴʄ التكنولوجيا وتقوʈم כداء الماڲʏ، متوسطة القوة ودالة إحصائيا

مما ʇش؈ف إڲʄ علاقة إيجابية واܷݰة، بʋنما بلغ معامل التحديد ) 0.485(حيث بلغ معامل טرتباط 

من التباين % 23.5مما ʇعۚܣ أن الرقابة الداخلية المعتمدة عڴʄ التكنولوجيا تفسر ما ɲسȎته ) 0.235(

ʏم כداء الماڲʈتقو ʏرت نتائج . ࢭɺتحليل التباينوأظ (ANOVA)  دلالة إحصائية عالية عند مستوى

عند مستوى ) 1.582(، كما أكدت معاملات טنحدار عڴʄ دلالة الثابت (F = 42.354) بقيمة) 0.000(

عند مستوى دلالة ) 0.584(ومعامل טنحدار للرقابة الداخلية المعتمدة عڴʄ التكنولوجيا ) 0.000(

 .(T = 6.508) بقيمة) 0.000(

بناءً عڴɸ ʄذه النتائج לحصائية الدالة، يمكن قبول الفرضية כوڲʄ الۘܣ تؤكد وجود علاقة 

 ب؈ن الرقابة الداخلية المعتمدة عڴʄ التكنولوجيا 
ً
وتقوʈم כداء ) التحول الرق׿ܣ(إيجابية ودالة إحصائيا

 .الماڲʏ ࢭʏ مؤسسات الضمان טجتماڤʏ قيد الدراسة

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية ب؈ن Ȗعزʈز טمتثال واݍݰوكمة المؤسسية : اختبار الفرضية الثانية

 ʏم כداء الماڲʈوتقو . 

لاختبار ܵݰة ɸذه الفرضية، تم استخدام أسلوب טنحدار اݍݵطي الȎسيط لتحليل العلاقة ب؈ن 

  ).المتغ؈ف التاȊع( وتقوʈم כداء الماڲʏ) المتغ؈ف المستقل( טمتثال واݍݰوكمة المؤسسية :متغ؈في الدراسة
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  نتائج تحليل טنحدار اݍݵطي الȎسيط عڴʄ عبارات الفرضية الثانية)5(جدول 

  نموذج الانحدار
  معامل التحديد المعدل  معامل التحديد  معامل الارتباط  النموذج

1  .452a  .204  .198  
 التباين

مستوي المعنوية  )F(قيمة 
35.411 .000a 

  معاملات الانحدار
  مستوي المعنوية  )T(قيمة   قيمة المعاملات  المعاملات الانحدار

 000. 5.750 2.033 الثابت
تعزيز الامتثال والحوكمة 

 المؤسسية
.489 5.951 .000 

  .م2025إعداد الباحث؈ن من بيانات الدراسة الميدانية : المصدر

عن وجود علاقة إيجابية متوسطة القوة ) 4/3/17(كشف تحليل טنحدار اݍݵطي الȎسيط ࢭʏ اݍݨدول 

 ب؈ن Ȗعزʈز טمتثال واݍݰوكمة المؤسسية وتقوʈم כداء الماڲʏ، حيث بلغ معامل טرتباط 
ً
ودالة إحصائيا

مما ʇعۚܣ أن Ȗعزʈز ) 0.204(مما ʇش؈ف إڲʄ علاقة إيجابية واܷݰة، بʋنما بلغ معامل التحديد ) 0.452(

وأظɺرت نتائج . من التباين ࢭʏ تقوʈم כداء الماڲʏ% 20.4يفسر ما ɲسȎته  טمتثال واݍݰوكمة المؤسسية

، كما (F = 35.411) بقيمة) 0.000(دلالة إحصائية عالية عند مستوى  (ANOVA) تحليل التباين

ومعامل טنحدار لتعزʈز ) 0.000(عند مستوى ) 2.033(أكدت معاملات טنحدار عڴʄ دلالة الثابت 

 .(T = 5.951) بقيمة) 0.000(عند مستوى دلالة ) 0.489(مة المؤسسية טمتثال واݍݰوك

بناءً عڴɸ ʄذه النتائج לحصائية الدالة، يمكن قبول الفرضية الساȊعة الۘܣ تؤكد وجود علاقة إيجابية 

 ب؈ن Ȗعزʈز טمتثال واݍݰوكمة المؤسسية وتقوʈم כداء الماڲʏ ࢭʏ مؤسسات الضمان 
ً
ودالة إحصائيا

  .ʏ قيد الدراسةטجتماڤ

 اݍݵلاصة. 4

Ȋعد عرض טطار النظري للدراسة و୒جراء الدراسة الميدانية ، كشفت الدراسة عن نتائج   

الرقابة المعتمدة عڴʄ التكنولوجيا وȖعزʈز טمتثال واݍݰوكمة إيجابية ومتماسكة تؤكد فعالية 

عرض ɸذه النتائج عڴʄ النحو يمكن . ࢭʏ تقوʈم כداء الماڲʏ بمؤسسات الضمان טجتماڤʏ المؤسسية

ʏالتاڲ:  

  ʄب؈ن الرقابة الداخلية المعتمدة عڴ 
ً
أثبȘت الدراسة وجود علاقة إيجابية ودالة إحصائيا

 وتقوʈم כداء الماڲʏ ࡩʏ مؤسسات الضمان טجتماڤʏ) التحول الرق׿ܣ(التكنولوجيا 
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، حيث أكدت أن التحول (2022) تتفق ɸذه النȘيجة مع ما أشارت إليه دراسة الȎسطوʉؠۜܣ والدمۚܣ

 عڴʄ جودة التقارʈر المالية واستقرار القطاع الماڲʏ، مع לشارة إڲʄ تحديات 
ً
 جوɸرʈا

ً
الرق׿ܣ أحدث تأث؈فا

بʋنما ركزت دراسة الباحثان عڴʄ تأث؈ف الرقابة الداخلية الرقمية ࢭʏ تحس؈ن . تتعلق بجودة المراجعة

، مما ي؄فز دور الرقابة
ً
كما تتماءۜܢ النȘيجة مع دراسة . ࢭʏ معاݍݨة ɸذه التحديات כداء الماڲʏ تحديدا

، الۘܣ أظɺرت أن التحول الرق׿ܣ ساɸم ࢭʏ تحس؈ن كفاءة (2023) عوʈنات، ضيف الله، وزɸواɲي

إلا أن ما يم؈ق دراسة الباحثان ɸو ال؅فك؈ق عڴʄ العلاقة المباشرة . اݍݵدمات المالية، خاصة خلال כزمات

 ب؈ن الرقابة الداخلية ال
ً
 أك؆ف تحديدا

ً
 عمليا

ً
كذلك، أظɺرت . رقمية وتقوʈم כداء الماڲʏ، مما يضيف Ȋُعدا

أن التحول الرق׿ܣ أدى إڲȖ ʄغي؈فات جوɸرʈة ࢭʏ اݝݰاسبة والرقابة  Argento et al. (2025)نتائج دراسة 

تحس؈ن לدارʈة، وɸو ما يدعم فكرة الباحثان حول أɸمية الرقابة الداخلية الرقمية كعنصر محوري ل

ʏأن الرقابة الداخلية الرقمية  دراسةما يم؈ق  .כداء الماڲ ʄعڴ 
ً
 ومباشرا

ً
 عمليا

ً
الباحثان ɸو تقديمɺا دليلا

ʏمؤسسات الضمان טجتماڤ ʏࢭ ʏأداة فعالة لتحس؈ن כداء الماڲ ʏست مجرد تقنية، بل ۂʋل. 

  ز טمتثال واݍݰوʈعزȖ ب؈ن 
ً
كمة المؤسسية وتقوʈم تب؈ن وجود علاقة إيجابية ودالة إحصائيا

ʏمؤسسات الضمان טجتماڤ ʏࡩ ʏכداء الماڲ 

، الۘܣ أكدت أɸمية Ȗعزʈز (2022) تتوافق ɸذه النȘيجة مع ما توصلت إليه دراسة الȎسطوʉؠۜܣ والدمۚܣ

إلا أن دراسة الباحثان أضافت قيمة . اݍݰوكمة لضمان استقرار القطاع الماڲʏ ࢭʏ ظل التحول الرق׿ܣ

لرȋط المباشر ب؈ن اݍݰوكمة المؤسسية وטمتثال من جɺة، وتقوʈم כداء الماڲʏ من جديدة من خلال ا

 (2023) كما أن ɸذه النȘيجة تتماءۜܢ مع ما أظɺرته دراسة عوʈنات، ضيف الله، وزɸواɲي. جɺة أخرى 

ومع ذلك، ركزت دراسة . حول دور اݍݰوكمة ࢭʏ تحس؈ن كفاءة اݍݵدمات المالية، خاصة أثناء כزمات

حثان عڴʄ دور اݍݰوكمة ࢭʏ سياق مؤسسات الضمان טجتماڤʏ، مما ʇعزز فɺم العلاقة ࢭʏ إطار البا

الۘܣ تناولت أثر التحول الرق׿ܣ عڴArgento et al. (2025)  ʄمن جɺة أخرى، نتائج دراسة . قطاع محدد

الرقمية يمكن  المساءلة والثقة الرقمية تدعم النȘيجة الۘܣ توصل إلٕڈا الباحثان، حيث أن Ȗعزʈز الثقة

ʏمن اݍݰوكمة المؤسسية لتحس؈ن כداء الماڲ 
ً
الباحثان ɸو ال؅فك؈ق  دراسة ما يم؈ق ɸذه  .أن يɢون جزءا

 ʏمع تقديم إطار عمڴ ،ʏأدوات اس؅فاتيجية لتحس؈ن כداء الماڲɠ טمتثال واݍݰوكمة المؤسسية ʄعڴ

ʏمؤسسات الضمان טجتماڤ ʏيم ࢭɸذه المفاɸ لتطبيق. 

 نحو التحول  فيما يختص ʏالتكنولوجيا، تحقق التوجه الفعڴ ʄبالرقابة الداخلية المعتمدة عڴ

الرق׿ܣ من خلال توظيف تقنيات الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ تحليل البيانات المالية والكشف التلقاǿي 

 ʏرصد حالات التلاعب الماڲ ʏت النتائج نجاح تطبيق ال؄فمجيات المتخصصة ࢭȘعن כخطاء، كما أثب

 .دقة العمليات الرقابية ךلية وȖعزʈز
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  ات عالية منʈرت النتائج تحقيق مستوɺز טمتثال واݍݰوكمة المؤسسية، أظʈفيما يختص بتعز

ʏڥʉشرȘأنظمة رقابية فعالة لمراقبة تطبيق القوان؈ن، كما برز وجود ثقافة تنظيمية  ع؄ف טل؅قام ال

 .Ȏʈية متخصصة ومستدامةبرامج تدر  من خلال راܥݵة Ȗعزز قيم טمتثال والشفافية

  

  : بالاȖي الباحثان يوطۜܣبناءً عڴʄ النتائج الۘܣ تم التوصل الٕڈا 

 ʏاء טصطناڤɠي عن כخطاء   توظيف تقنيات الذǿتحليل البيانات المالية والكشف التلقا ʏࢭ

 .واݝݵاطر

 ز الشفافية وלفصاحʈعزȖ ر سياسات إبلاغ واܷݰة وشاملةʈمن خلال تطو. 

 ر برامج تʈية متخصصةتطوȎʈز ثقافة טل؅قام وטمتثال التنظي׿ܣ درʈلتعز. 

 ر الماليةʈمن خلال اعتماد معاي؈ف دولية للإفصاح والشفافية  تحس؈ن جودة التقار. 

 : دراسات مستقبلية

 ز موثوقية أنظمة الرقابة الداخلية بالمؤسسات الماليةʈعزȖ ʏش؈ن ࢭȖ أثر تطبيق تقنيات بلوك 

 ية وטجتماعية والمؤسسيةأثر تبۚܣ معاي؈ف اݍݰوكمȁة البي (ESG) المستدام ʏم כداء الماڲʈتقو ʄعڴ 
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