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بمحاالىة الدراسة إلى التعرف على  ااعىا امىد ال الية اىة اول ةاواىة ا اىا تعا ز اعشمىش الاى في  ازىار ز اكشا ىر ا لى   تدفه: ملخص
د إلى اوسىتةاالإجابة عل  الإش الاة التالاىة   ىا  ىدس  اىا ة امىد ال الية اىة اول ةاواىة ز اعشمىش الاى في  ازىار ز اكشا ىر   ى   ى   

 .عاعدة بااوال الا في  ازار للية  الدار، اعاعدة بااوال  اح الفيصفي  إلى امد ال ازالاة لصةداق الةقد الدار ااقارمر بة  اكشا ر
اعد افيصلت الدراسة إلى أن هةاك تحا  اإعيا  وابي على  امىد ال الية اىة اول ةاواىة ز اكشا ىر،  اصىة بعىد اوتاىار اسىت دا  

، اافيسىىاا اسىىت دا  أجعىىشة الصىىراف اسر علىى   اىىتفيس اليةىىفيك ا  ااىىر الممىىد، اعلىى  الىىرزا  ىى   لىى  فىىان ا  ىىر و مىىشا  ية اىىةالاليطاعىىة 
 .متطلر  شمدا    اوهت ا  بامد ال الية اة اول ةاواة اافيعاة  ات د اعا لتعشمش الا في  ازار

 .اواة، الصيرفة اول ةاواةالا في  ازار، امد ال الية اة الإل ة  :يةكلمات مفتاح
 JEL :F33, G24, N17تصنيف 

Abstract: 
The study aimed to identify the reality of electronic banking services and their contribution to 

enhancing financial inclusion in Algeria. This study attempted to answer the following question: To 

what extent do electronic banking services contribute to enhancing financial inclusion in Algeria? 

This study relied on the World Bank's Financial Inclusion Database, the International Monetary 

Fund's Access to Financial Services Survey database, and Bank of Algeria reports. 

The study found that there is an improvement and a relative demand for electronic banking 

services in Algeria, especially after the spread of the use of the bank card, and the expansion of the 

use of ATMs at the level of banks and post offices, and despite that, it still requires more attention 

to electronic banking services and awareness its users to promote financial inclusion. 

Keywords: financial inclusion, electronic banking services, electronic banking. 

Jel Classification Codes::F33, G24, N17 

Résumé: 
L'étude visait à identifier la réalité des services bancaires électroniques et leur contribution à 

l'amélioration de l'inclusion financière en Algérie. Elle a tenté de répondre à la question suivante : 

dans quelle mesure les services bancaires électroniques contribuent-ils à l'amélioration de 

l'inclusion financière en Algérie ? Cette étude s'est appuyée sur la base de données sur l'inclusion 

financière de la Banque mondiale, la base de données de l'enquête sur l'accès aux services financiers 

du Fonds monétaire international et les rapports de la Banque d'Algérie. 

L'étude conclut qu'il y a une amélioration relative et une demande de services bancaires 

électroniques en Algérie, notamment après la généralisation de l'utilisation des cartes bancaires et 

l'expansion de l'utilisation des distributeurs automatiques de billets dans les banques et les bureaux 

de poste. Toutefois, une attention accrue est encore nécessaire pour développer les services 

bancaires électroniques et éduquer les utilisateurs afin d’améliorer l’inclusion financière. 

Mots clés : inclusion financière, services bancaires électroniques, banque électronique. 

Classification JEL : F33, G24, N17 
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 :مقدمة.1

الأزمة المالية  حيث برز بشكل جلي مع تداعيات ،شيوعا خلال العقدين الماضيينالمفاهيم  أكثر  الشمول المالي من تبر يع

 خارطة طريق تتعلقرسم و  بالشمول المالي،زيادة الاهتمام إلى المالية الدولية  بالمؤسسات وهو ما دعى، 8002 لسنة

 وهو  ،التحالف الدولي للشمول الماليما يعرف بتم إنشاء حيث الاستقرار المالي.  بتعزيز  التي من شأنهادولية السرراتيييات بالا 

البنود المهمة  بين من والذي أصبح الشمول المالي حقلفي  يةتيارب الدولاللاستفادة من حاولة ايعد أول شبكة دولية لم

 جدول أعمال السياسة الدولية. المدرجة على 

إن الأهمية التي منحت للشمول المالي، جعلت منه هدفا اسرراتيييا تسعى جل البنوك المركزية لتحقيقه، وذلك من 

على كافة شرائح الميتمع وجعلها أكثر إتاحة واستدامة، وأقل تكلفة. وقد ساعد في  بنكيةخلال تعميم الخدمات المالية وال

بير في تكنولوجيا المعلومات والاتصال وظهور العديد من الخدمات البنكية الالكررونية التي تقدمها العديد ذلك التطور الك

 من البنوك والمؤسسات المالية. 

وطنية لتعزيز الشمول المالي، وهذا من خلال وضع  إسرراتيييةويحاول بنك الجزائر كغيره من البنوك المركزية تبني 

ي، مع التشجيع على دمج التكنولوجيا الحديثة في العمليات المالية واعتماد البنكنظمة للعمل القواعد والتشريعات الم

الخدمات البنكية الالكررونية، وذلك لتعزيز فرص الوصول إلى الخدمات المالية الرسمية لفئة واسعة من الأفراد 

 والمؤسسات. 

ة الالكررونية في تعزيز الشمول المالي في الجزائر، كانت ومن أجل الوقوف على أهمية الخدمات البنكي: إشكالية الدراسة .1.1

 الإشكالية التالية: 

 ما مدى مساهمة الخدمات البنكية الالكترونية في تعزيز الشمول المالي في الجزائر؟

 تنبثق من إشكالية الدراسة الأسئلة الفرعية التالية:الأسئلة الفرعية: . 1.2

 بالشمول المالي؟ ما المقصود 

  الجزائر؟ب الخدمات البنكية الالكررونيةواقع ما هو 

  الجزائر؟ب مؤشرات الشمول الماليما هو واقع 

 معالجة إشكالية الدراسة تم صياغة الفرضيات التالية: :دراسةفرضيات ال .1.2

 .الشمول المالي هو تسهيل وصول المنتيات والخدمات المالية لكافة فئات الميتمع 

  الكررونية تساهم بشكل فعال في تعزيز الشمول المالي.  يةبنكتقدم البنوك الجزائرية خدمات 

 .لا يزال الشمول المالي دون المستوى المطلوب في الجزائر 

تظهر من خلال الاهتمام المرزايد بالشمول المالي، لما له من دور كبيرة في الحياة الاقتصادية وتحقيق أهمية الدراسة: . 1.2

تكمن أهداف الدراسة في كما  ات البنكية الالكررونية في تعزيز وإرساء الشمول المالي.الاستقرار المالي، وكذلك دور الخدم

 الآتي:

 تتيلى أهداف الدراسة في تحقيق ما يلي:. أهداف الدراسة: 1.2

 الجزائر.بالشمول المالي  مؤشرات واقع التعرف على -

 الي في الجزائر.الشمول الم عزيز مساهمة الخدمات البنكية الالكررونية في تالتعرف على  -

 الجزائر.بمتطلبات تعزيز الشمول المالي  تبيان -
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 . ماهية الخدمات البنكية الالكترونية1

 . مفهوم الخدمات البنكية الالكترونية:2.1

 ،ق الكررونيةبطر  بنكيةإجراء العمليات ال" :نذكرالخدمات البنكية الالكررونية  من بين المفاهيم التي تناولت تعريف

، وفي حديثة وحتى التقليديةال بنكيةبالأعمال ال للقيام حديثةالآلات الكذا و  تكنولوجيا المعلومات والاتصالستخدام اأنها أي 

من أي مكان وفي  بنكهه القيام بالأعمال التي يريدها من يمكنإذا  البنك،للتنقل إلى  بحاجةلن يكون العميل  وعهذا الن مثل

 (77، صفحة 8018)الحداد و آخرون، أي زمان".

الاتصال  مختلف وسائلمن خلال  المبتكرة والنمطيةبتقديم الخدمات البنكية  البنوككما تعرف أيضا بأنها: "قيام 

اط النشأو كوسيلة لتوسيع  تكاليفها خفضأو  السوقيةلتعزيز حصتها  خدماتهابتقديم  البنوك، وتقوم المتوفرةالالكررونية 

 (171، صفحة 8012)بشراير عمران،  ".البلدوخارج  داخل

من خلال وسائط  بنكيةمن التعاريف السابقة يمكن القول بأن الخدمات البنكية الالكررونية هو إجراء العمليات ال

 الكررونية دون اللجوء إلى مقر البنك.

، 8080)عمر بن موس ى، ونية بميموعة من الخصائص و تتمثل هذه الخصائص في:وتتميز الخدمات البنكية الالكرر

 (447صفحة 

  كاملة وجديدة؛ بنكيةتقديم خدمات 

 تتميز البنوك الالكررونية بقدرتها على الوصول إلى قاعدة عريضة و واسعة من العملاء؛ 

 ؛عدم التقيد بمكان أو زمان معين 

 تشفير المعلومات عند استخدام الرقم السري؛ 

  ساعة، طيلة أيام الأسبوع؛ 84تقديم خدمات الكررونية بحتة على مدار 

 عدم إمكانية تحديد الهوية بين أفراد العملية؛ 

 غياب الوثائق الورقية للمعاملات؛ 

 .نظام قائم معمول به في معظم الدول المتقدمة والمتطورة تكنولوجيا 

 :الآتي ياز أهمية الخدمات البنكية الالكررونية فييمكن أيالخدمات البنكية الالكترونية:  . أهمية1.1

  ؛التي يتحملها البنكو  تكاليف إجراء معاملات العملاءتخفيض 

 ارتباط العملاء بالبنك؛و   تعزيز ثقة 

  من العملاء؛ أكبر شريحةإمكانية الوصول إلى اتاحت 

 زيادة قدرة البنك التنافسية وحصته السوقية.الأخرى و  بنكيةالمؤسسات ال مواجهة 

: هناك العديد من الخدمات البنكية التي يمكن أن تقدم من خلال القنوات . أنواع الخدمات البنكية الالكترونية 1.1

 (82,82، الصفحات 8088رة، )ديدوش هاج الالكررونية، وتأخذ عدة أشكال، ومن بين أنواع هذه الخدمات ما يلي:

 :آخر التعاملات التي  ومراجعة، البنكيمراجعة حسابه في أي وقت من إذ يمكن للعميل أن يقوم  مراجعة الحسابات

 من خلال استخدام بطاقة الائتمان. البنكفتح حساب لدى  كما يمكنه كذلك منتمت، 

 :وذلك مقابل رسوملبنكل الانررنت من خلال موقعخاصة ال هيمكن للعميل أن يقوم بدفع فواتير  دفع الفواتير ، 

 .والآخر بمقابل رمزي  ذه الخدمات مياناتقدم ه البنوك حيث نيد أن بعضمعينة،  خدمة
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 :استخدام التشجيع على اري بفوائد من أجل جذب العملاء و ذلك بفتح حساب جو  فتح حساب جاري بفوائد

 يام بالعمليات الحسابية فورا.آلة حاسبة للقتضع  البنوكبعض  كما أنالانررنت، 

 البنوكبعض وهو ما تقوم به من حساب إلى حساب آخر،  أموال العميل: وذلك من خلال تحويل تحويل المدخلات 

 يأخذ بعض الوقت.العميل لها، والبعض الآخر  طلب في حالة

  في المنزل،  عليها وهو  عن طريق الانررنت، والحصول  يتمكن العميل منطلبهاحيث  :الائتمانالحصول على بطاقات

هو  الموجودة د أفضل الميزاتأحالفوائد، و فيما يتعلق بالرسوم و  مختلف البنوكالمقارنة بين  من خلالوذلك 

 انتهاء صلاحية البطاقة القديمة مباشرة. فور جديدة  ائتمان الحصول على بطاقة

 :ى القروض فورا، بالإضافة إلى ذلك الحصول عل موقع البنك على الانررنت للعميل يمكن الحصول على القروض

 .الأخرى  للبنوكيسمح للعميل بمقارنة أسعار الفائدة 

  بشكل كبير، حتى يشعر العميل بدرجة  البنوك بهالكن تهتم لا تعتبر هذه الخدمة خاصة و  الخصوصية:الحماية و

 آخر.و  بنك، حيث أن هذا هو الفرق بين البنوكعالية من الحماية للعمليات التي تقوم بها 

 (420,444، الصفحات 8080)عمر بن موس ى، . متطلبات نجاح الخدمات البنكية الالكترونية: 1.1

  :ل في التيارة الالكررونية، وأن تواكب العمشاطها في بيئة أعمال الكررونية و تزاول البنوك نالبنية التحتية التقنية

 المتسارعة، كلك توفير اطر قانونية واضحة.الاتصال المتيددة و المعلومات و  بيئة تكنولوجيا

  هيلي أم احتياجات الأداء والتواصل التعلى فه التي تقومهي الكفاءة  دائية المتفقة مع عنصر التقنية:الكفاءة الأ

ذات ، المالية، القانونية، ةتقنية والتسويقيالوظائف ال جلتمتد كفاءة الأداء إلى  حيث أنه من المهم أنالتدريبي، و 

 ي الالكرروني.البنكبالعمل الصلة 

  التنويع و  ي الالكرروني مع )التطور البنكالعمل  يتفق التفاعلية مع المستجدات:التطوير، الاستمرارية و

 .من جهة أخرى  البنوك الالكررونيةالبنوك التقليدية من جهة و بن  عنصر فارق الاستمرارية(، باعتبارها و 

 واكبة تطورها العاليي لمالبرامج تيديد الوسائل و  وهذا من خلال الاستراتيجيات:مع متغيرات الوسائل و  التفاعل

 الوقت التكنولوجي.النوعية و  من حيثالتي تفرض على البنوك الالكررونية توفيرها عملاء تطلعات الو 

 :من خلال الاستعانة بخبرات  ، وهذاررونيي الالكالبنكالبنوك الالكررونية عملها  قيمت الرقابة التقييمية الحيادية

 من أجل الاستفادة من توجيهات هذه الخبرات. تخصصات عديدةوجهات مشهورة في 

 للشمول المالي: المفاهيمي. الإطار 1

 الشمول المالي: وأهمية . مفهوم2.1

الشمول ( OECD)منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية و ( INFEالشبكة الدولية للتثقيف المالي) كل من تعرف

للرقابة بالوقت  ، والتي تخضعالمالية الرسمية صول إلى ميموعة واسعة من الخدماتالو  تعزز العملية التي تلك أنه:'' بالمالي 

وذلك من خلال ، شرائح الميتمعمختلف وبالشكل الكافي وتوسيع نطاق استخدام هذه الخدمات من قبل  ناسبين،والسعر الم

 '' الميتمعيتعزيز الرفاهية المالية والاندماج  بغرضالمالي  التعليم والتثقيفوالتي تضم   ،تكرةتطبيق مناهج مبمحاولة 

 (102، صفحة 8080)عزاوي اسامة، 
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 اتإلى الخدم نظمات: "وصول الأسر والمالشمول المالي بأنه (CGAPالميموعة الاستشارية لمساعدة الفقراء ) وتعرف

 ".محكمة التنظيمفي بيئة  واستدامةوجوب تقديم تلك الخدمات بمسؤولية مع المالية المناسبة واستخدامها بشكل فعال، 

 (42، صفحة 8012)عيشوبة، 

الية لأكرر انطلاقا من التعاريف السابقة يمكن القول أن الشمول المالي هو ضمان وصول المنتجات والخدمات الم

 شريحة من أفراد المجتمع بتكلفة معقولة ووقت مناسب، وأسلوب عادل و شفاف.

 :(582 - 582، الصفحات 8088)قاسيي و مزيان ، فيما يلي  أهمية الشمول الماليتتمثل 

 بين العملاء والبنوك في علاقة  الفعالوالاجتماعية عبر التواصل  عجلة التنمية الاقتصادية في دعمالشمول المالي  عديسا

 تعطي ثمارا لكل الأطراف؛ل تتسم بالتوازن 

  حيثمن  المقدمةتنويع الخدمات  ما ينيم عنه منو  ،المؤسسات الماليةمختلف المنافسة بين الشمول المالي من يعزز 

 ؛العملاءمن  كلفة المنخفضة، وذلك لجذب أكبر عددتالجودة العالية وال

 ؛المشاريع الريادية والصغيرة والمتوسطةويل معدلات البطالة من خلال تم وتخفيضتوظيف العمالة  يعزز الشمول المالي 

 تطبيقات التكنولوجيا المن  وبطاقات الدفع وغيرهاكالخدمات عبر الهاتف  ،ميةقالخدمات المالية الر  يحقق منافع من

 المالية؛

 توافر الأطر القوية لإدارة المخاطر والرقابة المالية،  وهذا ما يكون من خلالي البنكستقرار المالي و الا  الشمول المالي دعمي

م جميع فئات رسمية إلى النظام المالي الرسيي مع ضغير العلى مبدأ سحب التعاملات من قنوات التمويل عتمد حيث ي

 ؛الميتمع داخل النظام

 مرتفعة من الشمول المالي للقطاع العائلي  مستوياتالتي تشهد  دول أن الفاعلية السياسة النقدية، حيث  الرفع من

يساهم في تحسين ردا على التغيرات في أسعار الفائدة مما  ،والأعمال تمكنهم من تعديل عملياتهم الادخارية والائتمانية

ستقرار الأسعار ودعم أفضل على ضمان ا شكليسمح للسلطة النقدية بالعمل بكما  ،انتقال أثار السياسة النقدية

 ي؛البنكالاستقرار 

 يسمح بتقليل عجز الموازنة من خلال زيادة الضريبة في البلدان التي تسجل  وهو ماالمعلومات عن التعاملات المالية  تزويد

 .مرتبة عالية من مؤشر الشمول المالي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة، أي زيادة فاعلية السياسة المالية

 (7، صفحة 8014)ياسر عبد طه الشرفا، يهدف الشمول المالي إلى:الشمول المالي: . أهداف 1.1

  المقدمة، بنكيةبأهمية الخدمات المالية وال همالخدمات المالية، لتعريف مختلف كافة فئات الميتمع إلى زيادة وصول

 عية والاقتصادية؛وكيفية الاستفادة منها لتحسين ظروفهم الاجتما

 تحسين الظروف المعيشية للمواطنين وخاصة الفقراء  غرضمصادر التمويل الرسمية بمختلف الوصول إلى  تبسيط

 منهم؛

 شاريع العمل الحر و النمو الاقتصادي؛لم إعطاء الأولوية 

 الصغيرة من التوسع و الاستثمار؛و  ؤسسات المصغرةتمكين الم 

 الاجتماعي؛ رفاهالض مستويات الفقر وتحقيق يخفت 

  لعملاء جدد، وتحقيق الاستقرار في الودائع والحد من  البنوك، وجذب أصولهي من خلال تنويع البنكدعم القطاع

 مخاطر السيولة.
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فيما يلي المبادئ الرئيسية لتحقيق الشمول المالي المعتمدة من طرف : G20. مبادئ الشمول المالي وفقا لمجموعة 1.1

 (145 - 148، الصفحات 8088)بلحرش و مسعد، :G20ميموعة الـ 

 :من مستوى  فيضمن خلال غرس الرزام حكومي واسع النطاق اتياه الشمول المالي للمساعدة على تخ القيادة 

 الفقر.

 :تتيح حوافز التي و  ات السليمة،السياس تنفيذبين البنوك والمؤسسات المالية من خلال  المنافسة تشجيع التنوع

 السوق لتوفير الوصول المستدام للخدمات المالية واستخدام نطاق واسع من الخدمات. أوضاعمستندة إلى 

 :لتوسيع نطاق سبل الوصول إلى النظم المالية  آليةتشجيع الابتكار التكنولوجي والمؤسس ي كمن خلال  الابتكار

 ف في البيئة الأساسية.واستخدامها ويتضمن معالجة نقاط الضع

 :والاعرراف بأدوار الحكومة وجهات تقديم الخدمة. ،تشجيع نهج شامل تياه حماية العملاء الحماية 

 :من خلال تحقيق الاستفادة المثلى من الخدمات المالية فانه لابد من تطوير قدراتهم وثقافاتهم  تمكين العملاء

 المالية.

 :ها خطوط المساءلة والتنسيق داخل الحكومة، وتشجيع الشركات والمشاورات في برزتهيئة بيئة مؤسسية ت التعاون

 المباشرة بين الحكومة والقطاعات المالية.

 :من خلال الاستفادة من البيانات المحسنة سياسات قائمة على أدلة وشواهد وقياس التقدم المحرز  وضع المعرفة ،

 ودراسة النهج الرراكيي الخاص.

 :يتناسب مع المخاطر والمنافع المتتالية  وهو ماالتنظيمية  بمختلف النواحيسياسات الخاصة وضع إطار لل التناسب

 المبتكرة. الخدماتمن هذه 

  :ييب أن يستند الإطار العملي على المعايير والممارسات الدولية والظروف المحلية، لضمان بيئة تنافسية إطار العمل

 وإطار تنظييي يتصف بالمرونة.

 ياس الشمول المالي:. مؤشرات ق1.1

 (201، صفحة 8088)قاسيي و مزيان، :فيما يلي ذكر لأهم مؤشرات الشمول المالي

 :مؤشرات قياس بعد الوصول للخدمة المالية 

 دة.من البالغين على المستوى الوطني ميزأة حسب نوع الوحفرد  1000نقاط الوصول لكل  ددع 

  كيلومرر مربع، ومدى الررابط بين نقاط تقديم الخدمة. 1000الصراف الآلي لكل عدد أجهزة 

 .النسبة المئوية لإجمالي السكان الذين يعيشون في الوحدات الإدارية بنقطة وصول واحدة على الأقل 

 :مؤشرات قياس بعد استخدام الخدمات المالية 

  واحد على الأقل كتاب وديعة منتظم.البالغين الذين لديهم نوع الأفراد نسبة 

  البالغين الذين لديهم نوع واحد على الأقل كتاب ائتمان منتظم.الأفراد نسبة 

 .تعداد معاملات التيزئة عبر التقنية للفرد 

  البالغين الذين يستخدمون حساب بنكي بشكل دائم.الأفراد نسبة 

  المحتفظين بحساب بنكي خلال السنة.الأفراد نسبة 

  البالغين الذين يتلقون تحويلات مالية محلية ودولية.لأفراد انسبة 
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 .نسبة الشركات المتوسطة أو الصغيرة التي لديها حسابات رسمية مالية 

 .نسبة الشركات الصغيرة والمتوسطة التي لديها قروض قائمة 

 :مؤشرات قياس بعد جودة الخدمات المالية 

 فة الشهرية للحصول على حساب أساس ي بقاء على الحد الأدنى : معرفة متوسط التكلالقدرة على تحمل التكاليف

 الرسيي للأجور.

 نسبة العملاء الذين أفادوا أنهم يتلقون معلومات واضحة حول الخدمات المالية في بداية انعقاد القرض الشفافية :

 المالي.

 الجزائر :ب. واقع الشمول المالي 1

الإصلاحات في منظومتها، فكانت بداية الإصلاح الحقيقي في النظام  انتهجت السلطات النقدية الجزائرية العديد من

، ولكن بالرغم من كل الإصلاحات إلا أن مستوى الشمول المالي 10-40ي و المالي الحقيقي بصدور قانون النقد و القرض البنك

 .الجزائرية لا يزال منخفض مقارنة بالدول المياورة بنكيةفي المنظومة ال

: يقيس هذا المؤشر قدرة الأفراد البالغين على الوصول للخدمات المالية في المؤسسات بنكيةل للخدمة ال.مؤشر الوصو 2.1

 المالية الرسمية، انطلاقا من هذا المؤشر سنوضح أهم مؤشرات الوصول إلى الخدمات المالية.

  :ماكينات الصراف الآلي 

من قبل الأشخاص الذين لديهم حساب في مؤسسات  يقيس مدى انتشار واستخدام أجهزة الصراف الآلي في الجزائر 

 مالية.

 ألف بالغ(. 211: عدد أجهزة  الصراف الآلي )لكل 12الجدول رقم 

 0108 0101 2019 2018 2017 2014 2011 0111 0113 السنوات

 3.99 3.95 3.99 9.54 3.59 5..1 6.10 2.4 5.1 العدد

 data.imf.orgدة بيانات صندوق النقد الدولي: المصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على قاع

في تزايد ملحوظ خلال سنوات  ATMsأن معدل انتشار أجهزة الصراف الآلي  01من خلال الجدول رقم  الملاحظ

الدراسة بالرغم من أن المعدلات المحققة ضعيفة في الجزائر بسبب ضعف الشمول المالي في القطاع البنكي، وهي ترزايد بشكل 

أجهزة  مند سنة  4، ليرتفع إلى نحو 8011ألف بالغ في سنة  100لكل  2حيث بلغ عدد أجهزة الصراف الآلي نحو  تدريجي

. ويعود سبب هذا الارتفاع إلى توسيع استخدام هذه الأجهزة على مستوى البنوك ومكاتب البريد في عديد من النقاط، 8017

  جهاز. 1281نحو  8014وقد بلغ عدد هذه الأجهزة سنة 

وعلى الرغم من ذلك يبقى مؤشر عدد أجهزة الصراف الآلي في الجزائر عند مستويات متدنية بالمقارنة مع المؤشرات 

، وفرنسا بنحو 20.27، وتركيا 21.70، وفي الإمارات نحو 55.88في تونس نحو  8081العالمية والعربية، حيث بلغ العدد عام 

 لغ.ألف با 100جهاز لكل 42.82وبريطانيا  45.24

 يبين الجدول الموالي تطور ملكية البطاقة البنكية بالجزائر :بنكيةملكية البطاقة ال 

 بنكية: ملكية البطاقة ال11الجدول رقم 

 2021 4951 4952 4955 الاةفيال 
 %23 %49 %44 %52 ال ل
 %12 %3 %51 %8 سةة 42 – 51   
 %17 %41 %.4 %.5 سةة ف ا ففيق41

 data.imf.orgالمصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على قاعدة بيانات صندوق النقد الدولي: 
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أن هناك تذبذبا في نسبة ملكية بطاقة الائتمان خلال سنوات الدراسة، إذ أنه وفي  08من خلال الجدول رقم  الملاحظ

إلى  %14وارتفعت من  8011مقارنة بسنة  8014الوقت الذي تحسنت فيه نسبة ملكية البطاقة البنكية لكل الفئات سنة 

%. وهي نسب ضعيفة لا تعكس مستوى 85إلى نحو  8081لررتفع سنة تراجعا ملحوظا  8017، فقد عرفت سنة %88نحو 

 الجهود المبذولة خاصة إذا ما تم مقارنتها بدول الجوار أو الدول العربية

 

سنة فما فوق للخدمات  12مدى استخدام الأفراد البالغين عن ر المؤش يعبر هذا. مؤشر استخدام الخدمات المالية: 1.1

 المالية من خلال:

 :ملكية حسابات في مؤسسات مالية رسمية 

سنة الذين أبلغوا عن  12مؤشر الشمول المالي العام، ويقيس هذا المؤشر النسبة المئوية للبالغين فوق حيث يعد 

 امتلاكهم حسابات في مؤسسات بنكية أو بريدية.

 سنة(.21)فوق : ملكية الحسابات في مؤسسات مالية للبالغين11لجدول رقما

 ذكور إناث الكل البيان
 4945 2017 2014 2011 4945 2017 2014 2011 4945 2017 2014 2011 السنوات

 8..1 9..1 60.9 46.1 95.4 29.3 29.5 20.4 22.5 24.8 50.5 33.3 %النسبة
 على بيانات المؤشر العالمي للشمول المالي: ادااعتمالمصدر: من إعداد الباحثين 

https://www.findevgateway.org/ar/country/alshmwl-almaly-fy-aljzayr 

ت المالية في الجزائر عرفت تذبذبا واضحا أن نسبة ملكية الحسابات في المؤسسا 05نلاحظ من خلال الجدول رقم 

خلال السنوات الثلاث محل الدراسة وذلك لكلا الجنسين الإناث والذكور وهو ما انعكس على النسبة الكلية أيضا، حيث 

. 42.8%إلى نحو  8017، قبل أن يرراجع في سنة 8014سنة  % 20.2إلى  8011سنة  % 55.5سجلت ارتفاعا معتبرا من 

 تعزيز الشمول المالي. بغرضمتبعة في الجزائر  خارطة طريقعدم وجود  بدرجة كبيرة إلىيعود  باينهذا التوالسبب في 

كما يظهر من الجدول أيضا أن نسبة الذكور أكبر من نسبة الإناث في ملكية الحسابات في المؤسسات المالية وهي  

عام  %22.2ة، وهي في الميموع أقل من المعدلات العالمية، تتغير في نفس الاتياه بالزيادة أو النقصان خلال سنوات الدراس

ع التمويل الشامل والحصول على الائتمان يتشج تهدف إلى نقص الأدوات المالية التيظهر ، مما ي8081عام  %72,8 و  8017

الثقة في  ضعف، بالإضافة إلى ادرهاوإلى عدم امتلاك الأموال أو نقص مص ،الرسمية في الجزائرالمالية من المؤسسات 

 المؤسسات المالية. 

 :نسبة الاقتراض من المؤسسات المالية الرسمية 

يعتبر مؤشر القرض ذات أهمية لقياس مستوى الشمول المالي وكفاءة المؤسسات المالية، ويمثل الجدول التالي مدى 

 سنة فما فوق(.12اقرراض الأفراد البالغين )

 سنة(.21رضوا من المؤسسات المالية الرسمية )فوق : نسبة الأفراد الذين اقت11الجدول رقم

 ذكور إناث الكل البيان
 4945 2017 2014 2011 4945 2017 2014 2011 4945 2017 2014 2011 السنوات

 1.9 ... 8.. 4.1 4.9 9.9 2.3 9.1 9.8 1 1.8 5.1 %النسبة
 المي للشمول المالي: المصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على قاعدة بيانات المؤشر الع

databank.worldbank.org/source/global-financial-inclusion 

من  إقراضهمتم سنة الذين 12البالغين أكبر من  الأفراد أن نسبة السابقالجدول بيانات من خلال  الملاحظ

ل سنوات الدراسة، وقد في الميموع خلا %02المؤسسات المالية الرسمية في الجزائر ضعيفة جدا، حيث لم تتعدى عتبة 

على  %5.2و  %2وتبلغ نحو  8081و  8017قبل أن ترراجع في سنتي  %2.2عند نسبة  8014بلغت أعلى نسبة لها في عام 

https://www.findevgateway.org/ar/country/alshmwl-almaly-fy-aljzayr
https://www.findevgateway.org/ar/country/alshmwl-almaly-fy-aljzayr
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. ويرجع هذا الانخفاض إلى تعقيد وصرامة 8081عام  %82.4و  8017عام  %88.7التوالي وهي أقل من المعدل العاليي 

 التيارية والمؤسسات المالية. بنوكالشروط الحصول على القروض من 

 :نسبة الادخار في المؤسسات المالية الرسمية 

سنة فما فوق بالادخار في المؤسسات المالية الرسمية، وفيما يلي 12مدى قيام الأفراد البالغين  يقيس هذا المؤشر 

 .8081 -8011تطور نسبة الادخار للأفراد البالغين خلال الفررة 

 سنة(.21والمؤسسات المالية الرسمية للأفراد البالغين )فوق  البنوكدخار في : الا 11الجدول رقم 

 ذكور إناث الكل البيان
 4945 2017 2014 2011 4945 2017 2014 2011 4945 2017 2014 2011 السنوات

 58.9 52.2 45.3 1.1 59.1 8.2 1.1 9 5..5 55.2 59.8 2.9 %النسبة
 بيانات المؤشر العالمي للشمول المالي: ادا علىاعتمالمصدر: من إعداد الباحثين 

databank.worldbank.org/source/global-financial-inclusion 

المؤسسات المالية الرسمية للأفراد البالغين و  التيارية البنوكالجدول أن نسبة الادخار في  يتبين من خلال معطيات

 %15.2إلى  8011سنة  %4.5نوات الدراسة، حيث ارتفعت من سنة في الجزائر عرفت تحسنا معتبرا خلال س12فوق من 

وهي  %12.1قفزة نوعية إلى نحو  8081، لتعرف سنة %11.4وتسجل  8017، قبل أن تعاود الانخفاض سنة 8014سنة 

 . %84.4الأعلى خلال فررة الدراسة، ورغم ذلك فهي تبقى دون المعدل العاليي والذي بلغ نحو 

النسب لعدة أسباب منها ضعف الأجور والقدرة على الادخار، وارتفاع معدلات التضخم،  ويرجع هذا الانخفاض في

تينب الفوائد الربوية، كما يرجع سبب تفوق فئة الذكور على فئة الإناث وبفارق واسع إلى كون فئة كذا الجانب العقائدي و و 

 في الجزائر.  العمالةالذكور هي الفئة الغالبة من 

 ألف بالغ: 211ة لكل نسبة الفروع البنكي 

 .8081إلى  8002ألف بالغ خلال السنوات  100مدى انتشار الفروع البنكية في الجزائر لكل عن هذا المؤشر  عبر ي

 1112 -1111ألف بالغ للفترة  211: عدد الفروع البنكية لكل 10الجدول رقم

 0108 0101 2019 2018 2017 2014 2011 0111 0113 السنوات 
 .1.4 1.41 1.41 1.42 1.44 1.45 1.58 1.42 2.14 العدد

 data.imf.orgالمصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على قاعدة بيانات صندوق النقد الدولي:

أن انتشار الفروع البنكية في الجزائر مستقر تماما خلال سنوات الدراسة عند نفس  02نلاحظ من خلال الجدول 

ألف بالغ، أي أن هناك  100فروع لكل  02 حوالي ، فالجزائر لا تمتلك إلا 8002ذلك مند فروع و  02المعدل والذي قدر بـنحو 

ي، وهو ما يعني ضعف في البنية التحتية البنكية في الجزائر، والذي لا يزال أقل من البنكضعف في انتشار في القطاع 

 في فرنسا.فرع  55و  88.82نس نحو ، وفي تو 18.22نحو   8081المعدلات العالمية، حيث بلغ المعدل في تركيا سنة 

 . العوامل المساعدة على تعزيز الشمول المالي في الجزائر:1.1

على أعمال البنوك والمؤسسات المالية،  المخول تعزيز الشمول المالي باعتباره  إسرراتيييةمسؤولية صياغة  بنك الجزائر  يتحمل

و الذي يتابع كل تطورات القطاع المالي ويحرص على سلامته هو الذي يمنح الررخيص والاعتماد وه بنك الجزائر إذ أن 

 واستقراره.

 .(8085)صندوق النقد العربي، وتبرز أهمية وضع  إسرراتييية وطنية للشمول المالي من خلال: 

 لشمول المالي.لتعزيز ا بدقة وفق إطار زمني وتوفير الإمكانيات اللازمة الأهداف المستقبلية صياغة 

 نفيذعملية الت يمكن أن تحول دون المعوقات التي  بين مختلفت. 

  في المواضيع ذات العلاقة بالشمول المالي. القوة والضعفنقاط  إبراز 
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  تياوز المعوقات والتحديات. آليات وسبلتحديد 

 الجهود المشرركة تحت مظلة وقيادة واحدة. تأطير وتوحيد 

 طراف المشاركة بشكل يسهل انياز بناء إسرراتييية  متكاملة.العلاقة مع الأ  إدارة وتنظيم 

 .تحديد آليات لمتابعة وقياس الأداء والانياز لعملية بناء الاسرراتيجي 

 .دور البنك المركزي في تحقيق الشمول المالي: 1.1

كلية بالحسابات على ارتباط التوازنات الاقتصادية ال 8085-8014من خلال التقارير للفررة  يؤكد بنك الجزائر 

ا ومؤسسة مالية، تقع مقراتها بنك 82ي يتشكل من البنكبقى النظام  8084الصادر سنة 8085الخارجية، وحسب تقرير 

 . 8012 -8014فروعها خلال الفررة  إعدادالاجتماعية في الجزائر العاصمة، والجدول التالي يقدم تطور 

 (.1111- 1121)عدد الوكالات( خلال )ية الجزائرية البنك: تطور الشبكة 10الجدول رقم 

 المجموع المؤسسات المالية  الخاصة البنوك العمومية البنوك السنوات
0182 5511 935 34 5..9 
0101 5588 939 3. 5.12 
0108 5495 295 31 5.31 
0100 5441 933 3. 5149 
0105 5423 299 31 512. 

 ارير بنك الجزائر.المصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على تق

وكالة سنة  1177وكالة مقابل  1844العمومية  البنوكبلغ عدد وكالات  8085من خلال الجدول أنه في سنة الملاحظ 

، في حين بلغ عدد الوكالات 8014وكالة سنة  541مقابل  8085سنة  وكالة 400الخاصة فقد بلغت  البنوك، أما شبكة 8014

، ومن هنا نلاحظ أن البنوك العمومية 8014وكالة في سنة  48وكالة بعدما كان  8085سنة مع نهاية  47للمؤسسات المالية 

بنكا ومؤسسة  82من أصل  بنوك عمومية 2ي الجزائري بالرغم من قلة عددها والذي بلغ البنككانت هي المهيمنة على النظام 

 .مالية

 (.1111-1111) خلال بنكية: تطور التعاملات باستخدام البطاقة ال10الجدول رقم 

 الوحدة: الحجم بآلاف عملية والقيمة بملايير الدينارات                                                        

 معدل النمو 0105 0100 السنوات
 القيمة الحجم القيمة الحجم القيمة الحجم

 %884.. % 12883 .29821 .813. 4284.2 .9888 الدفا باست دا  اليطاعة
الدفا عم محطال الدفا 

 اول ةاني
48512 588118 98943 418313 1281.% 19819% 

 %549851 %599853 548151 982.1 .18.8 58194 الدفا عم اووةوت
 1111المصدر: تقرير بنك الجزائر لسنة 

البطاقة  استخدامل الالكررونية من خلا بنكيةنلاحظ من خلال الجدول أعلاه، أن هناك زيادة في عدد العمليات ال

و  %74,242، مع تحقيق معدلات نمو معتبرة سواء في عدد العمليات أو قيمتها قدر بنحو 8085و 8088بين سنتي  بنكيةال

. كما نلاحظ أيضا تحسن معتبر في حجم وقيمة عمليات الدفع عبر محطات الدفع الالكرروني وكذلك على التوالي 28,28%

% من حيث الحجم و 100بالدفع عبر الانررنت حيث نلاحظ زيادة في قيمة الدفع بنسبة جاوزت  خاصة مع تعلق عبر الانررنت.

 % من حيث القيمة.180
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السنوات  خلال تزايد مستمرفي الجزائر. ومن المتوقع أن يكون هناك  بنكيةوهذا راجع لزيادة استخدام البطاقة ال

زيادة الإقبال على  في شتى القطاعات وهو ما يتيلى في الالكررونية لقادمة في ظل التوجه الرقيي للبلد وتعميم المعاملاتا

 .الخدمات المالية الرقمية

 بالجزائر 8085 – 8014ويبين الجدول الموالي تطور حجم وقيمة العمليات عبر ناظم المقاصة الالكرروني خلال الفررة 

 .1111-1121: تطور نظام المقاصة الالكتروني 11الجدول رقم 

عبر  مجموع العمليات الحجم والقيمة السنوات
 ACTIالمقاصة

الأوراق  الصكوك
 التجارية

بطاقة الدفع  التحويلات
 الالكترونية

 2851 52821 9844 8858 41895 الحجا ) لافين ع لاة( 4953
 14894 5513818 291811 2891..51 .5131981 ازيالغ ) لاار دج(

 548349 5289.5 98514 18522 928.43 الحجا ) لافين ع لاة( 4949
 4448255 .5498823 9558241 59.818144 .5529.895 ازيالغ ) لاار دج(

 4988.1 5.8431 98519 18.24 288958 الحجا ) لافين ع لاة( 4945
 2418118 591182.1 9548555 514998248 513898551 ازيالغ ) لاار دج(

 438519 518891 985.9 18124 128348 الحجا ) لافين ع لاة( 4944
 2988899 515.82.4 95.8155 515.18932 8943..495 ازيالغ ) لاار دج(

 .2.829 538119 98444 88995 .12811 الحجا ) لافين ع لاة( 4949
 1348899 5195.951 9288.93 .532218.9 443188195 ازيالغ ) لاار دج(

 المصدر: تقارير بنك الجزائر.

أن حجم العمليات في نظام المقاصة الالكررونية عرف تزايدا مستمرا خلال  04الجدول رقم  بيانات من خلال الملاحظ

، وبنسبة زيادة تقدر 8088و 8014مرات من حيث حجم المعاملات ما بين سنتي  5حيث تضاعف حوالي  فررة الدراسة،

أما ، 8088مقارنة بسنة  %52,27 بنحو أي زيادة 8085مليون عملية سنة  74,772وقد بلغ نحو في نفس الفررة،  %50بحوالي 

كما سجلت المعاملات من خلال البطاقات . 8088% عن سنة 11,24من حيث المبالغة فقد تم تسجيل نمو يقدر بحوالي 

، وهذا راجع إلى الجهود 8088مقارنة بسنة  8085% سنة 22,4ارتفاعها المستمر خلال سنوات الدراسة، مسجلة نمو يقدر ب 

قبل تطوير نظام الدفع الآلي بين البنوك. ومنه فإن نظام المقاصة الالكرروني سجل تطورا ملحوظا خلال المبذولة من 

، في ظل توجه البلاد نحو المعاملات زيادة التعامل من خلال الصيرفة الالكررونية في البنوك الجزائريةالسنوات الأخير نتيية 

 .الالكررونية وتشجيع وسائل الدفع الالكرروني

 8085 – 8014جدول الموالي يوضح تطور نظام الدفع الفوري خلال فررة وال

 (.ARTS: تطور نظام الدفع الفوري للمبالغ الكبيرة و المدفوعات المستعجلة )21الجدول رقم 

 % معدل النمو عدد الأيام قيمة العمليات )مليار دينار( عدد العمليات السنوات
 قيمة العمليات عدد العمليات 

4953 919211 311138489 254 -4891 - 1811 
4949 995.14 831188293 412 -.85. -.841 
4945 9.9832 159398521 255 3814 -49889 
4944 93.929 853438529 414 8834 51841 
4949 223.8. 5999948949 252 5982. 44859 

 المصدر: تقارير بنك الجزائر. 
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عرف تحسنا مستمرا خلال سنوات الدراسة، وقد ارتفع عدد  ARTSط أن نشا 10من خلال الجدول  الملاحظ

العمليات بشكل متذبذب ومتفاوتة ويعود السبب في هذا التذبذب إلى الانخفاض المسجل في عمليات السياسة النقدية التي 

 تقلصت بحدة خلال السنوات الأخيرة من فررة الدراسة.

 

 . خاتمة:1

 عزيز الشمول المالي ت بينت الدراسة إلى أنواقع الشمول المالي في الجزائر، حيث  إلىالتطرق الدراسة  تم من خلال هذه

 الجزائرية الدخول إلى عالمك على البنو أنه كان لزاما لا يكون إلا من خلال تطوير الخدمات البنكية الالكررونية، إذ 

تم ملاحظة قل تكلفة، كما أأكثر سهولة و  منها لديد من الخدمات البنكية مما ييعتفعيل الع من خلال التكنولوجيا المالية

خلال  ارتفاع حجم العمليات والمبالغ في نظام التسوية الفورية للمبالغ الإجمالية للمبالغ الكبيرة ونظام المقاصة الالكررونية

 الجزائر . ، وهذا ما يدل على مساهمة الخدمات البنكية الالكررونية في تعزيز الشمول المالي فيالسنوات الأخيرة

على الحكومة تسهيل إمكانية الوصول إلى الخدمات المالية والحسابات  لابد الشمول المالي في الجزائر  ولتحسين

ي وفتح وكالات جديدة للتقرب أكثر من العملاء، واعتماد التكنولوجيا المالية البنكمن خلال التشجيع على الانتشار  بنكيةال

لآلي، مع إطلاق مبادرات للتوعية وتعريف الأفراد بالخدمات البنكية الالكررونية المتاحة وتوسيع استخدام أجهزة الصراف ا

 وطرق الدفع الحديثة الممكنة.

 خلصت الدراسة إلى جملة من النتائج التالية:.نتائج الدراسة: 2.1

راد و قطاع الأعمال بتكاليف المتاحة إلى أكبر عدد من الأف بنكيةالشمول المالي هو إمكانية وصول الخدمات المالية و ال -

 معقولة ووقت مناسب لتحقيق التنمية.

 الخدمات البنكية الالكررونية تساهم في تعزيز الشمول المالي من خلال زيادة التعامل بالبطاقة البنكية. -

ات وطنية واضحة قلل من مستوى استخدام الخدمات البنكية بالرغم من وجود كل الأسباب والمقوم إسرراتيييةغياب  -

 لتحقيق الشمول المالي في الجزائر.

 الجزائرية أدى لرراجع التعامل معها. بنكيةالمؤسسات الالثقة في البنوك و  انخفاض مستوى  -

 بناء على نتائج الدراسة يمكن اقرراح التوصيات التالية..توصيات الدراسة: 1.1

 تطوير البنية التحتية والتقنية للنظام المالي الجزائري. -

 ات البنكية الالكررونية في الجزائر من خلال استخدام مختلف وسائل الدفع.توسيع الخدم -

 سن القوانين والتشريعات التي من شأنها حماية المتعاملين مع البنوك و المؤسسات المالية من أجل تعزيز الثقة. -

 الاستفادة من التيارب الدولية الرائدة في ميال الشمول المالي. -

ثة وخاصة التكنولوجيا لأنها تحتاج لثقافة معلومات وذلك من أجل تطوير و تحسين جودة التحكم في التقنيات الحدي -

 الخدمات البنكية.

 :قائمة المراجع. 0

 
sadlakowski, & sobieraj. (n.d.). the development of the finteh industry in the visegrad group 

countries. world scientific news, p. 21. 

the world bank.(nd ( .)0202.)  

مجلىىىة ادارة اوع ىىىا  ا الدراسىىىال  (. امىىىد ال ازصىىىرفاة اول ةاواىىىة بىىى  التحىىىدمال ا  تطليىىىال الةجىىىا .4949احمىىىد عل ىىىااب ع ىىىر بىىى   فيسىىى . )
 .221، اوعتصادمة
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مجلىىىة ادارة اوع ىىىا  ا الدراسىىىال (. امىىىد ال ازصىىىرفاة اول ةاواىىىة بىىى  التحىىىدمال ا  تطليىىىال الةجىىىا . 4949احمىىىد عل ىىىااب ع ىىىر بىىى   فيسىىى . )
 .219.223، اوعتصادمة

مجلىىىة ادارة اوع ىىىا  ا الدراسىىىال  التحىىىدمال ا  تطليىىىال الةجىىىا . (. امىىىد ال ازصىىىرفاة اول ةاواىىىة بىىى 4949احمىىىد عل ىىىااب ع ىىىر بىىى   فيسىىى . )
 .221، اوعتصادمة

(. اثىىر امىىد ال ازصىىرفاة اول ةاواىىة علىى  تحاىى  جىىفيدة امىىد ال بازصىىارف دراسىىة ةالىىة الفي ىىاول الع في اىىة ا .495تهتىىان  ىىراد باىىرامر ع ىىران. )
 .515،  عارف مجلة عل اة مح  ةاماصة بفيومة اليلادة. 

، مجلىة اسىةاااال التحقاقىال اوعتصىادمة ا ازالاىة(. ااعىا امىد ال ازصىرفاة اول ةاواىة بىاليةفيك اكشا رمىة. 4944ةرمرب عيد الغني دمداش هاجرة. )
4.841. 

 اعاىىة اىىاع الع ىى  ) (. دار اوشىىت ا  ازىىار لىىدس ازصىىارف الطةاىىة ز تحقاىىلا ازاىى الاة اوجت4953ةةىى  مح ىىد بىىدر عجىىفير ماسىىر عيىىد  ىى  الاىىرفا. )
 .1اليةفيك اوس  اة العا لة ز عطاع زشة(.  -دراسة ةالة

 .55.54، صفحة مجلة العلفي  التجارمة ا التااير(. اعشمش الا في  ازار  الاة ز تحقالا اوستقرار ازار. 4949رفاع افيفالا عشااب اسا ة. )جفيان، 
،  لىة اوعتصىاد ا التة اىة الياىرمة ا دارها ز اعشمش الا في  ازار دراسة ةالة الىدا  العرباىة.  (. صةاعة الت فيمل اوس  ي4958رفاقة ب  عاافيبة. )

28. 
، صىىفحة مجلىىة دفىىاار(. سىىيل اعشمىىش الاىى في  ازىىار ز ازةرفي ىىة ازصىىرفاة اكشا رمىىة. 4945سىىعداني مح ىىد، بىىفيزرارة بفي ىىدم  زىىر  واصىىر صىى   الىىدم . )

919. 
مجلىة (. ااعا الت ةلفيجاا ازالاة ز الدا  العرباة ا ا اتعا ز اعشمش الا في  ازار ز از ساال الصىغيرة ا ازتفيسىطة. 4949سماة ةراق  هياة لطرش. )

 .31، صفحة اليحفيث اوعتصادمة ازتقد ة
 بفيظبي  صةداق الةقد العر .ا  تطليال ايني اسةاااة ا ةاة شا لة لتعشمش الا في  ازار ز الدا  العرباة.(. 4949صةداق الةقد العر . )

مجلىىىة الياىىىا ر (. الاىىى في  ازىىىار ا سىىىيل اعشمىىىشع ز اعتصىىىادمال الىىىدا ، التجربىىىة ال اةاىىىة  في جىىىا. 4944عا اىىىة بلحىىىرش، ا  الىىىد  اىىىعد. )افرمىىىل، 
 .529، صفحة اوعتصادمة

مجلىىة اوعتصىىاد ا ا  اىىا تعا ز الحىىد  ىى  اسىىت دا  الىىفيرق.  (. اوبت ىىار ز الت ةلفيجاىىا ازالاىىة  للاىىة للرع ةىىة4953فتاحىىة عىى ر عيىىد الغىىاني  فيلىىفيد. )
 .51، صفحة اليائة

(. دار الت ةلفيجاىا ازالاىة ز اعشمىش اسىةاااة الاى في  ازىار طىع اسىتط عي 4949مح د مجاد جفياد، ةادر مح د ال ريم  صطف  س   عيد الرضا. )
 .512، صفحة مجلة اليحع العل يلعاةة     فيظفي  صرز بغداد التجارب ا املاج التجارب. 

دفىىاار . -اربىىة از ل ىىة العرباىىة الاىىعفيدمة-(. دار الت ةلفيجاىىا ازالاىىة ز اعشمىىش الاىى في  ازىىار ز الىىفي   العىىر 4944مح ىىد مفيواىىي مح ىىد ا ىى   امىى . )
 .119، صفحة اليحفيث العل اة

 ع ان  دار ازايرة للةار االتفي ما االطياعة. ل ةاواة.امد ال ازصرفاة او(. 4954اساا الحداد،  فيس  شقير، ا مح فيد وفير. )
 ع ان  دار ازايرة للةار االتفي ما االطياعة. امد ال ازصرفاة اول ةاواة.(. 4954اساا الحداد، ا آ ران. )

دراسىىة تحلالاىىة ز شىىرال الاىى في  -زاىىتدا ة(. دار ا ا اىىة الاىى في  ازىىار ز تحقاىىلا اوسىىتقرار ازىىار ا التة اىىة ا4944يماةىىة عىىاسمي، ا افيفاىىلا  شمىىان . )
 .95.، صفحة مجلة ازةعل اوعتصادب. -ازار ز اكشا ر ا الدا  العرباة
مجلىىة اعتصىىاد ازىىا  ا (. دار الاىى في  ازىىار ز تحقاىىلا اوسىىتقرار ازىىار ا الة ىىفي اوعتصىىادب ز اكشا ىىر. 4944يماةىىة عىىاسمي، ا افيفاىىلا  شمىىان. ) ىىار ، 

 ..521.52 ، صفحةاوع ا 
 

 


