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Abstract:

This study aims to highlight and emphasize the role of electronic management in
improving the performance of employees at the Directorate of Electricity and Gas Distribution
in M'sila. The study covers the key concepts related to both electronic management and its
dimensions, as well as performance.The research relied on a descriptive, and statistical tests
were performed to address the research problem and test the hypotheses. To achieve the study's
objectives, a questionnaire was distributed to 76 employees at the institution under study. After
analyzing the data using SPSS software, it was concluded that electronic management plays a
clear and significant role in improving the performance of employees at the Directorate of
Electricity and Gas Distribution in Msila.

Keywords:_Electronic Management, Improving Employee Performance, Directorate of
Electricity and Gas Distribution, Msila.

JEL Classification Codes : M15 ,032 ,M54,L.94
Résume:

La présente étude vise a mettre en lumiere et a souligner le réle de la gestion électronique dans
1’amélioration de la performance des employés & la Direction de la Distribution de 1’Electricité et du
Gaz de M’sila. L’étude couvre les concepts clés liés a la gestion électronique ainsi que ses
dimensions, en plus de la performance. La recherche s’est appuyée sur une approche descriptive, et
des tests statistiques ont été réalisés pour traiter la problématique de recherche et tester les
hypotheses. Afin d’atteindre les objectifs de 1’étude, un questionnaire a été distribué a 76 employés
de l’institution concernée. Apres analyse des données a 1’aide du logiciel SPSS, il a été conclu que
la gestion électronique joue un rdle clair et significatif dans I’amélioration de la performance des
employés & la Direction de la Distribution de I’Electricité et du Gaz de M’sila.

Mots-clés : Gestion électronique, amélioration de la performance des employés, Direction de la
Distribution de 1’Electricité et du Gaz, M’sila.

Codes de classification JEL : M15, 032, M54, L94
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