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education institutions. Jel Classification Codes
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Abstract: This study aimed to identify the reality of practicing administrative transparency in
Palestine higher education institutions. The researcher used the analytical descriptive approach. the
study population consisted of (684) administrative workers (Al-Agsa University - Islamic
University - Al-Azhar University). The study sample consisted of (247) employees, Where the
researcher collected data by preparing a questionnaire that was distributed to a simple random
sample (260) questionnaires were retrieve and (247) were recovered with a rate of (95%) valid for
statistical analysis and treatment. The most important results of the study: The level of administrative
transparency from the point of view of administrative workers came with an arithmetic average
(3.52), and a relative weight (70.42). which is highly. The study recommended Expanding the
participation of employees in decision-making away from centralization, taking their views in order
to achieve effective performance and adopting a participatory system in management to enhance the

democratic approach. Keywords: administrative transparency, Higher education institutions.
Jel Classification Codes: M10,G03.D40

Résumé: Cette étude visait a identifier la réalité de la pratique de la transparence administrative
dans les établissements d'enseignement supérieur palestiniens. Le chercheur a utilisé lI'approche
descriptive analytique. La population étudiée était composée de (684) travailleurs administratifs
(Université Al-Agsa - Université islamique - Université Al-Azhar). L'échantillon de I'étude était
composé de (247) employés, ou le chercheur a collecté des données en préparant un questionnaire
qui a été distribué a un échantillon aléatoire simple (260) questionnaires ont été récupérés et (247)
ont eté récupéres avec un taux de (95%) valide pour l'analyse et le traitement statistiques. Les
résultats les plus importants de I'étude : Le niveau de transparence administrative du point de vue
des travailleurs administratifs est venu avec une moyenne arithmétique (3,52) et un poids relatif
(70,42). qui est tres élevé. L'étude a recommandé d'élargir la participation des employés a la prise
de décision en s'eloignant de la centralisation, en prenant leurs points de vue afin d'obtenir des
performances efficaces et en adoptant un systéme participatif dans la gestion pour renforcer
I'approche democratique.Mots-clés: transparence administrative, établissements d'enseignement supérieur.
Codes de classification de Jel: : M10,G03.D40
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