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وتعطيه  تسمح لوحة القيادة بالنسبة للمحلل المالي في أي مؤسسة اقتصادية بانتقاء مؤشرات حقيقية ومناسبة لعمل هذه الأخيرة،: ملخص
المناساابة لتنتاجيااة ووااذا و ااح تنبااؤ  ااحيح وتوقااح بتطااور عماال المؤسسااة المسااتقبل ، وبالتااالي ا ااا  مجاالات أخاارل للتعاار  علااي الو ااعيات 

 اجراءات مناسبة لتجاوز الأزمات ووذا مجابهة الانحرافات التي قد تطرأ علي عمل المؤسسة.
التأمين التكافل  في الجزائر، عان طرياق وسنحاول في هذا البحث استكشا  لوحة القيادة و رورتها في تقييم الأداء المالي لشروات 

ولهاذا  تحديد مفهومها وأهميتها في هذا السياق، ثم نعرج علي تعريف مفهوم لوحة القيادة وأدواتها، بالإ افة الى مراحال اعادادها ومؤشاراتها،
 (.2017-2019في الفترة الممتدة من ) قمنا بدراسة تطبيقية لحالة شروة السلامة للتأمينات بالجزائر،

 السلامة للتأمينات، تقييم الأداء المالي. لوحة القيادة، الأداء المالي، :كلمات مفتاحية
 JEL :G52 ;G50تصنيف 

Abstract: The dashboard allows the financial analyst in any economic institution to select real and 

appropriate indicators for the latter’s work, and gives him other areas to identify appropriate 

productivity situations, and thus take appropriate measures to overcome crises and confront them. 

Deviations that may occur in the organization’s work. 

for that work ship, we will investigate the descriptions of dashboard in the process of 

evaluating financial performance of Islamic insurance companies in Algeria, we conducted an 

applied study of the case of Al-Salama Insurance Company in Algeria, in the period extending from 

(2017-2019)  

Keywords: Dashboard, Financial Performance, Assalama, Financial Performance Evaluation. 

JEL classification codes: G50; G52. 

Résumé:  Le tableau de bord permet à l’analyste financier de toute institution économique de 

sélectionner des indicateurs réels et appropriés pour le travail cette dernière, et lui donne d’autres 

domaines pour identifier les situations de productivité appropriées ainsi que pour faire une prévision 

et une prévision correctes du développement futur du travail de l’institution. Ainsi, prendre des 

mesures appropriées pour surmonter les crises, ainsi que faire face aux déviations qui peuvent 

survenir dans le travail de l’institution.Dans cette recherche, nous tenterons d'explorer le tableau de 

bord et sa nécessité dans l'évaluation de la performance financière des compagnies d'assurance 

Takaful en Algérie, en définissant son concept et son importance dans ce contexte. Nous 

reviendrons ensuite sur la définition du concept de tableau de bord et. ses outils, ainsi que les étapes 

de sa préparation et ses indicateurs. C'est pourquoi nous avons mené une étude appliquée du cas de 

la compagnie d'assurance Al-Salama en Algérie, sur la période s'étendant de (2017-2019). 

Mots clés : tableau de bord, performance financière, sécurité de l'assurance, évaluation de la 

performance financière. 

Codes de classification de Jel: G52 ; G50 
__________________________________________ 

 Nadji.dermane@univ-djelfa .dzيميل: ، الإدرمان ناجي: المؤلف المرسل

mailto:Nadji.dermane@univ-djelfa


 شركة السلامةتقييم الأداء المالي لشركات التأمين التكافلي بواسطة لوحة القيادة في الجزائر: دراسة حالة   :دعبد المجي يناجي درمان، ماج

173 

 

  مقدمة : .1

لإلماليأ ايأتاتييأيداءالإ وأااراتلإةلإالمأأاالإلماليأ الإلموما أ اارمأاالإتأيام ايأ اتييأأيدالإلالإ الإلمأاتتارتلأدامأىا أ  الإ مم أااام أأياتلجأ الإدالإة ا

 يأأأأأأأت لإلطأأأأأأأت   لإحأأأأأأأ   لإلييأأأأأأأاا  لوحأأأأأأأ  تجسأأأأأأأ  إت مغأأأأأأأا ت   رتينيأأأأأأأا  ءسأأأأأأأالي  باسأأأأأأأم  ا  رتلأأأأأأأد لإلماليأأأأأأأ   لإلكشأأأأأأأو  مج ومأأأأأأأ مى

لإلشأأت،  ا لإلمأأاتتايأأت لإليأأتلإة تسأأ لام ايأأ الإتوأأات مأأىايت ي أأا لإ نحتلإفأأا الإل أأ  لت أأ   بولإسأأطالما لأأاالإ الإلمأأاتتار  كأأى لإلميأأ  ت م ايأأ 

 ر،ذلإالإمطا الإ جتلإ لإ الإلمصحيحي الايتلإةلإ  ابادضاف الإتيالإلحكدام ياا ة الإلشتكا ايتالإلمحكدايتامصااةواابك ا  .

مدالإلمساو  ايتاتطوةلإ الإلنشط الإلمالي  اء ىاتدالإل  لابلماايتالإلب لإ  ايتامتلإاب الإلتسييرامىاءجلالإلمسام  ايتالإليتلإةلإ  اء ىا 

رمتفأألالوحأأ الإلييأأاا الإلك يأأرامأأىالإلمغيأأرلإ ايأأتالإلو أأا، الإل أأ اتيأأو ابلمأأا اء أأىالإنمياأألامأأىامجأأا امتلإابأأ الإلتسأأييرالإتأأيارسأأا،لاء، أأرا

 لإسم  ا ايتامجا  اتيييدالإلنما،جالإلمحيي .

 أهمية البحث:

ايأأت لإل  ايأأاتأارتأأ تأاءو يأأ اوأأذلإالإلبحأأ امأأىا أأ  اتنارلأألأالحأأ  الإارلإ الإلالإ الإلمأأاتتالإلساسأأي ارلإلم  أأ ايأأتالإلجانأأ الإلمحاسأأ  اااا

لإلمؤسسأأ  ارلإل أأ ا م امأألابلمأأاايأأتارأأا الإلتسأأييرالإلمأأاتتار،أأذلإالإتوأأاتالإليأأتلإةلإ الإ سأأارلإتيجي ايأأتاموماأأ اءنشأأط الإلمؤسسأأ  اء ار أأتا

 لوح الإليياا .

 هدف البحث:

 يلم  الإلبح الإتي:اااااا

 تسايطالإلضو ام ياءابيا ارات ت  ا الوح الإليياا ايتالإلمؤسس .-1

 تي  تالإل  لالإلماتتايتالإلمؤسسا .ا-2

 تطبييا اوذهالإللي اراارةواام يالإلالإ الإلماتتالشتكا الإلم مينالإلمكاف ت.-3

 اشكالية البحث:

ؤثتالوحأأأ الإلييأأأاا ايأأأتام ايأأأ اتييأأأيدالإلالإ الإلمأأأاتتالشأأأت، الإلسأأأ م امأأأىا أأأ  امأأأااسأأأبلاا  كأأأىايأأأتهالإ  أأأكا الإلماليأأأ :اوأأألاتأأأااااااا

 ت مينا ؟

 رللإجاب ام ياوذهالإد كالي اا ناابميسيدالإلبح الإتي:

 . ،م  و اوذهالإلآلي الإلمالي ارءو يالماايتالإلشت 

 .  تيييدالإلالإ ايتالإلوح  الإ امصاا 

 لام مينالإلجزلإ،ت.تطبيي اا الإلولإاعالإ امصااي ااةلإس اتطبييي الشت، الإلس م ا 

 لوحة القيادة في الوحدة الاقتصادية: اولا: .2

 فهوم ألية لوحة القيادة:م2.2

 تارثيي ا اما اتضعاتحلاتصت امسؤر ايتالإلمؤسس المحييلاام  اءو لإ امسطت امىايت الإدالإة ات كنلأايتالإلجألا

   كىاتس يالمااب الإ اتيييداتلإتأالاالإ .لإليصيرامىامماب  امسم ت الا  ايا الإ امصاا  ارلإلو لإ الإلمحيي  الإتنا

لمتلإابأأ اا لإل زمأأ  لا  طيأأا اا لإل وة أأ  را لإلمسأأم لإم ا لإلم تفأأ اا تتأأي ا بيانأأا ا منظومأأ  تم  أألايأأت ، أأاا  كأأىات ت   أأاام أأيا لمأأا

 .لإلمسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأؤرليا اف لمأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأا ت ا أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ  تيسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأير لإليصأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأيرار لإلمجأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأا  يأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأت لإلشأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأت،  سأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأير

لا أت ا تب أا ج أ ا ارامأىاج أ ااء أت   سؤرلي ا سولإ الإسارلإتييتاءرام  أتامأىمسمو الإلم با مم ااام ي لإم لإاوا  مد رابالماتت

بلمأاا لإلموصصأ لإلم ينأ ارا  لإلاوحأا امؤ أتلإالما تاأدا لج يأع ءراتسو لااءراغيروأا ار سولإ الإنماج لإلشت،   لإلممولإج ام يامسمو  

 ا.اسم  ا المابرا

  (22ر ح ا ا4002)م رن امراحل اعدادها  2.2

لمأأأأأااكانأأأأألالوحأأأأأ الإلييأأأأأاا ات طأأأأأأانظأأأأأت ا أأأأأاما امأأأأأىامأأأأأ  اتحييأأأأألاالإلوأأأأأ لإ الإلمسأأأأأطت الأأأأأذلدافأأأأأانامج ومأأأأأ الإليأأأأأتلإةلإ الإلمم ايأأأأأ ا

ب ؤ تلإ الوح الإليياا ا ج ال اااياساتطوةالإلنشاطالإلماتتالا ؤسس ار،ذلإاتواعالإ نحتلإفا الإلم كن  اردمأ لإاالوحأ الإلييأاا ا

 اسي انوضح اا، اا  تأ: ج الإلمترةام ياءةبعامتلإحلاءس
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 : رح أ اتأمداوأذهالإلمتحاأ ا جأ ام أيالإلسأولالإلمسأؤر امأىالوحأ الإلييأاا اءنا متحاأ اتح  أ الإلم أا ارمتلإ،أزالإلمسأؤرليا

ء أىاتسأ  الألأابمحييألاالإلوأ لإ الإلمسأطت  اإتلإالإلأ رةالإلساحأ  الاوحأ الإلييأاا ا مطاأ ا  كونام أيااةلإ أ اتامأ ابالم أا الإلمنويأ ابألأ 

  .تح   الإلمسؤرليا اب ا

  متحا اتح   الإل نارتالإلساسي :اف لمذهالإلمتحا ا يو الإلمحاألالإلمأاتتابمح  أ الإلوأ لإ الإلساسأي اليانشأاطالإامصأااي 

رتلأأدابالطت يأأ الإل أأ اتسأأ  الا سأأؤر ايأأتاوأأذلإالإلمت،أأزامأأىا رونأأاا أأ تأاارةالإ ميأأاةالإل نارأأتالإلساسأأي الإل أأ اتحأأ ااوأأذهالإلوأأ لإ  

 مماب  الإلو لإ ارتحييي ا.

 وأأأأ  اوأأأأذهالإلم أأأأا يراوأأأأواتوضأأأأي اءارلإ اريأأأأت اايأأأأاسارتح  أأأأ الإل نارأأأأتالإلمحأأأأ ا ايأأأأتالإلمتحاأأأأ ا لإلم أأأأا ير:متحاأأأأ اتح  أأأأ ا

 لإلسابي  اروناا ج ام تف ااايي المتلإ،زالإلمسؤرليا .

 متحاأأأأ الإ ميأأأأاةالإلمؤ أأأأتلإ :اء أأأأىاتسأأأأ  اوأأأأذهالإل يأأأأر ابييأأأأاساتطأأأأوةالإلم أأأأا يرالإلمأأأأذكوة اءن أأأأا ارتوضأأأأعاوأأأأذهالإلمؤ أأأأتلإ الإتأأأأيا

 جزواافي اا  ت:مج وم امىالإلشترطانو 

 . ج اءنات م  الإلمؤ تلإ ام يالإ  مصاةارلإلس ول احي ا اتكونام ي  ارتلدا سم  ال اابس ول  

 .ج اءناتكونالإلمؤ تلإ اثابم اب  ل الإلزمى اء ىا مدالإليياساموح ازمنيا  

   ربالمأأاتتا جأأ اءناتكأأوناءيا اءناتكأأوناوأأ فاايأأتاحأأ اتلإالمأأاابأألارسأأيا المتلإابأأ الإلمسأأؤرليا  ا ءناتكأأونالإلمؤ أأتلإ ام  أأر

 س ا الإ سم  ا .

 ر تام اوم اتسام الإلمسؤر ام ياتيييداحالأ ام ينأ ايأتالإلمؤسسأ   ربالح   ام يالإلمؤ تلإ ارج الإلمنو لأالإتيام  وم ا           

 .ربالماتتافه امت،ز اتلإ اا ل ابالنسب المسم  ا لماارتس  ابمواعالإلح لإثار،ذلإالإتواتالإليتلإةلإ ايتالإلوالالإلمناس 

 ر حمويالإلمؤ تام ياماا  ت:        

 م اال الإلمؤ تار،ي ي احسابلأار كالأ. .1

 لإلمح   الاو لإ الإلمتجو ايتاليياس. .4

 لإلمتبعالإلجااالمصااةالإلم اوما اريت امماب الما. .3

 تح   الإل   الإلذياي م  امايلأايتالإليياس. .2

ءا أأأألاونأأأأاامحمأأأأو الإل نأأأأولإناالإل أأأأانأ  اءا أأأألاونأأأأاامحمأأأأو الإل نأأأأولإنالإل ت أأأأتالإل أأأأانأءا أأأألاونأأأأاامحمأأأأو الإل نأأأأولإنالإل ت أأأأتا

 اءا أأأألاونأأأأاامحمأأأأو الإل أأأأانأ اءا أأأألاونأأأأاامحمأأأأو الإل نأأأأولإنالإل ت أأأأتالإل أأأأانأءا أأأألاونأأأأاامحمأأأأو الإل نأأأأولإنالإل ت أأأأتاالإل أأأأانأ لإل ت أأأأتا

 ا.لإل انأ اءا لاوناامحمو الإل نولإنالإل ت تالإل انألإل نولإنالإل ت تا

 المؤشرات:شكال أ 3.2

   ءو  ا:  كىالإمطا اء كا اموما  الا ؤ تلإ ا

توا تالإلمؤ تلإ الإل  اتس  ابأادجتلإ اءثنأا افاأر الإلييأا ابألأارمحارلأ الإتوأاتالإليأتلإةلإ الإلصأحيح الإل أ اتسأام هاامؤشرات القيادة:

 م ياتحييلاالإلو لإ  اربالماتتافه ام اي ااياساتي  اموططالإل  لام يامسمو االإ  ت.

رلإل أأ اتمطاأأ ارامأأاايأأو  اربالمأأاتتا أأؤايالإتأأياتأأ  تا رلإلماليأأ  اباسأأموتلإج اامأأىالإلميأأاة تالإلمحاسأأ ي  :مؤشرررات ماليررة وماررة ماليررة

 ررو الإلم اوم الإتيالإلمسؤر  اءماالإلمؤ تلإ اغيرالإلمالي افم م  ام يام طيا الإ سمغ  الإلبحم .

 رت  رامىااياسالإلنتيج الإلنلما،ي الاالإ امىاءجلاتحييلااءو لإ ام ين . :مؤشرات النتائج

 لإلجا ارلإلنومي . مسمو اءالإ الإلمحيلاايتالإلمؤسس امىايت لاالإجتلإ اتحكيدابينالإلمكا   ا:ارلإل  اتيو ابيياسمؤشرات الأداء

 م لااةجا اةضاالإل     الإ حمياجا ..... مؤشرات النوعية:
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 :شكل لوحة القيادة 2.3

   كىالإ مم ااام يالإلشكلالإلماتتادمطا اروة احيييي اللآلي الإلم ةرس ايتاوذهالإل ةلإس .

 ( مكونات لوحة القيادة.1الجدول )                                                    

 تعليق نسبة الانحراف المؤشر المعياري المؤشر الحساب المؤشر
 1المؤشر رقم 
 0المؤشر رقم 

 
 

 Nالمؤشر رقم  

     

المرايي للمؤسةرة وايذرال القررار، رسرالة ماجةرتاة فري علروم الخةرياة، يذصر  : بن خروف جليلة، دور المعلومات الماليرة فري يقيريلأ الأداء المصدر

 مالية، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم الخةياة، جامعة بومرداس، ماة منشورة.

 يحليل النتائج: .4

لإسأموتلإجان حظالإجباة  امياةن الإلنما،جالإل  اي امىايت الإلمؤسسأ ارمأااكأاناموططأاالألأا أ  افاأر ازمنيأ ام ينأ  اثأدا

لإ نحتلإفأأأا امأأأىا أأأ  الإل أأأت ابأأأينامأأأااتأأأداتحيييأأألأارلإلمؤ أأأتلإ الإلم ياة أأأ  اثأأأدالإلم ايأأألاام أأأياسأأأ  الإ نحتلإفأأأا ارمأأأ  الإلمأأأ ثيرام أأأيا

لإلممحصأأأألاما لمأأأأااتلإ الإلصأأأأا اب وضأأأأو اا طيأأأأا ملوأأأأيلارتحايأأأألالإلمبابأأأأ  اونأأأأا لإلنمأأأأا،جالإلممحصأأأألاما لمأأأأااالإلنمأأأأا،جالإلم.أأأأجا .اضأأأأع

 .رم  اصحالماالإلمطترح ال تضيا اباماات الا ار اجال ذهالإلنما،ات سير امعاتي  دلإلبح .ا

 . يقييلأ الأداء المايي للمؤسةة:3

نسأأمو ملأاءساسأأاايأأتالإلتسأأويلالإلمأأاتتالا ؤسسأأ  الكأأأاي أأت الإلمسأأؤر الإليأأ ة الإلماليأأ المحييأألاالإلوأأ لإ الإلمسأأطت اءثنأأا ا

لإلماليأ  ارد  أاةالإلأ رةالإلم ألالأاالإ ايأتاالإل رة الإ امصاا   احي ا مدالإسمو لإ الإل    امىالإلمؤ تلإ ارمىابينلمأاالوحأ الإلييأاا 

 لإلمؤسس اسيج الإلح   امىات اة  الإلالإ الإلماتت ارلإل ولإملالإلمؤثت افيلأ.

 تعريف الأداء المايي: .2.3

لإلم  أأو الإلسأأطدتالالإ الإلمؤسسأأا احيأأ ا ت،أأزام أأيالإسأأم  ا اب أأقالإلنسأأ الإلماليأأ الييأأاسااي أأ الإنجأأازالإلوأأ لإ الإلمسأأطت  اوأأوا

لإلنشأأأط الإلمم أأأ ا الإل أأأ اتنشأأأطابلمأأأاالإلشأأأت،  ار ز أأأ امأأأىامولإةاوأأأاالإلماليأأأ ابولإسأأأط ا لإ الإلمؤسسأأأ ابحيأأأ ا أأأ مدري  أأأراء ضأأأاامأأأىاءا

 (24 ار ح ا4010)لإلوطي  اموما الإلمح ظا الإ ست  اة  .ا

لإ مسأأأاةالإلمأأأاتتالإلممواأأأعااراأأأ ة اتجأأأارز ي أأأت اب نأأألأاتسأأأويلالإليأأأ ة الإلماليأأأ الا ؤسسأأأ الم تفأأأ الإليي أأأ الإلمضأأأا الإل أأأ امكأأأىاز ااالمأأأاا

لإلمتارا أأ االإلالإ اب سأأام  لإل ةلإسأأ  اءياءنأألأا أأمدام ا نأأ اارلإلنشأأاطامحأألبأأ رنالإغ أأا انأأو الإليطأأا االإلماليأأ  باسأأمو لإ الإليأأولإ،دا

 (33 ار ح ا4002)االإن الإلةباه.اارم   ان و لإ امصاا  الا ؤسس ا

ت ت أأ الإلالإ الإلمأاتتام أياءنأألأامأ  الإسأمغ  الإلمصأااةالإلماليأأ الإلموجأوا ايأتالإلمؤسسأأ الإ امصأاا  ابطت يأ امناسأأب ارم أااسأبلاا أمدا

 ت كنلماامىالإلييا ابالو لإ الإلمالي  اروذلإارفياالاسياس الإلمالي الإلمنمهج ارلإل  اتظ تامىا   :

 هالإلموةا ىاباسمو لإ الإل  ونالإليصير الإلجل.لإل  ونااصير الإلجلايتاارة الإ سمغ   ارم  اا ةالماام يالإلوفا الإتجا 

مي لإةالإلسأيول الإلممأوفت الأ يلما اف أأاحالأ الإللمجأزالإلمأاتتا أؤايابلمأاالإتأياز أاا امأ  ونيالمااربالمأاتتا أنو قالإلالإ  ارلإل كأ ا 

 من ارجواافولإ،قامالي اء ىا ؤثتايتاتحييلاافتصاةب اإضافي اتس  ابتفعامسمو الإلالإ الإلماتت.

مأأأأعالإمكانيأأأأ الإسأأأأمو لإ الإسأأأأت  اةلإ اج  أأأأ   النأأأألأايأأأأتالإلغالأأأأ اسأأأأيكونامأأأأىالإلصأأأأ  ات و أأأألااءرأأأأو ار صأأأأو الإلمؤسسأأأأ  

 لإللمجوزلإ ايتاوذهالإلحال .

سن صلافيألأا، أااارووامااءم   لإلمؤسس ايتالإسمغ  امولإةاواالإلمالي الإسمغ  اام ياا ة لإلالإ الإلماتتالاشت، ابنا اار مداتيييد

سأابياارتيأ  داحك أاام أياإالإة الإلمأأولإةاااحيألااءرالإلم ميأ اتحيييألأاب ؤ أتلإ ام ةرسأأ   أت:الإلالإ الإلمأاتتاوأوااي أ اكألامأأىالإلأتب الإلم
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 ا4002)بوضأيا  الإل شت  ارلإلمالي الإلمماحأ الا ؤسسأ اربغيأ الإلورأو الإتأيانمأا،جاتوأ  الإليأتلإ الإلممأ لإ لامصأالح اابالمؤسسأ ا

 .(02ر ح ا

 ا(33 ار ح ا4002)بوضيا  االإل  ا م تضال ااتيييدالإلالإ ا ت:ربالماتتافاناءودالإلجولإن ا

 ي ي اتحييلاالإلتب الإلمظدابإمكانيا الإلمؤسس الإلمماح ؛، 

 مزجاءم لالارو ابيتلإةا مض ىانو الإ ست  اةلإ الإلمناسب  ابحساباةءسالإلما ارلإل  ونالإليصير اءرالإلطو ا الإلجل؛ 

 لإتيامؤ تااويا م  لايتالإلي ة ام يالإلس لإاايتاءيا ت، ا ،تسابالإلس   الإلجي  امعالإلزبا،ى.بادضاف ا 

 م  اتغطي امسمو الإلنشاطالا صاة  الإل ام ؛ 

رمنأأأأألأافي كننأأأأأاالإمطأأأأأا الإلم ت أأأأأ الإدجتلإحأأأأأأالإلمأأأأأاتت:اوأأأأأوام ايأأأأأ احسأأأأأابارم أأأأأا ت اف ايأأأأأ الالإ الإلشأأأأأت، ابا مم أأأأأااام أأأأأيامج ومأأأأأ ا

 لم تف ام  امي ة الإلمؤسس  ام ياتحييلااءو لإف ا.لإلمؤ تلإ الامولإزنالإلماتت ا

 لإلشكلالإلماتتا وضحام اي اتيييدالإلالإ الإلماتت:

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 وضحالناالإلشكلالإلسابلااءناتيييدالإلالإ الإلمأاتتامأااوأوالإ ام ايأ اايأاسامأ  اتحييألاالإلمؤسسأ الاوأ لإ الإلماليأ الإلمسأطت ار،أذلإا

 مياةن امااتحيلاامعامااوواموططاللأامىاج   ار،ذلإارض ي الإلشت، الإلمالي الإلحييي .

 المصدر: السعيد فرحات جمعة، الأداء المالي لمنظمات الأعمال والتحديات الراهنة، دار المريخ للنشر، الرياض،0222، ص 41.

 تعديل الخطة

 

والأهدافالنتائج   
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 الموارد المةتذدمة

 الموارد المذططة
 

 يحقيق خاصية وظيفية التقييلأ

 مقياس الفعالية

 

  يرشيد الاستذدامات
 

  التذطيط

 

 الأهداف

 مؤشرات 

 

 مقاييس

 

خاصية 

 معيارية

 رقابة 

 

 ينفيذ

 

خاصية 

 هيكلية
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 المايي :الأداء  أهداف 2.3 

 مىاتحييلاام  اءو لإ :  كىالاالإ الإلماتتا

 . لإلم املابينام ايا الإلمحايلالموما الإلم طيا الإلمالي ا تواتالإليتلإةالإل ز الا ؤسس 

 لإلمسأأأام  ام أأأياتحسأأأينالإلمسأأأمو ا الإ امصأأأاا  ارلإلماليأأأ الا ؤسسأأأا  ارمأأأ  اتحكأأأداموماأأأ الإلارلإ اب ؤ أأأتلإالماام أأأيا

 ءس اةالإلس د.

يسأأأمو  الامحايأأألالإلمأأأاتتابغأأأتضالإلحصأأأو ام أأأيالإلمنبأأأؤلإ الإلمناسأأأب ا توأأأاتالإليأأأتلإةلإ اربالمأأأاتتافأأأانالإلأأأ رةالإلساحأأأ  الأأأاالإ الإلمأأأاتتا

 رلإ مياةاس تالإلس دالإلمناس الإلذيامىا  نلأامسام  الإلمؤسس .

 أهمية الأداء المايي في المؤسةة :   3.3

مصأأأأألح الإلماليأأأأأ ايأأأأأتاتسأأأأأام ام ايأأأأأ الإلالإ اراب سأأأأأالي اممبا نأأأأأ اتوأأأأأ  اج يأأأأأعامسأأأأأمو مأالإلبيانأأأأأا الإلماليأأأأأ ا ارالإلأأأأأذ ىايشأأأأأغاونا

لإلمؤسس ادمطا الإلجولإن الإليو أ ارالإلضأ ي   ارالإ سأم اا امأىامأولإيىالإليأو ا سأمو لإم اايأتاتت أي الإليأتلإةلإ الإلماليأ  اراء ضأاا

متلإابأأأأ اءرضأأأأا الإلمؤسسأأأأ ارامتلإابالمأأأأااراف اليالمأأأأاابأأأأ ف  االإتأأأأيالإ تجأأأأاهالإلصأأأأحي امأأأأىا أأأأ  اتح  أأأأ الإل ولإ،أأأألااراءسأأأأبابلما ارالإااأأأأرلإها

مأأأ المصأأأحي الإلرضأأأا ابادضأأأاف الإتأأأياتت أأأي الإ سأأأمو لإما الا ؤسسأأأ  اراز أأأاا الإسأأأت  اةلإالماارفيأأأاالمأأأااسأأأطتامأأأىالإ جأأأتلإ لإ الإل ز 

 (22 ار ح ا4010)لإلوطي  االإلمؤسس  ارابالماتتالإلييا اب وما الإلم ا االإلصحيح الا حافظ ام يالإلمؤسس .

  ؤثتايتاءالإ الإلمؤسس الإلماتت:االعوامل المؤثرة على الأداء المايي: 

 .لإلمكنولوجيا 

  لإلمناخالإلمنظيم 

 . لإل يكلالإلمنظيم 

 .لإلحجد 

ر يص ابلماامج وم الإلن اطارلإلمناهجالإل  ات م  اما لماالإلشت، امىاءجلالإلورو الإتيامااتدالإلموطيطاللأامأىا: التكنولوجيا -ا

ربا حمياجأأأأا .اتحمضأأأأىالإلمكنولوجيأأأأاامأأأأ  اءنأأأأأولإ  الإلوارأأأأ ابادنمأأأأاجارحسأأأأ الإلطاأأأأ الإل أأأأأ ا لإلمأأأأأولإةاابأأأألامأأأأىايت أأأألاالإلمأأأأزجابأأأأينا

تتناسأأأ امأأأعامولإرأأأ ا الإلمسأأأالماد ارتسأأأ دالإلمكنولوجيأأأاايأأأتا أأأ ولي الإلالإ  احيأأأ اتغطأأأأامجأأأا  امأأأىالإلمنأأأاف  ار،أأأذلإامحارلأأأ ا

 (40 ار ح ا4010)لإلوطي  اتت ي الإلن يا امىا   اتو يقالإ ن ا اروذلإا ز  ايتالإلةباه.ا

:ا أأؤثتاءسأأاوبالإ الإة ارلإتوأأاتالإليأأتلإةار،أأذلإاتن يأأ الإل نصأأتالإل شأأتي اء أأىا  أأتضام أأيالإل أأامايناف أأداءوأأ لإ االمنرراا التنميمرر  -ب

نام أأيالإلييأأا ابالمبأأااة الإلمؤسسأأ ارم ام أأاارنشأأاياالماار،ي يأأ الإةتباي أأاابأأالالإ .ا نبلأأتاءنا كأأونالإليأأتلإةامي نيأأا ابتسأأجيعالإلمأأو  ي

ءثنا الإلالإ الكأاتح االإلصوة الإلولإضح الاالإ ا ج الإمطا الإلم اوما الإلكافي ار،ذلإالإلم ت ام يام  الإلازلإ الإدالإة يناب  ا يرا

 ا(24 ار ح ا4011)زب ي االإلالإ امن الإلم املامعامولإةاالإلمؤسس .

:ايُ م أأأأأرامج ومأأأأأ ات امأأأأألاممحأأأأأو  الإلمم ايأأأأأ ابالمؤسسأأأأأا اء أأأأأىا أأأأأمدامج ومأأأأأا الإ تصأأأأأا  ارلإلمسأأأأأؤرليا االهيكرررررل التنميمررررر  -ج

رلإلصأأ حيا  ابادضأأاف الإتأأيا،ي يأأ اتبأأاا الإلم اومأأا .ايشأأكلاءساسأأاالإل يكأألالإلمنظيمأأ امأأىالإلك افأأ الإدالإة أأ  الإلمم  اأأ اءساسأأاايأأتا

ا الإلمنمجأ ابمييأيدالإل  أل ار  كننأاالإ مم أاااء ضأاام أيالإلموزيأعالإلو ا، الإلمكم ي الا ؤسس  اء ىا  كنناالإلم ت ام يام االإلم 

لإلجغتلإيتالا تر  احي ا م ثتالإلالإ الا ؤسسا ابال يكلالإلمنظيم امىا   اام ألأايأتاتن يأذالإلوطأطابشأكلانأا حام أراتح  أ ا

لافأأأأأتلإاايأأأأأتالإلمؤسسأأأأأ االإلم أأأأأا ارلإلنشأأأأأايا الإل زمأأأأأ  ارتوصأأأأأيلالإلمأأأأأولإةاالإلمناسأأأأأب ال أأأأأا.ا، أأأأأاايسأأأأأ لاوأأأأأذلإالإل يكأأأأألاتح  أأأأأ الإلارلإة 

 (22 ار ح ا4010)لإلوطي  اريسام ايتالإتواتالإليتلإةلإ ابطت ي اتض ىاف الي ار، ا  الإدالإة .ا
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:ايُشأأيرام  أأو الإلحجأأداإتأأياتصأأني الإلمؤسسأأا اإتأأياث ثأأ اءنأأولإ :ارأأغير  امموسأأط  ار،بيأأر .ار  كننأأااءنانحأأ اا جأأداالحجررلأ -د

 ام ا ير ام ألااي أ الإلرأو  ااي أ الإلوالإحأع ا جأدالإلمبي أا  افأالحجداءحأ الإل ولإمألالإلمأؤثت ايأتاءالإ الإلمؤسسأا  الإلمؤسس اب  

ا اإتاكا أأأاازلإاا جأأأدالإلمؤسسأأأ  ازلإا ات ييأأأ لإ اإالإةالمأأأاام أأأاااأأأ ا أأأؤاياإتأأأياتأأأ ثيراسأأأا  ام أأأياف اليأأأ ا حيأأأ ا  كأأأىاءنا   أأألاتحأأأ  ز

أااإتأياز أاا الإوم أا الإلمحااأينالإلمأاليينابالمؤسسأ  ا، أااءناتكا أ الإلم اومأ الإلالإ .امىاج  اء ت  افإناز اا الإلحجداا اتؤاياء  ضز

لكلارح  ايتالإلمياة تالإلمالي اتتنأاالابز أاا ا جأدالإلمؤسسأ .اليأ اء  أت ااةلإسأا ام  أ  ام اأ اإ جابيأ ابأينالإلحجأدارلإلالإ  ا

 .(41 ار ح ا4010)لإلوطي  اا.حي اكانلالإل  ا ايتا  

 ا.يقييلأ الاداء المايي عن طريق لوحة القيادة دراسة حالة شركة الةلامة 4

 تعريف الشركة: 2.4

 أأأت، اسأأأ م ايأأأتالإلرأأألا أأأتالإلشأأأت، الإل تبيأأأ الإدسأأأ مي الامأأأ مينارا أأأتاإحأأأ  الإلشأأأتكا الإلتلإ،أأأ  ايأأأتاتيأأأ  داحاأأأو الإلمأأأ ميناااااااا

يأأتاإمأأاة اابأأأاب رلأأ الإدمأأاةلإ اا1222لإلماازمأأ ابالشأأتي  الإدسأأ مي ا)لإلمكافأأل(ايأأتاج يأأعاءنحأأا الإل أأالدا ارامنأأذاإنشأأا الإلشأأت، امأأا ا

اااطا الإلمكافلاراء، را ت، اتكافلارإماا اتكافلايتالإل الدا احي اتم  لاةؤ الماايتاتي  داحاو الإل تبي الإلممح  اةلإ، لإامىاةرلإ

لإلمكافلامالي الإلمسمو الإلماازم ابالشتي  الإدس مي ال   ئلماايأتاج يأعاءنحأا الإل أالداراتيأ  داءفضألالإلوأ ما الحاأو الإلمكافألا

يأأأأتاتحييأأأألاالإلت أأأأاا الإل الميأأأأ ايأأأأتارأأأأنام الإلمأأأأ مينالإلم أأأأارنأامأأأأىاحيأأأأ الإلممنومأأأأ ارلإلمنافسأأأأ احيأأأأ اتم  أأأألالإلتؤ أأأأ الإل الميأأأأ الاشأأأأت، ا

 حي :لإلحص الإلسواي ارامولإ، الإلمساو يناراوذلإاكالأالمحييلاالإليياا الإل المي ايتارنام الإلم مينالإلم ارنأامىا

 تلإ، انزيلم ارإالإة اج  ت ابال ي ا  

  ءالإ احيويامنظدارم يزا 

   لإلش افي ارلإ لازلإ ابالمسؤرليا 

ب ةلإس ااطا الإلم مينا ايتالإلجزلإ،تا ظ تاءنالإلمؤسس اتست  تاءمولإ ام م ر ايتالإلسو الإلماليأ ايأتاإيأاةالإلصأيسالإدسأ مي  اراااااا

راوأأأأوالإل أأأأ   الإلأأأأذياي أأأأوااب ا،أأأأ  ام أأأأياالإل  أأأأ  ارلإلمؤسسأأأأ ارالإ امصأأأأااا،كأأأألا اراب أأأأاااءنا أأأأت، الإلسأأأأ م الام مينأأأأا ات أأأأ امأأأأىا

ءلأأ اا400 ء أأىاررأألامأأ االإل  أأ  اإتأأياحأأولإتتااا2020مينالإ سأأ مأالإتأأياغا أأ اسأأن الإلشأأتكا الإلي ،أألالإل أأ اتنشأأطايأأتاسأأو الإلمأأ 

ا03إتأأأياا04اأأأ ةلإالماايأأأتالإلبيأأأعامأأأىا تحيأأألااتطأأأوةلإا ز أأأ امأأأى لإلمنشأأأ  الإلمجاة أأأ  لإلصأأأيغ اج أأأل بماأأأد لإلمأأأ لإر   ءن م ا أأأازبأأأوناسأأأنو ا ا

م أأأأأأأأأيا تمأأأأأأأأأاه وأأأأأأأأأامت ارلإل نأأأأأأأأأاا الإل أأأأأأأأأ لإلموال أأأأأأأأأ الاشأأأأأأأأأت  اكالم لإ سأأأأأأأأأت  اة   لإلنشأأأأأأأأأط  لإلسأأأأأأأأأ م ا اتأأأأأأأأأؤمى مؤسسأأأأأأأأأ  مأأأأأأأأأتلإ  الإ اءن

يأأأأأأأأأأأأتا رالإل أأأأأأأأأأأ اتأأأأأأأأأأأأ  لا ت مينيأأأأأأأأأأأ اتكافايأأأأأأأأأأأأ الامأأأأأأأأأأأأ مينام أأأأأأأأأأأيالإلحيأأأأأأأأأأأأا  مؤسسأأأأأأأأأأأأ  لتشأأأأأأأأأأأكيل م أأأأأأأأأأأأيامشأأأأأأأأأأأأتر  لإلمج أأأأأأأأأأأوا بأأأأأأأأأأأأ ء ر لإلحانأأأأأأأأأأأا  

لإلمأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ مينالإلوحيأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ  ا مؤسسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ  تجسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ  لإلسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ م الام مينأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأا  مؤسسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ  لإن لإل أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأا، ت ام ا أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأا لإلح ا أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ  محأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأيط

لإل أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأت ا لإلمؤسسأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأا  ب كأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ  ت مينيأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ اتكافايأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ   منمجأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأا  ت أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأن  لإل أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأ  لإلجزلإ،أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأتا يأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأت

مبأأأاالالإلشأأأأتي  الإدسأأأ مي  ارلإليامأأأ  الإلرتأأأيالإل أأأأ ا متلإمأأأا ا لإلمتتكأأأأز ام أأأي لإلمكافايأأأ  لإلح ا أأأ  بوأأأ    ا تياي  أأأأ  سأأأاع ت أأأن ا لإل أأأ 

لاشأأأأأت ا ام أأأأألالإلموأأأأأامت اءرالإل نأأأأأاا ا.... ارلإليامأأأأأ  الإل انيأأأأأ ا أأأأأتا لإلموال أأأأأ ا لإ سأأأأأت  اة   لإلمبأأأأأااةلإ  ح ا أأأأأ  تنطاأأأأألاامنلمأأأأأاا أأأأأتامأأأأأ  

مأ اامحأ راا ءر لإلني  أ  مكأانالإلبيأعارلإلشأتلإ  باست  اةواايت لإل سموة  لإلح ا   ا ازم ا يت لإلترلإبط يتا ل لإل  اتج ع لم ماكا لإ ءن

 لإ امصاا  . لإلمولإا مى

رايتاوأذلإالإديأاة ا أت، الإلسأ م اتمأوفتام أيامتلإاأ ا أت تام  مألأاتم  ألايأتامتلإابأ امأ  امولإفيأ انشأاياالماالاشأت  ارتلأدااااااا

ىالإلشأأت،  الكأأىاةغأأداتلأأدا جأأ اءنا كأأوناوأأذلإالإلنشأأاطامحأأ ااضأأ ىااأأولإنينارلإضأأح  اح أأ اتأأم كىامأأىاتأأوفيراءمأأاناب بأأااة امأأ

ء، رالازبون ا، ااءنالإل ي الإل  ارض  االإلزبونايتاوذهالإلشأت، ا أتاثيأ امتتبطأ اب سأ ولينارءفأواصافيأط الكأىامنأ مااتكأونا

، ااءناوذلإالإليأانونا حمأ ا أتكا الإلمأ مينار واألااتكامألامأاااوناكااولإنيناتضبطاوذلإالإل  لا كوناوذلإالإلزبونايتاءماناء، ر 

بأأأينالإلبنأأأوكار أأأأتكا الإلمأأأ مينارلإلسأأأأو الإلماليأأأ ابصأأأأ  امامأأأ  اريأأأأتاسأأأيا الإلحأأأ   امأأأأىالإلسأأأو الإلماليأأأأ افإ لمأأأااتمأأأأوفتام أأأياءمأأأأولإ ا

وز نأ اإ ااي أ اضو  ا  كىاءناتست  تواايتالإلسو الإلماليأ  اغيأراءنألأارايأتا ألاغيأابارأيغ اإسأ مي ا اتسأت  تايأتاسأن لإ الإل

رفأأألااوأأأذهاا ضأأأةيا امأأأىاوأأأذهالإلمأأأولإ  ا، أأأااءنالإلحكومأأأ اتحأأأ ثلامأأأىافأأأم ااأأأتضاسأأأن يامولإفأأألاالاشأأأتي   ارلأأأوا أأأمدالإلم امأأأل
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ريسأأأأم ي امنلمأأأأاالإلزبأأأأوناالإلمجأأأأا سأأأأت  اةاءمأأأأولإ اضأأأأو  ايأأأأتاوأأأأذلإالإاسأأأأمكونااأأأأااة ام أأأأيالإلصأأأأيغ افأأأأانا أأأأت، الإلسأأأأ م الام مينأأأأا ا

 .رلإ امصااالإلوين ا،كل

حارلنأأاالإمأأ لإاالوحأأ ا 2019ا– 2018-ا 2017ب أأ الإجأأتلإ احسأأابالانسأأ الإلماليأأ الشأأت، الإلسأأ م الام مينأأا الاأأ رةلإ الإلماليأأ ا

 لإليياا الإلمالي ال ذهالإل ير امىا   ااةلإس الإ نحتلإفا ارلإلم ايلااما لما.

 النةب المالية للشركة محل الدراسة: 2.4

 (: نةب التمويل.02الجدول )

 2019 2018 2017 العلاقة النسبة
 التمويل الدائم

 التمويل الخاص

 الاستقلالية المالية

 القدرة علي السداد

 الأ ول ث(/ )أ د

 الأ ول ث(/)أ خ

 الديون( /)أ خ

 الأ ول( /)الديون 

1.09 

1.09 

17.32 

0.01 

1.72 

1.37 

17.61 

0.01 

1.64 

0.61 

11.40 

0.02 
 على القوائلأ المالية.بناء  انالمصدر: الباحث

 (: نةب الةيولة.03الجدول )

 2019 2018 2017 العلاقة النسبة
 السيولة العامة

 السيولة المختصرة
 السيولة الحالية

 الديون ق أ(/ )أ م
 الديون ق أ( /قيم استغلال -)أ م

 الديون ق أ( /) ق الجاهزة

26.36 
7.73 
2.12 

35.28 
13.76 

1.57 

28.38 
13.13 

2.23 
 على القوائلأ المالية. بناء انالمصدر: الباحث

 ( نةب المردودية.04الجدول )

 2019 2018 2017 العلاقة النسبة
 مردودية الأ ول
 المردودية المالية

 المردودية التجارية

 اجمالي الأ ول(/ )النتيجة الاجمالية
 الأموال الخا ة( /)النتيجة الصافية
 رقم الأعمال( / )النتيجة الصافية

0.02 
0.03 
0.10 

0.02 
0.03 
0.13 

0.02 
0.03 
0.11 

 اعتمادا على القوائلأ المالية للشركة. انالمصدر: الباحث

 :2522و 2018لوحة القيادة المالية لدورت   ( 50)جدول ال

 قيمة الانحراف 2018الحالية  2017الأساسية  دورةال المؤشر 
 

 التمويل
 0.445 1.72 1.09 التمويل الدائم
 0.197 1.37 1.09 التمويل الخاص

 0.444 17.61 17.32 الاستقلالية المالية
 0.00 0.01 0.01 القدرة علي السداد

 
 السيولة

 0.667 1.57 2.12 السيولة الحالية
 4.236 13.76 7.73 السيولة المختصرة

 0.00 0.02 0.02 مردودية الأ ول 
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 0.00 0.03 0.03 المردودية المالية المردودية
 0.021 0.13 0.10 المردودية التجارية

 انالمصدر: اعداد الباحث

 :4012را2017تب االلج ر الإلسابلاا  كىالإ سم   ابا نحتلإ الإلموج ابيناارةتأا

 لإلوأاصارنسأب الإ سأمي لي ار،أذلإانسأب الإلم و ألا لوحظالإنحتلإ اموج الكلامىالإلم و لالإل لإ،دالإلمي ة ام يالإلس لإا

 لإلمالي .اا

 رووامؤ تاجي .ا2018اي  اموجب ال نحتلإ الاسيول ايتاكلالإلمسمو ا  ابس  الإ ةت ا الإلم.جلايتالإلسيول ال رة ا 

ءمأأاامنأأ ااةلإسأأ الإلمغيأأرايأأتانسأأ الإلمتارا أأ افيأأ اكانأألاثابمأأ ابأأينالإل اأأرتيناإ ايأأتاحالأأ الإلمتارا أأ الإلمجاة أأ افيأأ ا أأجالالإنحتلإفأأااا

 .4012موجبااسن ا

 :2522و 2018لوحة القيادة المالية لدورت   (50) جدول ال

 الانحراف 2019الحالية  الدورة 2018الأساس  دورة المؤشر 
 
 

 التمويل

 0.140 1..1 2..1 التمويل الدائم
 8.508 1..1 ...1 التمويل الخاص

 6.486 11.11 1...1 الاستقلالية المالية
 17.630 1.12 1.11 السداد/القدرة 

 
 السيولة

 8.083 3..23 2.23. السيولة العامة
 5.788 .1..1 ....1 السيولة المختصرة
 1.100 .2.2 .1.2 السيولة الحالية

 
 المردودية

 0.000 0.02 0.02 مردودية الأ ول
 0.000 0.03 0.03 المردودية المالية

 0.055 1.11 .1.1 المردودية التجارية
 .انالمصدر: إعداد الباحث

   كنناات.جيلالإلم حظا الإلمالي :الإلحسابا ايتالإلج ر الإلسابلالإمم االإام يا

 لإلوأاصارنسأب الإلأ لإ،د ات.جيلاسأالبي ام أيامسأمو انسأ الإلم و ألاروأواةلإجأعابالسأاسابسأ  از أاا ا جأدالإلم و ألا

 لإ سمي لي الإلمالي  ارلإ جابي ايتالإلي ة ام يالإلس لإاارلإلذيا تجعاءساسااإتيات نأااي  الإل  ونايتالإلمؤسس .

 بت.أأأأجيلالإنحأأأأتلإ اسأأأأال اء ضأأأأااروأأأأوامأأأأاا ؤ،أأأأ الإلمطأأأأوةاا4012لحالأأأأ الإلماليأأأأ السأأأأن ااءمأأأأاانسأأأأب الإلسأأأأيول افيأأأأ اء،أأأأ  ا

 .4012لإلحارلايتاوذهالإلنسب امياةن امعاارة ا

 رلإلأذيا أ  اا4012ءماامىالإلمتارا أ افيأ اتأدات.أجيلالإنحأتلإ اسأال اروأوالأي اب يأ امأىالإ نحأتلإ الإلم.أجلايأتاارة ا

 .4012س الإلمتارا  ايتاارة ام يالإلارلإجعالإلم.جلايتان

 

 

 

 



 شركة السلامةتقييم الأداء المالي لشركات التأمين التكافلي بواسطة لوحة القيادة في الجزائر: دراسة حالة   :دعبد المجي يناجي درمان، ماج

181 

 

 :خايمة .7

ربالمأأأاتتالإتوأأاتالإليأأتلإةلإ الإلمناسأأب ارلإلناج أأ الإل أأأ ا   كأأىالإلالإ الإلمأأاتتالإلمحاأألايأأتالإلمؤسسأأ امأأأىامتلإابأأ اءنشأأط الإلمؤسسأأ الإلماليأأ  

ءو يأ ا،بيأر ايأتا  كنلمااتحييلاالإلو لإ الإلمسطت امىالإلمؤسس ابك أا  ارف اليأ اتامأ  ارتلأدالنالإلشألاالإلمأاتتايأتاءيامؤسسأ الألأا

 ت ثيرهام يالإليتلإةلإ الإلمسميباي ارلإسم تلإةالإلنشاطالإ امصااي.

رلمحييأأألااتلأأأدايسأأأمو  الإلمحاأأألالإلمأأأاتتايأأأتالإلمؤسسأأأ امأأأ  ايأأأت ارءسأأأالي ارمأأأىابينلمأأأاالوحأأأ الإلييأأأاا الإلماليأأأ الإل أأأ ات م أأأرامأأأىاءنجأأأعا

ذلإامأأأأاارجأأأأأ ناهامأأأأأىا أأأأأ  ااةلإسأأأأأ اتحايايأأأأأ الإلآليأأأأأا ارلإلطأأأأأت ال  ايأأأأأ اتييأأأأأيدالإلالإ الإلمأأأأاتتايأأأأأتالإلمؤسسأأأأأ الإ امصأأأأأاا   اروأأأأأارأأأألحرء

 .4012را2017لا ؤ تلإ الإلمالي الشت، الإلس م الام مينا،شت، ات  لايتامجا الإلم مينالإلمكاف تاروذلإالا ار ابينا

 ر اصنااإتيالإلموريا الإلمالي :

 ربالمأأأأاتتا جأأأأ ام أأأأيا جأأأأ الإ ميأأأأاةالإلمؤ أأأأتلإ الإلماليأأأأ الإلم ، أأأأ ايأأأأتالإلمؤسسأأأأ اب أأأأ اتح  أأأأ اج يأأأأعالإل نارأأأأتالإل أأأأ ا أأأأتلإاااياسأأأأ ا ا

 لإلمسؤر الإلماتتالا ؤسس الإ  مياةاب نا  الإلمؤ تلإ الإلمموفت ارلإل، راتح   لإالنشايلأ.

 ج الإلمنو لأام ياءناتكونالوح الإليياا ارلإضح ارسأ ا الإليأتلإ  الا  اومأا الإلممولإجأ  ام أيامسأمولإوا احيأ اتكأونامتتبأ ا 

 راةموز...إلخ.رمنظ  ار اما  ار  كىاءناتكوناج لإر اءراةسوما ابياني  اء

 لتسأأ يلام أألالوحأأ الإلييأأاا ايأأتالإلمؤسسأأ ا جأأ اءناتتلإ أأيالإلنظ أأ الإلم اوماتيأأ الإلمماحأأ امأأىا أأ  الإلمصأأاميدارم ايأأ ا جأأزا

 رلإسموتلإجالإلنما،ج.

 بنأأا الوحأأ الإلييأأاا ا تبنأأ اءارلإ اتسأأ  اباد  أأاةالإلسأأا الا  اومأأا ارلإليأأتلإ  الإلسأأتي  المماب أأ انشأأاطالإلوحأأ  الإ امصأأاا  ا

  جدالإلمؤسس ارتكا  اءنظ الما...ارفلااماا ناس 

  . قائمة المراجع:8
 

 (. دور التقارير المالية في تحسين الأداء للمؤسسة دراسة ميدانية في مجمح  يدال.1122دي. )يالبشير زب
الاقتصاادية،  صان نقاود مالياة ، لوحة القيادة وأداة في مراقباة التسايير المصارفي، رساالة ماجساتير في العلاوم (1112)الهاشم  جلالي طارق

 .وبنوك، ولية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة البليدة، غير منشورة

 ، الأداء المالي لمنظمات الأعمال و التحديات الراهنة، دار المريخ للنشر، الرياض . (1111)السعيد فرحات جمعة
المالي للمؤسسة و إ ا  القرارات ،رسالة ماجستير في علوم التسيير،  صن مالية،  ن خرو  جليلة، دور المعلومات المالية في تقييم الأداء ب

 .1112اا1112ولية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير ،جامعة بومرداس، غير منشورة، 
ماجستير،  صن ، رسالة 1112-1112بو يا  سامية، تقييم الأداء المالي لشروات التأمين دراسة حالة شروة تأمين المحروقات خلال 

 .1112نقود ومالية، ولية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة البليدة، غير منشورة، 

 (. قياس و تقييم الأداء المالي في المؤسسات الاقتصادية نحو ارساء نمو ج للانذار المبكر .1112عبد الغني ددان. )
 الأردن: دار الحامد. عوائد الأسهم الشروات. الأداء المالي و أثره علي(. 1121محمد محمود الخطيب. )

 .1112-1112(. تقييم الأداء المالي لشروات التأمين المحروقات خلال 1112نادية بو يا . )
 .22(. مراقبة التسيير في المؤسسة الاقتصادية حالة البنوك.  فحة 1112نا ر دادي عدون. )

 


