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http/www.wipo.int.
(a) -Une partie a une convention de médiation qui souhaite introduire une

procédure médiation soumet par écrit au centre une demande de médiation
.Elle en adresse simultanément copie a I’autre partie

(B) —doivent figurer dans la demande de médiation ou y étre joints.

- Les noms , adresses et numéros de téléphone et de télécopie et les adresses
électroniques des parties de litige et du représentant de la partie qui soumet la
demande de médiation, ou toute autre indication permettant de communiquer
avec eux ;

- une copie de la convention de médiation et

- une breéve description de la nature du litige.
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244



2 9 ASIYI el Aaganld JuS i 9 ASTY Ao Laag|

did alay o e Anaall cale @dely Lelelpa] slal dblugll ddae e 2aalgll
Ao luwgd) Adony ELL-E—” ‘3 didy oglxll 4.8 S 8y L“ST ‘3

s @3S LSy e Abluesld ¢ gelll s Syl 81501 34k alid e Ll
Leaylasey ol g1 3ok ) ST Jlaly Ablugd) callad dadlis e Al
AbLeog ) dlee Al sasel fuyling dloluosdl by dadliely

Lousdl s dolungd Aplant 31,1 Joud sl ol ¥l

BLLYI agay ol Adeall sda 3l Ablusll dlent CILLYI J5u8 5ya
g slassll Aa5ld (pass Audandl ol pody Gl Tapugdl Hlasly 8,dlis
OF 38l (Sl LS ¢ 9 ASTYN Leadgn pe Aoluogdl 38150 Ju3 (o0 89301 A1)
5 9- pldalle 493l89 duale 8:LaSy cMgay ety I oo e )L by a9dy
Ao g 1A ok (v Joda Jo> olmaly Lo g 10 ugad (e BLLY w45
Slzl ol payd Al 4 0585 O 095 (adylall o sladll Sy cuyds S (e
(1) e

2 9 AT Ao Luag ! pgrany o Lisil sl 1 o1yl

OsS AbLugl Sle ] s sty (3 Aneal L 35 9 ASIV Ao lisgtl p gy 285 ()]

Alony aliall sulaog bogyd dud ya5w o Japusdl (e 2 g AT Abslugdl 3810 (1,45 - 1
‘R &LL‘@J\

339 ol gl 0585 O s -

Lelol alagy 0068 s 08 G586 O oy LeS Mages Larasie Tapugl 0586 O ey -
.ﬁLg,ll IRV

poolly Absluogll Jolye 23 musgs dde Cmad Alasdl by d Lol 3 599% of o -
Aglaadl da sl 42153 18 & wbgasall 108y Ladoy &I

G99 g 1Al Jlme (3 28I Basell aly 5 LN slemell (e Byaall Lapusdl 8 589% O s -
2zl comadl mna) CaBlye meds e prdeluny BLLYI G laill il coyas e L3
3134 (o o « Brle pz e Ll gl s l] et el 3

245



Ll 2 gilall pglald s3] Al

Ledolis ‘5\1\3 LEcun s P9 Jilae 0655 Laslg(1) dslme cowe Adanll s o
P S sl e Lllan] Sy« Ablusdl 38150 (amy

ad e Lowdll s e S Lpdsiug (J powy (2 i) pgu -
S g k)

g‘a.i_‘fj > ¢lalg t‘}'\.” dagdt lags 5,4l tﬂ_’.l\ A :Etpb}ﬂ héi)\.gal‘ -
ﬁ\J«J\ 3 NESILEPYS U TR | Iy ey Uasl g Ml A Ca JISS

Ablwgdl 4dee ] Locugll 8,8l cayyLall ) rlai¥| -

Al e 3 Al Ll Akac pand a9yl Acaad 1yLaid 4] 8)LaY) 3w LS
()b lugll dules 335,00 Lpdsiu Gl aguyljldo
Olowsg il Sl 55 ~Leag Llme Abslugll Aaus auds cliudly 3L Gan a1
:(Internetonbudsman)
¥ e e lally Aalaall skl pex Joo cmidl 9 S| dels (ols W3S 50 50
S+ e 39 AN Cile s blos i1 s ALl ol 25 + gl U1 Loy
sl Badaty 695 729 Lad> @ s 1By 1069 dlalid Al die 3,01 e ) s szlll o3
Leosel 0L ¢ A liogdl slya] 3 AS,LaL1 A4S, 401 (ady Ul 39« 65504 8271 J Awilly Ao Lucyl!
oy i g9bueid| (slaws gl 38509 . (a8l Eudl B yate § auses G slogud! daslall § yddg 5y
ﬁ)L"l Adaay JaS0y end! 34.54;).‘4 dio (3~ giwl é.\.‘\ @\l%’\ ilew P ol L_S'-"-N 9l iy
Ol g S | o Lo Ao Lol Ay « SolSadl ali g ¢ Hgqasz]!
s Ablugdl pgay s (&3S c e -2

oAb Lugd) Adlaad 2l0¥ Casylally gyl sus : OMPI @ Seilly Aol g9l 3850 -

‘J‘ﬁ_';}“ oy ‘3 éﬁi)ﬁ{go M| 8y dic th M)Jl BY|ES J e Z\j\_‘l th oo L 10
A J) Blasicasg call of Acludl 3 ¥ Blatar ) A5Le A Oy Lo 79l ALS ool ladl Lol
‘:3.3.” ‘3)?3.) Llowasg
40 38,11 §9tun to dude giliall AL dads pguy ;a5 1 (square trade) dbslugll 3550 -
sda 3 pseyll old oy 3]y Vg all (e diayd i3 Y e gilall AL IS 13)  Yes
el Il sandl L Al (Oglall 28 leadl 5 2gilall aslall ) 35l
http// firasshian yahoo.com :a34ll e ;8470 22IL|

246



2 9 ASIYI el Aaganld JuS i 9 ASTY Ao Laag|

g1 g 9ud 90 ddiBlin Al o SLII g yall

Al @ <yl IS o AT s Jliosls 331 s agdy Lol (rual day
Baall gl dmae 3 Jesudl ol Josed oo G ol 5oLl el oy
G il qple (oyey dblusdl ciluds dielse dyizs 1iSy 5 5l adsa e
oo adoliell (G AT sl M5 (1o slge Ablusdl Slads aaald Ledlas,
L sandy slaliel 4 ey Goeall bilu g spuall paisll colelaadl 25,2 JMs
(1) @azs o) sl e

aiad (adylall oy Jo I diogall 2y gl g0l bl gy Loay
I Lolas §,6]y ¢l parnse Lddlia oi 9 209 SIY Ablugll cilud>
IEPPVINIFWELRE NS [PY-IERERPE RSP EA DM A B ERVSES]
T dpuad sludtl sia Ll L8yl (¥ 3y LeS e odylall (g0 ot io gl 19
dzoill dylad Aolugdl cullay Lad)l @l ol 3S5al) Laud (@I 4lile of 5Ll (0
i Jagdl 4y 0595 g1 59,1 el J5a]9 38, ML (o lidl g ASTY Glsie )
Wkl e Laidl Lple Jssdly glall uaall naally asasg Llaall a8 4
Juoyls 1,31 zlida e paty lls way (L plaall sl edbuaddl sz ly (L 2ualid)
(2)as;atl AL faudy bapaogl ud Jlioy ae (Ulusy

¥ e Wb lugd) Ankes Byl radlidl ¢ 0all

A oyl ol 30 9 A4S A lugd) 3ulae (g3

sl e ALl Zles Tyl 1]

o280l BLLYI gus] asdy b gl BLLT alel 3y8le Lysye 3yza
Aolugll o ye Alamy Lo Ll Aia 3 5kl 9 o of < AbsLuog )l Al s goell syl

35-37 uo o < Bilos a e el ) 0o el ) daxa - 1
247



Ll 2 gilall pglald s3] Al

Q9 «Ablusgdl e LS 3815 Al 131 8Ll ST (amy comie 45l azid
A ligll Alaat 4 Lady uayd il 38,01 @liug Ol 09 Al sda slazsl Jl>
ALl Al Lt Jldbsg

La w1 dbolugdl dlas &l Lol

4l ela) 09 Ablungdl il o lead ¥l Loge ¥ of g1 G 0T 5=y
Leeid 4lSe) o 2l 3leg Ablugll oL@l clead ¥l 1da (e iy cliwd
Ales cleh Lol GLLYI usl mupat of Lale Glead Jlgy Jl> @ louzs
Ll Loa (A ol 2By (6 (§ I3 0580 gz Lgandll 3L g5 S Abolucs |
(1 ablusdl 315l (e Aeslll Jo Bsgasal Lelals Tagwsdl 5181 (ool a8 LS

S gl 311 A Lgas Ak 9 ASIY Ao L) abos L sl

s codylall (goye Jod Jiogiy 49 ASTY Abolusll Adee 7l=s U> 4
9 dele adorll cnesliall) (e dusyeg a3l Sl &g udll Blasl Aeluay o)
A Ll Aulee 035 JUllis BLaSY 1 (e pomnl o lall cyo 68 s ¥ 213 iy
iz ey LoliS 3,0l byl psd, LS ¢ ()L 9 A1 Al el
ey oS Ly o1 LS 8 50 Bgad 1) i s i Ao Lol 58 13) Lag o Ll s

il pzpe cen 3308 wia -lad S ely8 - 1

: 4,56 Aol dcelatl Aalasll e Syaladl Ablugll uelgd (10 18 3oLl ciyni -2
La procédure de médiation prend fin
- ala signature dune transaction entre les parties réglant une partie ou la totalité
des questions en litige entre elles
- sur décision du médiateur si celui-ci estime que la poursuite de la médiation
n’est pas de nature a aboutir au réglement du litige ou
-par une déclaration écrite dune partie faite a tout moment entre sa participation
a la premiére réunion entre les parties et le médiateur et la signature dune
transaction.
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a) - A l’issue de la procédure de médiation ,le médiateur adresse au centre , a
bref délai ,une notification écrite I’informant de la cloture de la procédure
de médiation , indiquant la date cléture , ’issue de la médiation et, en cas de
réglement, si celui- ci est total ou partiel. Le médiateur envoie aux parties une
copie de la notification adressée au centre.
b( - le centre garde secréte cette notification du médiateur et ne peut, sans
I’autorisation écrite des parties, divulguer a quiconque, ni ’existence, ni ’issue
de la procédure de médiation.
c(- le centre peut néanmoins faire figurer des renseignements concernant la
médiation dans toutes données statistiques globales qu’il publie sur ses activités,
a condition que ces renseignements ne permettent pas d’identifier les parties ou
les circonstances particuliéres du litige.
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