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Résumé
Le marketing direct dans sa forme moderne, qui investit toutes les techniques de TIC moderne et qui vient
dans l'avant-garde internet, a fait un changement fondamental dans les tendances de la clientele ,est devenu un
nouveau modele intégré adopté par de nombreuses organisations pour la performance de son entreprise et de
maximiser la Productivité, Internet est non seulement un canal supplémentaire ou intermédiaire de la Publicité, ou

un moyen d'augmenter la vitesse des transactions, mais il est la base pour la construction d'un nouveau systéme

de commercialisation, contribuent & modifier et a renforcer la relation entre les producteurs et les clients de type

d'une maniére au-dela de toutes les attentes.

Mots clés : Marketing direct, internet, marketing direct électronique.
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