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 قبل.
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 كلمة العدد
       

     

 و  مسارها العلمي دون توقف، وقد بلغت العدد ال  المعيارمجلة  تواصلكالعادة و      

 ةلجلماوتبقى ، 321وصل عدد المقالات الى حيث ، 2024عشر من سنة  خامسالمجلد المن 

 .لخطها العلمي ومرافقة الطلبة الساتذة الباحثينوفية 

، شملت كل التخصصاتأبحاث متنوعة، دراسات و على  العدد هذااحتوى وقد      

وقضايا المجتم  وأبحاث في النشاطات ، الدبية والتاريخية والفلسفية وايي المفتناو  

ذات الطاب  الاقتصادي ن أن ننس ى ذكر الدراسات والبحاث العلمية و د. البدنية والريايية

وأبحاث أخرى من خارج الوطن. نذكر  دراسات أخرى بلغات اجنبية. إلىبالإيافة  والقانوني،

 .منها جمهوريتي مصر والسودان

 لتواصل معنا.المهتمين بالبحث العلمي ل الباحثين انتظار كلونبقى في                                         

 

 
     

 
 المدير المسؤول عن النشر

 د. عيساني امحمدأ .                                                                                                      
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212-200 

21 
 سنة( 12-10ثير وحدات تعليمية مقترحة لتطوير بعض المهارات الأساسية للتلاميذ في كرة اليد باستعمال الأسلوب التبادلي )تأ

 -الجزائر-كحلي أحمد، جامعة أحمد بن يحي الونشريس ي، تيسمسيلت
203-238 

20 
 دراسة ميدانية .ئيدور النشاط الرياض ي الترويحي في الوقاية من السمنة لدى تلاميذ الطور الابتدا

 -الجزائر-أ. د شرفي عامر، جامعة زيان عاشور الجلفة،  /-الجزائر-بوزيان بوعلام، جامعة زيان عاشور الجلفة، 
222-222 

23 
 سنة( 13فاعلية استخدام التصور العقلي على تحسن أداء مهارة التصويب لدى لاعبي كرة القدم )اقل من 

   -الجزائر–جامعة مستغانم ، مقراني جمال/ -الجزائر–جامعة مستغانم ، بن زيدان حسين/ -ائرالجز -بلقادة هواري، جامعة وهران 
222-228 

22 
 في الحد من حدوث الإصابات العضلية لدى لاعبي كرة القدم الشباب FIFA 11فعالية برنامج إحماء وقائي قائم على 

 -الجزائر-جامعة تيسمسيلت ،عرايبي لحسن / محجوب-الجزائر-سمسيلتجامعة تي ،محمد نغال /-الجزائر-جامعة تيسمسيلت ،عيموش بلال
228-282 

22 

باستعمال بعض التمارين البليومترية في فقدان الوزن والتقليل من محيط البطن عند  (HIIT)فعالية بروتوكول تدريبي مقترح قائم على الفتري مرتفع الشدة 

 المتدربين في قاعات الجيم

 -الجزائر-ة تيسمسيلتجامع بردي طه إلياس،

282-596 

22 
 في تقنين الأحمال التدريبية ومستوى التعب لدى لاعبي كرة القدم هواة خلال مرحلة المنافسة (s RPE) مدى فعالية مقياس فوستر لتقدير الجهد

 -الجزائر-جامعة تيسمسيلتمين، / واضح أحمد الأ -الجزائر-تيسمسيلت / خروبي محمد فيصل، جامعة-الجزائر-جامعة تيسمسيلتبن زهرة بوعلام، 
283-211 

23 
 ممارسة الأنشطة البدنية الرياضية الترويحية ومساهمتها في تعزيز التكيف الاجتماعي لدى براعم ذوي طيف التوحد

  ئرجامعة حسيبة بن بوعلي الشلف، الجزا ،د حفصاوي بن يوسف أ./ جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف، الجزائر، ، د مساح بلقاسم ط.
210-202 

28 
 ممارسة الأنشطة الترويحية ودورها في الحفاظ على الجانب النفس ي لدى أساتذة التعليم الثانوي 

 -الجزائر-جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف ، دردون كنزة/ -الجزائر-جامعة حسيبة بن بوعلي الشلف - شتوي نور الدين، 
203-221 

28 
Degrees  of optimism among students about to graduate in the sports training major 

Soufi  Rachid, University of Djelfa / Hannat  Abdelkader, University of Djelfa / Chekraoui Fethia, 

University of Media/ Nadir abdelkader, Blida 2 University (Lounici Ali) 
220-655 

22 

The extent to which students of physical education and sports institutes are interested in entering the 

world of sports entrepreneurship 
Doc, Boumezrag Cheikh, Université de Tissemsilt, Algérie.   / pro, Boumaza Med lamine, Université de 

Tissemsilt, Algérie.   / Garmat Mostafa, lagouat, Algeria 

671-656 

21 
 أدوات الثورة الصناعية الرابعة ودورها في تمكين الاقتصاد الدائري في منظمات الأعمال

 كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة العربي التبس ي، الجزائر، درار يحي
230-282 

20 
 دام نظرية الاصطفاف في قياس جودة الخدمات المصرفيةاستخ

 ، الجزائر-سيدي بلعباس-جامعة جيلالي ليابس، بودالي مخطار ، الجزائر /-سيدي بلعباس-جامعة جيلالي ليابس ،ميدون العربي
282-320 

23 
 المعاصرةالاتجاهات الحديثة للمؤسسات الجزائرية لتحقيق الأداء المتميز في ظل المتغيرات البيئية 

 -الجزائر-جامعة تلمسان، ، طويهري فاطمة
323-713 

22 
 دراسة في المفاهيم والعلاقة وطرق التطبيق الوثائقية: منظور المؤسساتالحوكمة والإدارة المالية من 

 الجزائر( قالمة ) 1822ماي  8جامعة ، لعابنية رجاء
312-302 

22 
اقع والمأمول دراسة حالة مؤسسة )المؤسسات الزراعية الناشئة في ا  مزارع تكنولوجيات المعرفة الجزائرية( AKT-FARMSلجزائر بين الو

 يحي الونشريس ي تيسمسيلت، الجزائرجامعة احمد بن  ،عناني عبد الله/ د. شعشوع عبد الله، جامعة احمد بن يحي الونشريس ي تيسمسيلت، الجزائر  ط.
738-725 

22 
 في الجزائر تكشافية لمدى قابلية ادماج تقنية الذكاء الاصطناعي في مهنة المحاسبةدراسة اس

 موس ى مرفوعة، جامعة غرداية، الجزائر / جامعة زيان عاشور بالجلفة، الجزائر عباس بن العربي،
754-739 

23 
 –FB/METAدراسة حالة شركة ميتا  –مجيات دور الاستثمار في الأصول غير الملموسة في تحسين الأداء المالي لشركات التقنية والبر 

 -الجزائر-جامعة الشلف، ، عديلة خنوسة /-الجزائر-فوضيل لحسن، جامعة الشلف، 
755-769 

28 
اقع والتوقعات المستقبلية  مشكلة الطاقة في الجزائر، بين الو

 جامعة تيسمسيلت، الجزائر، د، بدري عبد العزيز
770-783 

28 
Analysis of the impact of innovation on Business performance of Algerian Economic companies 

Benfattoum Fathi, University of Laghouat, Algeria / Benmouiza Ahmed,  University of Laghouat, 

Algeria 
795-784 
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22 

Early Warning System IRIS as a Tool for Assessing Financial Performance of Insurance Companies “A 

Case Study of Algerian Insurance Company (CAAT)” 

DEBOUB Ouissam, Tissemsilt University, Algeria // BOUKREDID Abdelkadir, Tissemsilt University, 

Algeria 

811-796 

21 
Former and present public economic institution of Algeria 
Nadir Guemra, University of M’sila, Algeria 

826-812 

20 Green Marketing Strategic Approaches 

Brahimi Farouk, Mohamed Khider University-Biskra- Algeria 
839-827 

23 
The role of startups in the field of technology and financial services in promoting financial inclusion 

phd Student MERABET Abdeldjelil, University of Ibn Khaldoun-Tiaret, Algeria / Professeur. 

Mokhtar, University of Ibn Khaldoun-Tiaret, Algeria 

851-840 

22 
 هـ( قوت القلوب في معاملة المحبوب ووصف طريق المريد إلى مقام التوحيد أنموذجا382أبعاد توظيف النص القرآني عند الشيخ أبي طالب المكي )ت 

 -الجزائر-جامعة غرداية، ليلى معاش
867-852 

22 
  -نماذج مختارة-أثر المقاصد في نوازل كورونا 

 -الجزائر–جامعة عمار ثليجي بالأغواط ، الرحمن : مايدي عيدد-الجزائر–يقة عبد الباقي، جامعة عمار ثليجي بالأغواط د: صد-ط
883-868 

22 
 أثر تغير الفتوى بتغير المكان _ المهجر نموذجا_

 -الجزائر -ة غرداية، جامع/ شويرف عبد العالي، -الجزائر -حرير محمد أمين، جامعة غرداية، 
896-884 

23 
 أزمة الضمير وضرورة العودة إلى التفكير

 -تيبازة–المركز الجامعي مرسلي عبد الله ، مليكةبن دودة  /-الجزائر– 0جامعة الجزائر  ربيع أسماء،
912-897 

28 
 نموذجا ArcMate Captureاستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في أرشفة البيانات: برنامج 

 -الجزائر-سيدي بلعباس -جامعة جيلالي ليابس، حموي نور الهدى
925-913 

28 
نائية إلى أحكام التعدّدية

ُ
 الأخلاق من أحكام الث

 -الجزائر-قالمة  1822ماي  8جامعة ، عامر إيمان/ -الجزائر- 0حمدي شهرزاد، جامعة محمد لمين دباغين سطيف
942-926 

32 
بيالأسرة الجزائرية والنسق القرا  

-الجزائر-المركز الجامعي الشريف بوشوشة آفلو، ميطر عائشة /-الجزائر-المركز الجامعي الشريف بوشوشة آفلو ،عبد اللاوي عمر  
958-943 

31 
 قراءة تأويلية في تفعّيل الفهم والقدرة الإنسان والعالم

 جامعة مولود معمري تيزي وزو، د. محمدي بلخير
972-959 

30 
 ين علم الكلام والتصوف   التأويل ودلالته ب

           -تيارت–جامعة بن خلدون ، أ د بلخير خديجة/ -تيارت–ط. د. عقابة أنيسة، جامعة بن خلدون 
833-882 

33 
 التخطيط المعماري للمسكن بمدينة شرشال خلال العهد العثماني

 -تيبازة–المركز الجامعي مرسلي عبد الله ، عبد القادر دحدوح /-تيبازة–الجامعي مرسلي عبد الله  المركز ، ياسينيوسفي 
883-1221 

32 
اقع السياسات الاجتماعية وآمال المجتمع المحلي  التنمية المحلية بين و

 -الجزائر- 23جامعة الجزائر ، تجاديت إدير
1220-1212 

32 
 الحراك النسوي في السودان والتغيير الاجتماعي: الإنجازات المتحققة والتحديات 

 السودان-قسم علم الاجتماع  –كلية الدراسات الاقتصادية والاجتماعية - جامعة النيلين، محمد عبد الباري توتو فيصل د.
1213-1231 

32 

تخدمي صفحات الحملات الإعلامية كاستراتيجية لتغيير سلوك العنف في الملاعب الجزائرية عبر الشبكات الاجتماعية دراسة ميدانية على عينة من شباب مس

 -فاسبوك ال

 ، الجزائر 3جامعة قسنطينة ، مهداوي نصر الدين

1230-1222 

33 
  الاخضاعية(الخفي للدكتاتوريات  )الجانبالسلطة العارية 

 -الجزائر- 1جامعة الحاج لخضر ب اتنة فطيمةمعافة 
1223-1220 

38 
 م13-12ه/ 3-2الطب النسائي في الغرب الإسلامي خلال العصر الوسيط ق

 -الجزائر– 1-جامعة باتنة، د عش ي علي أ. /-الجزائر- 1-جامعة باتنة ،د بزة نوال
1223-1232 

38 
 العصبية الرقمية: الماهية، الأسباب ونتائجها على الفرد والمجتمع

 جامعة ابن خلدون تيارت، الجزائر، ، بن عودة موس ى
1232-1282 

82 
 "شبلي شميَل وفرح أنطون" العلمانية كمنهج لقيام نهضة عربية في العصر الحديث

 جامعة مولود معمري تيزي وزو، بن هبري حليم

1282-1288 
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81 
اقع الأثريّة كخطوة أولى لإعادة تصوّرها  صويري لرقمنة المو

ّ
نموذجا -القيّاس الت

ُ
 الجامع الكبير بمدينة المنصورة الأثرية بتلمسان أ

 -الجزائر-جامعة أبي بكر بلقايد تلمسان ، بلجوزي بوعبد الله د. .أ /-الجزائر-بكار كمال، جامعة أبي بكر بلقايد تلمسان 
1288-1113 

80 
 1822 – 1822الكتاب الابيض للثورة الجزائرية ورد فعل فرنسا تجاهه 

 الجزائر-المديةجامعة يحي فارس ، بن عبد الله يدر/ الجزائر–جامعة الجيلالي بونعامة خميس مليانة عيس ى حمري، 
1118-1131 

83 
 المحددات الاجتماعية لتطوير اداء القيادات في ضوء الادارة الموقفية وتحقيق التنمية المستدامة 

 دكتوراه جامعة سوهاج واستشاري تعليم ، د، وليد محمد عبد الحليم محمد عاشور 
1130-1122 

82 
 ةالمسؤولية الأخلاقية لممارسة مهنة الصحافة الاستقصائية في ضوء مواثيق الشرف الدولي

 -الجزائر-جامعة باجي مختار عنابة ، سعيد فارق 
1123-1120 

82 
 المعاينة في البحث السوسيولوجي ـ تصورات نظرية ونماذج تطبيقية 

 البليدة، الجزائر،–جامعة لونيس ي علي، د. حميداني خاليدة
1123-1138 

82 
ة العربي  م18و 18ة الإسلامية خلال القرنين الهجرة والرحلة الجزائرية إلى الحجاز ودورها في تثبيت الهويَّ

 جامعة يحيى فارس المدية الجزائر  رشيد ولد بوسيافة،
1182-1183 

83 
  انعكاسات متابعة مؤثري تيك توك على الهوية عند الشباب الجزائري 

 جامعة محمد خيضر بسكرة، الجزائر،، د. رفيق بلعيدي
1182-1028 

88 
 لتكوين في مؤسسات التعليم العالي والبحث العلمي الجزائريةأهمية إعلام المؤسسة في تحقيق جودة ا

 -الجزائر-جامعة غرداية ، عبد الرحمان باباواعمر
1028-1003 

88 
  بناء اختبار تحصيلي في مقياس القياس التربوي وبناء الاختبارات المدرسية للسنة الثانية علوم التربية وفق النظرية الكلاسيكية للقياس

 -الجزائر-جامعة محمد خيضر، بسكرة ، د شفيقة كحول  أ./ -الجزائر-جامعة محمد خيضر، بسكرة  د. هاني دانة،
1002-1032 

82 
 -دراسة ميدانية لعينة من النساء في ولايتي الجزائر والبويرة- تأثير التنشئة الاجتماعية والثقافة الصحية على نمط الرضاعة المتبع عند المرأة غير العاملة

 -الجزائر-20جامعة الجزائر ، د. كواش زهرة/ -الجزائر- 20جامعة الجزائر  ،عبد الرحمان ط. د. خالدي
1033-1023 

81 
ـــــعطى الأثري 

ُ
 تشخيص فرعون موس ى عليه السلام من خلال الوصف القرآني والم

 -الجزائر-م سعد الله بوزريعة جامعة أبو القاس، بلقاسم رحماني /-الجزائر-جامعة أبو القاسم سعد الله بوزريعة  قلمام لويزة،
1022-1023 

80 
 1961وتأ 1959تطور الإذاعة السرية في الثورة الجزائرية من خلال تقارير وزارة التسليح والاتصالات العامة ديسمبر

 -الجزائر-جامعة محمد بوضياف المسيلة، أ. د احمد مسعود سيد علي
1028-1038 

83 
 ن خلال الأنصاب الرومانية للغرب الجزائري تمثلات الحصان ورمزيتة التاريخية م

 -الجزائر-جامعة مصطفى اسطنبولي معسكر، مضوي خالدية/ -الجزائر-جامعة مصطفى اسطنبولي معسكر، بلواضح أمجاد
1038-1080 

82 
 حركة الوصول الحر للمعلومات وتفعيلها بالمكتبات: التدابير والتحديات

 -الجزائر- 0جامعة عبد الحميد مهري، قسنطينة ، د قموح ناجية أ./ -الجزائر- 0مهري، قسنطينة جامعة عبد الحميد  ،ط. د سعودي مقداد
1083-1323 

82 
 -نموذج روضة أطفال-دراسات الجدوى للمشاريع المقاولاتية 

 -الجزائر-جامعة محمد بوضياف مسيلة، مخلوف ناجح/ -الجزائر-بلواضح حسينة، جامعة محمد بوضياف مسيلة
1328-1300 

82 
سنوات وبعض المؤشرات الاجتماعية والصحية في الجزائر 2دراسة العلاقة بين نوعية حياة الأطفال الأقل من   

 -الجزائر- 0جامعة لونيس ي على البليدة، أحمد درديش/ -الجزائر- 0صيدون جهيد، جامعة لونيس ي على البليدة
1303-1332 

83 
 المدرس ي بالمسيلة  بمركز التوجيهدراسة ميدانية - درس ي والمنيي المدمجين لسلوكيات التنمر الوظيفي الممارس ضدهمدرجة تقدير مستشاري التوجيه والارشاد الم

 -الجزائر-1جامعة باتنة، 0شوشان عمار/ -الجزائر-1جامعة باتنة، لكحل نجمة
1333-1320 

88 
 خيضر بسكرةدراسة ميدانية بالمكتبة المركزية لجامعة محمد  19-ل جائحة كوفيددور المكتبات في الرفع من فاعلية البحث عن المعلومات لدى الطلبة في ظ

 -الجزائر- 2الجزائر جامعة، خولةزميري 
1323-1322 

88 
 م( ودورها في التواصل الثقافي بين الجزائر والحجاز1231ه/1221رحلة المقري )ت 

 جامعة محمد بوضياف، المسيلة، الجزائر، سعدية بن حامد/ سماعيل فتحي، جامعة محمد بوضياف، المسيلة، الجزائر 
1323-1332 

122 
 وإشكالية المقاربة السياحية سوسيولوجيا المواطنة

 جامعة ابن خلدون تيارت، الجزائر، ، عرباوي نصيرة
1333-1388 

121 
 دراسة نقدية لفيلم "فجر الإسلام" صورة العرب قبل الإسلام في السينما العربية

 تبسة، الجزائر–جامعة الشهيد الشيخ العربي التبس ي ، ــبـــيمــنــيــــر ط
1388-1221 

120 

دراسة ميدانية بمصلحة الطب الفيزيائي وإعادة التربية الوظيفية بالمستشفى –علاقة إدارة الألم بالرفاهية النفسية لدى مرض ى ألم أسفل الظهر المزمن 

 -الجامعي فرانز فانون 

 ، الجزائر، -تيزي وزو-جامعة مولود معمري ، نايت عبد السلام كريمة/ ، الجزائر، -تيزي وزو-د معمري جامعة مولو  عيسو عبد الحق،

1220-1213 
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123 
 فاعلية الوسائط التكنولوجية في تحسين تعليمية اللغة العربية في الجامعة

 جامعة محمد طاهري بشار، الجزائر، عبد الحفيظ تحريش ي أد.
1212-1208 

122 
 لوجية في ثقافة المقاولة في الجزائرقراءة سوسيو 

 جامعة العربي بن مهيدي أم البواقي، الجزائر،، جامعة العربي بن مهيدي أم البواقي، الجزائر، د. ليليا حفيظي/ د. ليامين عكاشة،  ط.

1232-1228 

 

 

122 
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 سلاالمؤلف المر 

  ملخص: 

يتصف العصر الحالي بعصر الثورة العلمية والتكنولوجية الهائلة التي أدت إلى تغيرات وتحولات             

لمكانة اوبذلك جاءت الحاجة لتطوير التعليم باعتباره الوسيلة التي تؤدي إلى ، جذرية في كافة ميادين الحياة

 ة خاصةستتدامللتنمية الم الحقيقيالمدخل واصبح ، العملية المرموقة، والوظائف المتميزة، والحياة الكريمة

وتعددت هذه ، مما برز العديد من المحددات الاجتماعية المطلوبة، التي يشهدها عالم اليوم مع التطورات

القيادة نفستها وثقافتها مستتخدما المنهج المحددات في هدف تلك الدراسة ما بين طبيعة العمل وشخصية 

الوصفي  وتوصلت الدراسة الي ضرورة وضع رؤية ورسالة للمؤسستة والعمل علي تحقيقها إلا أن الشخصية 

 .الانستانية للقيادة وثقافتها محددات اجتماعية تعمل علي تطوير الاداء

 ةالتنمية المستتدام التطوير؛ القيادة؛ الاداء؛الكلمات المفتاحية: 

Abstract: 

              The current era is  characterized by the era of the massive scientific and 

technological revolution that has led to radical changes and transformations in all 

fields of life. Thus, the need came to develop education as the means that leads to a 

prestigious practical position, distinguished jobs, and a decent life, and it has become 

the real gateway to sustainable development, especially with the developments taking 

place in the world. Today, many of the required social determinants have emerged, 

and these determinants were numerous in the objective of this study, ranging from the 

nature of the work to the personality of the leadership itself and its culture, using the 

descriptive approach. The study concluded that it is necessary to set a vision and 

mission for the institution and work to achieve it. However, the human personality of 

leadership and its culture are social determinants that work to develop the 

performance 

Keywords: Leadership; performance; development; sustainable development. 
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 مقدمة: 

 فية الأساسي الأداةكونها " فيالإدارة المعاصرة للمؤسستات التعليمية القيادات ب تتمثل أهمية 

داخل هذه المؤسستات، حيث تقوم بتحديد الإنجازات المطلوبة وتوجيه جهود الأفراد  التربوي العمل  تستيير

 .(13 . صفحة3990بارت . ) إلى تحقيقها بفعالية وكذلك توفير مقومات الجودة للخدمة التعليمية

فحة . ص3999عساف .)البشرية كافة المنظمات  فييوجد  الذي"نوعا من الستلوك العام الحديثة وتعتبر الإدارة 

كما أنها "تعتبر قيادة تنظيمية حيث أن من بين وظائفها الرئيستة التنستيق الفعال واستخدام الموارد ، (092

ادات أداء القيزيادة كفاءة وتحستين  فيالبشرية المتاحة لتحقيق أهداف المنظمة وقد يتمثل هذا الهدف 

 ( .390.صفحة 0232بظاظو .)التعليمية 

فالمؤسستات التعليمية اليوم على اختلاف أنواعها وتعدد أهدافها تستعى لرفع مستتوى الإنجاز وتحستين 

 مع ازدياد فرص المنافستة والإبداع، وأصبح المجال يتطلب مجهودات مضاعفة من العمل 
ً
الأداء خاصة

 بالمنظمات ال
ً
يها ومحاولة تي يعملون فوالتخطيط، والاهتمام بالموارد البشرية وجعلها أكثر ارتباطا وتمستكا

 أكثر من الارتباط 
ً
 ووجدانيا

ً
نفعية أو مادية، وبذلك يصبحون عوامل  بها لأسبابربطهم بها عاطفيا

مستاعدة في تحقيق المنظمات لأهدافها ومصالحها، مع استعدادهم لبذل أقص ى جهد ممكن في سبيل 

 رفعة منظمتهم وتألقها.

بر كما تعت، ؤسستاتالأداء الأساسية، التي يتوقف عليها نجاح المالأداء الإداري أحد جوانب  تطوير  يعدو 

تواصل مثمرة بين العاملين أداؤها، مهمة لتحستين وتنمية مهارات ورفع كفاءة  عملية ءتطوير الأدا

والتعرف على كيفية المحافظة على الأداء الحالي وتحستينه وتطويره، وكذلك تحديد العقبات التي تعترض 

  (.320.صفحة 0231عبدالقادر.)عليه الأداء وكيفية التغلب 

ن تعني الجهود الهادفة مبقدرتها على إدارة هذا الأداء، والتي ؤسستة بالم قياداتويرتبط الأداء الإداري لل

المختلفة لتخطيط وتنظيم وتوجيه الأداء الفردي والجماعي، ووضع معايير ومقاييس ؤسستات قبل الم

 واضحة ومقبولة كهدف يستعى الجميع للوصول إليها. 

داري يتطلب تطوير إدارة هذا التعلم وتحديثها وتجديدها، بالإضافة إلى العديد من إن تطوير الأداء الإ و 

المؤتمرات والندوات الدولية والإقليمية التي عقدت هنا وهناك لتدريس وسائل تطوير الإدارة التعليمية 

دورها بطبيعة ب وتجديدها، إلا أن الأمر يبقى مرتبطا بالبيئات الإدارية الستائدة في الوطن العربي والمرتبط

 .Stuart)المجالات النظم الستياسية والاجتماعية والاقتصادية التي تفرض النمط العام للإدارة في كافة 

1992.p.316). 

القيادة ونمط سلوك القائد في  أن وظائف علىالموققية من خلال تأكيدها  في النظريةويتضح ذلك 

 في موقف معين، ولكن ليس بالضرورة موقف محدد هي بحد ذاتها القيادة، وأن الشخص قد ي
ً
كون قائدا

 إذا سمحت له الفرصة 
ً
 في موقف آخر، كما يمكن لأي فرد في الجماعة أن يكون قائدا

ً
أن يكون قائدا

 القائد، المرؤوسين، الموقف(.وعناصرها )لإظهار قدراته وخصائصه في موقف معين، 



  وتحقيق التنمية المستدامة المحددات الاجتماعية لتطوير اداء القيادات في ضوء الادارة الموقفية
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بدرجة كبيرة علي الموقف الذي يعمل فيه، وعلي  فالستمات والمهارات المطلوب توافرها في القائد تعتمد

الموقع القيادي الذي يشغله، فالمهارات والقدرات التي تحتاجها المستتويات الإدارية تختلف في كل مستتوي، 

فالقائد الإداري في قمة الهيكل التنظيمي يحتاج إلي مهارات وقدرات تختلف عن تلك التي يحتاجها مدير 

 (.99. صفحة 3999اكر . در )قستم إدارة أو رئيس 

أحد جوانب الأداء الأساسية، التي يتوقف عليها نجاح للقيادات التعليمية الأداء الإداري  تطوير  يعدو 

واصل تمهمة لتحستين وتنمية مهاراتهم ورفع كفاءتهم عملية  عملية ءتطوير الأداكما تعتبر ، ؤسستةالم

والتعرف على كيفية المحافظة على الأداء الحالي وتحستينه وتطويره، وكذلك تحديد ، مثمرة بين العاملين

  (.031. صفحة 0232 .عاشور ) عليهالعقبات التي تعترض الأداء وكيفية التغلب 

تي تعني وال، وتطويره وتحستينه على إدارة هذا الأداء بالمؤسستة بقدرتهاويرتبط الأداء الإداري للعاملين 

لتخطيط وتنظيم وتوجيه الأداء الفردي والجماعي، ووضع  المؤسستات المختلفةالجهود الهادفة من قبل 

باعتبارها ( 312. صفحة 0239 .عاشور ) إليهامعايير ومقاييس واضحة ومقبولة كهدف يستعى الجميع للوصول 

 للدور المحوري للق، المنوطة بتطوير وتنمية مهارات العاملين لتحقيق التنمية المستتدامة هى
ً
يادات ونظرا

تتميز المواقف والحالات الطارئة بكونها جديدة، وفي أحيان كثيرة حالات فريدة ، التعليمية ةفي المنظوم

ن حيث النوع أو من حيث م ءمن حيث نوعها أو من تواترها )غير متكررة الحدوث بنفس الصورة: سوا

 الشدة التي تحدث بها، وحتى المصدر الذي تأتي منه(.

   الدراسة:مشكلة  .0

عد النظرية الموقفية من أكثر النظريات المفسترة للواقع الاجتماعي  للميدان التربوي؛ لمرونتها وسهولة 
ُ
ت

تطبيقها في مجال الإدارة التربوية والتعليمية، فالقائد التربوي الفعال هو الذي يشكل نفسته حستب 

ولما كانت المؤسستة الظروف والمواقف التي يمر عليها بل أكثر من ذلك حستب الشخص الذي أمامه، 

التعليمية  تتعامل مع عدد كبير من المعلمين علي نطاق تخصصاتهم، مما يمثل عبء علي القيادات  في 

مواجهة العديد من المواقف الصعبة والتي تتطلب اتخاذ قرارات مصيرية، وهذا يؤكد علي أهمية امتلاك 

دارة الموقفية لتحقيق التنمية مصر لممارسات الإ  تبمختلف محافظا لمهارات ضرورية القيادات 

 .المستتدامة

 في التستاؤل التالي  هذا البحثومما سبق ذكره يتضح طرح مشكلة 

دارة ضوء الا  في اجتماعيةوالتي تمثل محددات  لتطوير اداء القيادات  المهارات الاجتماعية الضرورية  ما

 المستتدامة؟وتحقيق التنمية  الموققية

 

   الدراسة:تساؤلات  .3

   العام:التساؤل  3 .3

دارة ضوء الا  في اجتماعيةوالتي تمثل محددات  لتطوير اداء القيادات  ما المهارات الاجتماعية الضرورية 

 المستتدامة؟وتحقيق التنمية  الموققية



 محمد عاشور  مالحليعبد وليد محمد  ،د
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   الفرعية:التساؤلات  0 .3

والمرتبطة ببيئة العمل والتي تمثل محددات اجتماعية ضرورية الضرورية  المهارات الاجتماعيةاهم  ما-أ

 المستتدامة؟وتحقيق التنمية  في ضوء الادارة الموققيةالقيادات  لتطوير اداء

ختلفة مانستانية  تالزملاء كشخصياوالمرتبطة في التعامل مع  الاجتماعية الضروريةالمهارات أهم  ما-ب

نمية وتحقيق الت في ضوء الادارة الموققيةلتطوير اداء القيادات  ضروريةاجتماعية  حدداتتمثل م والتي

 المستتدامة؟

بالانتماء الوظيفي داخل العمل وتمثل محددات  الضرورية والمرتبطةالاجتماعية  المهاراتأهم  ما-ج

 المستتدامة؟وتحقيق التنمية  في ضوء الادارة الموققية القيادات لتطوير اداءاجتماعية ضرورية 

   الدراسة:أهداف  .4

 العام:الهدف  1 .4

 يف اجتماعيةوالتي تمثل محددات  لتطوير اداء القيادات  الاجتماعية الضرورية  على المهاراتالتعرف 

 وتحقيق التنمية المستتدامة ضوء الادارة الموققية

 :الفرعيةالأهداف  7 .4

ي ببيئة العمل ف اجتماعية مرتبطةوالتي تمثل محددات  ةالمهارات الاجتماعية الضروري على التعرف-أ 

 المستتدامة.وتحقيق التنمية  ضوء الادارة الموقفية القيادات فيلمؤسستة لتطوير اداء 

بالتعامل مع  اجتماعية مرتبطةوالتي تمثل محددات  ةالمهارات الاجتماعية الضروري على التعرف-ب

مية وتحقيق التن ضوء الادارة الموقفية القيادات فيلتطوير اداء  انستانية مختلفة الزملاء كشخصيات

 المستتدامة.

لوظيفي ابالانتماء  اجتماعية مرتبطةوالتي تمثل محددات  ةالمهارات الاجتماعية الضروري على التعرف-ج

 المستتدامة.وتحقيق التنمية  ضوء الادارة الموقفية القيادات فيلتطوير اداء  العمل داخل

 

   مصطلحات الدراسة:. 5

 داء:الأ  .  3.5

ى يستع التييعرف الأداء على أنه: "النتائج المرغوبة للستلوك"، ويقصد بالأداء "الأهداف أو المخرجات 

والنظام فى حالة الحركة لتحقيق هذه  ،النظام إلى تحقيقها ولذا فهو مفهوم يعكس كلا من الأهداف

 (.90.صفحة 0222درياله . )الأهداف 

 للمعدل المفروض أداؤه كما 
ً
يعرف الأداء بأنه: " القيام بأعباء الوظيفة من مستئوليات وواجبات وفقا

 (.023. صفحة 0225الكثيري .من العامل الكفء المدرب")

  تطوير أداء: .  7.5

جميع العمليات والأنشطة المنظمة التي تقدم لمديري المدارس في مصر بغرض الارتقاء بمستتوي معارفهم 

واتجاهاتهم ومهاراتهم المهنية وزيادة قدراتهم على الإبداع والتجديد وقدرتهم علي التعامل مع المواقف 



  وتحقيق التنمية المستدامة المحددات الاجتماعية لتطوير اداء القيادات في ضوء الادارة الموقفية

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ــــــ ــــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـ  

1136 

 

الاستثنائية القاسية والأزمات وتوفير أفضل الخدمات التربوية والتعليمية في أصعب الظروف لتحقيق 

 (.111و 110. صفحة 0220 الجزيري.إدارة ناجحة فاعلة من اجل تحقيق أهداف المؤسستة )

 دارة الموققية : الا  -  1.5

الإدارة الموققية هي أدارة الاستعداد الدائم لمواجهة الموقف والتعامل مع مفاجأته والتعامل الستريع مع 

 .الخالق عبد)الأحداث مجري  علىهذه المفاجآت والتعامل الجدي مع المتغيرات والمستتجدات والتي تطرأ 

 (.013. صفحة 3991

   التطبيقي: الجانب-6

  الدراسة:منهج  .  1.6

وأهدافها سيستتخدم الباحث المنهج الوصفي بجوانبه وآلياته  الحالية وأسئلتهاضوء طبيعة الدراسة  على

التحليلية: لاستنباط دلالات ونتائج ذات مغزى من خلال وصف الظاهرة موضوع الدراسة، كما إنه يمتد 

لرصد واقع هذه الظاهرة، ونقدها، والتنبؤ بمستتقبلها، وقد استخدم المنهج الوصفي في الدراسة الحالية 

 ت والخطوات المنهجية التالية:من خلال الإجراءا

اتجاهات ب وأبعادها، وفلستفتها، وعلاقتها، جمع وتحليل الأدبيات التربوية المرتبطة بالإدارة الموقفية-أ

 الإدارة الحديثة من خلال الدراسات التربوية المعاصرة.

اسات العربية الدر  إلىجمع وتحليل الأدبيات التربوية المرتبطة بتطوير المدارس الثانوية، وذلك بالرجوع -ب

 والأجنبية المختلفة.

 التعرف على واقع أداء مديري المدارس الثانوية في المواقف الإدارية المختلفة.-ج

ها المحكمين للتأكد من صدقها وثبات علىللدراسة الميدانية وبناء أدواتها)الاستبانه(، وعرضها  الإعداد-د

 وتفستيرها، ثم التوصل وصلاحيتها للتطبيق، واستخلاص النتائج ومعال
ً
لتوصيات ا إلىجتها إحصائيا

 والمقترحات.

 

  الدراسة:حدود  .  7.6

 في الدراسة الحالية بالحدود التالية: التزم الباحث

الموضوعي: تركز الدراسة على موضوع الإدارة الموقفية باعتباره أحد الموضوعات الحديثة  الحد-1

الإدارة بصفة عامة وفى الإدارة التربوية والتعليمية بصفة خاصة كم تناول  فيوالمداخل الإدارية الجديدة 

 الموقفية.بها فى ضوء الإدارة  لمديريها والعاملينالمدارس الثانوية ومستتوى الأداء 

 المؤسس ي: المدارس الثانوية بمحافظة سوهاج فى جمهورية مصر العربية. الحد-7

 خدماتها.ية بمحافظة سوهاج بها والمستتفيدين من البشري: مديري المدارس الثانو  الحد-3

 .يتحدد بموعد أجراء الدراسة وتطبيقها ميدانيا الزماني: الحد-5
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  الدراسة:عينة  .  3.6

حاول الباحث اختيار عينه ممثلة للمجتمع الأصلي حتى يمكن الحصول على نتائج صحيحة واضحة ، 

ية تم الاعتماد علي عينة قصدحيث  قيادات التعليم الثانوي والمجتمع الأصلي لهذه الدراسة يتمثل في 

( وكلاء 10( قيادات مديري الادارات و)10الثانوية و) المدارس مديرى من  (70) تكونت العينة من و 

من محافظة سوهاج ) إدارة  من القيادات( 40وبذلك أصبح العدد الفعلي للعينة )، ، المدارس الثانوية

 .سوهاج التعليمية (

  الدراسة:أداة  .  4.6

وضع استبانة لجمع بيانات الدراسة الميدانية  القيادات تملتحديد المحددات الاجتماعية لتطوير اداء    

لكونها تتفق مع مشكلة الدراسة وأهدافها وباعتبارها وسيلة للحصول على المعلومات والبيانات وتشخيص 

خلال الاعتماد على عدد من  من، الثانويةاستبانة وجهت عينة مديري المدارس تم بناء الواقع القائم، 

 الإجراءات كما يلي:  

 ت الصلة بموضوع الدراسة الحالية على بعض المراجع والدراسات العربية والأجنبية ذا الاطلاع .1

 مراجعة الإطار النظري للدراسة الحالية. .0

   الدراسة: عرض ومناقشة نتائج. 2

ستة لمؤسببيئة العمل في  اجتماعية مرتبطةوالتي تمثل محددات  ةالمهارات الاجتماعية الضروري .  1.2

  المستتدامة.وتحقيق التنمية  ضوء الادارة الموقفية القيادات فيلتطوير اداء 

 عبارات ذات دلالة نحو" مهارات التنظيم المرتبطة بطبيعة العمل ": 3الجدول 

 

 م

 

 العبارة

 

نستبة متوسط 

 الاستجابة

 الدلالة 

 دالة  0..0 يهتم بتقستيم العمل وتنظيمه داخل المدرسة 1

 يحفز على الابداع وتقبل التغيير تبعا  7
ً
 تنظيميا

ً
يوفر مناخا

 للمواقف المختلفة.
0.00 

 دالة 

 دالة  4..0  يراعى تكافؤ الستلطة والمستئولية فى جميع المناصب بالمدرسة 3

 دالة  7..0 الستلطة لموجب الأنظمة والقوانين.يرسخ مبادئ تفويض  4

 يتضح من بيانات الجدول الستابق ما يلي:

ها تستاوى أو تزيد على الحد الأعلى حو ناستجابات أفراد عينة الدراسة أن العبارات التي جاءت متوسطات 

العبارات ، مما يدل على أن عينة الدراسة ترى أن هذا الواقع متحقق وهذه 1..0لمتوسط الثقة وهو، 

 يمكن تفستيرها كالتالي:

تنص على  والتي(، 1بلغت نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية حول العبارة رقم) .1

، وهذانستبة دالة  وهي(، 0..0"يهتم بتقستيم العمل وتنظيمه داخل المؤسستة "، )
ً
يدل على أن  إحصائيا

 وتنظيمه.لتقستيم العمل  المدرسة لديهم المهارات مديري معظم أفراد العينة ترى أن 



  وتحقيق التنمية المستدامة المحددات الاجتماعية لتطوير اداء القيادات في ضوء الادارة الموقفية
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تنص على  والتي(، 7بلغت نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية حول العبارة رقم) .7

 يحفز على الابداع وتقبل التغيير تبعا للمواقف المختلفة "، )
ً
 تنظيميا

ً
نستبة دالة  وهي(، 0.00"يوفر مناخا

، وهذا
ً
المدارس يحرصون على توفير مناخ  ديري ميدل على أن معظم أفراد العينة ترى أن  إحصائيا

 الابتكار.ويشجعهم على ، مناسب للعاملين

تنص على  والتي(، 3بلغت نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية حول العبارة رقم) .3

، وهذا  وهي(، 4..0، )»بالمدرسة جميع المناصب  في"يراعى تكافؤ الستلطة والمستئولية 
ً
نستبة دالة إحصائيا

 والمستئولية.قدرة على التوزان بين الستلطة  المدرسة لديهم مديري ى أن يدل عل

تنص على  والتي(، 4بلغت نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية حول العبارة رقم) .4

، وهذا يدل  وهي(، 7..0"يرسخ مبادئ تفويض الستلطة لموجب الأنظمة والقوانين "، )
ً
نستبة دالة إحصائيا

 الإدارة وتفويض الستلطة. فيرسة يتمتعون بالمرونة المد مديري على أن 

 "مهارات التخطيط المرتبط بطبيعة العمل " عبارات ذات دلالة نحو: 0الجدول 

 

 م

 

 العبارة

 

نستبة متوسط 

 الاستجابة

 الدلالة

 دالة 001 يعمل وفق رؤية واضحة. 1

 يرسم الستياسات والقواعد التي تحكم سلوك العاملين ومناسبتها كافة 7

 المواقف والظروف المختلفة.
0..5 

 دالة

 يتضح من بيانات الجدول الستابق ما يلي:

ها تستاوى أو تزيد على الحد الأعلى حو ناستجابات أفراد عينة الدراسة أن العبارات التي جاءت متوسطات 

العبارات ، مما يدل على أن عينة الدراسة ترى أن هذا الواقع متحقق وهذه 1..0لمتوسط الثقة وهو، 

 يمكن تفستيرها كالتالي:

تنص على "يعمل  والتي(، 1نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية حول العبارة رقم) بلغت-1

، وهذانستبة دالة  وهي(، 0.00وفق رؤية واضحة"، )
ً
رؤية واضحة  المدارس لديهم مديري يدل على  إحصائيا

 يستيرون عليها.

تنص على "يرسم  والتي(، 7نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية حول العبارة رقم) بلغت-7

(، 5..0الستياسات والقواعد التي تحكم سلوك العاملين ومناسبتها كافة المواقف والظروف المختلفة "، )

، وهذانستبة دالة  وهي
ً
المدارس يضيعون قواعد محكمة بضبط سلوك  مديري يدل على  إحصائيا

 العاملين.



 محمد عاشور  مالحليعبد وليد محمد  ،د

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ــــــ ــــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ــــ ـــ ـــــ ـــــ ـ  
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 الغير واضحة الدلالة نحو" مهارات التخطيط " ت: عبارا1لجدول ا

 

 م

 

 العبارة

 

نستبة 

متوسط 

 الاستجابة

 الدلالة 

يعمل وفق خطة استراتيجية في اتخاذ القرار وتنفيذها تبعا للمواقف  1

 المتعددة.
 غير واضحة   0.61

يضع سيناريوهات وخطط بديلة لتطبيقها في الحالات الطارئة تبعا  7

 المختلفة.للمواقف 
 غير واضحة   0.50

 يتضح من بيانات الجدول الستابق ما يلي:

تنص على  والتي(، 1بلغت نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية حول العبارة رقم) .1

(، وهى نستبة 0.61" يعمل وفق خطة استراتيجية في اتخاذ القرار وتنفيذها تبعا للمواقف المتعددة " ) 

 
ً
 وهذا يدل على أن هناك قصور فى وضع الخطط الاستراتيجية.، غير واضحة الدلالة إحصائيا

تنص على  والتي(، 7بلغت نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية حول العبارة رقم) .7

(، وهى 0.50" يضع سيناريوهات وخطط بديلة لتطبيقها في الحالات الطارئة تبعا للمواقف المختلفة " ) 

 
ً
وضع الستيناريوهات لمواجهة الأزمات  فيوهذا يدل على قصور ، نستبة غير واضحة الدلالة إحصائيا

 بالمدارس. 

 التقييم" تذات دلالة نحو "مهارا ت: عبارا2لجدول ا

 

 م

 

 العبارة

 

نستبة متوسط 

 الاستجابة

 الدلالة 

 دالة  6..0 يتبع الشفافية والموضوعية فى قياس الأداء. 1

 دالة  .0.2 يتابع وفق اليه دقيقة مناسبة. 7

 دالة  0.01 يحستن الإصغاء إلى مشكلات العاملين. 3

 دالة  ...0 عملية التقييم. فييتبنى مبدأ الجودة الشاملة  4

 بيانات الجدول الستابق ما يلي:يتضح من 

ها تستاوى أو تزيد على الحد الأعلى حو ناستجابات أفراد عينة الدراسة أن العبارات التي جاءت متوسطات 

، مما يدل على أن عينة الدراسة ترى أن هذا الواقع متحقق وهذه العبارات 1..0لمتوسط الثقة وهو، 

 يمكن تفستيرها كالتالي:

تنص على "يتبع  والتي(، 1بلغت نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية حول العبارة رقم) .1

، وهذانستبة دالة  وهي(، 6..0قياس الأداء"، ) فيالشفافية والموضوعية 
ً
المدارس  مديري يدل على  إحصائيا

 قياس الأداء. فيلديهم بالمصداقية 



  وتحقيق التنمية المستدامة المحددات الاجتماعية لتطوير اداء القيادات في ضوء الادارة الموقفية
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تنص على  والتي(، 7الكلية حول العبارة رقم)بلغت نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة  .7

، وهذانستبة دالة  وهي(، .0.2"يتابع وفق اليه دقيقة مناسبة"، )
ً
المدارس  مديري يدل على  إحصائيا

 يستتخدمون اليه محددة ودقيقة لقياس الأداء.

تنص على "يحستن  والتي(، 1نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية حول العبارة رقم) .3

، وهذانستبة دالة  ي(، وه0.01صغاء إلى مشكلات العاملين "، )الإ 
ً
المدارس  مديري يدل على  إحصائيا

 يخصصون وقت مناسب للاستماع لمشكلات العاملين.

تنص على "يتبنى  والتي(، 1نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية حول العبارة رقم) .4

، وهذانستبة دالة  وهي(، 0.00عملية التقييم "، ) فيمبدأ الجودة الشاملة 
ً
 مديري يدل على  إحصائيا

 التقييم. فيالمدارس لديهم معرفة بمعايير الجودة 

 المتابعة والتقويم" تذات دلالة نحو "مهارا ت: عبارا5لجدول ا

 

 م

 

 العبارة

 

نستبة متوسط 

 الاستجابة

 الدلالة 

 دالة  2..0 يراعى الظروف المحيطة بالموقف عند التقويم. 1

 دالة  3..0 يتابع الموظفين من خلال تحديد المهام وفق الوظائف المنوطة بهم. 7

بمرونة تراعى المواقف المختلفة في عملية  القوانين والأنظمةيطبق  3

 التقويم.
 دالة  6..0

 يتضح من بيانات الجدول الستابق ما يلي:

ها تستاوى أو تزيد على حو ناستجابات أفراد عينة الدراسة أن العبارات التي جاءت متوسطات  .5

، مما يدل على أن عينة الدراسة ترى أن هذا الواقع متحقق وهذه 1..0الحد الأعلى لمتوسط الثقة وهو، 

 العبارات يمكن تفستيرها كالتالي:

تنص على "  والتي(، 1بلغت نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية حول العبارة رقم) .6

، وهذانستبة دالة  وهي(، 2..0يراعى الظروف المحيطة بالموقف عند التقويم "، )
ً
 مديري يدل على  إحصائيا

 المدارس يراعون ظروف العاملين بالمدارس.

تنص على "  والتي(، 7بلغت نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية حول العبارة رقم) .2

. وهي(، 3..0، )»بهم المهام وفق الوظائف المنوطة  يتابع الموظفين من خلال تحديد
ً
 نستبة دالة إحصائيا

تنص على "  والتي(، 3بلغت نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية حول العبارة رقم) ..

نستبة دالة  وهي(، 6..0بمرونة تراعى المواقف المختلفة في عملية التقويم "، ) القوانين والأنظمةيطبق 

، و 
ً
 التقويم. يفالمواقف المختلفة للعاملين ويمتزون بالمرونة  المدارس يراعون  مديري هذا يدل على إحصائيا

الزملاء بالتعامل مع  اجتماعية مرتبطةوالتي تمثل محددات  ةالمهارات الاجتماعية الضروري .  2-7

 ستتدامةالتنمية الموتحقيق  ضوء الادارة الموقفية القيادات فيلتطوير اداء  انستانية مختلفة كشخصيات

 



 محمد عاشور  مالحليعبد وليد محمد  ،د
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 لتطوير الاداء "مع الزملاء  المطلوبة للتعاملالشخصية  تذات دلالة نحو "مهارا ت: عبارا1الجدول 

 

 م

 

 العبارة

 

نستبة متوسط 

 الاستجابة

 الدلالة 

 دالة  0.06 .الخارجييهتم بمظهره  1

 دالة  2..0 يواجه المواقف المختلفة بمرونة عقلية. 7

 دالة  08.3 الجديدة. يتقبل الأفكار  3

 دالة  7..0 يحلل البيانات بدقة. 4

 دالة  0.00 يتحمل الجهد الأكبر لإنجاز العمل. 5

 دالة  1..0 يتقبل النقد من العاملين بالمدرسة. 6

 دالة  6..0 معاملة العاملين. فييوفق بين الحزم واللين  2

 دالة  7..0 بشكل واضح وصريح. أراءهميعطى الفرصة للعاملين للتعبير عن  .

 دالة  4..0 يستتطيع الستيطرة على مشاعره أوقات الغضب. 0

 دالة  3..0 متأنية.يتخذ قراراته بدون تردد بعد دراسة  10

 دالة  2..0 لفظي.والغير  اللفظييستتخدم مهارات التواصل  11

بمجموعة من المهارات والستمات الشخصية وكلها جاءت  المدارس بتميزون مديري تضح مما سبق أن يو 

 
ً
 : كتالي وهيدالة إحصائيا

تنص على  والتي(، 1بلغت نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية حول العبارة رقم) .1

. وهي، (0.06") الخارجي"يهتم بمظهره 
ً
 نستبة دالة إحصائيا

تنص على  والتي(، 7حول العبارة رقم)بلغت نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية  .7

  وهي، (2..0"يواجه المواقف المختلفة بمرونة عقلية ")
ً
 نستبة دالة إحصائيا

تنص على  والتي(، 3بلغت نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية حول العبارة رقم) .3

. وهي، (3..0"يتقبل الأفكار الجديدة")
ً
 نستبة دالة إحصائيا

تنص على "  والتي(، 4بلغت نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية حول العبارة رقم)  .4

. وهي، (7..0يحلل البيانات بدقة ")
ً
 نستبة دالة إحصائيا

تنص على  والتي(، 5بلغت نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية حول العبارة رقم) .5

. وهي، (0.00"يتحمل الجهد الأكبر لإنجاز العمل")
ً
 نستبة دالة إحصائيا

تنص على  والتي(، 6بلغت نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية حول العبارة رقم) .6

. وهي، (1..0"يتقبل النقد من العاملين بالمدرسة")
ً
 نستبة دالة إحصائيا

تنص على  والتي(، 2بلغت نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية حول العبارة رقم) .2

. وهي، (6..0معاملة العاملين") في"يوفق بين الحزم واللين 
ً
 نستبة دالة إحصائيا

تنص على  والتي(، .بلغت نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية حول العبارة رقم) ..

. وهي، (7..0بشكل واضح وصريح") أراءهم"يعطى الفرصة للعاملين للتعبير عن 
ً
 نستبة دالة إحصائيا



  وتحقيق التنمية المستدامة المحددات الاجتماعية لتطوير اداء القيادات في ضوء الادارة الموقفية
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تنص على  والتي(، 0نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية حول العبارة رقم) بلغت .0

. وهي، (4..0"يستتطيع الستيطرة على مشاعره أوقات الغضب")
ً
 نستبة دالة إحصائيا

تنص على "  والتي(، 1بلغت نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية حول العبارة رقم) .10

. وهي، (3..0)»متأنية د دراسة يتخذ قراراته بدون تردد بع
ً
 نستبة دالة إحصائيا

تنص على "  والتي(، 1بلغت نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية حول العبارة رقم) .11

. وهي، (2..0")لفظيوالغير  اللفظييستتخدم مهارات التواصل 
ً
 نستبة دالة إحصائيا

 الوظيفي داخلبالانتماء  اجتماعية مرتبطةوالتي تمثل محددات  ةالمهارات الاجتماعية الضروري .2-3

 المستتدامة.وتحقيق التنمية  ضوء الادارة الموقفية القيادات فيلتطوير اداء  العمل

 

 المدارس " الوظيفي لمديري لدعم الانتماء  الفنية الثقافية تذات دلالة نحو "المهارا ت: عبارا9لجدول ا

 

 م

 

 العبارة

 

نستبة متوسط 

 الاستجابة

 الدلالة 

 دالة  0.07 يستتخدم الأسلوب العلمي في التفكير. 1

 دالة  3..0 على التنمية المهنية العاملين بالمدرسةيستاعد  7

بناء الخطط العلاجية وبعض  فييشارك جميع العاملين بالمدرسة  3

 المشكلات.
 دالة  7..0

 دالة  5..0 يستتطيع اختيار أفضل الأساليب لإنجاز الأعمال. 4

 بيانات الجدول الستابق ما يلي:يتضح من 

ها تستاوى أو تزيد على الحد الأعلى حو ناستجابات أفراد عينة الدراسة أن العبارات التي جاءت متوسطات 

، مما يدل على أن عينة الدراسة ترى أن هذا الواقع متحقق وهذه العبارات 1..0لمتوسط الثقة وهو، 

 يمكن تفستيرها كالتالي:

تنص على  والتي(، 1بلغت نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية حول العبارة رقم) -

، وهذانستبة دالة  وهي(، 0.07"يستتخدم الأسلوب العلمي في التفكير"، )
ً
المدارس  مديري يدل على  إحصائيا

 المشكلات.التفكير لحل  في العلميالأسلوب  يستتخدمون 

تنص على  والتي(، 7الدراسة الكلية حول العبارة رقم) بلغت نستبة متوسط الاستجابة لعينة -

، وهذانستبة دالة  وهي(، 3..0على التنمية المهنية"، ) العاملين بالمدرسة"يستاعد 
ً
 مديري يدل على  إحصائيا

 على التنمية المهنية للعاملين بالمدارس. المدارس حريصون 

تنص على "  والتي(، 7بارة رقم)بلغت نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية حول الع -

نستبة دالة  وهي(، 7..0بناء الخطط العلاجية وبعض المشكلات"، ) فييشارك جميع العاملين بالمدرسة 

، وهذا يدل على 
ً
إعداد الخطط لعلاج  فيالمدارس يحرصون على مشاركة العاملين  مديري إحصائيا

 بالمدارس.تواجههم  التيالمشكلات 
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ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ــــــ ــــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ــــ ـــ ـــــ ـــــ ـ  
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 لمديري المدارس "الانتماء الوظيفي  الإنسانية لدعم المهارات الثقافيةذات دلالة نحو " ت: عبارا2الجدول 

 

 م

 

 العبارة

 

 نستبة متوسط الاستجابة
 الدلالة 

 دالة  3..0 بالمدرسة.ينمى القيم الإيجابية لدى العاملين  1

 دالة  6..0 .أراءهميشجع العاملين بالمدرسة على أبداء  7

 دالة  1..0 المعنوي والنفس ي للعاملين بالمدرسة.يوفر الدعم  3

 دالة  2..0 المحلى.يقيم علاقات طيبة مع المجتمع  4

 يتضح من بيانات الجدول الستابق ما يلي:

ها تستاوى أو تزيد على الحد الأعلى حو ناستجابات أفراد عينة الدراسة أن العبارات التي جاءت متوسطات 

يدل على أن عينة الدراسة ترى أن هذا الواقع متحقق وهذه العبارات ، مما 1..0لمتوسط الثقة وهو، 

 يمكن تفستيرها كالتالي:

تنص على  والتي(، 1بلغت نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية حول العبارة رقم) .1

، وهذا يدل على أ وهي، (3..0القيم الإيجابية لدى العاملين بالمدرسة ") ينمى»
ً
ن نستبة دالة إحصائيا

 المدارس بديهم القدرة على زيادة الدافعية للعاملين بالمدرسة. مديري 

تنص على "  والتي(، 7بلغت نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية حول العبارة رقم) .7

، وهذا يدل على أن  وهي، (6..0") أراءهميشجع العاملين بالمدرسة على أبداء 
ً
 مديري نستبة دالة إحصائيا

 .آرائهمحون الحرية للعاملين للتعبير عن المدارس يتي

تنص على "  والتي(، 3بلغت نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية حول العبارة رقم) .3

. وهي، (1..0يوفر الدعم المعنوي والنفس ي للعاملين بالمدرسة")
ً
 نستبة دالة إحصائيا

تنص على "  والتي(، 4رة رقم)بلغت نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية حول العبا  .4

. وهي، (2..0يقيم علاقات طيبة مع المجتمع المحلى ")
ً
 نستبة دالة إحصائيا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  وتحقيق التنمية المستدامة المحددات الاجتماعية لتطوير اداء القيادات في ضوء الادارة الموقفية

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ــــــ ــــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـ  
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لمديري المدارس "  لدعم الانتماء الوظيفي الإنسانية المهارات الثقافية»الدلالة الغير واضحة  ت: عبارا9لجدول ا  

 

 م

 

 العبارة

 

نستبة 

متوسط 

 الاستجابة

 الدلالة

 غير واضحة 0.50 تواجههم. التييستاعد العاملين بالمدرسة فى حل المشكلات  1

 غير واضحة 0.62 بالمدرسة.يتجنب التهديد بالعقوبات للعاملين  7

 غير واضحة 0.61 تواجههم. التييشارك العاملين في حل المشكلات  3

 يتضح من بيانات الجدول الستابق ما يلي:

تنص على "  والتي(، 1بلغت نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية حول العبارة رقم)  .1

نستبة غير واضحة الدلالة  وهي(، 0.50)تواجههم"  التيحل المشكلات  فييستاعد العاملين بالأكاديمية 

 
ً
 تهم.مشكلا حلبالمدرسة لمستاعدة العاملين  فيالمدارس  مديري وهذا يدل على أن قصور فى دور ، إحصائيا

تنص على  والتي(، 7بلغت نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية حول العبارة رقم) .7

  وهي(، 0.62)"يتجنب التهديد بالعقوبات للعاملين بالأكاديمية" 
ً
وهذا ، نستبة غير واضحة الدلالة إحصائيا

 العقوبة. فيالمدرسة يميلون إلى استخدام الشدة  مديري يدل على أن 

تنص على  والتي(، 1ت نستبة متوسط الاستجابة لعينة الدراسة الكلية حول العبارة رقم)بلغ .3

  وهي(، 0.61)تواجههم"  التي"يشارك العاملين في حل المشكلات 
ً
وهذا ، نستبة غير واضحة الدلالة إحصائيا

 المدارس فى مشاركة العاملين فى حل مشكلاتهم. مديري يدل على أن قصور دور 

 للدراسة:النتائج العامة 

 التالية:النتائج  إلىتوصلت الدراسة 

 المهارات الاجتماعية الضرورية لبيئة العمل والتي تمثل محددات اجتماعية هناك الكثير من ا -

 قستيمخلال تالتنظيم في العمل من ات وهذه المحددات منها ما يرتبط مهارة والمحققة لتطوير اداء القياد

 يحفز على الابداع، وتقبل التغيير تبعا يوفوكذلك ت، داخل المدرسةل وتنظيمه العم
ً
 تنظيميا

ً
ر مناخا

بادئ م بالمدرسة، وترسيخللمواقف المختلفة. ومراعاة تكافؤ الستلطة والمستئولية فى جميع المناصب 

فق و ومن المحددات المرتبطة بالتخطيط والمتمثلة في العمل ، تفويض الستلطة لموجب الأنظمة والقوانين

ورسم الستياسات والقواعد التي تحكم سلوك العاملين ومناسبتها كافة المواقف والظروف ، رؤية واضحة

 المختلفة.

 االعمل فيم بالتخطيط لطبيعةيرتبط  فيماالدراسة اتضح وجود قصور لدي القيادات عينة  -

 ناريوهاتددة ووضع سيالمتعبخص بالعمل وفق خطة استراتيجية في اتخاذ القرار وتنفيذها تبعا للمواقف 

 المختلفة.وخطط بديلة لتطبيقها في الحالات الطارئة تبعا للمواقف 



 محمد عاشور  مالحليعبد وليد محمد  ،د

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ــــــ ــــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ــــ ـــ ـــــ ـــــ ـ  
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ضرورة توافر مهارات التقييم وذلك من خلال اتباع الشفافية والموضوعية  علىاكدت الدراسة  -

أ دفى قياس الأداء، والمتابعة وفق اليه دقيقة مناسبة. يحستن الإصغاء إلى مشكلات العاملين. وتبنى مب

 الجودة الشاملة فى عملية التقييم.

اهمية توافر مهارات المتابعة والتقييم لتطوير الاداء وذلك من خلال يراعى  الدراسة علىابرزت  -

ومتابعة الموظفين من خلال تحديد المهام وفق الوظائف المنوطة ، الظروف المحيطة بالموقف عند التقويم

 راعى المواقف المختلفة في عملية التقويم.بمرونة ت القوانين والأنظمةوتطبيق ، بهم

اجتماعية والتي تمثل محددات  ةالمهارات الاجتماعية الضروريمن  الدراسة العديداوضحت  -

 وقفيةضوء الادارة الم القيادات فيلتطوير اداء  انستانية مختلفة الزملاء كشخصياتبالتعامل مع  مرتبطة

مرونة المواقف المختلفة ب ةمواجه مهارةو ، الخارجي الاهتمام بمظهرهمهارة  المستتدامة منهاوتحقيق التنمية 

تحليل البيانات بدقة. وتحمل الجهد الأكبر لإنجاز العمل. مهارة تقبل الأفكار الجديدة. و مهارة و ، عقلية

إعطاء هارة مو ، تقبل النقد من العاملين بالمدرسة. والتوفيق بين الحزم واللين فى معاملة العاملينمهارة و 

لغضب، الستيطرة على مشاعره أوقات ومهارة ا، ر عن آرائهم بشكل واضح وصريحالفرصة للعاملين للتعبي

 ظي.لفوالغير  اللفظيم مهارات التواصل استخدا متأنية، ومهارةقراراته بدون تردد بعد دراسة  ويتخذ

اجتماعية حددات والتي تمثل م ةمن المهارات الاجتماعية الضروري اكدت الدراسة علي العديد -

لتنمية وتحقيق ا ضوء الادارة الموقفية القيادات فيلتطوير اداء  العمل الوظيفي داخلبالانتماء  مرتبطة

و  ،استخدام الاسلوب العلمي في التفكير والحرص على التنمية المهنية للعاملين بالمدارس منهاالمستتدامة 

 بالمدارس.تواجههم  التيمشاركة العاملين فى إعداد الخطط لعلاج المشكلات 

بالمدرسة مستاعدة العاملين  فيالدراسة دور القيادات عينة  فين هناك قصور ابرزت الدراسة أ -

 يفمشاركة العاملين  فيدورهم وقصور ، وبةالعق فياستخدام الشدة  الميل إلىمشكلاتهم، وكذلك  لحل

 حل مشكلاتهم.

 

 خاتمة:

تشير كثير من الممارسات الإدارية للمديرين سواء في العملية التعليمية أو غيرها أو في المؤسستات 

التعليمية إلي افتقار هؤلاء المديرين للفهم الواضح والوعي والتطبيق الستليم لإدارة المواقف، فمعظم 

اتهم ة عند تأديتهم لواجبالمديرين يمارسون ويطبقون هذه النظرية، ويأخذون في اعتبارهم الحالة المعين

 من المعرفة 
ً
الإدارية، ولكن من المحتمل أن يهملوا بعض العوامل الموقفية، فكلما اكتستبوا مزيدا

بخصوص هذه العوامل المهملة، والتي يجب أخذها بعين الاعتبار بالنستبة لموقف معين، فإن كفاءة الإدارة 

 أو ستزداد، وسيكون المدير أكثر قدرة علي القيام بعمل
ً
ه الإداري برجة من التأكد أكبر مما هو متاح حاليا

مع زيادة المعرفة الخاصة بالظروف النفستية والاجتماعية للمواقف المختلفة، فالنظرية الموقفية ستقدم 

 الكثير للإدارة سواء من الناحية العملية أم النظرية. 



  وتحقيق التنمية المستدامة المحددات الاجتماعية لتطوير اداء القيادات في ضوء الادارة الموقفية

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ــــــ ــــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـ  

1146 

 

في ظل التطورات العالمية وفي ضوء  كيفية تطوير أداء مديري المدارس الثانوية إلىوتوصلت الدراسة 

منة العمل والمتض والمرتبطة بطبيعةالنظرية الموقفية وذلك بوجود العديد من المحددات الاجتماعية 

للتنظيم والتخطيط والتقييم والمتابعة والتقويم وضبط الشخصية الانستانية وتزويدها بمهارات المظهر 

ية المهنية التنم حقيقتالمشكلات و بالأسلوب الثقافي في حل الجيد والقيم الانستانية المثلي والتعامل 

 الستليمة.

وحل الصراعات وتدعيم التعاون بين المديرين والعاملين ، وتوص ي الدراسة باهتمام القيادة بعمل الفريق

 للموقف، مع تقييم ، توافر مصادر جيدة للمعلومات
ً
واتخاذ القرارات لحل مشكلات التعلم وتحليلها تبعا

 ،ائل المقترحة، والاستعداد لاستيعاب أفكار ومناهج جديدة، مع تحمل مستئوليات المهام الإداريةالبد

وتنمية الخطط المبتكرة التي تدفع العاملين نحو بذل الجهود الفردية والجماعية المؤثرة  في تطوير الأداء، 

املين وليات العمل بين العوتوزيع مستئ، وتشجيع تبادل الخبرات المفيدة بين المديرين وجميع العاملين

 بأقص ى كفاءة وفعالية، مع مراقبة وتقويم أدائهم لتحقيق أهداف المدرسة وإشباع رغبات العاملين بها.

 قائمة المصادر والمراجع 

 ، الستياحة البيئية وأسس استدامتها، الوراق للنشر والتوزيع، عمان.(7010)إبراهيم بظاظو -

 بيروت.، دار احياء العلوم، 7الأحكام الفقهية في المذاهب الإسلامية الأربعة، ج، (1020) أحمد محمد عستاف -

 ،  دار الدولية للنشر والتوزيع ، القاهرة . 7) ترجمة(: محمد عبد الكريم ، طالمدير ،و  (، الإدارة1006بتر دراكر ) -

 القاهرة.دار الثقافة العربية، ، أساسيات الستلوك الإنستاني في التنظيم، (7007خيري الجزيري) -

 المغرب. – المغرب، الرباطالأدبي منشورات اتحاد كتاب تحليل السترد  (، طرائق1001)رولان بارت وآخرون  -

، رسالة «نظم المعلومات الإدارية لتطوير الأداء بكلية التربية استخدام»(، 7000ريم علي محمد دربالة )  -

 .جامعة حلوان، كلية التربية، قستم أصول التربيةماجستتير غير منشورة، مقدمة إلى 

آراء واتجاهات طلاب وطالبات الصف الأول الثانوي بمدينة الرياض "، (7005)يوليو سعود بن ناصر الكثيرى  -

، المؤتمر العلمي الستنوي الستادس للمركز القومي للبحوث التربوية والتنمية "حول تجربة منهج التعليم الثانوي الجديد

 . 10-0(، 1رؤى مستتقبلية، ج) -المشاركة وتطوير التعليم الثانوي في مجتمع المعرفةبعنوان: 

، "واقع الممارسات والمهارات الإدارية للقيادات التربوية فى الإدارة (1006)عبد الخالق محمد عبد الخالق  -

 شمس. البنات، عينجامعة عين شمس: كلية ، )دراسة تقويمية، رسالة دكتوراه في مصر التعليمية 

توراه، (، أطروحة دك7075-7000والمعوقات  الامكانيات)الجزائر الستياحة في ، (7013-7-3القادر)عوينان عبد   -

 الجزائر.جامعة 

الة رس، المتغيرات الستوسيولوجية المرتبطة بتحقيق الامن الاجتماعي، (.701عاشور ) معبد الحليوليد محمد  -

 سوهاج.جامعة ، كلية الآداب، دكتوراه

مجلة الدراسات ، دور شبكات التواصل الاجتماعي في تحقيق الذكاء الاجتماعي، (7010نوفمبر وليد عاشور ) -

 الثامن.العدد ، ألمانيا، المركز الديمقراطي العربي، الاعلامية
- Stuart Sutherland, Macmillen Dictionary of Psychology, 1991, 2nd Edition, London The Macmillen 

pressltd. . 

  

 


