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 كلمة العدد
     

من  و أالأفي عدده  المجلد الرابع عشريسر هيئة تحرير مجلة المعيار أن تقدم لكم      

 ، آملة أن تكون قد وفرت هذا الفضاء العلمي المحكم لكل الباحثين.0202سنة شهر جوان 

كالعادة على أبحاث متنوعة، حيث خصصت لكل ما يتعلق بالآداب د احتوى هذا العد    

والعلوم والإنسانية والاجتماعية، فتناول على سبيل المثال مواضيع في فلسفة التاريخ 

في العديد من المواضيع الأدبية أما في الأدب فقد تناول العدد أبحاثا  وفلسفة العلوم،

وفي علم الاجتماع تناول الباحثون، قضايا تحول القيم الاجتماعية وفكرة ، واللغوية

لبدنية والرياضة. وأخرى ذات طابع التواصل، ليختتم بأبحاث اجتماعية في النشاطات ا

 ،وقانوني اقتصادي

باحثين الفرصة المناسبة لتسيير حياتهم المهنية لير أن نكون قد وفرنا لنأمل كهيأة تحر     

 والعلمية، خاصة وهم مقبلين على مواعيد هامة لأجل الترقية والتأهيل. 

 

 
 المدير المسؤول عن النشر

 د. عيساني امحمدأ .                                                                                                      
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 ملخص: 

تهدف هذه الدراسة لتحديد الحاجات الارشادية لأسر الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد،                

استخدام المقابلة النصف الموجهة على عينة تكونت حيث أجريت الدراسة باتباع منهج دراسة الحالة وتم 

أمهات لأطفال اضطراب التوحد، وبعد تحليل محاور المقابلة اسفرت النتائج على: ان الحاجة  22من 

للمعلومات تتصدر القائمة، تليها الحاجة الى الدعم النفس ي ثم الحاجة الى الدمج الاجتماعي بنسب متقاربة 

 لمساندة الاجتماعية.وفي الاخير الحاجة الى ا

 الكلمات المفتاحية: 

 اضطراب التوحد.؛ اسر الاطفال ذوي اضطراب التوحد ؛الحاجات الارشادية

Abstract: 
              This study aims to determine the indicative needs of families of children with 

autism disorder. We have used the case study approach and the half-directed 

interview on a sample consisting of 03 mothers of children with autism. After 

analysing the interview axes, the results showed that the need for information tops the 

list, followed by the need for psychological support, then the need for social 

integration in close proportions, and finally, the need for social support. 

Key words: 
Counseling needs; families of children with autism; autism. 
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 مقدمة:

ولادة طفل من ذوي الاحتياجات الخاصة يعد خبرة أو حدث مؤلم للأسرة يؤدي إلى تغيير إن 

نوع  هذه الإعاقة جذري في المسار النفس ي، والاجتماعي، والاقتصادي، والسلوكي لها خاصة إذا كان 

نظرا لخصوصية هذا الاضطراب بما يتضمنه من مشكلات اجتماعية واضطرابات سلوكية  "التوحد"

يظهر في السنوات  ،طورية المركبة والمعقدةمائية التفهو نوع من الاضطرابات الن وإدراكية ومعرفية،

ب التوحد يواجهون الكثير الأولى من عمر الطفل ويؤثر في مختلف مراحل نموه، فالأطفال ذوي اضطرا

ينعكس بالسلب على أوليائهم فنجدهم يعايشون العديد من الضغوط  من المشاكل في حياتهم وهذاما

وبدرجة من الشدة تفوق مصادرهم وإمكانياتهم الخاصة ، الداخلية والخارجية بصورة مستمرة

نهم يعيشون حياة فريدة وقدرتهم التوافقية فهم في حيرة دائمة عن كيفية التعامل مع أطفالهم لأ

ومتميزة ،وهنا تظهر حاجة هؤلاء الأولياء إلى الإرشاد من قبل الأخصائيين لمساعدتهم على فهم حالات 

ومجابهة الضغوط التي يعيشونها  أطفالهم بما يخول لهم التكيف مع مختلف المواقف التي يمرون بها،

الحاجات الإرشادية لأسر أطفال ذوي وفي هذه الورقة البحثية نحاول تسليط الضوء على أهم 

 اضطراب التوحد.

 :الإشكالية

لما يتسم به من انغلاق ونمطية وعدم ارتباط  وأصعبهااعقد الاعاقات النمائية  التوحد منيعتبر 

الناس اليه، حيث ان الطفل المصاب بالتوحد يبدي سلوكيات صعبة عديمة  أقربالطفل بالأخر حتى 

التكراري، هذه السلوكيات في مقاومة التغيير والسلوك  وية، وتتمظهر وفوضالهدف وغريبة وشاذة 

وابداء السلوك  عدم ادراك المخاطر معالذات دون سبب وايذاء كما تنتابه نوبات من الغضب نوبات

يجعل كل من يقدم الرعاية لهذا الطفل لا يستطيع  الغريبة، مما توغيرها من السلوكيا العدواني،

 ومؤلم.حير ماضطراب  وعليه فهو التحكم فيه بشكل جيد 

أصبح واسع الانتشار على الصعيد العالمي والمحلى لدرجة انه وصف بالوباء. اذ  ان التوحدكما 

سجلت الاحصائيات ارقام قياسية، وبينت الدراسات التي صدرت عن مركز الوقاية والمكافحة من 

ان  2210خلال شهر مارس لعام  (Centre For Disease and Preventation CDC,4102الامراض )

( طفل، وان هذه النسبة 86نسبة انتشار التوحد في الولايات المتحدة الأمريكية قد بلغت حالة لكل )

 (. 22:2218،(. )المقابلة1/0ن الاناث بمعدل )تظهر بين الذكور أكثر م

أما في الجزائر فيعتبر من أكثر الاضطرابات التطورية انتشارا وتعقيدا اذ "يتصدر التوحد في الجزائر 

ألف مصاب، مع  62قائمة الاضطرابات العصبية الأكثر انتشارا حيث بلغ عدد الحالات وطنيا أكثر من 

 .(12، صفحة 2210حسان، )االعلم ان هذا الاضطراب غير مصنف في الجزائر 

التوحد من الاضطرابات التي لها تأثير سلبي ليس على الطفل فحسب وانما يشمل جميع افراد الاسرة ف

فهم يقمون برعايته بشكل مباشر ومستمر كما يصعب التعامل معه وفهمه مما يولد لديهم الكثير من 

 والمادية. الاجتماعية والنفسية، الأصعدة الجسديةوالضغوط على مختلف  المعاناة



 دية لأسر الاطفال ذوي اضطراب طيف التوحدالمقال الحاجات الارشا

 -البليدة-دراسة ميدانية بالمركز البيداغوجي للإعاقة الذهنية بموزاية 
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ونظرا لما لهذا الاضطراب من تأثيرات مباشرة وغير مباشرة على هذه النواحي لدى هؤلاء الافراد واسرهم 

بدأت الدراسات الارشادية والنفسية في مجال التربية الخاصة بالتركيز على تقديم الخدمات للأسر بدلا 

 .(0241)بيه، من التركيز على ذوي اضطراب طيف التوحد فقط 

ازدادت الأبحاث في هذا و اهتماما كبيرا في السنوات الأخيرة لقي موضوع اضطراب التوحد فان ولهذا 

والخدمات ،خاصة التي تتعلق بحاجات اسر هؤلاء الأطفال المجال كما وكيفا ورافقها تطور في البرامج 

بعنوان "احتياجات الاسر الإيرانية الذين لديهم أطفال  (2011)واخرونAhmadiر دراسة على غرا

يعانون من طيف التوحد "دراسة عبر الثقافات والتي هدفت الى محاولة تحديد احتياجات الاسر الذين 

لديهم أطفال ذوي اضطراب التوحد في ايران، وكانت النتائج ان الاحتياجات الأكثر شيوعا المرتبطة هي 

هنية وعدم توفر المعلومات عن سلوكياتهم غير المعتادة ،بالإضافة الى حاجاتهم  المرتبطة بالخدمات الم

 (2014)خرون  آو  Hodgettsاما دراسة  ،للمساعدة  في التعامل مع مخاوفهم عن مستقبل أطفالهم 

لعائلات الأطفال الذين يعانون من التي تناولت الملف الشخص ي للمتنبئين باحتياجات الخدمة 

التوحد التي هدفت الى التنبؤ بمختلف احتياجات الخدمة لعائلات الأطفال  اضطرابات طيف

مفتوح حول اهم احتياجات استبيان التوحديين حسب اراء وتصورات الاولياء حيث تم استخدام 

ان الحاجة الى المعلومات  اسفرت نتائجها علىاسرة الطفل التوحدي وأنواع الخدمات التي تحتاجها 

المرتبة الأولى ودعم الاسرة ،ومصادر تمويل الرعاية المؤقتة احتلت المرتبة الثانية تتصدر عن الخدمات 

فإنها تنبئ  باحتياجات اكثر   ةثم تمويل وجودة الدعم المهني المتاح  في الأخير ،اما السلوكيات التخريبي

ال ذوي اضطراب المعنونة "بحاجات أولياء أمور الأطف(2015في حين دراسة نجاتي )،ان لم يتم تلبيتها 

التوحد في المملكة العربية السعودية وعلاقتها ببعض المتغيرات" والتي تمثلت في متغير العمر والمستوى 

التعليمي ودرجة اضطراب التوحد والدخل الشهري لولي الامر ،فقد خلصت نتائجها الى ان الحاجات 

ة بينما جاءت الحاجات الاجتماعية في المرتبة المادية تقع في المرتبة الأولى ،تليها الحاجات الأساسية للأسر 

( تحت عنوان "الضغوط النفسية لدى أولياء أمور أطفال التوحد 2021اما دراسة السحيمي ) ،الأخيرة

وعلاقتها بحاجاتهم الى الارشاد النفس ي في مراكز الرعاية النهارية في المدينة المنورة "والتي هدفت الى 

أمور أطفال  لأولياءن الضغوط النفسية وبين الحاجات الارشادية التعرف على طبيعة العلاقة بي

وكذلك الكشف عن مستوى كل من الضغوط النفسية ومستوى الحاجات الارشادية لدى ، التوحد

الاولياء وكشفت نتائج الدراسة على ان مستوى الضغوط النفسية لدى أولياء أطفال التوحد جاء 

ان الحاجات الارشادية لدى الاولياء جاءت بدرجة مرتفعة  بدرجة متوسطة كما اسفرت النتائج عن

وأخيرا بعد وجاء محور الحاجات التدريبية والمعرفية في المرتبة الأولى ليليه بعد الحاجات المجتمعية 

 . الحاجات الاجتماعية

فأسر أطفال التوحد تعاني العديد من المشكلات خاصة أثناء محاولتها التكيف والتعايش مع وعليه 

الالتزامات التي تفرضها خصوصية هذا الاضطراب الى جانب الضغوط والتوترات التي تواجهها كل اسرة 

ول في في الحياة المعاصرة، لذا فهم يحتاجون الى المساندة والمساعدة من قبل الاخصائيين حيث نحا
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هذه الدراسة التطرق الى اهم الحاجات الارشادية اللازمة لهؤلاء الاسر والوقوف على طبيعة تلك 

و ألناحية المعرفية الحاجات والتعرف على أوجه الدعم والمساندة التي يطالبون بها سواء كانت من ا

م أبنائهم وتحقيق أفضل الاجتماعية  من وجهة نظرهم لكي يقوموا بدورهم في رعاية وتعليو  أالنفسية 

محاولين رصد اهم حاجاتهم تكيف  من خلال دراسة حالة على عينة تكونت من أمهات لأطفال التوحد 

 الارشادية  حسب الأولوية من وجهة نظرهم انطلاقا من التساؤل التالي:

 مهات الأ ماهي الحاجات الارشادية لأسر الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد من وجهة نظر

 وتضمن التساؤلات الفرعية كما يلي:

 مهات الأ نظر ما مدى الحاجة الى المعلومات حول اضطراب طيف التوحد من وجهة  -

  الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد أمهاتالى الدعم الاجتماعي من وجهة نظر ما مدى الحاجة  -

 الأمهات وجهة نظر  الحاجة الى دمج الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد بالمجتمع منما مدى  -

 أهمية الدراسة:

تنبع أهمية الدراسة من أهمية الفئة المستهدفة والمتمثلة في أمهات الأطفال ذوي اضطراب طيف 

هذه الفئة من وجهة نظرهم وبالتالي تحسين مستوى لالتوحد، اذ نحاول معرفة الحاجات الارشادية 

 .نالخدمات الارشادية لهم ولأبنائه

 الأهداف:

الأطفال ذوي اضطراب لأمهات الى التعرف على الحاجات الارشادية حسب الأولوية تهدف الدراسة 

 طيف التوحد.

 تحديد المفاهيم:أولا: 

"تعرف بانها نقص وافتقار الشخص للمساعدة الارشادية، بقصد التعبير عن الحاجات الارشادية:  .4

)فهد،  مشكلاته بأسلوب منظم يهدف الى اشباع حاجاته من اجل تحقيق التكيف النفس ي والاجتماعي" 

 .(04، صفحة 0242

وفي هذه الدراسة هي: مجموعة من الاحتياجات المعرفية والتربوية والنفسية التي تحتاج اليها أمهات  

الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد ولا تستطيع اشباعها بمفردها وهو ما يؤدي الى توترها ويزيد من 

 الشعور بالضغط وتحتاج الى من يساعدها في اشباع هذه الاحتياجات.

بأنهم يعانون  همالأطفال الذين تم تشخيص أمهاتن هذوي اضطراب التوحد:  الأطفالأمهات  .0

والذين يترددون على مركز الاعاقة DSM-5 من اضطراب التوحد وفق المعايير التشخيصية الواردة في  

 الذهنية ببلدية موزاية ولاية البليدة. 

هو اضطراب نمائي يصيب الأطفال، ومن أكثر الاضطرابات صعوبة بالنسبة اضطراب التوحد:  .2

للطفل واسرته، يظهر خلال الثلاث سنوات الأولى من عمر الطفل، يعيق عمليات الاتصال، والتعلم، 

، 0222)النجار، والتفاعل الاجتماعي، ويتميز بقصور في النمو الاجتماعي، والادراكي، والكلامي لدى الطفل 

 .(22صفحة 

 



 دية لأسر الاطفال ذوي اضطراب طيف التوحدالمقال الحاجات الارشا

 -البليدة-دراسة ميدانية بالمركز البيداغوجي للإعاقة الذهنية بموزاية 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ــــــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــــــــ ــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ــ  
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 ثانيا: الإطار النظري للدراسة 

 اضطراب طيف التوحد: .4

تعريف التوحد هو" اضطراب نمائي شامل يظهر خلال الثلاث أعوام الأولى للطفل ينتج عن خلل في 

الجهاز العصبي مما يؤثر على وظائف المخ ويظهر في شكل الاعراض التالية: القصور في التفاعل 

الاجتماعي نقص وقصور في المهارات الاجتماعية والتواصلية سلوكيات متكررة ونمطية ضعف في 

 (22، صفحة 0242)سنوس ي،سمية، هارات اللعب التخيلي" م

للاضطرابات العقلية الصادر عن رابطة الطب  (DSM-5 ,3102)وفي الدليل التشخيص ي الخامس 

( بانه " اضطراب نمائي عصبي يظهر خلال ASDالنفس ي الامريكية، يعرف اضطراب طيف التوحد )

السنوات الثلاث الأولى من عمر الطفل، ويتمثل في قصور نوعي يظهر في ثلاث مجالات نمائية هي: 

التفاعل الاجتماعي، القدرة على التواصل )بنوعيه اللفظي وغير اللفظي(، جملة من الأنماط السلوكية، “

 .(Association, 2013, p. 75)" ارية والنمطية والاهتمامات، والأنشطة المحدودة، والتكر 

 (: درجات شدة اضطراب التوحد:24الجدول رقم )

 السلوكيات النمطية المتكررة  التواصل الاجتماعي  مستوى الشدة 

عجز شديد في مهارات التواصل اللفظي  المستوى الثالث يحتاج لدعم كبير جدا 

وغير اللفظي يسبب تدنيا شديدا في 

الأداء مع بدء محدود جدا للتفاعل 

الاجتماعي اقل استجابات لاستهلالات 

الغير مثلا: شخص لديه كمية قليلة 

من الكلام الواضح، ونادرا ما يبدا 

التفاعلات، وإذا فعل فانه يعتمد 

حتياجات مقاربات غير مألوفة لتلبية الا 

فقط وللاستجابة للمقاربات 

 الاجتماعية المباشرة بشدة فقط 

انعدام المرونة في السلوك وصعوبة 

شديدة في التأقلم مع التغيير او ان 

السلوكيات النمطية المتكررة داخلة 

بوضوح مع الأداء في جميع النواحي، 

احباط، صعوبة كبيرة لتغيير التركيز او 

 الفعل 

عجز واضح في مهارات التواصل اللفظي  المستوى الثاني يحتاج لدعم كبير 

وغير اللفظي، الاختلالات الاجتماعية 

ظاهرة حتى مع المكان مع بدء محدود 

للتفاعل الاجتماعي مع استحقاقات 

منقوصة او شاذة لاستهلالات الغير 

فمثلا: شخص يتكلم جملة بسيطة 

وتفاعلاته محددة باهتمامات ضيقة 

 ولديه تواصل غير لفظي غريب 

انعداما لمرونة في السلوك وصعوبة 

التأقلم مع التغيير او ان السلوكيات 

النمطية المتكررة تظهر بتكرار كاف 

ليبدو ظاهرا للمراقب الخارجي 

وتتداخل بالأداء في كثير من السياقات، 

 احباط صعوبة التغيير التركيز والفعل. 

دون دعم فالعجز في التواصل  المستوى الأول يحتاج للدعم 

الاجتماعي يسبب تدنيا ملحوظا، 

صعوبة بدء التفاعلات الاجتماعية 

امثلة واضحة للاستجابات غير 

انعدام المرونة يسبب تداخلا واضحا 

مع الأداء في واحد او أكثر من 

السياقات، صعوبة التغيير بين 

الأنشطة، مشكلات التنظيم 



 حفظ الله رفيقة                                                                                                    بوقطاف عقيلة

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـ  
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الناجحة غير المعتادة لاستهلالات الغير 

وقد يوجد انخفاض في الاهتمام 

بالتفاعلات الاجتماعية فمثلا شخص 

لديه القدرة على الكلام بجمل كاملة 

اتصال ولكن محاولاته من قد ينخرط ب

الاخرين واليهم ستفشل، ومحاولاته 

لتكوين أصدقاء ستكون غريبة وغير 

 ناجحة عادة.  

 والتخطيط تعرقل الاستقلالية 

(APA ,2013) 

الإرشاد جزء أساس ي وهام ضمن خدمات التربية  أسر ذوي الاحتياجات الخاصة: إرشاد .0

الخاصة تسعى من خلاله لتحقيق العديد من الأهداف التي تعكس حاجات اسر ذوي الاحتياجات 

الخاصة، فالإرشاد عملية مساندة ومساعدة للأسر على الوعي بمشاعرهم نحو أطفالهم وتفهم حالاتهم 

واجهة المشكلات والضغوط الناتجة عن الإعاقة وتقديم وتقبلها ومحاولة اكسابهم المهارات الأساسية لم

 الخدمات بما يحقق لهم اقص ى إمكانيات التوافق. 

 :تعريف ارشاد اسر ذوي الاحتياجات الخاصة .2

يعرف )ستيوارت( إرشاد اسر الأطفال الغير العاديين كالاتي "الارشاد علاقة مساعدة بين اخصائي مدرب 

ووالدي طفل غير عادي يعملون للوصول الى فهم أفضل لاهتماماتهم ومشاكلهم ومشاعرهم الخاصة 

د وهو عملية تعلمية تركز على استثارة وتشجيع النمو الشخص ي الذي عن طريقه يساعد المرش

الوالدان لاكتساب وتنمية واستخدام مهارات واتجاهات ضرورية للوصول الى حل مرض لمشكلتهم او 

اهتماماتهم ويساعد الارشاد الوالدان على ان يصبحوا ذوي فعالية تامة لخدمة طفلهم وعلى ان يقدروا 

 .(94، صفحة 4552)احمد، قيمة العيش المنسجم كأعضاء في وحدة اسرية مكتملة التوافق. 

 الحاجات الارشادية لأسر الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة: .1

الارشاد الجزء هام واساس ي في خدمات التربية الخاصة المتعددة الجوانب وتسعى الى تحقيق مجموعة 

المعاقين وتكمن من الاهداف التي تعكس بالضرورة حاجات الافراد بشكل عام ومساعدة اسر الاطفال 

 هذه الحاجات الارشادية فيما يلي:

تشتمل الحاجة الى المعلومات الى توفير أكبر قدر من المعلومات لوالدي  :المعلومات. الحاجة الى 1

 :من الطفل من ذوي الاحتياجات الخاصة والمتمثلة في كل 

 .فهم حالة الطفل بصورة أعمق -

 .بالنسبة للطفلمعرفة ما يجب توقعه في المستقبل -

معرفة معلومات تتعلق: باحتياجات الطفل وكيفية مساعدته في تلبيتها، مراحل نمو الاطفال من ذوي -

الاحتياجات الخاصة، المساعدة والخدمات التي يوفرها المجتمع المحلي، كيفية التعامل مع الاطفال ذوي 

 ية الأساسية.الاحتياجات الخاصة، وتعليم الطفل واكسابه المهارات الأكاديم



 دية لأسر الاطفال ذوي اضطراب طيف التوحدالمقال الحاجات الارشا

 -البليدة-دراسة ميدانية بالمركز البيداغوجي للإعاقة الذهنية بموزاية 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ــــــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــــــــ ــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ــ  
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يحتاج الوالدين الى الدعم من قبل المختصين بالأفراد من ذوي الحاجات  :الدعم. الحاجة الى 2

الخاصة ومن الاسر التي تعاني مشكلات مشابهة سواء كان هذا الدعم يتخذ صفة رسمية كالأخصائيين 

 العاملين في مؤسسات الدولة او بصفة غير رسمية من جيران واصدقاء واقارب.

لابد من مساعدة الوالدين ايضا في تفعيل مشاركتهما الاجتماعية وارتباطهما  :الاجتماعية . الحاجة 3

بالمجتمع والعمل على توفير الخدمات الإنسانية لهما من قبل المجتمع المحلي واية مصادر اخرى تقدم 

 الدعم والمساندة.

وتشتمل هذه الحاجات على الزيارات المنزلية والخدمات الإرشادية  :المجتمعية. الحاجة للخدمة 4

 والتوجيهية المناسبة.

: لابد من توفير انظمة دعم داخلية للأسر التي تعاني من وجود . الحاجة المرتبطة بوظيفة الأسرة5

عظم افراد معاقين لديها لمساعدتها على العيش بشكل طبيعي رغم صعوبات التي تواجهها خاصة وان م

مراكز الخدمات تتركز عادة في مناطق جغرافية معينة مما يصعب على بعض الأسر التي يعاني بعض 

 أفرادها من صعوبات الحصول على تلك الحاجات.

: بحيث . الحاجة الى تشكيل نوادي وجمعيات تضم اسر الاطفال من ذوي الاحتياجات الخاصة6

علومات والخبرات فيما بينهم والدفاع عن حقوقهم يحتاج ذوي الاحتياجات الخاصة واسرهم تبادل الم

ومطالبة الجهات الرسمية توفير المزيد من الدعم والمساندة وتشجيعيهم على الاندماج في المجتمع 

والمشاركة في ففعالياتها لمختلفة حتى تتجلى لهم المشاركة والاستمتاع بحياتهم الخاصة وتحريرهم من 

عرهم بإيجاد وسائل متعددة لهم تشعرهم بالانتماء لمجتمعهم وقيمهم الانعزالية التي تضغط على مشا

 وتشجيعهم على ممارسة الأنشطة المتاحة.

يعتبر الدمج الاجتماعي أحد  :بالمجتمع . الحاجة الى دمج الافراد من ذوي الاحتياجات الخاصة 7

المساندات الاجتماعية التي تجعل الفرد من ذوي الاحتياجات الخاصة متوافقا مع سياسة الحياة 

الاجتماعية حتى تحيي الامل والإرادة على مواجهة تحديات العصر لتحقيق التوافق الاجتماعي والنفس ي 

الحياتية وتتيح له فرصة التفاعل مع افراد بعد تأهيله وتنمية قدراته ومهاراته يخفف بذلك الضغوط 

 .(422.424، صفحة 0221)حسين، مجتمعه في مجال الدراسة والعمل والسكن 

هو علاقة مساعدة بين متخصصين ذي معرفة  :التوحد . الارشاد لأسر الأطفال ذوي اضطراب 5

ووالدي طفل ذو حاجة خاصة يحاولان التعرف أكثر بحاجيات الطفل ومشكلاته المتفردة وفيها يتم 

مساعدة الوالدين على تقبل الطفل كما هو وتعلم المهارات والأساليب الجيدة للتعامل مع الطفل 

 .(52، صفحة 0222)سهام، التوحدي 

وعليه فالرشاد جزء أساس ي وهام ضمن خدمات التربية الخاصة تسعى من خلاله لتحقيق العديد من 

الأهداف التي تعكس حاجات اسر ذوي الاحتياجات الخاصة، فالإرشاد عملية مساندة ومساعدة للأسر 

ابهم المهارات الأساسية لمواجهة على الوعي بمشاعرهم نحو أطفالهم وتفهم حالاتهم وتقبلها ومحاولة كس

 المشكلات والضغوط الناتجة عن الإعاقة وتقديم الخدمات بما يحقق لهم اقص ى إمكانيات التوافق.



 حفظ الله رفيقة                                                                                                    بوقطاف عقيلة

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـ  
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 :التوحد. الحاجة الى ارشاد اسر أطفال 6

أشار )كوهين ودونالان( إلى أهم المشكلات التي تستدعي حاجة اسر أطفال التوحد الى الارشاد ضمن 

 :التاليةالنقاط 

 التعامل مع الطفل الذي لا يستطيع التعبير عن حاجاته ورغباته.-

 الطفل.الحاجة الى التحكم في السلوكيات الشاذة ذات الطقوس النمطية التي يمارسها -

محاولة اشباع الحاجات الشخصية والنفسية للطفل وحاجات باقي افراد الاسرة والحفاظ على النظام -

 في البيئة الاسرية.

 الحاجة الى توفير المعلومات الدقيقة عن طبيعة الاضطراب وكيفية التعامل معه وماهي أدوار الاسرة.-

الحاجة الى الدعم النفس ي وذلك لما تعانيه الاسرة من ضغوط التي يفرضها المجتمع على الاسرة والتي -

 .(0240)الزيوت، تتمثل في العزلة أو الرفض أو السخرية والاستجابة غير الملائمة لمتطلبات الاسرة 

 ثالثا: الإجراءات الميدانية للدراسة:

: منهج دراسة الحالة الذي يقوم على المقابلة لاعتبارها الطريقة المستخدم في هذه الدراسةالمنهج  .1

 زمة عن الحالة.لا نسب للحصول على المعلومات الالأ

تعتبر دراسة الحالة من الادوات الرئيسية التي تعين الاخصائي النفس ي على  : الحالة تعريف دراسة .2

تشخيص وفهم حالة الفرد وعلاقته بالبيئة والمقصود بها جمع المعلومات المفصلة والشاملة التي تجمع 

وتاريخ  ،وتعد دراسة الحالة تاريخ شامل لحياة الفرد المعني بالدراسة ،عن الفرد في الحاضر والماض ي

لحالة ماهي الا جزء من دراسة الحالة وتعتبر دراسة الحالة الطريق المباشر الى جذور المشكلات ا

الإنسانية وهي الاطار الذي ينظم فيه الاخصائي الاكلينيكي كل المعلومات والنتائج التي يحصل عليها 

ختبارات الفرد وذلك عن طريق الملاحظة والمقابلة والتاريخ الاجتماعي والخبرة الشخصية والا 

 .(01-02، الصفحات 0242)متولي، السيكولوجية والفحوص الطبية 

أمهات الاطفال ذوي اضطراب التوحد ثلاث أمهات من الدراسة في حالات : تمثلت الدراسةحالات  .2

بالطريقة  نالبليدة تم اختيارهعلى المركز النفس ي البيداغوجي للإعاقة الذهنية بموزاية ولاية ات المتردد

 الدراسة.ة القصدية والجدول التالي يمثل خصائص عين

 (: خصائص افراد العينة 20الجدول رقم )

 الترتيب في الاخوة  نوع الإعاقة  جنس الابن  عمر الابن  عمر الام الحالات 

 3/4 توحد شديد  ذكر  20 01 ام )ي(

 0/0 توحد متوسط ذكر 20 15 ام)خ(

 1/2 توحد خفيف ذكر 20 26 )ن(ام 

 

تم الاعتماد على المقابلة النصف الموجهة لجمع المعلومات والمعطيات عن الحالة  . أدوات الدراسة:1

حيث تم تحديد  كان بناء المقابلة على اساس الحاجات الإرشادية لأسر الاطفال ذوي اضطراب التوحدو 

كتابه الارشاد النفس ي  يف 2004لما جاء به الباحث طه عبد المنعم حسين  اوفقمضامين محاور المقابلة 



 دية لأسر الاطفال ذوي اضطراب طيف التوحدالمقال الحاجات الارشا

 -البليدة-دراسة ميدانية بالمركز البيداغوجي للإعاقة الذهنية بموزاية 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ــــــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــــــــ ــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ــ  
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الى  ةالحاج)التالية:تطرق الى وجود الحاجات الارشادية  التكنولوجيا، والذيالنظرية التطبيق 

الحاجة المرتبطة بوظيفة  ،للخدمة المجتمعيةو  الحاجة الاجتماعية ،الدعمالى  ةالحاجو  المعلومات

وأخيرا  الى تشكيل نوادي وجمعيات تضم اسر الاطفال من ذوي الاحتياجات الخاصةالحاجة و  الأسرة

 .(422.424، صفحة 0221)حسين، (بالمجتمعالحاجة الى دمج الافراد من ذوي الاحتياجات الخاصة 

مجموعة وعلى هذا الأساس قمنا ببناء دليل المقابلة الذي يتكون من أربعة محاور وكل محور يتضمن 

 كالاتي:من أسئلة تجيب عليها الام حيث كان ترتيب المحاور 

 .الحاجة الى المعلومات حول اضطراب التوحد المحور الأول يمثل-

 الحاجة الى الدعم النفس ي. المحور الثاني يمثل -

 الحاجة الى الدعم الاجتماعي والمادي. الثالث يمثلالمحور  -

 الحاجة الى دمج الأطفال ذوي اضطراب التوحد بالمجتمع. المحور الرابع يمثل -

حيث ومن اجل التحليل الكمي لنتائج المقابلة قمنا بإسناد النسبة المئوية لكل محور من المحاور 

 بنسبة كل محور  على للإجاباتالمجموع الكلي يكون بنعم الام  اعليهاجابت  إذاأسئلة مجموعة يتضمن 

122%. 

 خامسا: عرض النتائج وتحليلها:

ذوي اضطراب طيف التوحد فقد مع أمهات الأطفال  العياديةعلى ما اسفرت عليه نتائج المقابلات  بناء

 الارشادية كما هو موضح في الجدول التالي: توضيح الحاجاتتم 

 (: يمثل النسبة المئوية لكل حاجة ارشادية حسب افراد العينة 22الجدول رقم )

النسبة  ام)ن( ام )خ ( ام )ي( 

 الكلية 

 97% %52 %422 %422 الحاجة الى المعلومات

 83% %22 %52 %52 الحاجة الى الدعم النفس ي 

 25% %09 %09 %09 الحاجة الى الدعم الاجتماعي 

 70% %82 %22 %22 الحاجة الى الدمج الاجتماعي  

 

( لتليها 97%بنسبة )جاءت في الترتيب الأول  المعلومات الحاجة الى ان (03رقم ) يوضح الجدول 

وفي المرتبة الثالثة الحاجة الى الدمج الاجتماعي الذي احتل  (83%نسبة )الحاجة الى الدعم النفس ي ب

 .( %09بنسبة )الحاجة الى الدعم الاجتماعي الأخيرة  المرتبةثم (، 70%نسبة )

 سيتم عرض حالات الدراسة كما يلي:

سنة حرفية بالبيت، الزوج يعمل حارس ليلي عدد  01الام سيدة تبلغ من العمر  الحالة الأولى ام)ي(:

( سنوات 20الأطفال أربعة، طفلها التوحيدي ما قبل الأخير من بين فتاتين واخ ذكر، يبلغ من العمر )

لديه اضطراب طيف التوحد درجة شديدة، غير ناطق، ويعاني من تخلف عقلي بسيط، كانت 
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ى أسئلة المقابلة حول مدى الحاجة لخدمات الارشاد حسب المحاور المقدمة استجابات ام )ي(عل

 كالتالي: 

وهذا ما  %422حول اضطراب التوحد بنسبة  محور الحاجة الى المعلومات يأتي في المرتبة الأولى  

يوضح حاجة الأم الماسة والضرورية إلى معلومات عن وضع طفلها وكيفية التعامل معه ومستقبله وانها 

منذ اكتشاف الإعاقة كانت تحاول وبإلحاح معرفه المزيد من المعلومات حول اضطراب التوحد خاصة 

وان لديها نقص في المعلومات المتاحة في ، وان طفلها يعاني من التوحد الشديد مع الإعاقة العقلية

ية وكذلك كل من  والد واخوة الطفل بحاجة ماسة للمعلومات التي تساعدهم في كيف المجتمع،

التعامل معه وانها تتابع كل التعليمات المقدمة من طرف المشرفين عليه في المركز كما تحاول قصار 

لمعرفه  ةجهدها معرفة كيف تساعد طفلها حتى يستطيع التأقلم والتكيف كما تضيف بانها بحاج

 الفرص التعليمية المتاحة لطفلها .

وذلك بنسبة موافقة على  الحاجة الى الدعم النفس يفي  ويأتي في المرتبة الثانية المحور الثاني المتمثل

حيث توضح الأم بان اكتشافها لإعاقة طفلها جعلها بحاجة شديدة للمساندة %52الأسئلة المقدمة 

نائية ينقص فيها الوعي بهذا النوع من الاضطرابات  ةالنفسية لمواجهة الصدمة خاصة أنها في منطق

يدعمها نفسيا ويحبذا لو تلتفت الجهات المعنية لتقديم مثل هذه  وأضافت انها لازالت بحاجة الى من

الخدمات لهم كأولياء، كما ترى حاجة إخوة الطفل للدعم والمساندة النفسية كما اضافت حاجاتها 

 لدعم المختصين والأقارب. 

أي الحاجة الى الدمج %22بنسبة  دمج الاجتماعيالمحور اما في المرتبة الثالثة يأتي المحور الرابع وهو 

للأطفال من ذوي اضطراب طيف التوحد بالمجتمع فتجيب بانها بحاجة لمعرفة الفرص المتاحة لدمج 

طفلها في مؤسسات الاجتماعية، وأنها بحاجة لمعرفة الاجراءات التي يمكن اتباعها يتفاعل مع افراد 

ءم وقدرته الخاصة في حين مجتمعها وتضيف ايضا بانها بحاجة ملحة لدمج طفلها في اقسام تتلا

على أن الهيئات الرسمية لا تعمل على تشجيع الاطفال على الاندماج في المجتمع استجابت بالنفي 

 والمشاركة فيه.

حيث كانت استجابات  %09بنسبة  الحاجة الى الدعم الاجتماعيتأتي في المرتبة الرابعة المحور الثالث 

التنمر والسخرية وعدم التقبل من الجيران والمجتمع وهم اسرة الام سلبية وذكرت انهم يتعرضون الى 

تعاني من التهميش والعزلة الا من طرف بعض المختصين الذين يدعمونهم وبعض الجمعيات التي 

تتفهم اضطراب طفلها وأنها لم تجد المكان المناسب لوضع طفلها بما يتلاءم مع احتياجاته من جهة 

اخرى وأنها لم تلقى أي دعم مادي لدرجة انها قامت ببيع اثاث البيت وامكانياتها المادية من جهة 

 للتكفل بطفلها.

من خلال عرض وتحليل معطيات المقابلة مع ام )ي( تم استنتاج أنها بحاجة على التوالي الى الحاجة 

للمعلومات، الحاجة الى الدعم النفس ي، الحاجة الى الدمج لطفلها في المجتمع بنسب متقاربة، ثم 

الحاجة للدعم الاجتماعي والمادي. وأعربت عن حاجتها للإرشاد النفس ي أكثر من اي نوع اخر من الإرشاد 

 وصرحت انها لم تستفيد من خدمات الارشاد النفس ي بالشكل الكافي.



 دية لأسر الاطفال ذوي اضطراب طيف التوحدالمقال الحاجات الارشا

 -البليدة-دراسة ميدانية بالمركز البيداغوجي للإعاقة الذهنية بموزاية 
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يعمل موظف  ، الزوجمتعاقدةسنة أستاذة  51الام سيدة تبلغ من العمر  الحالة الثانية ام )خ(:

وطنية عدد الاطفال أربعة، طفلها التوحدي في المركز الأخير من بين فتاة وأخوين بإحدى الشركات ال

( سنوات لديه اضطراب طيف التوحد درجة متوسطة، ناطق، كانت استجابات ام 20يبلغ من العمر )

 )خ(على أسئلة المقابلة حول مدى الحاجة لخدمات الارشاد حسب المحاور المقدمة كالتالي:

وهذا ما يوضح % 422حول اضطراب التوحد بنسبة الحاجة الى المعلوماتالأولى  محور يأتي في المرتبة 

حاجة الام الماسة والضرورية الى معلومات عن وضع طفلها وكيفية التعامل معه ومستقبله وانها منذ 

اكتشاف الإعاقة كانت تحاول وبإلحاح معرفة المزيد من المعلومات حول اضطراب التوحد  خاصة وانها 

أحرزت تقدما معه بمتابعة برنامج منزلي لتأهيله، كما انه هناك نقص في المعلومات المتاحة في المجتمع 

حول التوحد وكذلك والد واخوة الطفل بحاجة ماسة للمعلومات التي تساعدهم في كيفية التعامل 

صار جهدها معرفة معه وانها تتابع كل التعليمات المقدمة من طرف المشرفين عليه في المركز وتحاول ق

كيف تساعد طفلها حتى يستطيع التأقلم والتكيف كما تضيف الام ايضا بانها بحاجة لمعرفة الفرص 

 التعليمية المتاحة لطفلها.

موافقة %52وذلك بنسبة  الحاجة الى الدعم النفس ييأتي في المرتبة الثانية المحور الثاني المتمثل في 

طفلها جعلها بحاجة شديدة للمساندة ة قلاعابان اكتشافها  على الأسئلة المقدمة حيث توضح الأم

النفسية لمواجهة الصدمة وأضافت انها لازالت بحاجة الى من يدعمها نفسيا ويحبذا لو تلتفت الجهات 

المعنية لتقديم مثل هذه الخدمات لهم كأولياء، كما ترى حاجة اخوة الطفل للدعم والمساندة النفسية 

 ها لدعم المختصين والاقارب.كما انها تضيف حاجات

من الحاجة الى الدمج للأطفال من  70%بنسبة دمج الاجتماعييأتي في المرتبة الثالثة المحور الرابع وهو 

ذوي اضطراب التوحد بالمجتمع فتجيب بانها بحاجة لمعرفة الفرص المتاحة لدمج ابنها في مؤسسات 

الاجتماعية وأنها بحاجة لمعرفة الاجراءات التي يمكن اتباعها يتفاعل مع افراد مجتمعها وتضيف ايضا 

على ان قدرته الخاصة في حين استجابت بالنفي بانها بحاجة ملحة لدمج ابنها في اقسام تتلاءم و 

 الهيئات الرسمية تعمل على تشجيع الاطفال على الاندماج في المجتمع والمشاركة فيه.

حيث كانت استجابات الام سلبية  %09بنسبة  الحاجة الى الدعم الاجتماعيتأتي في المرتبة الرابعة 

للعزلة حتى تستطيع  لجأواتقبل في المجتمع وانهم وذكرت انهم يتعرضون الى التنمر والسخرية وعدم ال

تأهيل طفلها ولميكن الدعم الا من قبل المختصين الذين يدعمونهم وبعض الجمعيات التي تتفهم 

اضطراب طفلهم وأنها لم تجد المكان المناسب لوضع طفلها بما يتلاءم مع احتياجاته وأنها لم تتلقى أي 

 دعم وأنها تكفل طفلها بمجهودها.

من خلال عرض وتحليل معطيات المقابلة مع ام )ي(تم استنتاج انها بحاجة على التوالي الحاجة 

للمعلومات، الحاجة الى الدعم النفس ي، الحاجة الى الدمج لطفلها في المجتمع بنسب متقاربة، ثم 

 الحاجة للدعم الاجتماعي.
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ة توقفت عن العمل بسبب اضطراب سنة أستاذ 26الام سيدة تبلغ من العمر  الحالة الثالثة ام )ن(:

طفلها الزوج يعمل مدير ثانوية عدد الاطفال ثلاثة، طفلها التوحدي في المركز الأول من بين فتاة واخ، 

( سنوات لديه اضطراب طيف التوحد درجة خفيفة مصحوب بفرط النشاط 20يبلغ الطفل )ن( )

ول مدى الحاجة لخدمات الارشاد حسب الشديد، ناطق، كانت استجابات ام )ن(على أسئلة المقابلة ح

 المحاور المقدمة كالتالي: 

وهذا ما يوضح %52حول اضطراب التوحد بنسبه  الحاجة الى المعلوماتيأتي في المرتبة الأولى  محور 

حاجة الام الماسة والضرورية الى معلومات عن وضع طفلها وكيفية التعامل معه ومستقبله وانها منذ 

م من اخصائية رضت لصدمة شديدة ادخلتها حالة اكتئاب ولكن تجاوزتها بدعاكتشاف الإعاقة تع

منذ اكتشاف الإعاقة معرفة المزيد من المعلومات حول  كانت تحاول وبإلحاح ،نفسانية ودعم الزوج

اضطراب طيف التوحد  خاصة وانها أحرزت تقدما معه بمتابعة برنامج منزلي لتأهيله، كما انه هناك 

وكذلك والد واخوة الطفل بحاجة ماسة  ،ت المتاحة في المجتمع حول التوحدمانقص في المعلو 

للمعلومات التي تساعدهم في كيفية التعامل معه وانها تتابع كل التعليمات المقدمة من طرف المشرفين 

عليه في المركز وتحاول قصار جهدها معرفة كيف تساعد طفلها حتى يستطيع التأقلم والتكيف كما 

م ايضا بانها بحاجة لمعرفة الفرص التعليمية المتاحة لطفلها في المدرسة على اعتبار انه تضيف الا 

 موهوب ولكن حرم من التعليم لأنه يعاني من فرط النشاط .

من الحاجة الى الدمج للأطفال  %82بنسبة  الاجتماعيالدمج  يأتي في المرتبة الثانية المحور الرابع وهو

من ذوي اضطراب التوحد بالمجتمع فتجيب بانها بحاجة لمعرفة الفرص المتاحة لدمج ابنها في المدرسة 

وأنها بحاجة لمعرفة الاجراءات التي يمكن اتباعها وتطالب بفتح اقسام خاصة لان ابنها لم يقبل في 

نشاط لذلك لم يقبلوا دمجه مع العاديين استجابت المدارس بالأقسام العادية لأنه يعاني من فرط ال

 على ان الهيئات الرسمية لا تعمل على تشجيع الاطفال على الاندماج في المجتمع والمشاركة فيه.بالنفي 

وذلك بنسبة موافقة على  الحاجة الى الدعم النفس ييأتي في المرتبة الثالثة المحور الثاني المتمثل في 

حيث توضح الام بان اكتشافها لا عاقة طفلها جعلها بحاجة شديدة للمساندة  %22الأسئلة المقدمة 

النفسية لمواجهة الصدمة خاصة وأنها مرت بمرحلة الاكتئاب وأضافت انها لازالت بحاجة الى من 

يدعمها نفسيا ويحبذا لو تلتفت الجهات المعنية لتقديم مثل هذه الخدمات لهم كأولياء، كما ترى 

 فل للدعم والمساندة النفسية كما انها تضيف حاجاتها لدعم المختصين والاقارب.حاجة اخوة الط

حيث كانت استجابات الام سلبية %09بنسبة  الدعم الاجتماعيتأتي في المرتبة الرابعة الحاجة الى 

وذكرت انها تلجا للعزلة وعدم الاحتكاك بالخرين حتى الاقارب لان نظرة المجتمع سلبية الى هذا 

 اب وأنها تكرس معظم وقتها لتأهيل طفلها وأنها تتلقى الدعم من طرف المختصين. الاضطر 

من خلال عرض وتحليل معطيات المقابلة مع ام )ن(تم استنتاج انها بحاجة على التوالي الحاجة 

للمعلومات، الحاجة الى دمج لطفلها في المجتمع والحاجة الى الدعم النفس ي بنسب متقاربة، ثم الحاجة 

م الاجتماعي والمادي. وصرحت عن حاجتها للإرشاد النفس ي أكثر من اي نوع اخر من الإرشاد على للدع

 .انه من اهم الخدمات التي يمكن ان تقدم لأولياء الأطفال المصابين باضطراب طيف التوحد



 دية لأسر الاطفال ذوي اضطراب طيف التوحدالمقال الحاجات الارشا

 -البليدة-دراسة ميدانية بالمركز البيداغوجي للإعاقة الذهنية بموزاية 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ــــــــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــــــــ ــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ــ  
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 :النتائجمناقشة 

 :العامنتائج التساؤل مناقشة       

 ذوي اضطراب طيف التوحد من وجهة نظر الاولياء ماهي الحاجات الارشادية لأسر الأطفال 

أطفال التوحد  لأمهات نلاحظ ان( 03من خلال النتائج المتوصل اليها والموضحة في الجدول رقم ) 

 كل من حاجات ارشادية تمثلت في الحاجة الى المعلومات والحاجة الى الدعم النفس ي والحاجة الى

الثلاثة  نسبة الحاجات الارشادية مرتفعة على محاور كما نلاحظ ان  دعم  والدمج الاجتماعي،ال

الترتيب الأول بنسبة التي احتلت الحاجة الى المعلومات في تمثلت و  لمقابلة من وجهة نظر الأمهاتل

وفي المرتبة الثالثة الحاجة الى الدمج الاجتماعي  (83%نسبة )( لتليها الحاجة الى الدعم النفس ي ب%97)

وكذلك نلاحظ ان الأمهات بحاجة الى الدعم الاجتماعي ولكن بنسبة (، 70%الذي احتل نسبة )

 .( %22الأخيرة بنسبة ) المرتبةمنخفضة حيث احتلت 

خلالها الى دعم اطفالهن  أطفال التوحد حاجات ارشادية يسعين من لأمهاتوهذا ما يفسر ان 

تلبية هذه الاحتياجات لديهن ينعكس على  بهم، وان باعتبارهن المشرفات على التكفل المستمر والدائم

اشارت الى  ي( الت2021ودراسة الحسيمي ) (2016عرفة )كل من مع دراسة  قما يتفاطفالهن وهذا 

والتي  التوحدأمهات الأطفال ذوي اضطراب  الارشادية لدى وجود مستوى مرتفع من الاحتياجات

 الحالية.اتفقت من حيث نوع الحاجات مع دراستنا 

 الأول:السؤال نتائج مناقشة 

  ما مدى الحاجة الى المعلومات حول اضطراب طيف التوحد من وجهة نظر الاولياء -

ذلك  فسر يو 97%بنسبة صدر المرتبة الأولى تالحاجة الى المعلومات تان نلاحظ من خلال النتائج 

كيفية التعامل معه  ويعرفن خصائص الاضطرابيفهمن الدعم المعرفي لكي الأمهات عن بمحاولة بحث 

وطرق تدريب اطفالهن خاصة وان أطفال التوحد يعانون من سلوكيات مضطربة قد لا تدرك الامهات 

التي استهدفت   Yurtsever and Senدراسة مع كيفية التعامل معها ولقد اتفقت نتائج الدراسة 

ج الى حاجة الاسر للمعلومات حول تحديد الحاجات الأساسية لأسر الأطفال المعاقين وقد اشارت النتائ

طبيعة الإعاقة تحتل المرتبة الأولى ثم الحاجة الى الدعم المادي لمواجهة النفقات المترتبة على رعاية 

،وكذلك اتفقت مع الطفل المعاق ثم الحاجة الى الدعم الاجتماعي حيث تتأثر العلاقات الاجتماعية 

ذوي اضطراب التوحد  احتياجات أولياء أمور الأطفال( التي هدفت الى تحديد 2006دراسة الشمري )

ليها تأولا الاحتياجات المعرفية  يوالتي اشارت نتائجها الى ان احتياجات الاولياء تترتب وفقا لأهميتها كالتال

في ان  Houdgetts(2014)اشارت دراسة كما  ،معيةالاحتياجات المادية ثم الاجتماعية وأخيرا المجت

 .مات تحتل المركز الأول مقارنة بباقي الحاجات الحاجة الى المعلو 

 الثاني:نتائج السؤال  مناقشة

  الدعم النفس ي من وجهة نظر أولياء الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحدما مدى الحاجة الى -



 حفظ الله رفيقة                                                                                                    بوقطاف عقيلة

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـــــ ـــ ـــــ ـ  
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لدى الأمهات اذ ان وجود 83%بنسبة المرتبة الثانية احتلت الحاجة الى الدعم النفس ي نلاحظ ان       

اذ يعتبر لدى البعض منهم بمثابة كارثة تؤرق حياتهم طفل توحدي يعتبر حدث مؤلم بالنسبة للأولياء 

وتستثير فيهم الحسرة والاس ى حيث يتعرضون من خلالها الى أزمات تتجدد خلال مراحل نمو الطفل 

مستقبل الطفل الشعور بالإحباط الخوف على  ،تلفة كالقلق والتوتروتظهر لديهم ردود أفعال مخ

والاس ى والحزن والشعور بالاكتئاب وغيرها من المشكلات التي تستدعي حاجة الأمهات الى مساندة 

بعنوان "احتياجات الاسر  (2011)واخرون Ahmadiدراسة  يتفق مع نتائج ودعم نفس ي وهذا ما 

الإيرانية الذين لديهم أطفال يعانون من طيف التوحد "دراسة عبر الثقافات والتي هدفت الى محاولة 

تحديد احتياجات الاسر الذين لديهم أطفال ذوي اضطراب التوحد في ايران، وكانت النتائج ان 

 هنية وعدم توفر المعلومات عن سلوكياتهمالاحتياجات الأكثر شيوعا المرتبطة هي المرتبطة بالخدمات الم

بالإضافة الى حاجاتهم  للمساعدة  في التعامل مع مخاوفهم عن مستقبل  ،غير المعتادة في المرتبة الأولى

كما نادت العديد من الدراسات الى حاجة الاولياء الى الدعم النفس ي من في الترتيب الثاني  أطفالهم 

 .سية لدى أمهات أطفال التوحداجل تحقيق التوافق والصحة النف

 الثالث:السؤال نتائج  مناقشة

  الى الدعم الاجتماعي من وجهة نظر أولياء الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحدما مدى الحاجة  -

أظهرت نتائج الدراسة ان الأمهات بحاجة الى الدعم الاجتماعي لكن بنسبة منخفضة قدرت بنسبة 

هذا لسلبية وهذه النسبة تفسر بما تعانيه الأمهات من ردود فعل اجتماعية كنظرة المجتمع  22%

من ويعانين ككل  الجيران والمجتمعو الاهل  لتنمر والسخرية وعدم التقبل منكتعرضهن لالاضطراب 

الا من طرف بعض المختصين الذين يدعمونهم وبعض الجمعيات التي تتفهم  ،التهميش والعزلة

اطفالهن وانهن لم يتلقين الدعم المادي الكافي من طرف المجتمع فمعظم الاستجابات عن  اضطراب

واتفقت الدعم الاجتماعي كانت سلبية وأعربت الأمهات على تميز علاقتهن الاجتماعية بالسلبية والتوتر 

الى ( فيما يخص ترتيب الحاجة  2008)سنة  Benson and Dewayنتائج الدراسة الحالية مع دراسة 

الدعم الاجتماعي التي احتلت الترتيب الرابع بعد كل من الحاجة الى الدعم المادي في الترتيب الأول تليها 

كذلك دراسة نجاتي و  الحاجة الى المعرفة ثم الحاجة الى الدعم المجتمعي في المرتبة الثالثة،

المملكة العربية السعودية المعنونة "بحاجات أولياء أمور الأطفال ذوي اضطراب التوحد في (2015)

وعلاقتها ببعض المتغيرات" التي خلصت نتائجها الى ان الحاجات المادية تقع في المرتبة الأولى ،تليها 

 .الحاجات الأساسية للأسرة بينما جاءت الحاجات الاجتماعية في المرتبة الأخيرة

 الرابع:سؤال النتائج  مناقشة

اضطراب طيف التوحد بالمجتمع من وجهة نظر أولياء الأطفال  الحاجة الى دمج الأطفال ذوي ما مدى  -

 التوحد  ذوي اضطراب طيف

يعتبر حيث نتائج الدراسة  حسب70%ة بنسبة تصدرت الحاجة الى الدمج الاجتماعي المرتبة الثالث

مع سياسة الحياة التوافق التي تتيح للطفل فرص الاجتماعي أحد المساندات الاجتماعية  الدمج

بذلك الضغوط  ويخفف حديات بعد تأهيله وتنمية قدراته ومهاراتهالتمواجهة ويستطيع الاجتماعية 



 دية لأسر الاطفال ذوي اضطراب طيف التوحدالمقال الحاجات الارشا

 -البليدة-دراسة ميدانية بالمركز البيداغوجي للإعاقة الذهنية بموزاية 
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الاندماج في المجتمع والمشاركة الاخرين ويحقق  تفاعل مع أكثرفيصبح الطفل على الأمهات  الحياتية

حيث احتلت الحاجة الى الرعاية والدمج  (2210)سنةHodgettsوهذا ما يتفق ونتائج دراسة  فيه.

المرتبة الثالثة بعد الحاجة الى المعلومات ودعم الاسرة لتليها الحاجة الى تمويل وجودة الدعم المهني في 

 .المركز الأخير

الحاجات نوع بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية فيما يخص نجد اتفاق  قمن خلال ما سب

في الحاجة الى المعلومات  التوحد والمتمثلةلدى أولياء أمور الأطفال ذوي اضطراب طيف  الارشادية

والحاجة الى الدعم النفس ي والاجتماعي والحاجة الى الدمج الاجتماعي لا انه يوجد اختلاف في ترتيب 

ة هذه   الحاجات حسب أهميتها وهذا ما نرجعه الى عدة عوامل منها اختلاف البيئات الاجتماعي

وطرائق التكفل باضطراب طيف التوحد حسب والظروف المتعلقة بالحالات على مختلف الأصعدة 

 البيئات.

 الخاتمة:

الأطفال ذوي اضطراب لأمهات أردنا من خلال هذه الدراسة التعرف على الحاجات الارشادية 

مدى حاجة الحالات الدراسة الحالية حيث أظهرت نتائج ن التوحد حسب الأولويات من وجهة نظره

رجع الى وذلك يالأولى التوحد المرتبة  الحاجة الى المعلومات حول اضطرابالى الارشاد فتصدرت 

العمل بشكل جماعي التكفل بأطفال التوحد وتأهيلهم يجب نستطيع فحتى خصوصية هذا الاضطراب 

المعلومات الازمة والكافية  وتوفير  في البرامج المقترحة الاولياء  على مستوى المراكز المخصصة واشراك

لتليها الحاجة للدعم النفس ي نظرا لما تعانيه الاسر من احباط وخيبة امل وعدم القدرة على فهم ، لهم

جهول الأسباب ونجد ان الكثير من الأمهات يعايشن الصدمة بعد مهذا النوع من الاضطراب الغامض 

والضغط النفس ي والعديد من الاضطرابات معرفتهن به ويتعرضن للقلق والاكتئاب وقلق المستقبل 

الاجتماعي  لتاتي في المرتبة الثالثة الحاجة الى الدمجنتيجة لعدم تقبلهن هكذا نوع من الاضطرابات .

جاءت و  ،الاجتماعي والاندماج والمشاركة في المجتمعحتى يستطيع أطفال التوحد تحقيق التوافق 

تعرضن للتنمر والسخرية على يرة حيث عبرت جل المشتركات الحاجة الى الدعم الاجتماعي في المرتبة الأخ

المعاناة بسبب عدم التقبل من طفالهن وتجنب وعدم التقبل وانهن يلجان للعزلة حتى يستطعن رعاية ا

فهن حسب رايهن و بصفة عامة والتوحد بصفة خاصة  حول الإعاقة  ثقافةالالمجتمع  الذي يفتقر الى 

اجتماعي فقط يطلبن من المجتمع تركهن وشانهن واوردن حاجتهن للدعم لا يحتجن الى أي دعم 

 . والمختصين الاجتماعي فقط من الجهات الوصية من الدولة

 الاقتراحات:

من خلال النتائج التي توصلنا اليها والمتعلقة بالحاجات الارشادية لأسر الأطفال ذوي اضطراب 

 طيف التوحد ارتأينا الى اقتراح ما يلي:

الاطفال ذوي اضطراب طيف  سر بموضوع الحاجات الارشادية لأ تهتم  اء المزيد من البحوث التياجر -

 التوحد.



 حفظ الله رفيقة                                                                                                    بوقطاف عقيلة
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